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Wstep

Idea nauki przez cale zycie zaklada kontynuacje podnoszenia kwalifikacji i doksztatcanie si¢
po zakonczeniu edukacji formalnej. Mozna to robi¢ poprzez udzial w kursach i szkoleniach, jak
rowniez catkowicie samodzielnie np. poprzez ogladanie filmow instruktazowych i czytanie ksigzek.
Idea ta odnosi si¢ do wszystkich dziedzin wiedzy oraz obszaréw dziatalnosci. W praktyce Lifelong
learning prowadzi do zwickszenia wilasnych mozliwosci, a przez to zwigkszenie atrakcyjnosci
1 wartosci na rynku pracy lub tez, w przypadku osdb rozwazajacych zmiane pracy lub powracajacych
na rynek po dtuzszej przerwie, umozliwia zdobycie nowych umiejetnosci i przebranzowienie. Z uwagi
na duze tempo zmian gospodarczych i ekonomicznych, funkcjonowanie i realizacja koncepcji uczenia
si¢ przez cale zycie staly sie¢ wymogiem dla wtasciwego funkcjonowania rynku pracy. W zwiazku
z automatyzacja pracy, powstawaniem nowych technologii i przemianami spolecznymi cze$¢
zawodow powoli zanika lub staje si¢ coraz bardziej niszowa, a w ich miejsce powstajg nowe. Wedtug
badan Attention Marketing Research 60% ludzi, ktorzy dopiero wejda na rynek pracy do 2025 roku
bedzie wykonywac¢ zawod, ktory w tym momencie nie istnieje. Stad tez w trakcie procesow
rekrutacyjnych liczy si¢ nie tylko uzyskany dyplom i wyksztalcenie. Wazne staja si¢ takze ched
i predyspozycje do nauki, podejmowanie nowych wyzwan i wychodzenie poza utarte schematy, czyli
jakby nie byto — korzystanie z idei longlife learning.

Program zdynamizowania rozwoju gospodarczego i spotecznego panstw UE podjety w roku 2000
w ramach Strategii Lizbonskiej kontynuowany zgodnie z zatozeniami strategii Europa 2020,
obejmuje  m.in. promowanie zmian systemOéw ksztalcenia i szkolenia w kierunku systeméw
ulatwiajacych i wspierajacych uczenie si¢ przez cate zycie (ang. lifewide lifelong learning — LLL).

W toku rozwijania w UE idei uczenia si¢ przez cale zycie uzgodniono ogélne zasady polityki LLL,
ktére maja zastosowanie na roznych poziomach administracji w panstwach czlonkowskich
(centralnym, regionalnym i lokalnym) oraz dla roéznych organizatoréw edukacji (ksztalcenia
i szkolenia) — w ramach systemoéw edukacji oraz poza tymi systemami (organizatorow edukacji
pozaformalnej).

Polska wiaczyla si¢ w realizacje¢ zatozen europejskiej polityki na rzecz uczenia si¢ przez cate zycie.
W kraju realizowanych bylo caly szereg programéw reformujacych poszczegdlne obszary polskiej
edukacji. Po ukazaniu si¢ w 2008 r. Zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
Europejskiej Ramy Kwalifikacji na rzecz uczenia si¢ przez cate zycie Polska rozpoczeta prace nad
stworzeniem Polskiej Ramy Kwalifikacji. Nad catoscig tych prac czuwal Migdzyresortowy Zespot do
spraw uczenia si¢ przez cate zycie w tym Krajowych Ram Kwalifikacji. 25 stycznia 2019 roku,
uchwalg nr 12/2019, Rada Ministrow przyjeta dokument - Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030
Zostala ona opracowana w wyniku szerokich konsultacji, z uwzglednieniem: wymogdéw wynikajacych
z Umowy Partnerstwa, dokumentu strategicznego Perspektywa uczenia si¢ przez cale zycie,
dokumentacji OECD Skills Strategy oraz zatozen Nowego Europejskiego Programu na rzecz
Umiejetnosci.

Szkolenia

Sprostanie wyzwaniom cywilizacji mozliwe jest dzigki obecnos$ci réznych form ksztatcenia
ustawicznego, poprawie jakosci edukacji, wzrastajacemu poziomowi wyksztatcenia spoleczenstwa
i jego swiadomosci W zakresie potrzeby ciaglego doksztatcania.

Szkolenia naleza do jednych z pozaszkolnych form ksztatcenia ustawicznego i maja na celu uzyskanie,
uzupehienie badz doskonalenie umiejgtnosci ogdélnych lub kwalifikacji zawodowych, potrzebnych
do wykonywania pracy. Doksztatcanie si¢ zwicksza szanse na znalezienie lub zmiane zatrudnienia,
albo jego utrzymanie.



Rejestr Instytucji Szkoleniowych

Wojewodzki Urzad Pracy w Gdansku realizujac jedno z zadan samorzadu wojewodztwa

w zakresie polityki rynku pracy prowadzi od 1 grudnia 2004 r. Rejestr Instytucji Szkoleniowych

(RIS). RIS jest centralng bazg instytucji szkoleniowych z catej Polski, w ktorej swoja oferte

szkoleniowa prezentuja firmy $wiadczace ushugi szkoleniowe finansowane zaré6wno ze S$rodkoéw

publicznych, takich jak Fundusz Pracy, jak i niepublicznych. Rejestr ten spetnia wiele funkcji, miedzy
innymi:

e umozliwia wszystkim zainteresowanym szkoleniami orientacje¢ w rynku ustug szkoleniowych,

e ufatwia stuzbom zatrudnienia znalezienie wykonawcow szkolen, wptywajac na racjonalizacje
wydatkéw ze $rodkow publicznych przeznaczonych na szkolenia o0s6b zarejestrowanych
W powiatowych urzedach pracy,

e wplywa na upowszechnianie oferty szkoleniowej oraz zwigkszenie jej dostgpnosci.

Niewatpliwg zaletg rejestru jest bezptatny dostep do informacji o instytucjach szkoleniowych i ich
ofercie poprzez stron¢ internetowa www.stor.praca.gov.pl. W RIS zawarte sa dane
0 instytucjach szkoleniowych, takie jak: nazwa i adres, forma prawna, obszar i tematyka szkolen wraz
z liczbg godzin szkoleniowych, orientacyjna cena szkolen, posiadane certyfikaty i akredytacje, kadra
dydaktyczna, baza lokalowa, wyposazenie oraz liczba przeszkolonych osob. Podstawa prawna
funkcjonowania rejestru jest art. 20 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1409 ze. zm.). Zgodnie z zapisami powyzszej ustawy
instytucja szkoleniowa, ktora jest zainteresowana realizacja szkolen dla o0s6b bezrobotnych

i poszukujacych pracy z wykorzystaniem $rodkéw publicznych, musi posiadaé¢ wpis do Rejestru
Instytucji Szkoleniowych prowadzonego przez wojewddzki urzad pracy wlasciwy ze wzgledu na
siedzibg instytucji szkoleniowej. Nalezy nadmienié¢, Ze instytucje szkoleniowe, ktore ubiegajg si¢
0 $rodki w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, sg zobowigzane do rejestrowania si¢ w RIS.

Wpis do RIS stwarza tez mozliwo$¢ zaprezentowania potencjalnym klientom swojej oferty
szkoleniowej. Instytucje szkoleniowe maja obowigzek zglasza¢ réwniez cheé¢ kontynuacji swojej
dziatalnosci szkoleniowej w kolejnym roku kalendarzowym. Wnioski o kontynuacje dziatalno$ci
sktadaja do 31 stycznia roku, w ktérym dziatalno$¢ bedzie kontynuowana. Informacja o kontynuacji
dziatalnos$ci jest informacjg jawna udostgpniong do wiadomosci publicznej przez strone internetowa
Systemu Teleinformatycznego Obstugi Rejestrow PSZ (STOR).

Zrédla danych

Niniejsza analiza, obejmujaca lata 2018 — 2019, zostala przygotowana na podstawie danych:

- wygenerowanych z Systemu Teleinformatycznej Obstugi Rejestrow STOR-RIS - zawierajacych
charakterystyke instytucji szkoleniowych wojewodztwa pomorskiego wpisanych do RIS w latach
2018-2019,

- ze sprawozdania o rynku pracy MRPIPS zal. 4 Poradnictwo zawodowe, szkolenie bezrobotnych
i poszukujgcych pracy, staz i przygotowanie zawodowe dorostych, ksztalcenie ustawiczne (W analizie
uwzgledniono wybrane dane o bezrobotnych i poszukujacych pracy uczestniczacych w szkoleniach
W wojewodztwie pomorskim).

W raporcie zaprezentowano dane statystyczne dotyczace liczby instytucji szkoleniowych
W poszczegolnych wojewodztwach w Polsce w 2019 roku, ktore w Rejestrze Instytucji Szkoleniowych
posiadaty status ,,aktywne”.


http://www.stor.praca.gov.pl/

Instytucje szkoleniowe wojewddztwa pomorskiego wpisane do Rejestru Instytucji
Szkoleniowych (RIS)

Rejestr Instytucji Szkoleniowych jest baza bardzo dynamiczna, w ktorej liczba aktywnych podmiotow
ciggle si¢ zmienia. Z roku na rok rejestr ten cieszy si¢ coraz wigkszym zainteresowaniem i wida¢ to
we wzroscie liczby instytucji wpisanych do rejestru.

Z uwagi na zmieniajaca si¢ sytuacje gospodarczg, zauwaza si¢ coraz to nowe potrzeby w ksztatceniu
pracownikow. Rynek szkoleniowy i podmioty z tej branzy czgséciej szukaja mozliwosci pozyskania
srodkéw publicznych na swoja dziatalnos¢, co wigze si¢ z koniecznoscig wpisu do RIS.

W 2018 r. wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych posiadato 959 instytucji, a w 2019 r. liczba tych
instytucji wynosita 1040, co zwigkszyto liczbe podmiotéw wpisanych do RIS 0 8,4%. Nalezy rowniez
zaznaczy¢, ze Z powodu braku zgloszenia kontynuacji dziatalnosci na rok 2019 zostaty wykreslone
z rejestru 202 instytucje.

Wykres 1. Liczba instytucji szkoleniowych pesiadajgcych wpis do Rejestru Instytucji Szkoleniowych
(RIS)
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie informacji z Systemu STOR-RIS o instytucjach szkoleniowych wpisanych do RIS.

Pod wzgledem liczby instytucji szkoleniowych posiadajacych wpis do RIS w 2019 roku
wojewodztwo pomorskie znajdowalo sie na 6 miejscu w kraju. Wyprzedzaty nas wojewodztwa:
mazowieckie (2057), $laskie (2006), wielkopolskie (1734), matopolskie (1156) i dolnoslaskie (1115).



Liczba instytycji szkoleniowych w Polsce w 2019 r.
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie informacji z Systemu STOR-RIS o instytucjach szkoleniowych wpisanych do RIS.

Natomiast pod wzgledem procentowego wzrostu liczby instytucji posiadajacych wpis do RIS w roku
2019 w stosunku do roku 2018, wojewddztwo pomorskie plasowato si¢ na 2 pozycji wsrod
pozostatych wojewodztw. Procentowy wzrost liczby instytucji w Pomorskiem wynosit 8,4 %b.
Natomiast najwigkszy jego wzrost wystapil w wojewodztwie wielkopolskim (tj. 0 8,6%). Jedyny spadek
w roku 2019 wystapit w wojewodztwie kujawsko-pomorskim (o 22,9%).

Wykres 2. Procentowy wzrost liczby instytucji szkoleniowych w roku 2019 w stosunku do roku 2018
wg wojewodztw
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie informacji z Systemu STOR-RIS 0 instytucjach szkoleniowych wpisanych do RIS.

W roku 2019 w wojewodztwie pomorskim, podobnie jak w 2018 r., utrzymywata si¢ silna koncentracja
terytorialna instytucji szkoleniowych wpisanych do RIS. Ponad potowa, tj. 550 instytucji, posiadato
swoje siedziby w Trojmiescie, z tego 331 w Gdansku, 193 w Gdyni, 26 w Sopocie. Najmniej instytucji
szkoleniowych zlokalizowanych bylo w powiecie nowodworskim — 8 instytucji (tyle samo co w roku
2018).



Liczba instytucji szkoleniowych
w powiatach wojewodztwa pomorskiego w 2019 roku
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie informacji z Systemu STOR-RIS o instytucjach szkoleniowych wpisanych do RIS.

W 5 powiatach wojewodztwa pomorskiego nastapil ponad 20 procentowy wzrost liczby instytucji
wpisanych do RIS w roku 2019, w stosunku do roku 2018. Najwiekszy wzrost wystgpil w powiecie
cztuchowskim (0 26,7%), kartuskim (o 25,0%), gdanskim (0 23,3%), tczewskim (0 23,1%)
i malborskim (0 21,7 %). Liczba instytucji zmniejszyta si¢ w 3 powiatach. Najwiekszy spadek dotyczyl
miasta Sopotu (o0 13,3%) oraz powiatu bytowskiego i stupskiego (0 5,3%). Natomiast w 3 powiatach
tj. kwidzynskim, nowodworskim oraz puckim utrzymat si¢ na tym samym niezmienionym poziomie.

Wykres 3. Procentowy wzrost liczby instytucji szkoleniowych w roku 2019 w stosunku do roku 2018
wg powiatow wojewddztwa pomorskiego
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie informacji z Systemu STOR-RIS 0 instytucjach szkoleniowych wpisanych do RIS.

W ustugach szkoleniowych w latach 2018 — 2019 zaobserwowano procentowy wzrost podmiotow
prowadzonych przez:

e 0soby fizyczne 0 13,8 %,
e inne formy prawne 0 12,6 %,



e stowarzyszenia, fundacje, spotki oraz inne osoby prawne, w tym Zaklad Doskonalenia
Zawodowego 0 1,8 %.

W roku 2019 wpis do RIS posiadato: 610 podmiotéw prowadzonych przez osoby fizyczne, 226
reprezentowanych przez stowarzyszenia, fundacje, spotki oraz inne osoby prawne, w tym Zaklad
Doskonalenia Zawodowego oraz 107 jako inna forma prawna. Dla porownania w 2018r. wielkos$ci
te wynosily odpowiednio 536 podmiotow prowadzonych przez osoby fizyczne, 222 reprezentowanych
przez stowarzyszenia, fundacje, spotki oraz inne osoby prawne, w tym Zaklad Doskonalenia
Zawodowego oraz 95 jako inna forma prawna.

Wykres 4. Formy organizacyjne instytucji szkoleniowych wpisanych do RIS w wojewddztwie
pomorskim w latach 2018-2019
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie informacji z Systemu STOR-RIS 0 instytucjach szkoleniowych wpisanych do RIS.

Instytucje szkoleniowe wpisane do RIS prowadzone sg najcze$ciej przez osoby fizyczne.

Formy organizacyjne instytucji szkoleniowych w wojewodztwie pomorskim w ujeciu % w 2019 roku
wyniosty kolejno:

1) osoba fizyczna — 59% ogotu wszystkich instytucji,

2) stowarzyszenie, fundacja, spotka oraz inna osoba prawna, w tym Zaklad Doskonalenia

Zawodowego — 22 %,

3) innaforma — 10, %,

4) placéwka ksztatcenia ustawicznego, placowka ksztalcenia praktycznego — 5 %,

5) zaktad pracy — 2 %.
Po jednym % stanowit udziat instytucji szkoleniowych prowadzonych przez osrodki doksztatcania
i doskonalenia zawodowego, a takze przez szkolty wyzsze/kolegium i szkoty ponadpodstawowe.



Wykres 5. Formy organizacyjne instytucji szkoleniowych wpisanych do RIS w ujeciu % w 2019 roku
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie informacji z Systemu STOR-RIS 0 instytucjach szkoleniowych wpisanych do RIS.

Liczba niepublicznych instytucji szkoleniowych wpisanych w RIS w roku 2019 wynosita 997, natomiast
w 2018 roku takich instytucji byto 909. Podmioty niepubliczne w 2019 roku stanowily 96 % ogélu
aktywnych instytucji wpisanych do RIS.

W roku 2019 zarejestrowano 42 instytucje publiczne czyli o 4% mniej niz w roku 2018 (tj. 49) do ogotu
aktywnych instytucji wpisanych do RIS. Widoczna jest wyrazna dominacja sektora prywatnego nad

sektorem publicznym zaréwno w roku 2019 jak i 2018.

Wykres 6. Liczba publicznych i niepublicznych instytucji szkoleniowych wpisanych do RIS w wojewédztwie

pomorskim w latach 2018-2019
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: opracowanie wlasne na podstawie informacji z Systemu STOR-RIS 0 instytucjach szkoleniowych wpisanych do RIS.



Akredytacje lub znaki jako$ci

Akredytacja jest pewnym rodzajem gwarancji, ze w danym obszarze placowka jest kompetentna

i spetnia okres$lone wymagania dotyczace jakosci.

Akredytacja zapewnia:

1)

2)

baze wyposazong w $rodki dydaktyczne, w tym:

a) pomieszczenia dydaktyczne zapewniaja prawidtowy przebieg procesu ksztatcenia,

b) srodki dydaktyczne umozliwiajace prowadzenie zaje¢ zgodnie z zatozonymi celami
programowymi, w szczego6lnosci z zastosowaniem techniki komputerowej i sieci
teleinformatycznejsa wykorzystywane w procesie ksztatcenia

¢) baza i wyposazenie dydaktyczne sg systematycznie dostosowywane do potrzeb prowadzonego
ksztalcenia,

d) baza spetnia warunki bezpieczefstwa i higieny nauki i pracy;

zatrudnia wykwalifikowang kadre, w tym:

a) kadra posiada kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe odpowiednie do prowadzonego
ksztalcenia,

b) praca kadry jest systematycznie oceniana,

¢) tworzone sa warunki dla statego doskonalenia zawodowego kadry;

opracowuje i udostepnia materialty metodyczno-dydaktyczne, w tym:

a) programy nauczania dla prowadzonego ksztatcenia uwzglgdniaja rozwigzania

w zakresie nowych technik i technologii,

b) dokonywana jest ewaluacja prowadzonego ksztalcenia, a jej wyniki sa wykorzystywane do
modyfikacji programow nauczania i organizacji ksztatcenia.

Znak jakosci ISO

Norma ta ukierunkowana jest na zrozumienie i spelnienie wymagan klienta, a wiec jego okreslonych

potrzeb wzgledem produktu danej organizacji. Podejscie procesowe, dostarczanie wynikow

skutecznosci procesow oraz ich ciagle doskonalenie jest gwarantem uslug wysokiej jakosci. Norme

te moga stosowac wszystkie organizacje, niezaleznie od ich wielkosci i rodzaju.

Udzial instytucji, ktore posiadaja akredytacje lub znak jako$ci, do ogolnej liczby instytucji
wpisanych do RIS w wojewdédztwie pomorskim, jest niewielki. W roku 2019 takie akredytacje lub
znaki jakos$ci wzrosty o 13,4 % w porownaniu do roku 2018, a ich udzial w liczbie instytucji
szkoleniowych ogétem w tym okresie wzr6st minimalnie z 12,4% do 13 %.



Wykres 7. Liczba instytucji szkoleniowych posiadajgcych akredytacje lub znak jakosci w latach
2018-2019 do liczby instytucji wpisanych do RIS ogotem w wojewodztwie pomorskim
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie informacji z Systemu STOR-RIS o instytucjach szkoleniowych wpisanych do RIS.

Badanie jakoS$ci/efektywnosci szkolen
W 2019 r. liczba instytucji prowadzacych badania jakosci szkolen wynosita 892 i wzrosta 0 6,7 %

w stosunku do roku 2018, w ktorym takie badania przeprowadzito 836 podmiotow.

Wykres 8. Liczba instytucji szkoleniowych w wojewddztwie pomorskim prowadzgcych badanie
Jjakosci/efektywnosci szkolen w latach 2018-2019
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie informacji z Systemu STOR-RIS 0 instytucjach szkoleniowych wpisanych do RIS.
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Europejski Fundusz Spoteczny (EFS)

Rynek pracy, oczekujac wyksztatconych i petnowartosciowych pracownikéw, spowodowat koniecznosé
zapewnienia przez instytucje szkoleniowe i podmioty z tej branzy wyzszej jakosci ustug oraz poszerzenia
oferty szkoleniowej. Instytucje te coraz czgéciej szukaja réwniez mozliwosci pozyskania Srodkow
publicznych na swoja dziatalno$¢. Takim rozwigzaniem jest pozyskanie $rodkéw z Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

W roku 2019 w ofercie szkoleniowej 238 instytucji, szkolenia byty dofinansowywane ze $srodkéw
EFS, natomiast w roku 2018 szkolenia z udzialem s$rodkéw EFS oferowaly 222 instytucje.
W analizowanym okresie obserwujemy nieznaczny wzrost takich podmiotow (0 7,2%).

Odsetek instytucji szkoleniowych oferujacych szkolenia finansowane ze $srodkoéw EFS w 2019 roku
stanowit 22,9 % instytucji ogétem wpisanych do RIS, a w roku 2018 wynosit 23,1 %.

Wykres 9. Liczba instytucji szkoleniowych oferujgcych szkolenia finansowane ze srodkéw EFS
w latach 2018-2019 do liczby instytucji wpisanych do RIS ogdtem w wojewddztwie pomorskim
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie informacji z Systemu STOR-RIS 0 instytucjach szkoleniowych wpisanych do RIS.

Egzaminy koncowe

Coraz wiecej instytucji szkoleniowych w wojewodztwie pomorskim przeprowadza egzaminy
po zakonczeniu szkolenia, tak aby sprawdzi¢ prawidtowos¢ przekazywanej wiedzy, co odbywa si¢
z korzyscia dla 0s6b podnoszacych swoje kwalifikacje.

W 2019 roku 71,4% (tj. 743 z 1040) instytucji szkoleniowych przeprowadzito egzaminy koncowe dla
swoich kursantow czyli o 0,4 pkt. procentowego wiecej niz w roku 2018, gdzie takie egzaminy
przeprowadzito 71,8 % (tj. 689 z 959) instytucji z ogoétu instytucji szkoleniowych zarejestrowanych
w RIS w wojewodztwie pomorskim.
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Wykres 10. Liczba instytucji szkoleniowych w wojewddztwie pomorskim przeprowadzajgcych
egzamin Koricowy po zrealizowanym szkoleniu w latach 2018-2019
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opracowanie wlasne na podstawie informacji z Systemu STOR-RIS 0 instytucjach szkoleniowych wpisanych do RIS.

Ustlugi szkoleniowe

Instytucje szkoleniowe wpisane do RIS kazdego roku do dnia 31 stycznia majg obowigzek
poinformowa¢ wiasciwy wojewddzki urzad pracy - sktadajac wniosek - o kontynuacji dziatalno$ci
szkoleniowej na kolejny rok. W skladanym wniosku podaja informacje migdzy innymi o liczbie
przeszkolonych 0s6b w roku poprzednim, w tym takze na zlecenie urzedow pracy. Podawane przez te
instytucje dane zazwyczaj majg charakter przyblizony, nie sag one weryfikowane, jednakze wskazuja

na zapotrzebowanie na rynku szkolen.

Na podstawie przedstawionych przez instytucje szkoleniowe informacji stwierdzono, ze liczba
przeprowadzonych przez nie szkoleh w roku 2019 wynosita 10 949 i byla wyzsza 0 3,3 %
w poréwnaniu z rokiem 2018, gdzie szkolen przeprowadzono ogotem 10 599.

Wykres 11. Liczba szkolen ogétem przeprowadzonych przez instytucje szkoleniowe w wojewddztwie
pomorskim w latach 2018-2019
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opracowanie wlasne na podstawie informacji z Systemu STOR-RIS o instytucjach szkoleniowych wpisanych do RIS.
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Zlecanie ustlug szkoleniowych przez powiatowe urzedy pracy

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Pracy 1 Polityki Spolecznej z dnia 14 maja 2014 r.
w sprawie szczegotowych warunkow realizacji oraz trybu i sposobow prowadzenia ustug rynku pracy
(Dz. U. z 2014 r. poz. 667) przy dokonywaniu wyboru instytucji szkoleniowych, ktérym zostanie
zlecone lub powierzone przeprowadzenie szkolen, powiatowy urzad pracy jest obowigzany
uwzgledni¢ co najmniej pig¢ sposrod ponizszych kryteriow:

1) dostosowanie programu szkolenia odpowiednio do zapotrzebowania na kwalifikacje
identyfikowanego na rynku pracy,

2) jakos¢ oferowanego programu szkolenia w tym wykorzystywanie standardow kwalifikacji
zawodowych 1 modutowych programéw szkolen zawodowych, dostepnych w bazach danych
prowadzonych przez ministra wtasciwego do spraw pracy,

3) doswiadczenie instytucji szkoleniowej w realizacji szkolen z obszaru zlecanego lub
powierzanego szkolenia,

4) certyfikaty jakosci ushug posiadane przez instytucje szkoleniowa,

5) dostosowanie kwalifikacji i doswiadczenia kadry dydaktycznej do zakresu szkolenia,

6) dostosowanie wyposazenia dydaktycznego i pomieszczen do potrzeb szKolenia,
z uwzglednieniem bezpiecznych i higienicznych warunkow realizacji szkolenia,

7) rodzaj dokumentow potwierdzajacych ukonczenie szkolenia i uzyskanie kwalifikacji,

8) koszty szkolenia,

9) sposéb organizacji zaje¢ praktycznych okreslonych w programie szkolenia,

10) prowadzenie analiz skutecznosci i efektywnosci przeprowadzanych szkolen.

Starosta inicjuje, organizuje i finansuje z Funduszu Pracy szkolenia bezrobotnych, w celu podniesienia
ich kwalifikacji zawodowych i innych kwalifikacji, zwiekszajgcych szanse na podjecie lub utrzymanie
zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub dziatalnosci gospodarczej, w szczegolnosci w przypadku:

 Dbraku kwalifikacji zawodowych;

e koniecznosci zmiany lub uzupetienia kwalifikacji;

e utraty zdolno$ci do wykonywania pracy w dotychczas wykonywanym zawodzie;

e braku umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy.

Wybér instytucji szkoleniowych do przeprowadzenia szkolenia dla 0sob bezrobotnych i poszukujacych pracy
dokonywany jest w oparciu o przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych.

Liczba instytucji szkoleniowych szkolacych bezrobotnych na zlecenie urzedu pracy w 2019 roku wynosita
235, co stanowilo 22,6% instytucji ogdétem. Natomiast w roku 2018 instytucji tych byto 213, co stanowito
22,2% instytucji ogdétem. Odnotowano nieznaczny wzrost udzialu liczby instytucji szkolacych na
zZlecenie PUP w liczbie instytucji ogétem.
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Wykres 12. Liczba instytucji szkoleniowych w wojewddztwie pomorskim szkolgcych bezrobotnych
na zlecenie urzedow pracy w latach 2018-2019
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie informacji z Systemu STOR-RIS o instytucjach szkoleniowych wpisanych do RIS.

W roku 2019 w stosunku do roku 2018 liczba uczestnikoéw szkolen ogétem zmalata o 10 522 osoby,
tj. 0 3,1 %. i wynosita ponad 330 tys. Liczba uczestnikow szkolen na zlecenie urzedéw pracy rowniez
zmalata 0 3852 osoby, tj. 0 33,8% i jest to znaczacy spadek przeprowadzanych takich szkolen.

W 2019 roku liczba uczestnikow szkolen przeprowadzonych na zlecenie urzedow pracy
stanowila 2,3% uczestnikow szkolen ogétem, natomiast w 2018 roku 3,3%.

Wykres 13. Liczba uczestnikow szkolen ogotem oraz liczba uczestnikow szkolen na zlecenie urzedow
pracy w wojewddztwie pomorskim w latach 2018-2019
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie informacji z Systemu STOR-RIS 0 instytucjach szkoleniowych wpisanych do RIS.
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Uczestnicy i absolwenci szkolen lub przygotowania zawodowego dorostych

W 2019 roku. liczba uczestnikéw i absolwentow szkolen lub przygotowania zawodowego dorostych,
ktorym udzielono pomocy polegajacej na informowaniu o sytuacji na rynku pracy i zapotrzebowaniu na
kwalifikacje wynosita 27 833 osoby.

Odsetek takich osob w roku 2019 wynosit ok. 8,4 % liczby wszystkich uczestnikow i absolwentow
szkolen, natomiast w 2018 odsetek ten wynosit 15,6 %. W roku 2019 w stosunku do roku 2018
nastapil znaczny jego spadek bo az prawie o polowe (tj. 0 47,8 %0).

Wykres 14. Liczba uczestnikéw i absolwentow szkolen lub przygotowania zawodowego dorostych
ogotem oraz tych, ktérym udzielono pomocy polegajgcej na informowaniu o sytuacji na rynku pracy
i zapotrzebowaniu na kwalifikacje w latach 2018 — 2019 w wojewddztwie pomorskim
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie informacji z Systemu STOR-RIS 0 instytucjach szkoleniowych wpisanych do RIS.

Obszary szkolen

Kazda dziatalno$¢ gospodarcza, w tym takze szkoleniowa, z reguty nastawiona jest na generowanie
zysku. Zatem podaz ustug szkoleniowych jest odbiciem popytu na te ustugi. Mozna wiec zatozy¢,
ze oferta szkoleniowa instytucji wpisanych do RIS jest zwigzana z potrzebami pracodawcow oraz
0s6b indywidualnych (w tym bezrobotnych).

Instytucje szkoleniowe w 2019 r. podobnie jak w 2018 r. najwiecej szkolen organizowaly z zakresu
rozwoju osobowosci i kariery zawodowej, nastepnie z informatyki i wykorzystania komputeréw oraz
z ustug fryzjerskich, kosmetycznych.

W roku 2019 w poréwnaniu z 2018 nastapil wzrost w 14 obszarach szkolen. Najwigkszy wzrost
odnotowano w 5 obszarach szkolen : ustugi fryzjerskie, kosmetyczne z 588 do 851 (wzrost 0 44,7 %),
inny obszar szkolen z 470 do 597 (wzrost 0 27 %), prace sekretarskie i biurowe z 127 do 152 (wzrost
0 19,7 %), ustugi gastronomiczne z 207 do 246 (wzrost 0 18,8 %), jezyki obce z 443 do 490 (wzrost o
10,6%), a w pozostatych 9 obszarach wzrost byt ponizej 10 punktéw procentowych.
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Jednakze w 2019 roku nastapil rowniez spadek w 7 obszarach: rozwédj osobowosci
i kariery zawodowej z 1663 do 1373 (spadek o 17,4 %), prawo z 285 do 274 (spadek o 3,9 %),
sprzedaz, marketing, public relations, handel nieruchomosciami z 569 do 548 (spadek o 3,7 %),
ustugi hotelarskie, turystyka i rekreacia z 121 do 117 (spadek o 3,3 %), zarzqdzanie
i administrowania z 837 do 812 (spadek o 3 %), sztuka, kultura, rzemiosto artystyczne z 209 do 204
(spadek 0 2,4 %), szkolenie nauczycieli i nauka o ksztatceniu z 687 do 672 (spadek o0 2,2 %).

Wykres 15. Liczba szkolen* w wybranych obszarach szkoleniowych w wojewddztwie pomorskim
w latach 2018-2019
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* Na wykresie wskazano obszary, w ktorych liczba szkolen w 2019 r. byla wyzsza niz 100. Pelen wykaz szkolen znajduje
sie¢ w zatgcznikach Tab. 1.
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie informacji z Systemu STOR-RIS 0 instytucjach szkoleniowych wpisanych do RIS.

Szkolenia dla 0séb bezrobotnych i poszukujacych pracy wg sprawozdania MRPIPS -01, zal. 4

Informacje przekazywane przez podmioty wpisane do RIS, odno$nie liczby bezrobotnych uczestnikéw
szkolen, sa podawane zazwyczaj jako wielko$ci przyblizone i w zwigzku z tym rdznig si¢ od statystyk
powiatowych urzedow pracy. Przy analizie nalezy rowniez wzigé¢ pod uwage, ze dane dotyczace osob
bezrobotnych wskazujg na liczbe uczestnikow szkolen w danych obszarach, natomiast dane dotyczace
wszystkich szkolen dotyczg liczby szkolen zrealizowanych lub bedacych w ofercie instytucji
szkoleniowych.
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W roku 2019 w stosunku do 2018 zaobserwowano znaczny spadek liczby przeszkolonych oséb
bezrobotnych i poszukujacych pracy o 37,4%, tj. 1613 oséb. W 2019 r. szkolenia ukonczyto 2678 osob
bezrobotnych i poszukujacych pracy, natomiast w 2018 r. 0s6b przeszkolonych byto 4280.

Spadek spowodowany byt zmniejszeniem $rodkow Funduszu Pracy, bedacych w dyspozycji powiatowych
urzedow pracy, przeznaczonych na szkolenia w ramach programéow aktywizujacych. Na szkolenia z tego
funduszu w roku 2019 przeznaczono 5,672 min czyli prawie o polowe mniej niz w roku 2018
(10,6 min).

W roku 2019 jak i w 2018 najwigcej 0sob bezrobotnych i poszukujacych pracy ukonczylo szkolenia
z obszaru zarzgdzanie i administrowanie oraz ustugi transportowe, w ktorym dominowaly szkolenia
z zakresu prawa jazdy.

W 2019 roku spadek liczby uczestnikow szkolen obserwowany byl w prawie kazdym obszarze szkolen
i wynosit 37,4 % ogolnej liczby uczestnikow szkolen (tj. 0 1613 osoby mniej). Spadek dotyczyt takich
obszarow szkolen jak: rolnictwo, lesnictwo i rybotowstwo o0 100 % (tj. o 11 os6b), opieka zdrowotna o 88,9 %
(. o 16 0so6b), jezyki obce 0 76,2% (tj. o 16 0s0b), informatyka i wykorzystanie komputeréw 0 55,6%
(tj. o 119 osdb), inne obszary szkolen o 54% (tj. 0 905 o0sdb), ustugi hotelarskie, turystyka i rekreacja
0 52,2% (tj. o 12 0sdb), sprzedaz, marketing, PR, handel nieruchomosciami 0 51,8 % (tj. 0 43 osoby), opieka
spoteczna 0 49,4% (tj. 0 39 0sob), ustugi gastronomiczne o 45,8 % (tj. 0 22 osoby), bhp 0 43,1 % (tj. 0 38
0sOb), rachunkowosé, ksiegowosé, bankowosé, ubezpieczenia, analiza inwest. 0 41,6% (tj. 0 94 osoby),
sztuka, kultura, rzemiosto artystyczne 0 40 % (tj. 0 4 osoby), prace sekretarskie i biurowe o 37,3% (tj. 0 22
osoby), pozostate ustugi o 32,4% (tj. o 49 osoOb), ustugi fryzjerskie, kosmetyczne o 27% (tj. o 48 0sob),
architektura i budownictwo o 26,9% (tj. 0 43 osoby), ustugi transportowe (w tym Kursy prawa jazdy)
0 14,8%, tj. 0 57 0s0b), zarzqdzanie i administrowanie 0 11,1% (tj. 0 75 0s6b), technika i handel artykutami
technicznymi 0 6,7% (tj. o 7 0sob).

Jedynie w 3 obszarach szkolen nastapil wzrost i tak w: rozwdj osobowosci i kariery zawodowej
0 4,8% (tj. 0 3 osoby), ustugi stolarskie, szklarskie 0 83,3% (tj. o 5 o0sob), gdrnictwo i przetworstwo
przemystowe 0 500% (tj. 0 10 osob).
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Wykres 16. Bezrobotni oraz poszukujgcy pracy, ktorzy ukonczyli szkolenia w wybranych obszarach
zawodowych szkolen w wojewddztwie pomorskim w latach 2018-2019
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* Na wykresie wskazano obszary szkolen, w ktorych liczba uczestnikow w 2019 r. byla wyzsza niz 10. Pelen wykaz szkolen
znajduje si¢ w zatgcznikach Tab. 2.

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie badar statystycznych rynku pracy, MPiPS-01, zal. 4.

WNIOSKI W KONTEKSCIE AKTUALNYCH TRENDOW RYNKU PRACY

1. W wojewodztwie pomorskim, tak jak w calym kraju (za wyjatkiem wojewodztwa kujawsko-
pomorskiego), w ostatnim roku, obserwuje si¢  procentowy wzrost liczby instytucji
szkoleniowych wpisanych do Rejestru Instytucji Szkoleniowych w stosunku do roku ubieglego.
Pod wzgledem wzrostu ich liczby — z wartoscia 8,4% - nasz region znalazt si¢ w czotowce
wojewodztw w kraju i zajmuje 2 pozycje pod wzgledem procentowego wzrostu instytucji
szkoleniowych. Liczba instytucji aktywnie dziatajacych w wojewodztwie pomorskim w 2019 roku.
przekroczyta liczbe tysiaca podmiotow. Zaobserwowane zmiany w liczbie instytucji szkoleniowych sa
niewatpliwie efektem zwiekszonego zainteresowania korzystaniem ze $rodkow publicznych jak i
korzystnych zjawisk zachodzacych w gospodarce w 2019 r. generujacych potrzeby w zakresie
pozyskiwania i ksztatcenia pracownikow.

2. Instytucje szkoleniowe wpisane do RIS w wojewdédztwie pomorskim charakteryzuja sie silng
koncentracja w obszarze Trojmiasta - ponad polowa instytucji posiada swoje siedziby na tym
terenie. Zjawisko to spowodowane jest niewatpliwie znaczng, i wcigz wzrastajaca, liczbg podmiotow
gospodarczych prowadzacych swoja dziatalnos¢, zwlaszcza w Gdyni i w Gdansku. Sa to czesto duze
firmy, zazwyczaj koncerny migdzynarodowe, ktére przykladajg wage do tworzenia warunkéw do
rozwoju i podnoszenia kwalifikacji przez swoich pracownikéw. Odbywa si¢ to m.in. poprzez
inwestowanie w ich szkolenia, co z kolei generuje rosngce zapotrzebowanie na zréznicowang oferte
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szkoleniowa. Korzystnym zjawiskiem $wiadczacym o zwickszeniu zapotrzebowania na ushugi
szkoleniowe jest znaczacy wzrost instytucji szkoleniowych zarejestrowanych w RIS w powiecie
czhluchowskim, kartuskim, gdanskim, tczewskim oraz malborskim.

3. W dwéch powiatach wojewédztwa pomorskiego: stupskim oraz bytowskim oraz w miescie
Sopot, liczba instytucji szkoleniowych zmniejszyla si¢, natomiast w powiecie kwidzynskim,
nowodworskim oraz puckim zostala na niezmieniony poziomie. Powyzsze moze oznacza¢ brak
popytu na ustugi szkoleniowe na tych obszarach wojewodztwa.

4. Wigkszo$¢ instytucji szkoleniowych wpisanych do Rejestru Instytucji Szkoleniowych (RIS),
to male firmy, czesto jednoosobowe dzialalno$ci gospodarcze. Majg one ograniczony potencjat
do szybkiego dostosowywania swojej oferty szkoleniowej do zmieniajacych si¢ potrzeb regionalnego
i lokalnych rynkéw pracy, generowanych przez potrzeby funkcjonujacych na tych rynkach
pracodawcow. Pozyskuja one s$rodki publiczne dzigki ktorym prowadza swoja dziatalnosé
gospodarczg, a rejestracja w RIS daje im rowniez mozliwo$¢ zaprezentowania i rozpowszechnienia
swojej oferty.

5. Niewielki odsetek (13%) firm szkoleniowych zarejestrowanych w Rejestrze Instytucji
Szkoleniowych w Pomorskiem posiada akredytacje czy certyfikat 1SO. Ich wzrost w roku 2019
w stosunku do poprzedniego jest niewielki. Formalne potwierdzenie jakosci ustug podmiotu
szkoleniowego jest pewnego rodzaju gwarancja utrzymania odpowiednich standardéw i spelnienia
okreslonych potrzeb i wymagan klienta w zakresie jako$ci §wiadczonych produktow, a tym samym
zwigksza konkurencyjno$¢ firmy szkoleniowej. Wazne jest, aby odsetek firm dbajacych o standardy
i jakos¢ swoich ustug byt coraz wigkszy. Istnieje zatem potrzeba stworzenia systemu
pozwalajacego na ocene¢ standardow jakos$ci ustug szkoleniowych §wiadczonych przez podmioty
wpisane do RIS, niezwigzanego z certyfikacjg ISO.

6. W latach 2018-2019 liczba przeprowadzonych szkolen ksztaltowala si¢ na zblizonym
poziomie, przekraczajac nieznacznie 10 tys. rocznie. Natomiast liczba uczestnikow tych szkolen
zmniejszyta si¢ o 10522 osoby w stosunku do roku poprzedniego. Nastapit duzy spadek liczby
przeszkolonych o0sob na zlecenie urzedow pracy, bo az o 33,8% i w omawianym roku wyniosta
ok. 7 tys. osob. Uczestnicy szkolen na zlecenie urzedéw pracy stanowili niewiele ponad 2%
wszystkich os6b szkolonych przez instytucje wpisane do RIS. Powyzszy spadek moze by¢
wynikiem spadku popytu na ustugi szkoleniowe zwigzane z potrzebami pracodawcoéw oraz osob

indywidualnych.

W 2019 r. najwigkszy odsetek szkolen zrealizowanych przez instytucje (identycznie jak w roku 2018)
stanowity szkolenia w zakresie rozwoju osobowosci i kariery zawodowej — 12,5 % wszystkich szkolen
- pomimo najwiekszego ich spadku procentowego w stosunku do roku poprzedniego.

Moze by¢ to wynikiem zwigkszonego zapotrzebowania na kompetencje tzw. migkkie wsrod
pracodawcow. Pracodawcy przywiazuja duze znaczenie do kompetencji ogdlnych i spotecznych,
wérod nich m.in. do umiejetnosci pracy w zespole, komunikowania si¢ z innymi, negocjacji,
umiejetno$ci i zorganizowania  wlasnej pracy czy samodyscypliny. Ro$nie  znaczenie
przedsiebiorczosci, myslenia krytycznego i zdolno$ci uczenia si¢. Zapotrzebowanie na wskazane
kompetencje jest najwigksze w nowoczesnych, rozwijajacych si¢ branzach, gdzie pojawia si¢ presja
cigglej zmiany wynikajacej z zachodzacych przemian technologicznych i spotecznych.

Z drugiej strony nie wiadomo jakim zainteresowaniem ciesza si¢ szkolenia z tego obszaru pod
wzgledem liczby uczestnikow. Sa to szkolenia, ktore stosunkowo tatwo zrealizowaé, bez ponoszenia
wysokich kosztow na ich realizacje i mozliwe, ze z tego powodu firmy szkoleniowe posiadajg ich
duzo w swojej ofercie.

19



Na kolejnej pozycji pod wzgledem realizacji znalazty si¢ szkolenia z obszaru informatyki
i wykorzystania komputerow, ustug fryzjerskich, kosmetycznych oraz zarzgdzania i administrowania.
Szkolenia te odzwierciedlaja potrzeby w zakresie oczekiwanych kwalifikacji pracownikow.

Zaobserwowano procentowy wzrost w 14 obszarach szkolen z czego najwigkszy w obszarze usfug
fryzjerskich, kosmetycznych (tj. 0 44,7%).

7. Liczba bezrobotnych i poszukujacych pracy uczestniczacych w szkoleniach finansowanych
z Funduszu Pracy, w stosunku do roku poprzedniego, zmniejszyla si¢ znacznie i to prawie
w kazdym obszarze zawodowym. W 2019 r. przeszkolono az o 37,4% osob mniej. Spadek ten
spowodowany byl zmniejszeniem $rodkéw Funduszu Pracy, bedacych w dyspozycji powiatowych
urzedéw pracy wojewddztwa pomorskiego, przeznaczonych na szkolenia w ramach programéw
aktywizujacych, wynikajacy m.in. ze znaczacego spadku liczby os6b bezrobotnych zarejestrowanych
w urzedach pracy.

Analizujac dane pochodzace ze statystyk urzedow pracy mozna zauwazy¢, ze obszary szkolen
0s0b bezrobotnych wygladaja nieco odmiennie niz w przypadku szkolen wszystkich uczestnikow
szkolonych przez instytucje wpisane do RIS - udziat os6b bezrobotnych szkolonych na zlecenie
urzedéw pracy stanowit znikomy utamek ogétu osdb bioracych udzial w szkoleniach instytucji
wpisanych do RIS.

Osoby bezrobotne w roku 2018 i 2019 chetnie uczestniczyty w szkoleniach z obszaru: zarzgdzanie
i administrowanie, usfugi transportowe (w tym kursy prawa jazdy), rachunkowosé¢, ksiggowosé,
bankowosé¢, usfugi fryzjerskie, kosmetyczne. Natomiast w 2019 r nastgpit catkowity spadek
zapotrzebowania na szkolenia z zakresu nauki humanistyczne (bez jezykow obcych) i spoteczne
(w tym: ekonomia, socjologia, psychologia, politologia, etnologia, geografia), prawo, rolnictwo,
lesnictwo i rybotowstwo czy ochrona srodowiska.

Wzrost popytu zaobserwowano z kolei m.in. w przypadku szkolen z rozwoju osobowosci i kariery
zawodowej, co pokrywa si¢ z najwicksza liczbg przeprowadzanych szkolen w wojewoddztwie
pomorskim w danym roku.

W Kkontekscie przytoczonych danych niezwykle istotnym wydaje si¢ zintensyfikowanie dialogu
i wspolpracy miedzy odbiorcami szkolen (w szczegolnosci pracodawcami), a firmami
szkoleniowymi, tak aby oferowane szkolenia mogly by¢ jeszcze bardziej dostosowane do ich
potrzeb zaréwno pod wzgledem tematyKi i zakresu, jak i jakosci i przydatnosci w pracy. Takie
dzialania pozwola na zmniejszenie luki kompetencyjnej.

Zgodnie z raportem ManpoweGroup ,, Niedobor talentow 2020” Polskie organizacje od lat walczg
z niedoborem pracownikdw o potrzebnych umiej¢tnosciach i znajduja si¢ w czotdéwce panstw
borykajacymi si¢ z tymi problemami. Az 70 % firm w Polsce zgtasza trudnosci w obsadzeniu miejsc
pracy nowymi pracownikami jest to najwigkszy od 10 lat niedobor talentow.

Wzrost odsetka polskich firm, ktore maja trudnosci z obsadzeniem miejsc pracy nowymi
pracownikami jest zwigzany przede wszystkim z ciggle malejaca stopg bezrobocia, a w zwigzku z tym
z ograniczonym dostgpem do zasobow w ogole oraz technologia, ktéora wymusza na pracownikach
nieustanne zdobywanie nowych umiejetnosci oraz niedopasowane do rynku pracy edukacji, zmiany
demograficzne czy roOwniez starzejgce si¢ spoteczenstwo.

Wchodzace na rynek pracy pokolenie Z, ktore cechuje si¢ migdzy innymi mniejszym przywigzaniem
do miejsca pracy oraz rosnagca mobilnos$¢ pracownikéw utrudniajg firmom uzupehienie dostepnych
wakatow.

W czasie obecnego niedoboru talentow dziatania skierowane tylko na pozyskiwanie odpowiednich
kandydatéw z rynku sa dzi$ niewystarczajace. Firmy, by budowac swoja przewage konkurencyjna,
musza rozbudowywac Swoje programy rozwojowe.
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Zalaczniki

Tablica 1. Stzkolenia wedtug wybranych obszarow

wojewddztwa pomorskim w latach 2018 i 2019.

zawodowych w ofercie

instytucji szkoleniowych

zmiana
2019r./2018 r.
Wyszczegodlnienie 2018 . 2019r. w liczbach
bezwzgle- w %
dnych
podstawowe programy ogélne (w tym: ksztatcenie
. , Lo AN : 58 0,5% 38 0,3% -20 -34,5
umiejetnosci pisania, czytania i liczenia)
rozwoj osobowosci i kariery zawodowej 1663 | 15,6% | 1373 | 12,5% -290 -17,4
szkolenie nauczycieli i nauka o ksztalceniu 687 6,4% 672 6,1% -15 -2,2
sztuka, kultura, rzemiosto artystyczne 209 2,0% 204 1,9% -5 -2,4
nauki humanistyczne (bez jezykoéw obcych) i
spoteczne (w tym: ekonomia, socjologia, psychologia, 86 0,8% 88 0,8% 2 2,3
politologia, etnologia, geografia)
jezyki obce 443 4,2% 490 4,5% 47 10,6
dziennikarstwo i informacja naukowo-techniczna 13 0,1% 11 0,1% -2 -15,4
sprzedaz, mzrlrlfetipg, public relations, handel 569 5,3% 548 5,0% 21 37
nieruchomosciami
rachunkowos¢, ksiegowos¢, bankowosc,
ubezpieczenia, anafl;{gza inwestycyjna 390 3,7% a1l 3.8% 21 54
zarzadzanie 1 administrowanie 837 7,9% 812 7,4% -25 -3,0
prace sekretarskie i biurowe 127 1,2% 152 1,4% 25 19,7
prawo 285 2,7% 274 2,5% -11 -3,9
nauki o zyciu i nauki przyrodnicze (w tym: biologia,
zoologia,ychemia, fiz;)ka)yr Wy ’ 33 0,3% 30 0,3% 3 9.1
matematyka i statystyka 14 0,1% 14 0,1% 0 0,0
informatyka i wykorzystanie komputerow 804 7,5% 853 7,8% 49 6,1
technika i handel artykutami technicznymi (w tym:
mechanika, metalurgia, energetyka, elektryka,
elektronika, telekon?unikacja?, rr?iernictwo,)/naprawa, i 483 4,5% 521 4,8% a4 9.1
konserwacja pojazdow)
gornictwo i pr'zetw()rstwo przemxslowe (w tym: 23 0,2% 20 0,2% 3 13,0
przemyst spozywczy, lekki, chemiczny)
architektura i budownictwo 445 4,2% 449 4,1% 4 0,9
rolnictwo, lesnictwo i rybotowstwo 51 0,5% 49 0,4% -2 -3,9
weterynaria 10 0,1% 12 0,1% 2 20,0
opieka zdrowotna 359 3,4% 389 3,6% 30 8,4
opieka spoteczna (yv tym: opigka qaq qsobami . 234 2.2% 247 2.3% 13 5.6
niepetnosprawnymi, starszymi, dzie¢mi, wolontariat)
ochrona wtasnosci 1 0s6b 169 1,6% 171 1,6% 2 1,2
ochrona srodowiska 61 0,6% 57 0,5% -4 -6,6
ustugi hotelarskie, turystyka i rekreacja 121 1,1% 117 1,1% -4 -3,3
ustugi gastronomiczne 207 1,9% 246 2,2% 39 18,8
ustugi fryzjerskie i kosmetyczne 588 5,5% 851 7,8% 263 447
ustugi krawieckie i obuwnicze 51 0,5% 54 0,5% 3 59
ustugi stolarskie, szklarskie 28 0,3% 31 0,3% 3 10,7
ustugi transportowe (W tym: kursy prawa jazdy) 764 7,2% 769 7,0% 5 0,7
pozostate ustugi 86 0,8% 91 0,8% 5 5,8
bhp 232 2,2% 246 2,2% 14 6,0
nauka poszukiwania pracy 57 0,5% 56 0,5% -1 -1,8
inne obszary szkolen 470 4.4% 597 5,5% 127 27,0
Ogolem 10657 | 100,0% | 10949 | 100,0% 292 2,7%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie informacji z Systemu STOR-RIS o instytucjach szkoleniowych

wpisanych do RIS.
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Tablica 2. Bezrobotni i poszukujgcy pracy, ktorzy ukoriczyli szkolenia wedlug obszaréw zawodowych szkolen
W wojewddztwie pomorskim w latach 2018 i 2019.

zZmiana
2019r./2018 r.
Wyszczegodlnienie 2018 r. 2019r. W liczbach
bezwzgle- w %
dnych

pod.st'awovrve. programy ogoh.le .(V\./ tym ksztalcenie 0 0.0% 0 0.0% 0 N
umiejetnos$ci pisania, czytania i liczenia)
rozwoj osobowosci i kariery zawodowej 63 1,5% 66 2,4% 3 4,8
szkolenie nauczycieli i nauka o ksztatceniu 7 0,2% 6 0,2% -1 -14,3
sztuka, kultura, rzemiosto artystyczne 10 0,2% 6 0,2% -4 -40,0
nauki humanistyczne (bez jezykdéw obeych) i
spoteczne (w tym: ekonomia, socjologia, psychologia, 1 0,0% 0 0,0% -1 -100
politologia, etnologia, geografia)
jezyki obce 21 0,5% 5 0,2% -16 -76,2
dziennikarstwo i informacja naukowo-techniczna 0 0,0% 0 0,0% 0 X
sprzedaz, m?l‘l‘(etll.lg, public relations, handel 83 1.9% 40 15% 43 518
nieruchomosciami
rachur_lkowo_sc, ksm;_gov?losc, bank_owosc, 296 5.2% 132 4.9% 94 416
ubezpieczenia, analiza inwestycyjna
zarzadzanie i administrowanie 673 15,6% 598 22,2% -75 -11.1
prace sekretarskie i biurowe 59 1,4% 37 1,4% -22 -37,3
prawo 4 0,1% 0 0,0% -4 -100
nauki 0 Zyciu i _naul_q przyrodnicze (w tym: biologia, 0 0.0% 0 0.0% 0 N
zoologia, chemia, fizyka)
matematyka i statystyka 0 0,0% 0 0,0% 0 X
informatyka i wykorzystanie komputerow 214 5,0% 95 3,5% -119 -55,6
technika i handel artykutami technicznymi (w tym:
mechanllka, metalurgla,. ene_rgety.ka, felektryka, _ 105 2 4% 98 3.6% 7 6.7
elektronika, telekomunikacja, miernictwo, naprawa, i
konserwacja pojazdow)
gornictwo i pr.zetworstwo przemyslowe (w tym: ’ 0.0% 12 0.4% 10 5000
przemyst spozywczy, lekki, chemiczny)
architektura i budownictwo 160 3,7% 117 4,3% -43 -26,9
rolnictwo, le$nictwo i rybotowstwo 11 0,3% 0 0,0% -11 -100,0
weterynaria 0 0,0% 2 0,1% 2 X
opieka zdrowotna 18 0,4% 2 0,1% -16 -88,9
OPleka spoteczna (\{V tym: oplgka Qaq o§0bam| . 79 18% 40 15% -39 494
niepelnosprawnymi, starszymi, dzie¢mi, wolontariat)
ochrona wlasno$ci 1 0s6b 5 0,1% 3 0,1% -2 -40,0
ochrona $rodowiska 1 0,0% 0 0,0% -1 -100,0
ustugi hotelarskie, turystyka i rekreacja 23 0,5% 11 0,4% -12 -52,2
ustugi gastronomiczne 48 1,1% 26 1,0% -22 -45,8
ustugi fryzjerskie i kosmetyczne 178 4,1% 130 4,8% -48 -27,0
ustugi krawieckie i obuwnicze 9 0,2% 5 0,2% -4 -44.4
ustugi stolarskie, szklarskie 6 0,1% 11 0,4% 5 83,3
ustugi transportowe (W tym: kursy prawa jazdy) 385 8,9% 328 12,2% -57 -14,8
pozostate ustugi 151 3,5% 102 3,8% -49 -32,5
bhp 88 2,0% 50 1,9% -38 -43,2
nauka poszukiwania pracy 0 0,0% 0 0,0% 0 X
inne obszary szkolen 1677 | 38,9% 772 28,7% -905 -54,0
Ogotem 4307 | 100,09 | 2694 | 100,0% -1613 -37,5

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badarn statystycznych rynku pracy, MRPiPS-01, zat. 4.
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