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Transkrypcja danych do infografiki: Podnoszenie kompetencji i kwalifikacji pracownikow

oraz pracodawcow a konkurencyjnos¢ firmy

Obszary wymagajace podniesienia kwalifikacji przez wlascicieli przedsi¢biorstw w celu
zwiekszenia konkurencyjnosci firm:

29% — jezyki obce

26% —specjalistyczna wiedza zwigzana z prowadzong dziatalno$cig gospodarcza
20% — marketing i reklama

18% — sprzedaz 1 obstuga klienta

15% — informatyka, obstuga komputera

15% — finanse

12% — zarzadzanie firma

12% — technologie

12% — prawo

12% — podatki

11% — rachunkowo$¢

6% — zarzadzanie kadrami

2% — inne

Umiejetnosci, kompetencje i postawy pracownikow, ktére powinny zosta¢ wzmocnione,
aby poprawi¢ konkurencyjnos¢ firmy:

23% — kompetencje stanowiskowe

20% — etyka pracy

13% — trudno powiedzie¢

10% — obstuga klienta

7% — znajomos¢ jezykow obeych

7% — samodzielnos¢ 1 kreatywnos¢

6% — inne

5% — umiejetno$¢ pracy z ludzmi
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