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Wprowadzenie

W dobie walki o talenty na rynku pracy efektywnosé dziatan
rekrutacyjnych nabiera wyjqtkowego znaczenia. Rekordowo niskie
bezrobocie w Polsce sprawia, ze specjalisci HR w firmach znajdujq sie
dzi§ pod ogromnq presjq, jakiej nie doswiadczyli jeszcze w ostatnich
wobec nich sq bardzo wysokie, poniewaz niedobdr kadr jest obecnie
jednq z gtéwnych barier w rozwoju firm i funkcja HR nabiera
znaczenia wrecz strategicznego. Z drugiej - zespotom rekrutacyjnym
jeszcze nigdy nie byto tak trudno wykonywaé swoich zadan, czyli
rekrutowac¢ i zatrzymaé w firmie wartosciowych pracownikow.

Aby wygraé walke o talenty pracodawecy muszqg tworzyé coraz
atrakeyjniejsze warunki pracy - oferujqc nie tylko wyzsze
wynagrodzenie, ale tez bogatq oferte benefitow pozaptacowych.
Dlatego postanowili§my doktadnie przeanalizowaé, jak przez ostatnie
cztery lata zmienity sie oferty pracy w Polsce. Sprawdzilismy nie
tylko, jak ewoluowat pakiet benefitdéw proponowany kandydatom, ale
tez jak zmiany na rynku pracy wptynety na wymagania
pracodawcdw stawiane przed potencjalnymi pracownikami.

Zapraszamy do lektury




O badaniu:

Badanie opisane w niniejszym raporcie zostato
przeprowadzone na losowej probie 500 realnych ofert
pracy opublikowanych na portalach pracuj.pl i olx.pl

w okresach styczen-wrzesien 2015 i styczen-wrzesien 2019.



Kluczowe wnioski

Pracodawcy coraz mniej wymagajq

Srednio tyle punktéw z wymaganiami wobec
kandydatéw znajdziemy w aktualnych
ofertach pracy. Jeszcze w 2015 roku takich
wymagan byto okoto 6,7 punktow.

Tylu pracodawcow kieruje swojq oferte pracy
wytgcznie do dosdwiadczonych pracownikow.
4 lata temu odsetek ten wynosit az 70 proc.
Ponadto, doswiadczenie jest najczestszym
wymaganiem w aktualnych ofertach pracy.

Za to coraz wiecej proponujg

Srednio tyle punktow z oferowanymi
benefitami znajdziemy w aktualnych

ofertach pracy. To silny wzrost z 4,5 punktow
w 2015 roku.

Tylu pracodawcdw najczeécie] kusi
przysztych pracownikéw pakietem prywatne;j
opieki medycznej. To wzrost o 25 pkt. proc.
w stosunku do 2015 roku.



Spadajg wymagania, rosng obietnice

Obecnie przecietny polski pracodawca oczekuje
od kandydata do pracy spetnienia pieciu
wymogow. W 2015 r. oczekiwat ich blisko siedmiu.

Pewng uproszczonq miarqg sytuacji na rynku pracy jest to, ile
wymogow stawiajg pracodawcy swoim potencjalnym
pracownikom (np. dodwiadczenie, dyspozycyjnosé czy znajomosé
jezykdw), a takze ile zachet czy benefitéw proponujg w swoich
ofertach (np. umowe o prace, szkolenia czy pakiety sportowe).
Dlatego postanowilismy obie te listy policzyé - zardwno w
aktualnych ofertach pracy, jok i archiwalnych, sprzed czterech
lat, a wiec z okresu, w ktérym bezrobocie byto okoto dwukrotnie
wyzsze niz obecnie.

Okazuje sie, ze aktualnie statystyczna oferta pracy zawiera 5,2
wymagan, czyli o 1,6 mniej niz cztery lata temu. Jednoczeénie
jeszcze wyrazniej roénie pakiet zachet. Obecnie po stronie ,Co
oferujemy” pracodawey umieszczajq 6,6 punktdw, czyli o 2,1
wigcej nizw 2015 .

Wykres 1. Srednia liczba punktéw z wymaganiami oraz benefitami
w ofertach pracy z 2015 i 2019 roku

Czego wymagamy Co oferujemy

6,7 6.6
5,2
4,5
2015 2019 2015 2019

Zrédto: Grant Thornton



Mniej doswiadczenia i wyksztalcenia

Pracodawcy nie majg wyboru - jeéli chcq znalezé
pracownikow, muszq obniza¢ wymagania. Godzq
sie czesto na tych bez doswiadczenia

i odpowiednich dyplomow.

Niezmiennie zdecydowanie najwazniejszym wymaganiem stawianym
przez pracodawcow w ofertach pracy w Polsce jest doswiadczenie.
Wymbg ten znajduje sie aktualnie w 56 proc. przeanalizowanych
ofert pracy z 2019 . W poréwnaniu z 2015 r. wymdg ten znaczgco
jednak stracit na znaczeniu - wtedy byt on obecny az w 70 proc.
ogtoszen.

Jeszcze bardziej zmniejszyty sie wymagania pracodawcow
dotyczqce formalnego wyksztatcenia kandydatow. Obecnie
ukofczenie konkretnych szkét czy kurséw wpisane jest do 44 proc.
ofert pracy, czyli az o 20 pkt proc. mniej niz cztery lata temu.

Pracodawcy nieco rzadziej decydujq sie na tego rodzaju kompromisy
w przypadku znajomosci jezykdw czy dyspozycyjnosci, ale tu réwniez
odnotowano pewne spadki (odpowiednio o 7 i 2 pkt proc.).

Wykres 2. Odsetek punktéw z wymaganiami w ofertach pracy z
2015 2019 roku

2015
70% -
64% m 2019
56%
44% 44%
37%
28% 269
Doswiadczenie Wyksztatcenie Znajomosé  Dyspozycyjnosé
jezyka

Zrédto: Grant Thornton



RosSnie atrakcyjnosc ofert pracy

Wyscig pracodawcdw po talenty widaé tez w oferowanych benefitach. Najbardziej na popularnoéci zyskujq
pakiety medyczne i sportowe oraz umowa o prace.

Najwazniejszym argumentem, jakim pracodawcy chcq skusié zdobyly pakiety medyczne (wzrost z 22 do 47 proc.) i sportowe (z 18 do
kandydatow, jest po prostu obietnica wysokiego wynagrodzenia 40 proc.). Silny wzrost widaé réwniez w odsetku ofert obiecujgcych
(niezaleznie od tego, jakie kwoty sie pod niq faktycznie kryjq) - umowe o prace (z 45 do 58 proc.). Co ciekawe, mimo rynku pracownika
sktadana jest ona obecnie w 59 proc. ofert pracy, wobec 55 proc. w niektdre benefity stajq sie coraz rzadsze - dotyczy to szkoleh (spadek z
2015 r. Jednak najwigkszy wzrost popularnoéci w ostatnich latach 52 do 50 proc.) i samochodu stuzbowego (z 8 do 6 proc.).

Wykres 3. Odsetek zachet w ofertach pracy z 2015 i 2019 roku
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W ostatnich latach nastqpit znaczqey spadek wymagan pracodawcoédw wobec kandydatow, wzrosta

natomiast oferta tego, co przedsiebiorcy obiecujg potencjalnym pracownikom. Niewgtpliwie sytuacja
ta spowodowana jest zmianami na rynku pracy - rynek kandydata powoduje powszechny problem z
pozyskiwaniem pracownikoéw, przy jednoczesnym szybkim tempie rozwoju gospodarki, a wigc szybkim
wzroécie popytu na rece do pracy. Osoby poszukujgce zatrudnienia majg obecnie tak duzy wybbér, ze

pracodawcy muszg sie dwoit i troi¢, aby wyroznié sie na tle konkurencji i wygraé walke o talenty.

Najwiekszy spadek wérdd wymagahn odnotowato ,wyksztatcenie”, co oznacza, ze dla pracodawcow
tytuty czy dyplomy majg coraz mniejsze znaczenie. Moze to wynikaé nie tylko z aktualnej koniunktury
na rynku pracy, ale tez z niedopasowania programu nauczania do oczekiwah rynku pracy. Uczelnie
wyzsze majqg tego swiadomose, pojawiqg sie bowiem réznego rodzaju programy opierajgce sie na

wspdtpracy z biznesem, takie jak staze finansowane ze srodkéw UE czy tez studia dualne.

Co ciekawe, wsrdd najczesciej pojawiajgeych sie wymagan weiqz kroluje ,doswiadczenie™. Po drugiej
stronie mamy z kolei kandydatéw, ktérzy pytajg, jak majg zdobyé doswiadczenie, skoro nikt nie daje
im szansy, wymagajgc go juz na wejéciu? Wsrod ofert obecnych na rynku znajdziemy jednak sporo
praktyk czy stazy studenckich, ktére stwarzajq doskonate mozliwosci nabycia praktycznego

doswiadczenia, dlatego warto juz na etapie szkolnym mysleé o przysziej karierze.
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Pracownicy fizyczni na wage ztota

Spadajqce bezrobocie najlepiej stuzy pracownikom fizycznym. Nie tylko spadajg wymagania wobec nich,
ale przede wszystkim roénie dla nich oferta benefitdw proponowanych przez pracodawcdow.

Analiza ofert pracy pokazuje, ze problemy pracodawcédw ze znalezieniem
rgk do pracy dotyczq w wiekszym stopniu pracownikéw fizycznych niz
umystowych. To wtadnie oferty dla tych pierwszych w ostatnich czterech
latach silnie sie poprawity. Obecnie pracownikom fizycznym oferowane
jest rednio 6,8 rdznego rodzaju benefitéw (wobec zaledwie 3,8 w 2015 1],

Wykres k. Srednia liczba wymagan w ofertach pracy, w podziale na
oferty dla pracownikéw fizycznych i umystowych

6,5 6,7
I ] I i

Pracownicy umystowi

m 2015
m 2019

Pracownicy fizyczni

co jest wynikiem o 0,3 nizszym niz w przypadku ofert dla pracownikéw
umystowych. Ponadto, wobec pracownikow fizycznych dosé silnie
spadajg wymagania - obecnie muszg oni spetni¢ 4,8 kryteriow, czyli o 1,7
mniej niz w 2015 . Wymogi wobec pracownikéow umystowych rowniez
spadty, ale w mniejszym stopniu - o0 1,3 punktu.

Wykres 5. Srednia liczba benefitéw w ofertach pracy, w podziale na
oferty dla pracownikdw fizycznych i umystowych
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Firmy zagraniczne dorzucity wiecej benefitow

Zagraniczne firmy nie tylko oferujg kandydatom dtuzszq liste zachet niz firmy z polskim kapitatem,
ale tez w bardziej zdecydowany sposdb zareagowaty na niedobdr pracownikdw wzmocnieniem swoich ofert

W ramach badania postanowilismy tez sprawdzi¢, czy oferty pracy firm

z polskim kapitatem réznig sie od ofert pracodawcow z kapitatem

zagranicznym. Okazuje sie, ze réznice sq doé¢ istotne. Co prawda obie

grupy majq podobne wymagania wobec kandydatéw (po ok. &
wymogdw]), ale firmy zagraniczne oferujq znacznie dtuzszq liste benefitow

Wykres 6. Srednia liczba wymagai w ofertach pracy, w podziale na

firmy z kapitatem polskim i zagranicznym

Polski

6,8 6,5
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Zagraniczny

m 2015
m 2019

niz firmy polskie - srednio wpisujq ponad 7 pozyciji, czyli o jedng mniej niz
pracodawcy z polskim kapitatem. Co wigcej, zagraniczni pracodawcy
przez ostatnie cztery lata silniej wydtuzyty te liste, a wigec bardziej
zdecydowanie zareagowaty na problemy rekrutacyjne - dodaty do swojej
oferty &rednio 2,3 benefitow wobec 1,8 w przypadku firm polskich.

Wykres 7. Srednia liczba zachet w ofertach pracy, w podziale na firm
z kapitatem polskim i zagranicznym.
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Trudno sie dziwi¢, ze najwieksze zmiany w ostatnich latach zaszty akurat w ogtoszeniach
skierowanych do pracownikow fizycznych. To wtasnie ich niedobdr na rynku pracy jest najbardziej
odczuwalny obecnie przez pracodawcodw. Zdaje sie, ze w obecnej sytuacji wystarczy po prostu miec
chet do pracy i byé odpowiedzialnym - wymagania pracodawcdw spadajq wiec do minimum, a
chetnych do pracy wcigz brak.

Firmy poszukujgce oséb na stanowiska blue collars coraz czeécie] publikujg swoje ogtoszenia w
srodkach masowego przekazu, coraz czesciej jawnie prezentujg wynagrodzenie, niektorzy oferujq
nawet premie za przepracowanie 3 m-cy. Albowiem zanim automatyzacja stanie sie bardziej
powszechna, ludzie sg niezbedni, a ich brak niejednokrotnie moze wstrzymywaé produkeje czy

pogarszaé funkcjonowanie wielkich fabryk czy magazynow.

9
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Podsumowanie

Badanie pokazuje, ze pracodawcy znacznie obnizajg wymagania wobec pracownikdéw (§rednio z 6,7 do 5,2 punktdw w ofercie pracy).
Jeszcze bardziej zmieniajq sig oferty pracy pod kgtem tego, co obiecujq pracodawcy - od 2015 roku &rednia liczba punktéw z
proponowanymi benefitami wzrosta z 4,5 do 6,6.

Obecnie pracodawcy najczedcie] wymagajq od kandydatéw doéwiadczenia (56 proc.), a najbardziej ograniczajq swoje oczekiwania
dotyczqce wyksztatcenia - (z 64 proc. w 2015 roku do 44 proc. w 2019r). Jednoczeénie najczedciej kuszg pracownikdéw ,wysokim” lub
~atrakcyjnym” wynagrodzeniem (59 proc.), ale coraz czedciej stawiajg na pakiety medyczne (+25 pkt proc.) i sportowe (+22 pkt proc.).
Co ciekawe, pracodawcy coraz rzadziej obiecujq szkolenia i samochody stuzbowe.

Od 2015 roku zauwaza sie znaczne obnizenie oczekiwah pracodawcdw wobec pracownikdw fizycznych (o -1,7 wymogi) oraz silne
wzbogacenie oferty dla tej grypy (o 3 benefity). Doszto wigc do sytuacii, w ktérej oferta dla pracownikéw fizycznych jest bardziej
obfita (liczge w punktach) niz dla umystowych, chociaz to od tych drugich wymaga sie wiece;j.

Wymagania stawiane zaréwno przez firmy polskie, jak i zagraniczne sq podobne (5,2 - 5,1 wymogi) i w podobnym stopniu te
oczekiwania w obu grupach zmniejszaty sie od 2015 roku. Wyraznie widag jednak, ze pracodawey zagraniczni silniej zareagowali na
obecne problemy wzbogaceniem oferty - dodali az 2,3 pkt do swojej listy benefitdw, podczas gdy pracodawcy polscy - srednio 1,8.
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