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1. WPROWADZENIE

Badanie pn. ,,Ksztatcenie ustawiczne w wojewddztwie pomorskim — potencijat i zapotrzebowanie
w kontekscie potrzeb rynku pracy” jest projektem ztozonym, ktéry obejmowat analize materiatéw
zastanych, badanie ilosciowe oraz badanie jakosciowe.

Gtéwnym celem badania byto dokonanie oceny potencjatu systemu ksztatcenia ustawicznego
oraz zbadanie zapotrzebowania pracodawcdw na kompetencje i kwalifikacje pracownikéw
(w wybranych branzach) z uwzglednieniem zjawiska rozwoju zawodowego dorostych
mieszkancéw wojewddzitwa pomorskiego. Cele szczegdtowe w postaci pytan badawczych

przedstawiono w dalszej czesci raportu.

Badanie sktadato sie z trzech czesci:
W | czesci (analiza desk research) przeprowadzono diagnoze wojewddztwa pomorskiego
w kontekscie oceny potencjatu ksztatcenia ustawicznego.
W Il czesci skupiono sie na rozwoju kompetencji i kwalifikacji dorostych mieszkancow
wojewddztwa pomorskiego. W tym celu przeprowadzono badanie technikg CATI (ang.
Computer-Assisted Telephone Interviewing), czyli wspomaganych komputerowo wywiadéw
telefonicznych. Respondenci podczas rozmowy pytani byli m.in. o ich sytuacje zawodowq,
kwestie zwigzane z uczeniem sie w dorostosci, zréodta wiedzy o doksztatcaniu oraz o ustugi
w zakresie pomocy w wyznaczaniu rozwoju zawodowego.
Il czesé badania miata na celu zdiagnozowanie zapotrzebowania pracodawcdw na
umiejetnosci i kwalifikacje pracownikdw w wybranych sektorach strategicznych wojewddzitwa
pomorskiego. W ramach badania jokosciowego przeprowadzono FGIl's (ang. Focus Group
Interviews), czyli zogniskowane wywiady grupowe z przedstawicielami firm nalezgcych do
wybranych branz strategicznych regionu. Badani rozmawiali m.in. o kluczowych stanowiskach
w danej branzy oraz o wiedzy, umiejetnos$ciach i kompetencjach spotecznych, ktére powinny
charakteryzowaé pracownikédw na tychze stanowiskach. Poruszono rdwniez temat oceny
kompetencji pracownikdw w branzy, badani ocenili takze regionalny rynek szkoleniowy, jak
réwniez zastanawiali sie nad wspdlnymi dziataniami na rzecz zapewniania jakosci ksztatcenia
ustawicznego.

W niniejszym raporcie zaprezentowane zostaty wyniki Il czesci badania (iloSciowego badania

ankietowego).



2. PODSUMOWANIE | WNIOSKI - BADANIE ILOSCIOWE
ROZWOJ KOMPETENCJI | KWALIFIKACJI ZAWODOWYCH DOROSLYCH
MIESZKANCOW WOJEWODZTWA POMORSKIEGO

Wyniki badania pokazujg, ze tylko 36,6% dorostych
mieszkancéw wojewddztwa pomorskiego doksztatcato sie
w jakikolwiek sposdb w okresie ostatnich 3 lat. Moze to
Swiadczy¢ o niskim zainteresowaniu ideqg ksztatcenia
- : ustawicznego ze strony mieszkancodw regionu. Osobami
h doksztatcajgcymi sie byty najczesciej osoby posiadajgce
wyzsze wyksztatcenie, z kolei powodem doksztatcania byta
najczesciej cheé podniesienia kwalifikacji i kompetencji w pracy oraz chec ciggtego rozwoju.
Badani, ktdrzy nie uczestniczyli w zadnej formie doksztatcania w okresie ostatnich 3 lat (56,7%), nie
robili tego, poniewaz uwazali, ze ich wiedza i umiejetnosci sq wystarczajgce lub nawet nie
rozwazali udziatlu w takich dziataniach. Czesto wspominano réwniez o braku Srodkow
finansowych na taki cel, szczegdlnie w grupie osdb pracujgcych na umowe zlecenie/dzieto oraz
0sob bezrobotnych. Respondenci, ktérzy doksztatcali sie, wybierali najczesciej takie formy jak:
kursy, szkolenia i warsztaty (75,5%) oraz samodzielng nauvke z ksigzek, od znajomych czy
zInternetu (27,7%). Samodzielna nauka okazata sie sposobem doksztatcania powigzanym
najczesciej z zainteresowaniami, a staze i praktyki zawodowe to wedtug respondentdw formy
wybierane ze wzgledu na planowany rozwdj zawodowy (przekwalifikowanie sie lub podjecie
zatrudnienia). Blisko co drugi dorosty mieszkaniec regionu swoje doksztatcanie sie finansowat
najczesciej z prywatnego budzetu (47,1%), a 19,1% osdb wspominato o finansowaniu wytgcznie
przez pracodawce. Formy doksztatcania, w ktérych brali udziat respondenci odbywaty sie, mimo
sytuacji epidemiologicznej, gtéwnie stacjonarnie (43,7%), cho¢ znaczny odsetek oséb wskazat
réwniez, ze odbywaty sie one czesciowo stacjonarnie, a cze$ciowo on-line (zdalnie) (39,3%).
Co trzeci badany przyznat, ze w jego zyciu nie byto takiej formy doksztatcania, ktéra bytaby dla
niego wazna z punktu widzenia pracy zawodowej, rozwoju zawodowego czy tez poszukiwania
pracy (34,8%). Ci, ktdrzy przyznali, ze uczestniczyli w swoim zyciu w tak waznej formie
doksztatcania, robili to najczesciej dawniej niz 3 lata temu (48,2%). Warto dodagé, ze respondenci
pozytywnie oceniali takg forme ksztatcenia. Nieco ponad potowa badanych, ktérzy doszkalali sie
w ciggu ostatnich 3 lat planuje dalej sie uczyé w ciggu najblizszych 12 miesiecy (60,2%).
Irealizowane badanie wykazato, ze tylko co czwarty respondent poszukiwat informacii
dotyczgcych doksztatcania sie w okresie ostatnich 12 miesiecy (252%). Wsrdd osdb
poszukujgcych takich informacji najczesciej zrdédtem wiedzy byt Internet (88,5%) oraz rozmowy

z rodzing oraz znajomymi (44,7%).



Zdecydowana wiekszosé badanych (85,7%) nie korzystatla nigdy z profesjonalnej pomocy
w zakresie planowania rozwoju zawodowego, sciezki edukacyjnej czy tez okredlania predyspozycii
zawodowych. Wsréd powoddw niekorzystania z tej ustugi dominowaty: brak potrzeby oraz
przekonanie o posiadaniu wiedzy o swoich mocnych stronach, uzdolnieniach, predyspozycjach.
Badani wspominali rdwniez o zbyt wysokich kosztach takiej ustugi, braku czasu na takie dziatania
oraz o braku wiedzy na czym taka ustuga polega i czemu miataby stuzy <. Brak wiedzy dotyczgcej
takiej pomocy charakteryzowat czesciej osoby pozostajgce poza pracg. Zdecydowana
wiekszo§¢ badanych (79.3%) niekorzystajacych nigdy z pomocy w wyznaczaniu rozwoju
zawodowego raczej nie chce tego robi¢ réwniez w najblizszym czasie. W tym gronie
respondentdw tylko jedna osoba na dziesie¢ zadeklarowata, ze ma zamiar w okresie najblizszych
12 miesiecy skorzysta¢ z takiej ustugi/pomocy. Warto dodad, ze zaledwie 5,1% badanych
skorzystato z opisywanych form zawodowego wsparcia. Wirdd oséb korzystajgcych z takich ustug,
najczesciej wybierang formg pomocy byto doradziwo zawodowe oraz badanie predyspozyciji
zawodowych. Readlizatorem takich ustug byta najczesciej szkota, uczelnia oraz urzgd pracy.
Powodem korzystania z pomocy w wyznaczaniu rozwoju zawodowego byta najczescie] cheé
okreslenia swoich kompetenciji i zainteresowan oraz zaplanowanie kariery zawodowej. Badani,
ktérzy korzystali z ustugi profesjonalnej pomocy w wyznaczaniu rozwoju zawodowego dobrze
ocenili przydatnosé tej ustugi. Wedtug wiekszosci respondentdéw, ktdrzy wiedzg, gdzie mozna
skorzystac¢ z profesjonalnej ustugi w zakresie planowania rozwoju zawodowego, takim miejscem

jest urzad pracy.



3. METODOLOGIA - BADANIE ILOSCIOWE

TECHNIKI

W ramach projektu przeprowadzono badanie iloSciowe za
pomocqg techniki CATI (ang. computer-assisted telephone
interviewing), czyli wspomaganego komputerowo wywiadu
telefonicznego.

RESPONDENCI
o Respondentami w badaniu iloSciowym byli mieszkancy
D = wojewddztwa pomorskiego w wieku produkcyjnym.

Na potrzeby realizacji badania ilosciowego przyjeto nastepujgce definicje:

" Wiek produkcyjny — wiek zdolnosci do pracy, tj. dla mezczyzn grupa wieku 18-64 lata, dla

kobiet:18-59 lat!;

Wiek mobilny — grupa wieku produkcyjnego obejmujgca ludnos$¢ w wieku 18-44 lata?;
Wiek niemobilny - grupa wieku produkcyjnego obejmujaca ludno$c w wieku: mezczyzni -
45-64 lata, kobiety: 45-59 |ats3;

Osoby pracujgce — do 0séb pracujgcych zaliczono: osoby zatrudnione na podstawie
stosunku pracy, pracodawcédw i pracujgcych na wtasny rachunek, osoby wykonujgce
prace naktadczg, agentdw, cztonkdw spdédtdzielni produkcji rolniczej i duchownych
petnigcych obowigzki duszpasterskie4;

Osoby pozostajgce poza zatrudnieniem — osoby pozostajgce poza zatrudnieniem: grupy,
nie wliczane do oséb pracujgcych, osoby bierne zawodowo, osoby bezrobotne, studenci
i uczniowie (o ile nie sg w grupie pracujgcych), rencisci, emeryci (wczesniejsza emerytura)
(o ile nie sg w grupie pracujgcych).

PRZEBIEG BADANIA

mojg t |E Przed rozpoczeciem realizacji ilosciowego badania wilasciwego,
& a " Wykonawca przeprowadzit pilotaz narzedzia oraz procedury
n J badawczej. Na zadnym etapie badania Wykonawca nie napotkat

1 E. Rosset, Demografia Polski, PWN, https://stat.gov.pl/metainformacije/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-statystyce-
publicznej/861,pojecie.html

2 J. 1. Holzer, Demografia Polski, PWN, https://stat.gov.pl/metainformacije/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-statystyce-
publicznej/892,pojecie.html

3 J. 1. Holzer, Demografia Polski, PWN, https://stat.gov.pl/metainformacije/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-statystyce-
publicznej/893,pojecie.htmlhtips://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-statystyce-
publicznej/892,pojecie.html

4 Wybrane definicje z zakresu statystyki rynku pracy,
https://stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/bydgosz/ASSETS_objasnienia_wybrane_definicje_z_zakresu_statystyki_rynku_pracy.pdf



https://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-statystyce-publicznej/892,pojecie.html
https://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-statystyce-publicznej/892,pojecie.html
https://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-statystyce-publicznej/892,pojecie.html
https://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-statystyce-publicznej/892,pojecie.html

4. PODSTAWOWE INFORMACJE — BADANIE ILOSCIOWE

2.1. Podstawowe informacje

PYTANIA BADAWCZE

1. W jakich formach rozwoju brali udziat mieszkahcy wojewddztwa pomorskiego w ciggu ostatnich
12 miesiecy?

2. Jakie sg motywacje i bariery udziatu mieszkancdw wojewddzitwa pomorskiego w roznych
formach ksztatcenia i rozwoju?

3. Jakie sg cechy spoteczno-demograficzne mieszkancdédw Pomorza, ktére determinujg
motywacije i bariery dotyczgce réznych form ksztatcenia i rozwoju?

4. W ilu formach ksztatcenia brali udziat mieszkancy wojewddztwa pomorskiego w ciggu ostatnich
12 miesiecy?

5. Z jakich powoddw mieszkancy wojewddziwa pomorskiego brali udziat w réznych formach
rozwoju w ciqggu ostatnich 12 miesiecy?

6. Jakie sq plany mieszkancow wojewddztwa pomorskiego dotyczgce korzystania z réznych form
ksztatcenia i rozwoju w ciggu najblizszych 12 miesiecy?

7. Jakie formy ksztatcenia byty najwazniejsze dla pracujacych mieszkancow wojewddziwa
pomorskiego z punkfu widzenia ich aktualnej pracy zawodowej?

8. Jak pracujgcy mieszkancy wojewddztwa pomorskiego ocenidjg najwazniejszg forme rozwoju
z punktu widzenia ich akfualnej pracy zawodowej?

9. Jakie formy ksztatcenia byty najwazniejsze dla pozostajgcych poza pracg mieszkancdw
wojewddztwa pomorskiego z punktu widzenia ich rozwoju zawodowego lub poszukiwania pracy?

10. Jak pozostajacy poza pracg mieszkancy wojewddziwa pomorskiego oceniajg najwazniejszg
forme rozwoju z punkfu widzenia ich rozwoju zawodowego lub poszukiwania pracy?2

11. Z jakich zrédet wiedzy dotyczgcych oferty ksztatcenia i rozwoju korzystajg mieszkancy
wojewddztwa pomorskiego?

12. Jak mieszkancy wojewddztwa pomorskiego oceniajg dopasowanie ksztatcenia zawodowego
w ich wojewddztwie do ich potrzeb?

13. Jakie jest zapotrzebowanie mieszkahcdw wojewddztwa pomorskiego na ustugi w zakresie
pOMOCY W wyznaczaniu rozwoju zawodowego (np. poradnictwa zawodowego, coachingu
biznesowego)?2

14. Jakie sq efekty i wady korzystania przez mieszkancdéw wojewddztwa pomorskiego z ustugi
w zakresie pomocy w wyznaczaniu rozwoju zawodowego (np. poradnictwa zawodowego,
coachingu biznesowego)?



Respondentami w badaniu ilosciowym byli mieszkancy wojewddztwa
pomorskiego w wieku produkcyjnym. W badaniu iloSciowym
zrealizowano N=2000 wywiadow, zgodnie z zatozonymi kwotami.

Dobdr préby do badania miat charakter losowo-kwotowy. Préba byta
dobrana ze wzgledu na podregion, ptec, wiek, typ wykonywanej
pracy (umystowa, fizyczna) oraz ze wzgledu na status na rynku pracy,
tj. osoby pracujgce i pozostajgce poza zatrudnieniem. w podejsciu do
kwestii ksztatcenia ustawicznego.

ifa

TECHNIKA\

Badanie iloSciowe realizowane byto za pomocg techniki CATI (ang.
computer-assisted telephone interviewing), czyli wspomaganego
komputerowo wywiadu telefonicznego.

2.2. Charakterystyka respondentéow

CECHY SPOLECZINO-DEMOGRAFICINE

PLEC
Wsrdd badanych dorostych mieszkancédw wojewddztwa pomorskiego nieco wiekszy byt udziat
mezczyzn niz kobiet (odpowiednio 52,7% i 47,3%). Nie zanotowano znaczqcych rdznic

w odsetkach dla ptci u oséb pracujgcychs i pozostajgcych poza zatrudnieniems.

Wykres 1. Ptec
og6t pracujgcy poza zatrudnieniem

= kobieta

" mezczyzn

respondentéw

Irédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

5 Do oséb pracujgcych zaliczono: osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy, pracodawcédw i pracujgcych na
wtasny rachunek, osoby wykonujgce prace naktadczg, agentdw, cztonkdw spdtdzielni produkcii rolniczej i duchownych
petnigcych obowiqgzki duszpasterskie.

6 Do oséb pozostajgcych poza zatrudnieniem zaliczono: grupy, nie wliczane do oséb pracujgcych, osoby bierne
zawodowo, osoby bezrobotne, studencii uczniowie, rencisci, emeryci (o ile nie sq w grupie pracujgcych).



WIEK

Biorgc pod uwage wiek respondentdéw odnotowano, ze najwiekszg grupe stanowity osoby
w wieku 45-59 lat (31,1%), a nieco mniejszg respondenci z kohorty 35-44 |lata (27,9%). Co pigty
badany przynalezat do grupy wiekowej z przedziatu 25-34 lata. Najmniegj liczne grupy

respondentdw nalezaty do przedziatu wiekowego 18-24 lata -12,1% oraz 60-64 lata - 5,3%.

Wykres 2. lle ma Pan(i) lat?

ogét pracujgcy poza zatrudnieniem
3,1% 0.6%
5,3% |
°f 24 | [ z
25-34 ats b o
_ 3 - o
s [~ £ -
45-59 .
-64 1% ’
m 60-6 27.9% 38,7% 17,1%
N=2000 n=1000 n=1000

Irédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

WYKSZTALCENIE

Jesdli chodzi o poziom wyksztatcenia respondentdw, to wérdd osdb objetych badaniem (N=2000)
najwiekszy odsetek stanowity osoby legitymujgce sie wyksztatceniem wyzszym (30,7%). Nieco
mniej badanych charakteryzowato sie wyksztatceniem srednim (24,1%) oraz srednim technicznym
(20,3%). W badanej probielé,1% oséb posiadato wyksztatcenie zasadnicze zawodowe, 3,5%
wyksztatcenie podstawowe, a 4,2% wyksztatcenie policealne/pomaturalne. Wyksztatcenie
doktorskie i wyzsze (uzyskanie stopnia naukowego doktora, doktora habilitowanego, profesoral)

charakteryzowato 0,9% badanych.

Wsréd oséb pracujgecych (n=1000) najczesciej wskazywano na zdobycie wyksztatcenia wyzszego
(46,4%), natomiast w grupie oséb pozostajgcych poza zatrudnieniem (n=1000) dominowato
wyksztatcenie $Srednie ogdlne (34,1%), policealne/pomaturalne (6,4%) oraz podstawowe/

gimnazjalne (5.9%).



Wykres 3. Jakie posiada Pan(i) wyksztatcenie?

46,4%
34,1%
30,7
24,1%
1.3%
16,1% &7]% 20,3%9,3%
4, 2% 5,0%
5,9% 6,4%
3, 5‘7 4,2%
2% II I 1°9% 09%%%  01% 02%
— |

podsTowowe, zasadnicze srednie srednie pollceolne, wyzsze doktorskie i odmowa
gimnazjaine zawodowe ogdlne techniczne pomaturalne wyzsze odpowiedzi

m ogot, N=2000 B pracujgcy, n=1000 pozostajgcy poza zatrudnieniem, n=1000

Iroédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Biorgc pod uwage badang prébe (N=2000) warto dodaé, ze wyzsze wyksztatcenie czesciej
charakteryzowato kobiety niz mezczyzn (odpowiednio: 34,8% i 27,0%). Takie wyksztatcenie
posiadaty tez najczesciej osoby z grupy wiekowej 35-44 lata (43,4%). Z kolei wyksztatcenie srednie
ogdlne dotyczyto czesciej kobiet niz mezczyzn (odpowiednio: 27,5% i 21,2%). Wyksztatcenie srednie

ogdlne charakteryzowato najczesciej badanych w przedziale wiekowym 18-14 lata (66,0%).

NARODOWOSC | MIEJSCE ZAMIESZKANIA

97.5% wszystkich osdb badanych zadeklarowato przynalezno$¢ do narodowosci polskiej. Badani
o narodowosci ukrainskiej stanowili 1,9% préby, nieco mniej oséb zadeklarowato narodowosé
biatoruskg (0,4%) i inng (0,2%). Badani o narodowosci ukrainskiej czesciej stanowili grupe oséb

pozostajgcych poza zatrudnieniem niz pracujgcych (odpowiednio: 2,5% i 1,3%).

Wykres 4. Jakiej jest Pan (i) narodowosci?

ogot pracujgcy poza zatrudnieniem

0,4% 0,2% 0,3% 0,2%

= polska
ukrainska
m biatorusk

= inna

N=2000 n=1000 n=1000

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.



Najwiekszy odsetek respondentéw zamieszkiwat w podregionie tréojmiejskim  (30,0%) i
podregionie gdanskim (25,0%). Co pigta osoba mieszkata w podregionie starogardzkim (20,0%),
a nieco mniej badanych w podregionach stupskim (15,0%) i chojnickim (10,0%). W podregionie
gdanskim czesciej mieszkali badani pracujgcy niz ci pozostajgcy poza zatrudnieniem
(odpowiednio: 29,5% i 20,5%).

Wykres 5. Podregion zamieszkania respondentdow

30,0%
podregion tréjmiejski -% .
25,0%
podregion gdarski GG -
20,0%
podregion starogardzki GGG

15,0%
podregion stupski _ 15,0%
15,0

10,0%

podregion chojnicki _ 10,5%

mogd6t, N=2000 ®pracujgcy, n=1000 pozostajgcy poza zatrudnieniem, n=1000
Zr6dto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Najwiecej respondentdw mieszkato w m. Gdynia i m. Gdanhsk (odpowiednio: 11,1% i 10,3%). Nieco
mniej respondentdw zadeklarowato, ze zamieszkuje w powiecie wejherowskim (9,5%) i m. Sopot
(8.6%).

Tabela 1. W jakim powiecie w wojewddztwie pomorskim Pan(i) mieszka?

Powiat zamieszkania % zrealizowanych wywiadow
powiat m. Gdynia 11,1%
powiat m. Gdansk 10,3%
powiat wejherowski 9.5%
powiat m. Sopot 8.6%
powiat starogardzki 6,4%
powiat tczewski 5.3%
powiat chojnicki 5.0%
powiat pucki 4,8%
powiat gdanski 4,7%
powiat kartuski 4,6%
powiat stupski 4,5%
powiat m. Stupsk 4,2%




powiat bytowski 4,0%
powiat kwidzynhski 3.6%
powiat malborski 3.0%
powiat koscierski 2,6%
powiat leborski 2,4%
powiat cztuchowski 2,3%
powiat sztumski 1,6%
powiat nowodworski 1,4%
N 2000

Irédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

SYTUACJA MATERIALNA

Jedli chodzi o ocene sytuaciji materialnej respondentdw, to 42,2% badanych przyznato, ze starcza
im pieniedzy na co dzieh, ale muszg oszczedzaé¢ na powazniejsze zakupy. Niemal co trzeci
badany (31,6%) uwazat, ze starcza mu na wiele bez specjalnego oszczedzania, a 17,7%
odpowiadajgcych poinformowato, ze musi na co dzieh bardzo oszczednie gospodarowad
pieniedzmi. Zdecydowanie mniej oséb (6,5%) moze sobie pozwoli¢ na pewien luksus. Najmniej
badanych (1,1%) odpowiedziato, Ze nie starcza im nawet na podstawowe potrzeby. Wirdd oséb
pracujgcych czesciej niz wérdd pozostajgcych poza zatrudnieniem odpowiadano, ze ich
gospodarstwo domowe moze pozwoli¢ sobie na pewien luksus (odpowiednio: 9,3% i 3,7%) oraz
ze starcza im na wiele bez specjalnego oszczedzania (odpowiednio: 40,2% i 23,0%).

Wykres 6. Ktére z wymienionych okreslen najlepiej charakteryzuje sposdb gospodarowania pieniedzmi?

’ (o)

oszczedzac na powazniejsze zakupy 45.8%
starcza nam\mi na wiele bez specjalnego ﬂ 10,99
oszczedzania 23.0% o
musimy\musze na co dzien bardzo m 17.7%
oszczednie gospodarowac e 24,4%

mozemy\moge pozwoli¢ sobie na pewien E'S%

luksus 50%
nie starcza nam\mi nawet na podstawowe O]é]?'%
potrzeby T ,5%
1 09%
odmowa odpowiedzi 0,6% o
1,2% :\\

m ogdt, N=2000 mpracujgcey, n=1000 pozostajgcy poza zatrudnieniem, n=1000

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.



SYTUACJA ZAWODOWA

Zgodnie z zatozeniami doboru préby, potowe respondentdw stanowity osoby pracujgce, a drugg
potowe badani pozostajgcey poza zatrudnieniem. Najwiekszy odsetek badanych pracujgcych na
state (n=1000) pracowato na etacie (69,4%), zdecydowanie mniej oséb zadeklarowato
prowadzenie wtasnej firmy/pracowato na samozatrudnieniu (32,3%), a najnizszy odsetek
badanych (2,7%) prowadzit gospodarstwo rolne.

Badani pozostajgcy poza zatrudnieniem (n=1000), wedtug przyjetej definicji, najczesciej
zatrudnieni byli w oparciu o umowe zlecenie/dzieto (35,8%). Co czwarta osoba z tej grupy byta
bezrobotna (25,9%), a nieco mniej osdb uczyto sie/studiowato (17,0%) lub byto na
rencie/emeryturze (15,9%). 8,4% pozostajgcych poza zatrudnieniem to przebywajgcy na urlopie
macierzyhskim, ojcowskim lub rodzicielskim, a 2,8% przebywato na urlopie wychowawczym,
bezptatnym.

Wykres 7. Jaka jest Pan(i) sytuacja zawodowa? — pracujqcy

pracuje na etacie |G <5 47

prowadze wtasng firme, pracuje na _ 303%
samozatrudnieniu e

prowadze gospodarstwo rolne I 2,7% n=1000

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI; pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki nie sumujg
sie do 100%.

Wykres 8. Jaka jest Pan(i) sytuacja zawodowa? — pozostajgcy poza zatrudnieniem

pracuje na umowe zlecenie, dzieto 35.8%
jestem osobqg bezrobotng 25,9%
ucze sie, studiuje 17.0%
jestem na rencie, emeryturze 15,9%

jestem na urlopie macierzynskim, ojcowskim,

rodzicielskim 8.4%
jestem na urlopie wychowawczym,
bezptathym 2.8% o © P
nie pracuje z innych powodoéw 1.1% | ; t ; I‘
n=1000

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI, podstawa; pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki
nie sumujq sie do 100%.



W kolejnej czesci badania osoby pozostajgce poza zatrudnieniem (n=1000) zostaty zapytane o
powody niepracowania na state. Respondenci najczesciej wskazywali, ze praca dorywcza lub/i
na zlecenie/dzieto jest dla nich lepszym rozwigzaniem niz praca etatowa (23,3%). Czesto
wskazywano réwniez na che¢ ukonczenia szkoty/studidw przed rozpoczeciem pracy (18,9%).
16,2% badanych odpowiedziato, ze nie pracuje na state ze wzgledu na opieke nad dzie¢mi,
wnukami lub innym cztonkiem rodziny. Na wzgledy zdrowotne lub niepetnosprawnos¢ wskazato
15,8% badanych. Relatywnie spory odsetek respondentdw pozostajacych poza zatrudnieniem
szukato, ale nie mogto znalez¢ pracy (11,6%). Dla co dziesigtej osoby powodem niepracowania
na state byto zbyt niskie wynagrodzenie oferowane przez pracodawce (9,6%). Nieco mnigj
badanych wskazato réwniez na: brak odpowiedniego doswiadczenia/kwalifikacji (6,1%), brak
ofert pracy zgodnych z kwalifikacjami respondenta (5,7%), zwolnienie z poprzedniej pracy (5,5%).

zbyt wysokie oczekiwania pracodawcdw (5,3%) oraz na brak potrzeby, by pracowac (5,1%).

Warto dodag, ze praca dorywcza jest lepszym rozwigzaniem niz praca etatowa szczegdlnie dla
0sob, ktére w trakcie realizaciji badania pracowaty na umowe zlecenie lub dzieto (53,4%). Z kolei
studenci i uczniowie nie pracowali na state, poniewaz chcq najpierw skohczyé szkote/studia
(95,3%). Osoby bezrobotne odpowiadaty najczesciej, ze nie mogg znalezé pracy (29,.3%), ze
pracodawcy oferujqg zbyt niskie wynagrodzenie (16,6%) lub ze zostaty zwolnione lub zwolnity sie
z poprzedniej pracy (14,7%). 12,7% osdb bezrobotnych byto zdania, ze brakuje ofert pracy naich
stanowisko, fzn. zgodnych z ich kompetencjami, a co dziesigty bezrobotny badany (10,4%)

uwazat, ze pracodawcy majqg zbyt wysokie oczekiwania.



Wykres 9. Dlaczego Pan(i) nie pracuje na state? Prosze wskazadé nie wiecej niz 3 powody.

%ﬁ_ 53.4%
10,0%

- Ilsi%o

praca dorywcza (na zlecenie, dzieto) jest dla
mnie lepszym rozwigzaniem niz etatowa

najpierw chce skonczy¢ szkote\studia

ze wzgledu na opieke nad dziecmi, wnukami,
innym cztonkiem rodziny

ze wzgledu na moj stan
zdrowia\niepetnosprawnosc¢

szukam, ale nie moge znalez¢ pracy

pracodawcy oferujg zbyt niskie wynagrodzenie

nie mam odpowiednich
kwalifikacji\doswiadczenia

brakuje ofert pracy zgodnych z moimi
kompetencjami

zwolnitam\am sie lub zostatem\am
zwolniony\a z poprzednigj pracy

nie mam poftrzeby by pracowad

obawiam sie utraty zasitku, renty, §wiadczen

mam problem ze znalezieniem miejsca opieki
dziecku, innej osobie

na rynku jest zbyt duza konkurencja

pracowatem\am juz w zyciu duzo, czas na
odpoczynek
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13.1%

11.2%
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B 0got: poza zatrudnieniem, n=1000
muczqcy sie, studivjgcy, n=170
osoby bezrobotne, n=259

Irédto: opracowanie witasne na podstawie badania CATI;

3 odpowiedzi, odsetki nie sumujg sie do 100%.
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Osoby pozostajgce poza zatfrudnieniem (n=1000) dodatkowo zapytano o planowanie podjecia
statej pracy. Wiekszo$¢ z nich stwierdzita, ze nie planowata w ciggu najblizszych é miesiecy podjac
statej pracy (53,1%). Takiej odpowiedzi udzielaty najczesciej osoby w wieku 18-24 lata (77,4%) i 60-64
lata (91,9%). Wyniki pokazujg, ze czesciej takiej odpowiedzi udzielali rowniez badani przynalezgcy
do nastepujacych  kategorii  wyksztatcenia:  69,5% respondentdw  z  wyksztatceniem
podstawowym/gimnazjalnym, 61,4% osdb, ktére zdobyty wyksztatcenie zawodowe i 62,8%
odpowiadajgcych z wyksztatceniem srednim ogdlnym. Warto dodaé, ze nieplanowanie podjecia
statej pracy charakteryzuje czesciej osoby uczqce sie/studivjgce (87,1%) oraz emerytdw i rencistow
(85.5%). Co wazne — ponad potowa oséb bezrobotnych oraz 43,9% zatrudnionych obecnie na

umowe zlecenie/dzieto chce w najblizszych é miesigcach zatrudni¢ sie na state (57,9%).

Wykres 10. Czy w ciggu najblizszych é miesiecy planuje Pan(i) podjqc statq prace?

18-24 lata, n=235 77.4%
25-34 lata, n=251 351% X%
35-44 lata, n=171 29.8%
45-59 lat, n=269 52,8%

60-64 lata, n=74 B} 91,9% |1.4%
podstawowe, gimnazjalne, n=59 ERSA 69.5% 11,9%

zasadnicze zawodowe, n=171 61,4%
srednie ogolne, n=341 62,8%

Srednie techniczne, n=213 36,6%
policealne, pomaturalne, n=64 46,9%
wyzsze, n=150 41,3%

B fak nie B frudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.



Wséréd badanych mieszkancdw wojewddzitwa pomorskiego 12,9% wskazato, ze ma status osoby
bezrobotnej (N=259). Wyniki pokazujg, ze okres bezrobocia badanych dotyczy najczesciej
perspektywy do jednego roku (72,6%), z czego az 31,3% osdb przyznato, ze sq bezrobotnymi krocej
niz 3 miesiqgce. Bezrobocie dtugotrwate, 1. trwajgce dtuzej niz jeden rok dotyczy 27,0% badanych
0séb bezrobotnych. Warto dodagé, ze az 8,9% odpowiadajgcych to osoby, ktére posiadajg status
bezrobotnych powyzej 5 lat. Bezrobocie trwajgce krécej niz 3 miesigce charakteryzuje czesciej
mezczyzn niz kobiety (odpowiednio: 37,1% i 24,1%). Z kolei bezrobocie trwajgce powyzej 5 lat

dotyczy czesciej kobiet niz mezczyzn (odpowiednio: 16,4% i 2,8%).

Wykres 11. Od jak dawna jest Pan(i) osobg bezrobotng?

ogot: 050212%2zr°b°T”e' 31,3% 274%  139% 10,0808X%A 0.4%

kobieta, n=116 24,1% 22,4% 16,4% 9,59 16,4%

2,8%
mezczyzna, n=143 YARA 31,5% 11,9% 10,5%6580.7%
...................... Bkrocejniz3miesiace. . QA 3. A0 E MIESIECY.
powyzej 6 miesiecy do 1 roku powyzej 1 roku do 2 lat
mpowyzej 2 lat do 5 lat mpowyzej 5 lat

Iroédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Wiekszo$¢ bezrobotnych to osoby, ktére byty zarejestrowane w urzedzie pracy (62.9%). Byli to

czesciej mezczyzni niz kobiety (odpowiednio: 69,2% i 55,2%).
Wykres 12. Czy jest Pan(i) zarejestrowana(y) w urzedzie pracy jako osoba bezrobofna?g

coctesony e
e 62,9% 340%  3fix

B fak nie B frudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Wszyscy respondenci (N=2000) zostali zapytani réwniez o ich wyuczony zawdd. Co pigta osoba
odpowiedziata, ze nie ma wyuczonego zawodu (20,9%). Czesciej takiej odpowiedzi udzielaty
kobiety niz mezczyzni (odpowiednio: 23,2% i 18,8%). Brak wyuczonego zawodu charakteryzowat

czescie] osoby o okreSlonym poziomie wyksztatcenia: podstawowym/gimnazjalnym (85,9%) i



Srednim ogdinym (64,0%). Najwiekszy udziat w prébie biorgc pod uwage wyuczony zawdd mieli
mechanicy (4,5%), ekonomisci, analitycy danych (3,6%) oraz nauczyciele (3,5%).

Kobiety czesciej niz mezczyzni deklarowaty, ze ich wyuczonym zawodem jest ekonomistka,
analityczka finansowa (5,6%), nauczycielka (4,7%), ksiegowa/technik rachunkowosci/fakturzystka
(5.3%), sprzedawczyni, handlowczyni, kasjerka (5,6%) oraz lekarka, pielegniarka, potozna,
stomatolozka (5.1%). Mezczyini z kolei zdecydowanie czesciej niz kobiety wskazywali na
mechanika (8,3%). pracownika robdt budowlanych, murarza, tynkarza (5,4%) oraz na
informatyka, programiste, administratora sieci (4,6%). Szczegdtowe dane dotyczace wyuczonego
zawodu respondentdw zawarto w ponizszej tabeli.

Tabela 2. Jaki jest Pana(i) wyuczony zawdd?

2 Ogoét Kobiet Mezczyzni
Wyuczony zawod N=2000 ne94d Re1054
nie mam\brak HEc: | I s
mechanik pojazddw, mechanik maszyn i urzgdzen D 4,5% H 0,4% |:8,3%
ekonomista, analityk finansowy D 3,6% D 5.6% D 1.8%
nauczyciel [ 35% [l 472 [l 242
pracownik robét budowalanych , inzynier budowalny, murarz, tynkarz D 3.4% U 1.2% D 5.4%
ksiegowy\a, technik rachunkowosci, fakturzysta\ka [l 33% [ 53% [ 1.4%
sprzedawca, handlowiec, kasjer D 3.2% D 5.6% [ 1.0%
lekarz, stomatolog, pielegniarka, potozna |: 3.1% D 51% D 1,4%
informatyk, programista, administrator sieci D 3.0% ﬂ 1.2% D 4,6%
fryzier\fryzjerka, kosmetyczka, kosmetolog, wizazystka D 2,4% D 4,2% ﬂ 0.7%
pracownik biurowy, administracyjny, administracyjno-biurowy D 2,1% D 4,0% H 0.4%
psycholog, pedagog D 1,9% D 2,6% D 1.2%
pracownik gastronomii - kucharz, kelner, barman D 1.8% D 1.9% D 1.7%
krawiec, krawcowa D 1,6% D 3.1% H 0.4%
cukiernik, piekarz [l 1.6% [ 162 [ 152
elekiryk [l 1.6% - [l 292
specjalista ds. zarzgdzania, marketingu, reklamy, komunikacijii PR D 1,6% D 1,.5% D 1,6%
prawnik, adwokat, radca D 1.4% U 1.3% D 1,4%
pracownik turystyki, rekreaciji, hotelarstwa D 1,4% D 2.1% [ 0.9%
specjalista ds. logistyki, fransportu, spedytor ﬂ 1,3% ﬂ 0.6% D 1.8%
nie wiem\trudno powiedzie¢c\odmowa ﬂ 1,3% ﬂ 0.8% D 1.7%
blacharz, lakiernik [ 1% - [l 202
$lusarz, spawacz | 1,0% - [l 19%
rolnik [ 09% | o05% [ 122
flolog, lingwista, tumacz [ 09% [l 142 | 0572
architekt | o8 |  05% [ 092
farmaceuta ﬂ 0.8% U 1.3% ﬂ 0.5%
kierowca pojazddow ﬂ 0.8% | 0.1% D 1.3%
stuzby mundurowe ﬂ 0.8% | 0.3% U 1.1%
stolarz | o07% | 02% [ 1%
pracownik banku |  o07% [ 1.0% | 05%
fizjoterapeuta, masazysta, rehabilitant [ 0.7% ﬂ 1.1% | 0.3%
tokarz, frezer [ 0.7% | 0,1% D 1.2%
ogrodnik, sadownik | o07% | o8z A
dietetyk | 06% |  05% | 06%
sprzgtacz\ka, pracownik prac porzgdkowych | 0.5% | 0.5% | 0.5%
fotograf | o05% | 0.4% | 05%
technolog zywienia\zywnosci | 0,4% | 0.4% | 0.4%
weterynarz | 0.3% H 0.6% | 0.1%
inne sz | iz L%

Irédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.



Wiekszo$¢ pracujgcych na state respondentdw, w frakcie realizaciji badania pracowato w swoim
wyuczonym zawodzie (61,4%). Zdecydowana wiekszo$¢ tych badanych to osoby, ktére
wykonywaty prace umystowq (65,6%). 71,6% pracujgcych w wyuczonym zawodzie posiadato
wyzsze wyksztatcenie. W zawodzie pokrewnym z wyuczonym pracowato 8,6% badanych,
natomiast co czwarta osoba nie pracowata cktualnie w swoim zawodzie (25,8%). W swoim
wyuczonym zawodzie nie pracowali czesciej mezczyzni niz kobiety (odpowiednio: 28,6% i 22,6%).
Takiej odpowiedzi udzielali rowniez czesciej badani wykonujgcy prace fizyczng niz umystowq
(odpowiednio: 29,9% i 22,0%).

Wykres 13. Czy obecnie pracuje Pan(i] w swoim wyuczonym zawodzie?

kobieta, n=469 64,4% Wed  226% o
mezczyzna, n=531 58,8% v 286% b

pracownik umystowy, n=518 65,6% ()04  22,0% HSMA
pracownik fizyczny, n=482 56,8% 7, 1% 29.9% 6,2%

B fak, pracuje w zawodzie nie, ale pracuje w zawodzie pokrewnym

H nie trudno powiedziec
Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Wsréd przyczyn niepracowania obecnie w wyuczonym zawodzie najczesciej pojawiata sie
odpowiedz ,tak wyszto" (45,6%). Co pigty badany nie mdégt znalezé pracy w wyuczonym
zawodzie (20,1%), natomiast dla 15,4% respondentdw praca w wyuczonym zawodzie byta stabo
optacalna. Zbyt ciezka praca w wyuczonym zawodzie to powdd przedstawiony przez 6,7%

odpowiadajgcych.



Wykres 14. Dlaczego nie pracuje Pan(i) w wyuczonym zawodzie 2

tak wyszto

nie mogtem(am) znalez< pracy w wyuczonym
zawodzie
praca w moim wyuczonym zawodzie jest stabo

I —— 45,6%
I 20,1%
N 15,4%

optacalna
praca w moim wyuczonym zawodzie jest dla
mnie zbyt ciezka

zinnych powodéw I 16,6%

N 67%

trudno powiedzie¢ M 4,4%

n=344

odmowa odpowiedzi | 0,6%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI; pytanie wielokrothego wyboru, odsetki nie sumujg
sie do 100%.

Badani, ktérzy nie pracowali w trakcie realizacji badania e w wyuczonym zawodzie (n=344),
pracowadli najczesciej jako sprzedawcy, kasjerzy, przedstawiciele handlowi (14,0%), pracownicy
fizyczni (np. spawacze, stolarze, budowlancy: 13,4%) oraz pracownicy ustug (np. takséwkarze,

kosmetyczki, tatuazysci: 10,2%).
Wykres 15. W jakim zawodzie Pan(i) pracuje?

| ]4,0%
| ]3,4%
| 10,2%
| 9,3%
| 7,6%
| 6,4%
| 4,4%
| 4,4%
mm— 3,2%

. ),6%

s ),6%

2 3%

s 2 0%

s 2 0%

s 1,7%

- 1,7%

. | 5%

. | 5%

= 09%
| 8,4%
B 0,6%

sprzedawca, kasjer, przedstawiciel handlowy
pracownik fizyczny (np. spawacz, stolarz)
pracownik ustug (np. taksdwkarz, tatuazysta)
pracownik biurowy, urzednik

menadzer, kierownik, wtasciciel

kierowca

pracownik obstugi klienta

kurier, listonosz

rolnik

informatyk, programista

sprzataczka, pokojéwka, salowa
pracownik gastronomii

agent nieruchomosci\doradca finansowy
pedagog\nauczyciel\bibliotekarka
ksiegowy, technik rachunkowosci, kadrowy
frener, doradca, szkoleniowiec, coach
pracownik socjalny\opiekun

pracownik ochrony

specjalista ds. logistyki

inne

odmowa odpowiedzi

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.



Biorgc pod uwage zajmowane obecnie stanowisko stuzbowe wsérdéd osdb pracujgcych (n=1000),
najwiecej byto pracownikéw wykwalifikowanych i pracownikdw technicznych (31,2%). Nieco
mniejszy odsetek charakteryzowat respondentdw petnigcych funkcje prezesa, dyrektora,
kierownika wyzszego szczebla lub wtasciciela firmy (27,7%). Spory odsetek badanych stanowity
osoby pracujgce jako specjalisci lub w wolnych zawodach (18,6%). Mniej niz 10% badanych
stanowili pracownicy niewykwalifikowani/pracownicy wykonujgcy prace proste (8,4%),
kierownicy Sredniego lub nizszego szczebla (7,3%). Znikomy odsetek stanowili brygadzisci (1,3%)

i asystenci, stazysci, mtodsi specjalisci (1,1%).

Wykres 16. Jakie zajmuje Pan(i) stanowisko stuzbowe 2

pracownik wykwalifikowany, pracownik _ 31 2%
techniczny it
prezes, dyrektor, kierownik Wstzego _ 27 7%
szczebla, wiasciciel firmy e
specjalista, wolny zawdd _ 18,6%

pracownik niewykwalifikowany\pracownik
wykonujgcy prace proste - 8.4%

kierownik Sredniego lub nizszego szczebla - 7.3%
brygadzista I 1,3%

asystent, stazysta, mtodszy specjalista I 1.1%

inny - 3,5%

trudno powiedzie¢ I 0.9% n=1000

Irédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Wyniki pokazujq, ze zdecydowana wiekszos¢ oséb pracujgcych byta zadowolona ze swojej pracy
(82,5% dla potgczonych odpowiedzi ,raczej tak” i ,,zdecydowanie tak”). 12,9% pracujgcych nie
byto ani zadowolonych, ani niezadowolonych, natomiast tylko 3,5% odpowiadajgcych nie
wyrazato zadowolenia z pracy (potgczone odpowiedzi ,raczej nie” i ,zdecydowanie nie”).
Wyrazne réznice w wynikach zaobserwowano wérdéd pracownikdw umystowych i fizycznych.
Ponad potowa pracownikdw umystowych byta zdecydowanie zadowolona z pracy (54,4%),
podczas gdy wirdd pracownikdw fizycznych takiej odpowiedzi udzielita tylko co trzecia osoba
(32%). Wyzszy odsetek niezadowolenia z pracy zanotowano wérdd oséb wykonujgcych prace
fizyczng niz prace umystowq (odpowiednio: 52% i 2,0%). Wérdd powoddw niezadowolenia z

pracy wskazywano gtéwnie na wzgledy ekonomiczne.



Wykres 17. Czy jest Pan(i) zadowolona z aktualnej pracy?

24% 1,1%

0gdt: pracujgey, n=1000 43,6% 12 9%." 1.1%

1.2%-08%
procowmk umystowy, n=518 54,4% 9.7% ] 0,4%

37% 1.5%
pracownik fizyczny, =482 32,0% 16,4% l - 1,9%
m zdecydowanie tak mraczej tak ani tak, ani nie
Eraczej nie B zdecydowanie nie trudno powiedziec

Zr6dto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

PREDYSPOZYCJE, TALENTY

Wszyscy respondenci (N=2000) w kolejnej czesci wywiadu zostali zapytani o to, czy wiedzqg, jakie
majg predyspozycje/talenty zawodowe. 72,7% badanych osdb potwierdzito, ze posiada takg
wiedze.

Wykres 18. Czy wie Pan(i) jakie ma Pan(i) predyspozycje/talenty zawodowe?

@ @ N=2000

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Swiadome swoich talentéw byty czeéciej kobiety niz mezczyini (odpowiednio: 75,6% i 70,1%).
Takiej odpowiedzi udzielaty réwniez najczesciej osoby z grup wiekowych 25-34 lata (77,2%) oraz
35-44 |lata (76,7%). Swoich predyspozycji swiadome byty osoby pracujace niz pozostajgce poza
zatrudnieniem (odpowiednio: 82,0% i 63,4%).



Wykres 19. Czy wie Pan(i) jakie ma Pan(i) predyspozycje/talenty zawodowe?2

kobieta, n=946 75,6% 18,5% SB%%

mezczyzna, n=1054 70,1% 22,1% -O,l%

18-24 lata, n=241 31.5% %
25-34 lata, n=473 19.2% W
35-44 lata, n=558 15,2% {87 0.2%
45-59 lat, n=623 19.7% B8 0.2%
60-64 lata, n=105 31.4% 28%

pracujgcy, n=1000 82,0% 1 1,8%%0,2%
épozo zatrudnieniem, n=1000 63,4% 29,0% .

m tak nie MWtrudno powiedzie¢ ®odmowa odpowiedzi

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Zdecydowana wiekszo$¢ osdb pracujgcych, ktére znajg swoje predyspozycje/talenty zawodowe
miata poczucie, ze aktualna praca jest zgodna z tymi talentami (87,0%). Odsetek ten dotyczyt

czesciej oséb zajmujgcych sie pracq umystowq niz fizyczng (odpowiednio: 89,5% i 83,6%).

2.3. Uczenie sie w dorostosci

DOKSZTALCANIE SIE W CIAGU OSTATNICH 3 LAT

36,6% badanych mieszkancédw wojewddztwa pomorskiego doksztatcato sie w ciggu ostatnich
3 lat w jakikolwiek sposdb, np. uczestniczac w szkoleniach, kursach, lekcjach prywatnych czy
ksztatcgc sie samodzielnie, natomiast w tym czasie nie doksztatcata sie ponad potowa

odpowiadajgcych (56,7%). 6,7% osdb nie potrafito odpowiedzied na to pytanie.

Wyniki pokazujq, ze czeiciej w okresie ostatnich 3 lat doksztatcaty sie kobiety niz mezczyzni
(odpowiednio: 39,3% i 34,2%). Doksztatcaty sie réwniez czesciej osoby z grup wiekowych 25-34 lata
(47,4%) | 35-44 lata (41,9%). Wyniki wskazujg, ze z réznych form doksztatcania sie korzystaty



w okresie ostatnich 3 lat czesciej osoby pracujgce niz pozostajgce poza zatrudnieniem
(odpowiednio: 48,0% i 25,2%).
Wykres 20. Czy w ciggu ostatnich 3 lat w jakikolwiek sposdb doksztatcat(a) sie Pan(i)2 Chodzi tutaj np. o

szkolenia, kursy, lekcje prywatne, samoksztatcenie (z wyjqtkiem szkolen BHP, przeciwpozarowych i
obowigzkowego odnawiania uprawnien).

N=2000

kobieta, n=946 39,3% 6,09

mezczyzna, n=1054 34,2% /.37

...........................................................................................................................................................................................................................

18-241ata, n=241 IS s
25-34 lata. n=473 %
35-44 lata, n=558
45-59 lat, n=623

60-64 lata, n=105 [ 8%

pracujgcy, n=1000 48,0% 4%,

poza zatrudnieniem, n=1000 25,2% 8.0%

...........................................................................................................................................................................................................................

Iroédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.



POWODY DOKSZTALCANIA SIE

Osoby pracujace, ktére doksztatcaty sie w okresie ostatnich 3 lat (n=480) zostaty zapytane
o powody uczestniczenia w réznych formach rozwoju. U niemal wszystkich oséb pracujgcych
powodem doksztatcania sie byta che¢ podniesienia umiejetnosci potrzebnych w pracy (90,8%).
Ponad trzy czwarte badanych doksztatcato sie, poniewaz chciato sie ciggle rozwija¢ (77,7%),
a nieco mniej oséb wskazato na poszerzanie zainteresowan (64,2%), rozwijanie talentow,
predyspozycji (63,8%), czy tez zwiekszenie wynagrodzenia (58,5%). Mniej niz potowa
odpowiadajgcych pracujgcych doksztatcata sie ze wzgledu na certyfikat/licencje (44,0%) oraz
by zmniejszy¢ ryzyko utraty pracy (42,9%). 31,3% respondentdw liczyto na awans, a 30,2% oséb
pracujgcych przyznato, ze doksztatcanie sie byto wymagane ze strony pracodawcy. Najmniegj
badanych wskazato na powody takie jak: znalezienie lepszej pracy (28,8%), przekwalifikowanie

sie (19.2%), zatozenie wtasnej firmy (15,6%) oraz na zabicie czasu/nudy (11,5%).

Wykres 21. Jaki byt powdd Panal(i) doksztatcania sie w okresie ostatnich 3 lat? - pracujqcy

aby podnie$¢ umiejetnosci potrzebne w ]
pracy 90,8%

aby ciqgle sie rozwijo¢ I GGG 77.7%
aby poszerzy¢ swoje zainteresowanio [ NG 54 2%

aby rozwing¢ swoje talenty,
predyspozycje

aby zwigkszy¢ wynagrodzenie |G -3.5%

I 63,8%

aby uzyska¢ certyfikat/licencie | NG 4,0%
aby zmniejszy¢ ryzyko utraty pracy | I  RRNEGEGEGEGEG 42.9%
aby awansowad¢ GG 31,3%
jest to wymagane ze strony pracodawcy |G 30,2%
aby znalez¢ lepszg prace | 238.3%
aby sie przekwalifikowa¢ | 15,2%
planuje zatozenie wtasnej firmy M 15,6%
aby zabi¢ czas/nude 1M 11,5%

inny powéd W 4,8% n=480

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI; pytanie wielokrothego wyboru, odsetki nie sumujg
sie do 100%.



Osoby pozostajgce w trakcie realizacji badania poza zatrudnieniem, ktére doksztatcaty sie
w ciggu ostatnich 3 lat (n=252), robity to gtéwnie ze wzgledu na cheé ciggtego rozwoju (75,4%).
Ponad potowa oséb z tej grupy badanych wspomniata réwniez o poszerzeniu zainteresowan
(64,3%), znalezieniu pracy (61,5%) oraz o rozwijaniu swoich talentéw i predyspozycii (56,8%). Nieco
mniej oséb niepracujgcych na state odpowiedziato, ze powodem ich doksztatcania sie byta
chec¢ uzyskania certyfikatu lub licencji (44,4%) oraz chec przekwalifikowania sie (42,5%). 26.2%
respondentdw zostato skierowanych przez urzgd pracy, a 23,0% oséb planuje zatozenie wtasnej
firmy. Dla co pigtego odpowiadajgcego doksztatcanie sie byto czynnoscig zabijajgcg nude
(19.0%).

Wykres 22. Jaki byt powdd Pana(i] doksztatcania sie w okresie ostatnich 3 late - pozostajgcy poza
zatrudnieniem

aby ciggle sie rozwijac 75,4%
aby poszerzy¢ swoje zainteresowania 64,3%
aby znalez¢ prace 61,5%
aby rozwing¢ swoje talenty, predyspozycje 56,8%
aby uzyskac certyfikat/licencje 44,4%
aby sie przekwalifikowad 42,5%
skierowat mnie urzgd pracy 26,2%
planuje zatozenie wtasnej firmy 23,0%
aby zabi¢ czas/nude 19.0%
inny powdd  2,8% n=252

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI; pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki nie sumujg
sie do 100%.

Pracujgcy badani, ktdrzy przyznali, ze nie doksztatcali sie w ciggu ostatnich 3 lat (n=466), nie robili
tego gtdéwnie dlatego, ze uwazali, ze ich wiedza i umiejetnosci sq wystarczajgce w ich obecnej
sytuacji (52,9%). Niemal tyle samo oséb pracujgcych nie rozwazato w ogdle udziatu w takich
dziataniach (55,2%). Nieco mniej oséb wskazywato, ze barierami uczestnictwa byty: brak
witasnych srodkéw finansowych (35,7%), brak czasu na doksztatcanie sie ze wzgledu na obowigzki
zawodowe (35,4%) oraz rodzinne i osobiste (26,4%). 26,2% pracujgcych badanych wskazato na
brak finansowania ze strony pracodawcy, a 24,7% na zbyt drogg odpowiednig forme

doksztatcania sie. Najmniej oséb przyznato, ze nie szkolito sie, poniewaz szkoda im czasu na takie



dziatania (17,6%), nie znalazto interesujgcych propozyciji dopasowanych do ich potrzeb (17,0%),

lub/i nie pozwalat im na to ich stan zdrowia (4,9%).

Wykres 23. Dlaczego nie doksztatcat(a) sie Pan(i) w okresie ostatnich 3 lat? - pracujqcy

moja wiedza i umiejetnosci sg wystarczajgce
W mojej obecnej sytuacji
PO prostu nie rozwazam udziatu w takich
dziataniach

brak wtasnych srodkéw finansowych

nie miatem(am) czasu ze wzgledu na
obowigzki zawodowe
nie miatem(am) czasu ze wzgledu na
obowigzki rodzinne, osobiste

brak finansowania ze strony pracodawcy

odpowiednia forma doksztatcania byta zbyt
droga

szkoda mi czasu na takie dziatania

nie znalaztem(am) interesujgcych propozyciji
odpowiadajacych moim potrzebom

nie pozwalat mi na to stan zdrowia

inne powody

I 57.9%
I 55.2%
I 36.7%
I 35,4%
I 26,4%

. 26.2%

I 24,7%

N 17,6%

I 17.0%

M 45%

M 346% n=466

Irédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI; pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki nie sumujq
sie do 100%.

Prawie potowa oséb pozostajgcych poza zatrudnieniem nie doksztatcata sie w okresie ostatnich
3 lat, poniewaz nie rozwazata udziatu w takich dziataniach (49,3%). Niemal tyle samo oséb
wspomniato o braku wtasnych srodkéw finansowych (49,0%), a 38,6% badanych niepracujgcych
obecnie na state mdéwito o tym, ze odpowiednia forma doksztatcania byta dla nich zbyt droga.
Brak czasu na doksztatcanie sie z powodu obowigzkdw rodzinnych, osobistych charakteryzowato
28.9% odpowiadajgcych. Wedtug 28,6% badanych pozostajgcych poza zatrudnieniem, ich
wiedza i umiejetnosci byty wystarczajgce w obecnej sytuacji. Dla co pigtej osoby doksztatcanie
sie nie byto mozliwe ze wzgledu na zty stan zdrowia (21,3%) lub/i ze wzgledu na nieznalezienie
interesujgcych propozycji odpowiadajgcych potrzebom respondentdw (19,9%). Brak czasu ze
wzgledu na obowigzki zawodowe wskazato 19,2% odpowiadajgcych, natomiast 15,6% osdb

uznato, ze szkoda im czasu na takie dziatania.

Warto dodacd, ze brak wtasnych srodkéw finansowych na doksztatcanie sie charakteryzowat
czesciej osoby pracujgce na umowe zlecenie/dzieto (53,5%) oraz osoby bezrobotne (57,1%). Te
same grupy badanych uwazaty, ze odpowiednia forma doksztatcania byta zbyt droga (47,0%
i 42,3%).



Wykres 24. Dlaczego nie doksztatcat(a) sie Pan(i) w okresie ostatnich 3 lat? - pozostajqgcy poza zatrudnieniem

po prostu nie rozwazam udziatu w takich w 66,3%
. . 41,0%
dziataniach 57.7%
34,9%
, ; L 53,5%
brak wtasnych srodkdw finansowych XS 47,0%
oo 57,1%
odpowiednia forma doksztatcania byta 47,0%
zbyt droga
Y 9 42,3%
nie miatem(am) czasu ze wzgledu na
obowigzki rodzinne, osobiste
moja wiedza i umiejetnosci sg 48,5%
wystarczajgce w mojej obecnej sytuacii
nie pozwalat mi na fo stan zdrowia
55,5%
nie znalaztem(am) interesujgcych
propozycji odpowiadajacych moim
potrzebom
nie miatem(am) czasu ze wzgledu na % 37.6%
obowigzki zawodowe e
szkoda mi czasu na takie dziatania
2.4%
inn " 6,8%
e powody .y 6,8%
2,3%
m 0gdt: poza zatrudnieniem, Nn=668 W pracujgcy na umowe zlecenie, dzieto, n=202
muczqcy sie, studivjgcy, n=117 rencisci, emeryci, n=137

osoby bezrobotne, n=175

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI; pytanie wielokrothego wyboru, odsetki nie sumujg
sie do 100%.

FORMY DOKSZTALCANIA SIE

Trzy czwarte badanych, ktérzy doksztatcali sie w okresie ostatnich 3 lat, korzystato z kursdw, szkolenh
i warsztatéw (75,5%). Do samodzielnej nauki z ksigzek, od znajomych, z Internetu przyznato sie
27.7% odpowiadajgcych, natomiast doksztatcanie na stanowisku pracy byto formg wskazywang
przez 17,7% respondentdw. W konferencjach uczestniczyto 150% osdb, a mniej niz 10%
odpowiadajgcych wskazato réwniez na korzystanie z takich form doksztatcania jak: staze (7.9%),

studia podyplomowe (7,7%), praktyki zawodowe (6,5%) oraz zajecia i lekcje prywatne (4,7%).



Wykres 25. Powiedziat(a) Pan(i), ze w ciggu ostatnich 3 lat doksztatcat(a) sie Pan(i). Jakie to byty formy
doksztatcania?

kursy, szkolenia, warsztaty qg%%%
samodzielna nauka (np. z ksigzek, od qﬂ (%7
znajomych, szukanie informacji w Internecie) 3%

doksztatcanie na stanowisku pracy -1](%%7%

konferencje %5297,‘?%

. 7.9%
staze r4,9 %0 79%

studia podyplomowe H Zgg%

. 65%
praktyki zawodowe r3,4 R 4%

zajecia i lekcje prywatne (nauczyciel, B %é%
instruktor oraz jedna lub kilka oséb) 5%

. 3
coaching loé o‘%

mentoring l ]%%?,

kwalifikacyjne kursy zawodowe w szkole | 1\@%
zawodowej (KKZ) 5%

zajecia uniwersytetu 3-ego wieku ! 3%‘%

inne i &7;?%

trudno powiedzie¢ F 1?’

8.3%

W 0g6t: doksztatcajgcey sie w okresie ostatnich 3 lat, n=866
B pracujgcy, n=534
pozostajgcy poza zatrudnieniem, Nn=332

Iroédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI; pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki nie sumujg
sie do 100%.

Warto doda¢, ze osoby pracujgce na etacie wybieraty najczesciej kursy, szkolenia i warsztaty
(80,2%) i konferencje, natomiast prowadzgcy wtasng dziatalno$¢ gospodarczg preferowali
konferencje (23,5%) oraz samodzielng nauke (38,0%). Pracujgcy w trakcie realizacji badania na
umowe zlecenie/dzieto najczesciej korzystali ze stazy (15,5%). natomiast osoby uczqce sie

i studivjgce z praktyk zawodowych (22,2%).

INTENSYWNOSC DOKSZTALCANIA
Badani, ktérzy uczestniczyli w konferencjach czy tez kursach, szkoleniach i warsztatach w okresie

ostatnich 3 lat, brali udziat w $Srednio pieciu takich wydarzeniach. Respondenci uczestniczyli



rowniez w Srednio trzech praktykach zawodowych oraz dwdch stazach. Odpowiadajgcy
przyznali, ze byli szkoleni na srednio dwdch stanowiskach pracy.

Tabela 3. Prosze podac w ilu formach doksztatcania brat(a) Pan(i) udziat w ciggu ostatnich 3 lat?

Formy doszkalania sie $rednia n
liczba konferencii 4,74 129
liczba kurséw, szkolen, warsztatéw 4,48 653
liczba praktyk zawodowych 2,79 56
liczba stazy 1,76 67
liczba stanowisk, na ktérych respondent byt doszkalany 1,50 152
liczba studidw podyplomowych 1,04 67

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI; w tabeli zaprezentowano tylko formy, ktére
wskazato wiecej niz N=50 respondentow.

ZRODEA FINANSOWANIA

Badani doksztatcajgcy sie w okresie ostatnich 3 lat (n=732) zostali zapytani o to, z jakich srodkéw
finansowany byt ich udziat w tych formach doksztatcania. Najczesciej srodki te pochodzity
z ich prywatnego budzetu (47,1%). Zdecydowanie mniej oséb wskazato, ze srodki udostepniane
byty najczesciej przez pracodawce (19,1%). Wyniki pokazuja, ze 13,5% respondentdw najczesciej
finansowato doszkalanie z dwdch zrédet: przez pracodawce oraz z ich prywatnego budzetu.
Srodki unijne byty zrédtem finansowania wskazanym przez 8,1% odpowiadajgcych. Niewiele mniej
oséb wskazato na powiatowy urzad pracy (7.5%). Warto doda¢, ze w przypadku oséb
pozostajgcych poza zatrudnieniem, finansowanie pochodzito najczesciej z prywatnego budzetu

(56,3%), z powiatowego urzedu pracy (21,8%) i ze srodkdw unijnych (13,9%).

Wykres 26. Z jakich srodkéw finansowany byt udziat w tych formach doksztatcania?

najczesciej z mojego prywatnego budzetu —,SA%’]%
najczesciej przez pracodawce e — Y ) 29.2%

najczesciej z dwoch zrodet: przez [ ERRC 6%
pracodawce oraz z prywatnego budzetu e

56,3%

najczescie] ze sSrodkow unijnych = ¢ %]3 9%

najczescie] przez powiatowy urzgd pracy m—7.5%

inne r 237%’%

1 0,7%
2,0%

21,8%

trudno powiedzie¢

odmowa odpowiedzi 85%3

m 0got: doksztatcajgcey sie w okresie ostatnich 3 lat, n=732
B pracujgcy, n=480
pozostajgcy poza zatrudnieniem, n=252

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.



FORMY DOKSZTALCANIA (STACJONARNIE/ZDALNIE)

Formy doksztatcania, w ktérych brali udziat respondenci odbywaty sie, mimo sytuacii
epidemiologicznej, gtdwnie stacjonarnie (43,7%). cho¢ niewiele mniej osdb wskazato na to, ze
czesSciowo odbywaty sie one stacjonarnie, a czesciowo on-line (zdalnie) (39.3%). Relatywnie niski

odsetek badanych wskazat na zdalng forme realizacji takich zajec (16,1%).

Wykres 27. Czy te formy doksztatcania realizowane byty stacjonarnie czy on-line?

0,8%

43,7% 39,3% 16,1%

B najczesciej stacjonarnie

najczesciej czesciowo stacjonarnie, cze$ciowo on-line (zdalnie)

najczesciej on-line (zdalnie) n=732
B frudno powiedzie¢

Zroédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

DOKSZTALCANIE A ROZWOJ ZAWODOWY

Wyniki pokazujg, ze formami doksztatcania, ktére najczesciej wskazywane byty jako zwigzane
z aktualng pracqg respondenta byty konferencje (76,2%) oraz studia podyplomowe (68,7%).
Samodzielna nauka okazata sie sposobem doksztatcania powigzanym z zainteresowaniami
(71,3%), a staze (64,7%) i praktyki zawodowe (64,3%) to wedtug respondentdw formy wybierane

ze wzgledu na planowany rozwéj zawodowy (przekwalifikowanie sie lub podjecie zatrudnienia).

Wykres 28. Czy ta forma doksztatcania zwiqzana byta z....2

konferencie, n=130 I 1 7627

e 61,5%

studia podyplomowe, n=67 qw%é&m
samodzielna nauka, n=240 _1%7%59'6%7]%
kursy, szkolenia, warsztaty, n=654 WM?B’S%
doksztatcanie na stanowisku pracy, n=153 W,ﬁ}g’é%
staze, n=68 w 64,7%
praktyki zawodowe, n=56 % 64,3%

m 7 aktualng pracg B planowanym rozwojem zawodowym - zainteresowaniami, hobby

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie badania CATI; pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki nie sumujg
sie do 100%.



W kolejnej czesci badania iloSciowego wszyscy respondenci (N=2000) zostali poproszeni
o pomyslenie o jednej formie doksztatcania, w ktérej kiedykolwiek brali udziat i ktéra byta dia nich
najwazniejsza z punkfu widzenia pracy zawodowej, rozwoju zawodowego lub poszukiwania
pracy. Az 34,8% badanych odpowiedziato, ze nie byto takiej formy doksztatcania (34,8%). 6,3%
odpowiadajgcych za najwazniejszy uznato kurs prawa jazdy kategorii B. Niemal tyle samo oséb
wskazato na kurs jezykowy (6,0%). Wazny okazat sie rowniez kurs obstugi maszyn i urzgdzenh (5,0%).
Badani wspominali réwniez o formach doszkalania zwigzanych z: medycynq, zdrowiem (4,7%),
kadrami, ksiegowosciq, rachunkowosciq (3,6%), kosmetologiqg, fryzjerstwem (3,1%) oraz z obstugqg
aplikacji biznesowych, programéw komputerowych (3,0%) i ze sprzedazq (3,0%). Warto dodag, ze
jedyng formq doksztatcania, ktéra zdecydowanie czesciej wskazywana byta przez osoby
pozostajgce poza zatrudnieniem niz przez osoby pracujgce byt kurs magazynowy (2,6% vs. 0,4%).
Brak istotnej formy doksztatcania charakteryzowat najczesciej osoby uczgce sie/studiuvjgce

(53,8%), emerytdw irencistow (57,8%) oraz osoby bezrobotne (40,5%).

Wykres 29. Prosze teraz pomysleé o jednej formie doksztatcenia, w ktérej kiedykolwiek brat(a) juz Pan(i) udziat
i ktéra byta dla Pana(i) najwazniejsza z punktu widzenia pracy zawdd, rozwoju zawdd. lub poszukiwania
pracy. Jaka byta tematyka tej formy doksztatcania?

nie byto zadnej formy doksztatcania, ktéra I 34 8
byta dla mnie wazna o7
kurs na prawo jazdy kategorii B I 4,3%
kurs jezykowy [ 6,0%
obstuga maszyn\urzadzen Il 5,0%
zdrowie, medycyna I 4,7%

kadr\ksiegowosc\rachunkowos¢ M 3,6%

zarzgdzanie, prowadzenie firmy [l 3,4%

kosmetologia, fryzjerstwo, pokrewne [l 3,1%

sprzedaz M 3,0%

obstuga aplikacji biznesowych, programow B 30%
komputerowych — poziom zaawansowany 7o

kurs na prawo jazdy kategorii C-E lub D
(zawodowy) B 238%

obstuga komputerdw — poziom podstawowy Il 2,4%

autoprezentacja, komunikacja, radzenie ze o 4%
stresem, rozwigzywanie konfliktow itp. e

programowanie, IT M 1,8%

kurs magazynowy M 1,5%

inne NN 16,1%

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

N=2000



Tabela 4. Prosze teraz pomyslec o jednej formie doksztatcenia, w ktdrej kiedykolwiek brat(a) juz Pan(i) udziat
i ktéra byta dla Pana(i] najwazniejsza z punktu widzenia pracy zawdd., rozwoju zawdd. lub poszukiwania
pracy. Jaka byta tematyka tej formy?

Obszar tematyczny formy doksztatcania Pracujacy Poza zatrudnieniem

nie byto zadnej formy doksztatcania, ktéra

byta dla mnie wazna 24.6% 45.0%
kurs na prawo jazdy kategorii B 6,3% 6,4%
kurs jezykowy 6,3% 5.8%
obstuga maszyn\urzgdzen 5,0% 4,9%
zdrowie, medycyna 6,0% 3.3%
kadr\ksiegowos&\rachunkowose 3,6% 3.7%
zarzgdzanie, prowadzenie firmy 5,5% 1,3%
kosmetologia, fryzjerstwo, pokrewne 3,5% 2,8%
obstuga aplikacji biznesowych, programow
. 4,2% 1,9%

komputerowych — poziom zaawansowany
sprzedaz 2,9% 3.1%
kurs na prawo jazdy kategorii C-E lub D 3.0% 2 6%
(zawodowy)
autoprezentacja, komunikacja, radzenie ze

. . S 2.9% 1,8%
stresem, rozwigzywanie konfliktow itp.
obstuga komputerdw — poziom podstawowy 2,1% 2.7%
programowanie, IT 2,1% 1,5%
kurs magazynowy 0,4% 2.6%
inne 21,6% 10,6%
n 1000 1000

Irédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Niemal potowa badanych, ktéra brata udziat w takiej istotnej formie doszkalania (n=1304), brata
w niej udziat dawniej niz 3 lata temu (48,2%). Zdecydowanie mniej oséb odpowiedziato, ze
uczestniczyto w waznej, z punktu widzenia zawodowego, formie ksztatcenia dawniej niz 12
miesiecy temu, ale do 3 lat (26,3%), natomiast 23,5% respondentéw wskazato na okres ostatnich
12 miesiecy.

Wykres 30. Kiedy brat(a) Pan(i) udziat w tej formie doksztatcania?

1,8%

23,5% 26,3% 48,2% *,2%

B w ciggu ostatnich 12 miesiecy

dawniej 12 miesiecy temu, ale do 3 lat

dawniej niz 3 lata femu

nie wiem\trudno powiedzie¢ n=1304
B odmowa odpowiedzi

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.



Osoby pracujgce, ktére uczestniczyty w takiej waznej formie doksztatcania (n=754) zapytano
dodatkowo o to, czy ta forma prowadzona byta przez pracodawce czy inng instytucje. Wyniki
pokazujq, ze najczesciej wskazywano na inng instytucje (65,3%). Tylko co pigty badany potwierdzit, ze
dana forma prowadzona byta przez pracodawce (21,1%), a 10,5% respondentdw odpowiedziato, ze
czes$¢ doksztatcania prowadzona byta przez pracodawce, a cze$c przez inng instytucje.

Wykres 31. Czy ta forma doksztatcania prowadzona byta przez pracodawce czy inng instytucje (niezaleznie
czy odbywata sie na terenie miejsca pracy czy poza nim)?2

31%

211% 65,3% 10,5% 0,1%

m przez pracodawce
przez inng instytucje
cze$¢ doksztatcania prowadzona byta przez pracodawce, a czesc przez inng instytucje
nie wiem\frudno powiedzie¢

B odmowa odpowiedzi n=754

Iroédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Instytucjami  prowadzgcymi/wspdtprowadzgcymi  opisywane formy doksztatcania byty
najczesciej firmy szkoleniowe (41,9%) oraz szkoty, uniwersytety i instytuty naukowe (29.8%).
Zdecydowanie mniej osdb wskazato rodwniez na osrodki doksztatcania i centra ksztatcenia
ustawicznego (8,2%), instytucje komercyjne (5,1%), osoby prywatne (4,9%) oraz na powiatowe
urzedy pracy (1,8%). Instytucje te najczesciej prowadzity dziatalno$¢ w wojewddztwie pomorskim

(60,6%), cho¢ az 8,5% badanych nie widziato skgd jest dana instytucja.

Wykres 32. Przez jakq instytucje byta prowadzona/wspdtprowadzona ta forma doksztatcania?

firma szkoleniowa 41,9%

szkota, uniwersytet, instytut naukowy GG 29,8%

osrodek doksztatcania, centra ksztatcenia
ustawicznego

instytucja komercyjna Il 5.1%
g

osoba prywatna Il 4,9%

powiatowy urzgd pracy B 1,8% I

B 8.2%

inne, jakiee M 5,3%

trudno powiedzie¢ M 2,8%
n=571

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.



Badani pozytywnie ocenili forme ksztatcenia, ktéra byta dia nich najwazniejsza z zawodowego
punktu widzenia. Az 84,9% respondentdw ocenito te forme jako ,zdecydowanie dobrg” lub
Jsraczej dobrqg”. Tylkko 0,5% odpowiadajgcych dokonato negatywnej oceny ftakiej formy
doksztatcania. Biorgc pod uwage status zawodowy warto dodad, ze osoby pracujgce, czesciej
niz te pozostajgce poza zatrudnieniem oceniato te forme ksztatcenia zdecydowanie dobrze
(43,5% vs. 36,0%).

Wykres 33. Jaka jest Panal(i) ogdina ocena dotyczqca tej formy doksztatcania?

ogot: uczestniczgey kiedykolwiek w formie 0.5% 5,3%
doksztatcania najwazniejszej z puktu widzenia 40,3% 44,6% 9,3% d,l %
ich pracy.zawodowej, n=1304
0.3%4,5%
pracujgcy, n=754 43,5% 42,6% 9.0% d,l %
0.7%
poza zatrudnieniem, n=550 36,0% 47,3% 9,6% 6,4%
m zdecydowanie dobra raczej dobra tfroche dobra, troche zta
raczej zta m zdecydowanie zta trudno powiedziec

Irédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Wedtug odpowiedzi respondentdw, tatwo byto znalezé oferte tej formy doksztatcania
dostosowang do ich potrzeb (67,4% dla sumy odpowiedzi ,zdecydowanie tatwo” i ,raczej
tatwo"). Warto doda¢, ze az 17,5% badanych wahato sie, czy dobrze, czy Zle oceni¢ tatwosé
znalezienia oferty. Odnotowano réwniez relatywnie wysoki odsetek dla odpowiedzi ,,frudno
powiedzie¢" (10,8%). Biorgc pod uwage pteé, nalezy dodaé, ze mezczyzni czesciej niz kobiety

udzielali odpowiedzi ,,zdecydowanie tfrudno” (1,3% vs. 0,2%).

Wykres 34. Czy tatwo byto znalezé oferte tej formy doksztatcania dostosowanqg do Panal(i) potrzeb?2

ogo6t: uczestniczgcey kiedykolwiek w formie 3,4%0.,8%
doksztatcania najwazniejszej z punkfu 40,3% 17,5% |l 0,8%0,1%
widzenia ich pracy zawodowej, n=1304
2,8%70,2%

kobiety, n=636 [ 39,6% 181% [[11.9%
3.9% 1.3%
mezczymni, n=668  [IPTRA 41,0% 16,9% [ 9.77:0.1%
mzdecydowanie tatwo raczej tatwo froche tatwo, troche trudno
raczej trudno B zdecydowanie trudno trudno powiedziec

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.



PLANY W ZAKRESIE DOKSZTALCANIA

60,2% badanych, ktérzy doksztatcali sie w ciggu ostatnich 3 lat planuje dalej sie uczy¢ w ciggu
najblizszych 12 miesiecy. Odpowiedzi przeczgcej udzielito 22,0% respondentéw, a 17,8% osdb nie
pofrafito odpowiedzie¢ na to pytanie. Osoby, ktdre planujg doksztatcac sie w ciggu najblizszych
12 miesiecy planujg robi¢ to z takg samg czestotliwosciqg jak w ostatnich 3 latach (65,1%), nieco
mniej os6b chciatoby czesciej sie doksztatcac (22,7%), a 6,6% bedzie to robi¢ rzadziej.

Wyniki réznicujg sie w zakresie ptci — mezczyzni czesciej niz kobiety nie planujg sie dalej
doksztatcac¢ w ciggu najblizszych 12 miesiecy (odpowiednio: 25,6% i 18,5%).

Wykres 35. W ciggu najblizszych 12 miesiecy planuje sie Pan(i) dalej doksztatcac?2

gt doksalatcajacy sie ¥ 17 5% |
okresie ostatnich 3 lat, n=732 —Cs L — 22,0k R
kobiety, n=372 61,6% 18,5% 19,9%
mezczyzni, n=360 58,9% 25,6% 15,6%
______________________________________ e T

Zroédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

24, irédta wiedzy o doksztatcaniu

W ciggu ostatnich 12 miesiecy tylko co czwarty badany poszukiwat informacji dotyczgcych
doksztatcania sie (25,2%). Czesciej takich danych poszukiwali respondenci w wieku 25-34 lata
(35,5%). Szukajgcymi byli czesciej pracujacy niz osoby pozostajgce poza zatrudnieniem (28,3% vs.
22,3%). Wérdd oséb niepracujgcych na state najczesciej informacii o doksztatcaniu poszukiwaty

osoby pracujgce na umowe zlecenie/o dzieto (31,6%).

Wykres 35. Czy w ciqgu ostatnich 12 miesiecy poszukiwat(a) Pan(i) informacji dotyczqcych doksztatcania
siee

18-24 |lata, n=241 73.9%

25-34 lata, n=473 58,1% 6 3%
35-44 lata, n=558 57,3% |
45-59 lat, n=623 68,4% A 0,2%
60-641ata, n=105 MCC 93.3% %
............................... prOCUchyn:'|000634%O'|%
poza zatrudnieniem, n=1000 66,3% A 0.1%
.............................................. .Tckme”rudnopowedz'ec.OdmowgodeWIedZI

Irodto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.



Informaciji o doksztatcaniu sie szukano najczesciej w Internecie (88,5%). Zdecydowanie mniej oséb
wskazato na rozmowe z rodzing i znajomymi jako zrédto wiedzy o doksztatcaniu sie (44,7%). Z kolei
38.1% badanych szukato takich informacji w instytucjach edukacyjnych, tj. szkotach, firmach,
organizacjach zajmujgcych sie nauczaniem. Co czwarta osoba korzystata z danych dostepnych
w Urzedzie Pracy (24,5%) lub u pracodawcy (23,3%), natomiast co pigty badany korzystat w tym
celu z czasopism lub gazet poswieconych edukacii (19,8%). Najmniej odpowiadajgcych wskazato

na Rejestr Instytucji Szkoleniowych (11,1%) oraz na Baze Ustug Rozwojowych (8,9%).

Wykres 36. W jaki sposdb szukat(a) Pan(i) tych informacijie
wyszukujgc ofert w Internecie | IR 33.5%
poprzez rozmowe z rodzing, znajomymi | G 24.7%
w instytucji edukacyjne] | NG 38.1%
w Urzedzie Pracy I 24.5%

u pracodawcy I 23.3%

W czasopismach, gazetach poswieconych
edukaci I 19.8% ‘
w Rejestrze Instytucii Szkoleniowych (RIS) Il 11.1% .

w Bazie Ustug Rozwojowych (BUR) [l 8.9%
w inny sposdb | 2,0% n=506

Irédto: opracowanie witashe na podstawie badania CATI; pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki nie sumujg
sie do 100%.

2.5. Ustugi w zakresie pomocy w wyznaczaniv rozwoju zawodowego

Az 85,7% badanych nie korzystato nigdy z profesjonalnej pomocy w zakresie planowania rozwoju
zawodowego, $ciezki edukacyjnej czy tez okreslania predyspozycji zawodowych. Tylko 5,1%
odpowiadajgcych przyznato sie do korzystania z takich ustug, a 9.1% oséb trudno byto
odpowiedzie¢ na to pytanie. Z profesjonalnej pomocy korzystaty czesciej osoby pracujgce niz
pozostajgce poza zatrudnieniem (odpowiednio: 6,8% i 3,4%).

Wirdd oséb korzystajacych kiedykolwiek z profesjonalnej ustugi w zakresie planowania rozwoju
zawodowego (n=102), najczesciej wybierang ustugg byto doradztwo zawodowe (26,5%) oraz
badanie predyspozycji zawodowych (15,7%). Co dziesigta osoba wskazata na rozwdj
i doskonalenie kompetencji zawodowych (9.8%), a 4,9% badanych na coaching. Najmniejsze
odsetki dotyczyty szkolenia do prowadzania dziatalnosci gospodarczej (3,9%) oraz korzystania

z pomocy psychologa, psychoanalityka (2,0%).



Realizatorem takich ustug byta najczesciej szkota, uczelnia (23,5%) oraz Urzad Pracy (19,6%), nieco

mniej oséb wskazato na firme zewnetrzng (14,7%) oraz pracodawce (8,8%).
Wykres 37. Jaka to byta ustuga?

doradztwo zawodowe [N 26,5%

badanie predyspozycji zawodowych I 15,7%
rozwoj i doskonalenie kompetencii e

zawodowych . ,

coaching I 49%

szkolenie dotyczgce prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej . 3.9%

psychoanalityk, psycholog Il 2.0%
trudno powiedzie¢ I 10,8%
inne NN 27,5% @ n=102

Irédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.

Wéréd powoddw  korzystania z ustugi  profesjonalnej pomocy w  wyznaczaniu rozwoju
zawodowego najczesciej wskazywano na che¢ okreslenia swoich kompetenciji i zainteresowan
(57.8%). Na drugim miejscu wymieniano chec zaplanowania kariery zawodowej (31,4%). Co
czwarta osoba wspomniata o uzupetnianiu kwalifikaciji zawodowych (25,5%) oraz o checi wyboru
lub zmiany zawodu (24,5%).

Wykres 38. Dlaczego skorzystat(a) Pan(i) z ustugi w zakresie pomocy w wyznaczaniu rozwoju zawodowego
(np. z poradnictwa zawodowego, coachingu biznesowego) e

chciatem(am) okreslic swoje kompetencije i I

zainteresowania

chciatem(am) zaplanowac kariere I

zawodowq
chciatem(am) uzupetni¢ kwalifikacje . 2 5
zawodowe e 0
chciatem(am) wybra¢ lub zmieni¢ zawod | I 24.5% .
inne powody [ 9.8%
trudno powiedzie¢ | 1,0% n=102

Irédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI; pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki nie sumujqg
sie do 100%.



Badani, ktérzy korzystali z ustugi profesjonalnej pomocy w wyznaczaniu rozwoju zawodowego
dobrze ocenili przydatno$¢ tej ustugi, z czego 31,3% ocenito jg na 9 i 10 (w skali 10-stopniowej).
Srednia ocena przydatnoéci takiej ustugi wynosita 7,21/10.

Tabela 5. W jakim stopniu ta ustuga byta przydatna? Prosze ocenic postugujqgc sie skalg od 1 do 10, gdzie 1
oznacza - w ogdle nie byta przydatna, a 10 oznacza - byta bardzo przydatna.

Byta bardzo
przydatna
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

W ogdle nie byta przydatna

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI. n=102

Osoby niekorzystajgce z profesjonalnej pomocy w wyznaczaniu rozwoju zawodowego (n=1714)
zapytane byty o powody niekorzystania. Dominujgcg odpowiedziq byt brak potrzeby (59,4%).
22,8% odpowiadajgcych byto przekonanych o posiadaniu wiedzy o swoich mocnych stronach,
uzdolnieniach i predyspozycjach — az 94,1% osdb, ktére odpowiedziaty w ten sposdb wie jakie ma
predyspozycje i talenty zawodowe. Badani wspominali réwniez o zbyt wysokich kosztach takiej
ustugi, braku czasu na takie dziatania (po 12,3%) oraz o braku wiedzy czym taka ustuga polegai
czemu miataby stuzy¢ (12,2%). Wedtug 6,5% osdb profesjonalna ustuga w wyznaczaniu rozwoju
zawodowego nie jest pomocna, a 4,9% badanych nie znalazto realizatora takiej ustugi. Warto
doda¢, ze brak wiedzy dotyczqcej takiej pomocy charakteryzowat czesciej osoby pozostajgce
poza pracg niz osoby pracujgce (odpowiednio: 152% i 9.2%). Osoby pracujgce czesciej
wskazywaty na brak potrzeby (68,2%) oraz posiadanie wiedzy o swoich predyspozycjach (29.0%),
natomiast dla osdb pozostajgcych poza zatrudnieniem problematyczny byt czesciej zbyt wysoki
koszt ustugi (14,5%) oraz brak wiedzy czemu ma stuzy¢ taka pomoc (15,2%). Najwyzszy odsetek oséb,
ktére uwazajqg, ze koszt takiej ustugi jest zbyt wysoki charakteryzowat osoby bezrobotne (21,1%), z

kolei emeryciirencisci nie wiedzg na czym ta ustuga polega i czemu miataby stuzy¢ (21,9%).



Wykres 39. Dlaczego Pan(i) nie skorzystat(a) z takiej ustugie

nie potrzebowatem(am) takiej ustugi 59.4%
wiem jakie sg moje mocne strony 22,8%
nie mam czasu na realizacje takich dziatan 12,3%
zbyt wysokie koszty ustugi 12,3%
nie wiem na czym ta ustuga polega 12,2%
ustuga nie jest pomocna 6,5%
trudno powiedzie¢ 6,1%
nie znalaztem(am) realizatora ustugi 4,9% 2
z innych powoddw 1,3% 4
odmowa odpowiedzi | 0,1% n=1714

Iroédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI; pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki nie sumujg
sie do 100%.

Badani niekorzystajgcy nigdy z pomocy w wyznaczaniu rozwoju zawodowego raczej nie chcg
tego robi¢ réwniez w najblizszym czasie (79.3%). Tylko 9,1% odpowiadajgcych przyznato, ze
chciatoby w ciggu najblizszych 12 miesiecy skorzystac z ustugi planowania rozwoju zawodowego,
Sciezki zawodowej czy tez z okredlania predyspozycji zawodowych. Najczesciej takie zdanie
wyrazaty osoby w wieku 25-34 lata (13,0%). Skorzysta¢ z planowana rozwoju zawodowego
chciatyby réwniez osoby, ktére pozostajg poza zatrudnieniem (11,0%). Szczegdinie dotyczy to
0s6b bezrobotnych (18,4%).

Badani mieszkancy wojewddztwa pomorskiego (N=2000) raczej nie wiedzg, gdzie w ich
wojewddztwie mozna skorzystac z takich profesjonalnych ustug (60,5%). Tylko co pigta osoba
przyznata, ze zna miejsca/instytucje prowadzqce takg dziatalnose (20,1%). Niemal tyle samo oséb
nie potrafito odpowiedzie¢ na to pytanie (19,1%).

Wykres 40. Czy wie Pan(i) gdzie w wojewddztwie pomorskim mozna skorzystaé z planowania rozwoju
zawodowego, sciezki edukacyjnej lub okreslania predyspozycji zawodowych?

20,1% 60,5% 19.1% 4,3%

mtak nie frudno powiedzie¢ ® odmowa odpowiedzi
N=2000
Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI.



Wedtug wiekszosci respondentdw, ktdrzy wiedzqg, gdzie mozna z profesjonalnej ustugi w zakresie
planowania rozwoju zawodowego (n=402), takim miejscem jest Urzgd Pracy (70.1%). Co pigta
osoba wskazata réwniez na firmy, instytucje szkoleniowe i doradcze oraz zajmujgce sie
ksztatceniem ustawicznym (18,9%), natomiast najmniej oséb modwito o firmach prywatnych
(10,2%), placdwkach edukacyjnych: szkotach, uczelniach (9.2%), o Biurach Karier (2,5%)

i Inkubatorach Przedsiebiorczosci (1,2%).

Wykres 41. Prosze wymieni¢ te miejsca\instytucje.

Urzqd Pracy I /0,1%

WA

trudno powiedzie¢ WM 5,5% n=402

firmy,instytucje szkoleniowe i doradcze,... Il 18,9%
firmy prywatne, instytucie [l 10,2%
placowki edukacyjne, uczelnie, szkoty M 9,2%
Biura Karier W 2,5%

Inkubatory Przedsiebiorczosci 1 1,2%

inne M 129%

Zroédto: opracowanie wtasne na podstawie badania CATI; pytanie wielokrothego wyboru, odsetki nie sumujg
sie do 100%.
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