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Wstep

Sektor ustugowy jest jedng z najlepiej rozwinietych gatezi gospodarki wojewddztwa
pomorskiego. Z danych gromadzonych przez zespot Invest in Pomerania wynika, ze w regionie,
w branzach nowoczesnych ustug dla biznesu i IT, funkcjonuje ponad 110 firm zatrudniajgcych
ok. 21 000 osoéb. Jednym z gtéwnych czynnikow, jaki wptywat na decyzje firm o ulokowaniu
swojego biznesu na Pomorzu, jest wysoka jakos¢ kapitatu ludzkiego.

Intensywnie rozwijajacy sie sektor wchtongt nadwyzki wykwalifikowanych kadr i na
biezgco zatrudnia absolwentdw pomorskich szkot i uczelni. Obecnie zaréwno duze korporacje,
jakimniejsze firmy ustugowe coraz czesciej identyfikujg problemy z pozyskaniem pracownikow.

W odpowiedzi na zgtaszane pytania i watpliwosci zwigzane z dostepnoscig kapitatu
ludzkiego inicjatywa Invest in Pomerania chce wyjs¢ naprzeciw oczekiwaniom kadrowym firm
juz obecnych oraz planujgcych relokacje na pomorski rynek. W zwigzku z tym planowane jest
przeprowadzenie kampanii marketingowo-informacyjnej majgcej na celu zwiekszenie
atrakcyjnosci wojewddztwa pomorskiego wsrdd potencjalnych pracownikéw z innych
regionow, a takze wséréd ucznidw i studentédw. Aby zoptymalizowaé wykorzystywane w
kampanii narzedzia i tresci przeprowadzono badanie czynnikow wptywajgcych na relokacje
pracownikow i studentéw do i poza wojewddztwo pomorskie. Osrodek Badan i Analiz
Spotecznych przeprowadzit serie ankiet i wywiaddw wsrdd relokowanych pracownikow i wéréd
studentdw pomorskich uczelni. Wyniki przeprowadzonego badania prezentuje niniejszy raport.

Zapraszamy do lektury!

Zespot Invest in Pomerania
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Cel badan. Ogodlne zatozenia metodologiczne i charakterystyka
proby

Niniejsze opracowanie jest efektem realizacji kompleksowych badan majgcych na celu
identyfikacje najwazniejszych czynnikdw przyciggajagcych na Pomorze wykwalifikowanych
pracownikow z kraju i zagranicy. Jak wspomniano we wstepie, dynamiczny rozwdj branz ustug
dla biznesu i IT spowodowat zwiekszone zapotrzebowanie na wyksztatconych pracownikow.
Identyfikacja problemow z pozyskiwaniem kapitatu ludzkiego na lokalnym rynku pracy
doprowadzita do poszukiwania odpowiedzi na pytanie, w jaki sposdb ,przyciggad”
potencjalnych pracownikéw do regionu. Co w istocie przycigga pracownikdow na Pomorze? W
jaki sposdb region powinien sie promowac, aby ten cel osiggngc?

Pomorze, a w szczegdlnosci Tréjmiasto, w ktorym zlokalizowanych jest najwiecej firm,
stato sie wiec w pewnym sensie ,ofiarg wtasnego sukcesu” i teraz staje przed wyzwaniem by¢
moze rownie trudnym, co przekonanie inwestoréw o ulokowaniu swoich biznesow wtasnie
tutaj. Niniejsze badania majg pomdc w zaprojektowaniu odpowiednich narzedzi do stawieniu
czota tym wyzwaniom.

Badanie zrealizowano na zamodwienie Agencji Rozwoju Pomorza i we wspotpracy z
zespotem Invest in Pomerania w ostatnim kwartale 2016 roku. Wspdtpraca obejmowata
wypracowanie wspoélnej koncepcji badawczej, konsultacje zastosowanych narzedzi, a takze
wsparcie zespotu w dalszej czesci fazy realizacyjnej badania.

Realizacja badania zaktadata wykorzystanie szeregu metod i technik badawczych, przy
czym podstawe stanowity dwa kwestionariusze ankietowe skierowane do dwdch grup: (1)
pracownikéw sektora IT i SSC w Tréjmiescie oraz (2) studentéw pomorskich uczelni. Badania
ankietowe uzupetniono o techniki jakosciowe: (1) wywiady pogtebione (IDI) z relokowanymi
pracownikami trojmiejskich firm oraz (2) wywiady grupowe (FGI) ze studentami trojmiejskich
uczelni. Faza realizacyjna badania trwata od listopada do korica grudnia 2016 roku.

W ramach pierwszego modutu badania zrealizowano 522 ankiety z pracownikami
najwiekszych firm z sektora ustug dla biznesu (SSC, ang. shared service centre) i IT w Trojmiescie,
przy czym w wyniku obrébki danych — ze wzgledu na przyjete zatozenia badawcze — poddano
analizie te, w ktérych respondenci wskazywali na doswiadczenia przeprowadzki do Tréjmiasta
(367 ankiet). Kwestionariusz studencki zostat wypetniony przez 635 pomorskich studentéw.

W obu przypadkach kwestionariusz byt realizowany za pomocg dedykowanej platformy
internetowej i wypetniany przez respondentdéw online. Oba kwestionariusze majg charakter
iloSciowy, ze stosunkowo duzg iloscig pytan otwartych oraz pdtotwartych. Kwestionariusze
skierowane do obu grup zostaty tak zaprojektowane, aby byto mozliwe czeéciowe poréwnanie
odpowiedzi pracownikdow oraz studentédw. Kwestionariusz dla firm posiadat dwie wersje
jezykowe, poniewaz byt takze skierowany do zagranicznych pracownikéw. Respondent miat
mozliwos¢ wyboru jezyka ankiety w kazdym momencie jej wypetniania.



OSRODEK BADAN
I ANALIZ SPOLECZNYCH

Moduty jakosciowe obejmowaty: (1) indywidualne wywiady pogtebione (tzw. IDI) z 12
pracownikami firm ze wspomnianych oraz (2) 2 wywiady grupowe (tzw. FGI) ze studentami
tréjmiejskich uczelni. Oba moduty realizowane byty za pomocg dedykowanych scenariuszy
wywiadow, obejmujgcych liste watkdow tematycznych do poruszenia w trakcie rozmoéw. 4
wywiady indywidualne przeprowadzone zostaty z obcokrajowcami (z nastepujgcych krajow:
Belgia, Portugalia oraz Rumunia). Wsréd uczestnikdw spotkan fokusowych znalazto sie
natomiast po 4 przedstawicieli studiow humanistycznych i ekonomicznych oraz po 2 — Scistych
i technicznych. tacznie w fokusach uczestniczyto 12 studentow’.

Raport badawczy sktada sie z czterech zasadniczych czesci, ktdre stanowig analize
zgromadzonego materiatu empirycznego. Uktad niniejszego opracowania jest problemowy. W
pierwszej czesci prezentujemy sposéb, w jaki mieszkancy — studenci oraz pracownicy
postrzegajg Trdjmiasto. Istotng czescig tego materiatu jest analiza szerokiego wachlarzu
skojarzen, jaki obie grupy generujg wokdt Tréjmiasta. Prezentujemy takze wielowymiarowe
oceny poszczegdlnych elementdw infrastruktury miejskiej. Rozdziat ten ma na celu precyzyjne
wskazanie punktow, z ktorych mieszkancy sg zadowoleni, oraz takich, ktore wymagajg poprawy,
aby Tréjmiasto stato sie wygodnym miejscem do pracy i zamieszkania.

W drugim rozdziale staramy sie zrekonstruowac niejako post factum decyzje
pracownikow i studentdow o przeprowadzce do Tréjmiasta i odpowiednio: podjeciu pracy lub
studidéw w regionie. Uwaznie przyglgdamy sie nie tylko czynnikom, ktére miaty najwiekszy
wptyw na proces decyzyjny o migracji do metropolii, ale takze staramy sie szacowaé potencjat
do ,zatrzymania” pracownikéow i studentéw na dtuzej w Tréjmiescie. Analizujemy takze
szczegdtowo obszary satysfakcji i niezadowolenia pracownikdw ze swoich obecnych aktywnosci
zawodowych.

Trzeci rozdziat poswiecamy analizie przewag i stabosci Trojmiasta widzianych zwtaszcza
w kontekscie innych krajowych metropolii. W sytuacji coraz wiekszej konkurencji miedzy
miastami o pracownika, jest bardzo istotne, aby precyzyjnie okresli¢ przewagi konkurencyjne
Tréjmiasta, ale takze wskazac potencjalne stabosci. Analize podzielilismy na wskazanie mocnych
i stabych stron krajowych metropolii w kontekscie trzech aktywnosci — studiowania,
zamieszkiwania oraz pracy. Na konicu rozdziatu analizujemy zaleznosci miedzy sktonnoscig do
rekomendacji Tréjmiasta innym w podziale na poszczegdlne grupy badania.

Czwarty rozdziat poswiecamy w catosci sytuacji studentdw na rynku pracy i
problematyce przygotowania uczelni do podjecia aktywnosci zawodowych. W pierwszej
kolejnosci analizujemy mocne i stabe strony studiowania w Trdjmiescie na przyktadach
wypowiedzi studentéow w czesci ilosciowej i jakosciowej badania. W dalszych podrozdziatach
staramy sie zrekonstruowaé narracje studenckg odnosnie ich postrzeganej wiedzy na temat
rynku pracy i deklarowanemu przygotowaniu do podjecia aktywnosci zawodowej.
Uwzgledniamy przy tym ich plany zawodowe na przyszto$¢ oraz doswiadczenia z ewentualnej
dotychczasowej pracy.

tw catym opracowaniu opieralismy sie na metodologii podziatu kierunkéw studiow wykorzystywanej przez portal
edukacyjny Perspektywy — wydawce corocznego prestizowego rankingu studiéw wyzszych w Polsce. Podziat
dostepny pod adresem: http://www.perspektywy.pl/RSW2016/ranking-kierunkow-studiow.
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Opracowanie konczy sie syntezg najwazniejszych wnioskéw badawczych ptyngcych z
analizy materiatu empirycznego. W ramach koncowego rozdziatu prezentujemy takze ogdlne
rekomendacje dotyczgce polityki publicznej w obszarze absorpcji kapitatu ludzkiego.

Warto zwrdci¢ jeszcze uwage na kilka uwag natury technicznej. W catym opracowaniu,
w celu uzyskania wiekszej przejrzystosci, prezentujemy dane statystyczne z uwzglednieniem
jedynie liczb catkowitych. Prezentacja czestos$ci odpowiedzi zawartych w kwestionariuszach
zazwyczaj (z wyjatkiem paru uzasadnionych przypadkéw) pomija wszelkie braki odpowiedzi w
postaci kategorii: ,,trudno powiedzie¢”, ,nie dotyczy”, itd. Wszystkie prezentowane w raporcie
wskazania na zaleznosci miedzy poszczegdlnymi odpowiedziami w kwestionariuszu cechujg sie
istotnoscig statystyczng, co oznacza, ze mozliwa jest ich generalizacja na catos¢ analizowanej
populacji.

W niektérych przypadkach analizie przez pryzmat czestosci wskazywanych odpowiedzi
podlegajg pytania otwarte. Przedstawiamy w tych przypadkach zestawienia procentowe z
istotnym zastrzezeniem — nalezy czytaé zebrane w ten sposdb dane inaczej niz w przypadku
pytan zamknietych, tj. takich, ktére posiadajg predefiniowane listy odpowiedzi (tzw. kafeterie).
W pytaniach, w ktérych badani sami proponujg najbardziej, w ich odczuciu, adekwatne
odpowiedzi, wartosci wskazan procentowych sg co do zasady nizsze niz gdyby pytania te
zawieraty mozliwe warianty odpowiedzi do wyboru.

k% %k

W probie pracowniczej wybrano do analizy 367 przypadkow. Wsrdd zgromadzonych
obserwacji znajduje sie niemal 70% kobiet, a srednia wieku wszystkich badanych wynosi 32 lata.
Prawie 2/3 respondentow zamieszkuje Gdansk [67%)], 22% Gdynie, a 2% - Sopot. Niemal co
dziesigty badany pracownik mieszka poza Tréjmiastem [9%)]. Zdecydowana wiekszos¢ badanych
ma wyzsze wyksztatcenie — ukonczone studia licencjackie lub magisterskie [88%]. Dominujg
przede wszystkim przedstawiciele studiow technicznych [60% z proby] oraz ekonomicznych
[27%). Szczegbtowe dane prezentuje ponizsza tabela.

Proba studencka zawiera 635 przypadkdw, z czego zdecydowana wiekszosc
wypetniajgcych ankiete to kobiety [81%)]. Wsrdd respondentéw dominujg studenci kierunkow
spotecznych [36%], medycznych [24%] oraz technicznych [19%)]. Zachowane s3 prawie rowne
proporcje, jesli chodzi o deklarowany rok studidow. Ponad 3/5 studentéw mieszka obecnie w
Gdansku [61%], podczas gdy 15% w Gdyni, a 6% w Sopocie. Niemal 1/5 proby deklaruje
zamieszkanie poza Trojmiastem [18%)]. Wedtug deklaracji badanych 43% obecnie wykazuje
aktywnos¢ zawodowa.
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Tabela 1 Ogodlna charakterystyka préby — kwestionariusz pracowniczy [dane w %)

Kategoria Odse’t e.k
w probie
PLEC
Kobieta 69
Mezczyzna 31
MIEJSCE ZAMIESZKANIA
Gdansk 67
Gdynia 22
Sopot 2
Poza Tréjmiastem 9
UKONCZONE STUDIA
Techniczne 60
Ekonomiczne 27
Humanistyczne 12
Spoteczne 11
Sciste

Przyrodnicze

Medyczne i o zdrowiu

Tabela 2 Ogodlna charakterystyka préby — kwestionariusz studencki [dane w %] (Uwaga: w przypadku danych
procentowych o podjetych studiach dane moga nie sumowac sie do 100% ze wzgledu na fakt, ze respondenci
mogli wskazac¢ wiecej niz jedng odpowiedz.)

Kategoria Odse’t e.k Kategoria Odse’t e.k
w probie w probie

PLec PODJETE STUDIA

Kobieta 81 Spoteczne 36

Mezczyzna 19 Medyczne i o zdrowiu 24

MIEJSCE ZAMIESZKANIA Techniczne 19

Gdansk 61 Humanistyczne 15

Gdynia 15 Ekonomiczne 13

Sopot 6 Przyrodnicze 7

Poza Tréjmiastem 18 Sciste 2

ROK STUDIOW AKTYWNOSC ZAWODOWA

I rok 26 Tak 43

Il rok 19 Nie 57

1l rok 19

IV rok 14

V rok 22

W kontekscie celow badania warto przyjrze¢ sie takze kwestii pochodzenia
respondentéw. W przypadku badania pracowniczego, gdzie przewidziano realizacje badania
przez obcokrajowcow, krajowi pracownicy stanowili 80% badanych. Zanim przesledzimy
pochodzenie zagranicznych pracownikéw, warto przyjrzeé sie zestawieniu, ktére obejmuje
wojewddztwa, z ktdrych pochodzg krajowi pracownicy oraz studenci.
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Warto zauwazy¢, ze rozktad wojewddztw jest analogiczny w obu modutach badawczych.
Zdecydowanie dominujg mieszkancy wojewddztwa pomorskiego [39% i 23%]. W dalszej
kolejnosci znajdujg sie byli mieszkancy warminsko-mazurskiego [20% i 23%)] oraz kujawsko-
pomorskiego [11% i 19%). Zgodne jest to z podstawowg wiedzg na temat zakresu oddziatywania
Pomorza w zakresie migracji na studia i do pracy. To gtownie te dwa, sgsiednie wojewddztwa
stanowig zaplecze dla tréjmiejskiej metropolii. Warto zwrdci¢ takze uwage na dosc zaskakujaca,
wysokg pozycje wojewddztwa mazowieckiego [4. miejsce w kwestionariuszu studenckim; 5. w
pracowniczym].

Tabela 3 Wojewddztwo, z ktérego pochodzg respondenci w podziale na kwestionariusz pracowniczy i studencki
[dane w %]

Wojewddztwo Studenci Pracownicy

N
w

Pomorskie 39

Warminsko-mazurskie 20

[ER
[EN

Kujawsko-pomorskie
Mazowieckie
Zachodniopomorskie
Podlaskie

Lubuskie

7,9

Slaskie
Wielkopolskie
Dolnoslaskie
Lubelskie
toédzkie
Matopolskie

W ININ = B N R s o |88

Opolskie

[EEY

Podkarpackie

P R =R P R P P NNIN D> OIN

Swietokrzyskie

W rozktadzie ze wzgledu na wielko$¢ miejscowosci rodzinnej respondenta obie préby
roznig sie w jednym istotnym punkcie. Notuje sie duzg roznice w skrajnych kategoriach
miejscowosci (tj. wies i miasta powyzej 501 tys. mieszkancow). W kwestionariuszu
pracowniczym mamy do czynienia az z 16% badanych z najwiekszych osrodkow, a wsréd
studentow jedynie z 5%. W przypadku wsi natomiast jest odwrotnie — wyzszy odsetek notuje
sie wsrod studentow [28% do 19% wsrdd pracownikow].

Tabela 4 Wielkos¢ miejscowosci pochodzenia — kwestionariusz pracowniczy i studencki [dane w %]

Wielko$¢ miejscowosci Studenci  Pracownicy
Miasto powyzej 501 tys. mieszkarncow 5 16
Miasto 201-500 tys. mieszkaricow 9 11
Miasto 101-200 tys. mieszkaricow 11 13
Miasto 21-100 tys. mieszkancoéw 31 27
Miasto do 20 tys. mieszkaricow 16 14
Wies$ 28 19
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W probie pracowniczej 20% odpowiedzi wygenerowali zagraniczni respondenci
pochodzacy z 24 réznych krajéw. Najwiecej badanych pochodzito z Ukrainy [20 przypadkdw].
W podziale ze wzgledu na przynalezno$¢ do Unii Europejskiej otrzymujemy niemal réowny
rozktad zmiennej. Ponad pofowa [53%] respondentéw pochodzi z krajow UE, a pozostate 47%
wywodzi sie spoza Unii Europejskiej. Ponizsza tabela prezentuje szczegétowy rozktad
procentowy narodowosci respondentéw (w ramach kategorii respondentéw zagranicznych).

Tabela 5 Kraj pochodzenia respondentow w badaniu pracowniczym [liczba pracownikéw z danego kraju]

Kraj pochodzenia Liczebno$¢  Kraj pochodzenia Liczebnos¢
Ukraina 20 Argentyna 1
Rosja 9 Australia 1
Niemcy 5 Belgia 1
Wielka Brytania 5 Grecja 1
Wtochy 5 totwa 1
Francja 3 Macedonia 1
Hiszpania 3 Maroko 1
Rumunia 3 Norwegia 1
Finlandia 2 Serbia 1
Kanada 2 Tunezja 1
Litwa 2 Turcja 1
Holandia 2 Wenezuela 1
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Tréjmiasto dla poczatkujacych, czyli percepcja miasta wsrad
studentdéw i pracownikow

SKOJARZENIA Z TROJMIASTEM

Pytanie otwierajgce blok oceny Tréjmiasta jako miejsca do zycia, studiowania i pracy
dotyczyto skojarzen zwigzanych z Tréjmiastem. Otwarty charakter pytania zachecit badanych
do formutowania bardzo zréznicowanych opinii, ktérych synteze przedstawiamy ponizej.
Zdecydowana wiekszos¢ skojarzenn ma charakter neutralny badz pozytywny. 11% wskazan —
zaréwno w przypadku modutu dla studentéw, jak i dla pracownikow — jest negatywnych,
akcentujacych krytyczne kwestie dotyczgce Trdjmiasta jako osrodka.

Wykres 1 Odsetek skojarzeri pozytywnych i negatywnych w obu badanych prébach [dane w %]
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Tréjmiasto kojarzy sie z morzem. Ta banalna konstatacja znajduje bardzo silne
potwierdzenie w zebranym materiale empirycznym. Warto tez pamietac, ze wskazniki na
poziomie 50-52% s3 wygenerowane bez wsparcia w postaci predefiniownej listy
proponowanych odpowiedzi. Skojarzenia z morzem, plazg czy stoficem sg bardzo czeste, a do
tego wystepujg znacznie czesciej niz wszystkie inne. Dla przyktadu: wazne w kontekscie
realizowanych badan skojarzenie z rynkiem pracy pojawia sie tylko o kilkunastu procent
badanych. Jest ono drugim co do popularnosci wskazaniem wsrod studentéw i trzecim wsrod
pracownikow.

Z analizy dostepnych danych wynika, ze pracownicy, czyli osoby niepochodzace z
Trojmiasta, majg mniej precyzyjne i zywe skojarzenia niz studenci (sposrod ktérych znaczna
cze$¢ wychowywata sie w Trojmiescie). Taki wniosek potwierdzaja rozpoznania z modutu
jakosciowego badan. W rozmowach badani czesto podkreslali, ze nie tylko nie mieli zbyt duzej
wiedzy o Tréjmiescie przed przyjazdem na Wybrzeze, ale tez niekoniecznie postugiwali sie
jakimis skojarzeniami, ktére mogliby przypisa¢ metropolii / regionowi.

10
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Szczegbtowe zestawienie faktycznych skojarzen z Tréjmiastem prezentujemy w
ponizszej tabeli. Popularne sg asocjacje Trdojmiasta jako osrodka akademickiego, historycznie
atrakcyjnego, ale tez oferujgcego mozliwos¢ prowadzenia aktywnego trybu zycia. Jest tez
Tréjmiasto widziane jako duzy, nowoczesny osrodek, z wysokiej jakosci ofertg wypoczynkowgq i
walorami naturalno-przyrodniczymi. Studenci znacznie czeSciej niz pracownicy kojarzg
aglomeracje z ludzmi, jacy w niej mieszkajg (w tym: bliskimi i przyjaciétmi), domem i emocjami
bliskosci oraz ofertg kulturalng. Pracownicy czesciej kojarzg Tréjmiasto jako konkretne jego
sktadowe, czyli Gdynie, Gdansk i Sopot.

Tabela 6 Skojarzenia z Tréjmiastem (neutralne lub pozytywne) [dane w %]

Studenci Pracownicy

Rodzaj skojarzenia

[n=624] [n=367]
Morze / plaza / storice 50 52
Rynek pracy / perspektywy / atrakcyjne zarobki / firma, w ktérej pracuje 19 13
Edukacja / studia / studenci 17 6
Historyczne atrakcje / zabytki 14 10
Atrakcje miejskie / aktywny tryb zycia 13 11
Duzy, nowoczesny o$rodek 12 11
Oferta kulturalna 11 3
Wakacje / wypoczynek / turystyka 11 7
Walory naturalno-przyrodnicze 11 14
Dom / pozytywne uczucia 10 4
Ludzie 9 ---
Wysoka jakos¢ zycia / work-life balance / dobra atmosfera 7 6
Sopot 7 9
Tozsamos¢ osrodka (np. otwartos¢, réznorodnosé) 7 4
Cisza / spokdj / anonimowos$¢ 6 3
Rozrywki / zycie nocne 6 3
Jako$é transportu / komunikacji 5 4
Jakos¢ architektury 5 -
Port / stocznia / statki 5 4
Gdansk 4 10
Gdynia 4 6
Restauracje / zakupy 3 -
Sport / kluby sportowe 3 3

Neutralne i pozytywne skojarzenia, ktére wskazuje sie bardzo rzadko to:

1) dorosto$¢ / nowy etap zycia,

N

duza wies,

w

4
5

)
)
) dziecinstwo / wspomnienia / czasy studenckie,
) inne miasta (wskazano Berlin i Torun)

)

Kaszuby / stolica Kaszub,
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6) kuchnia /jedzenie,
7) poczucie bezpieczenstwa oraz
8) teksty i postaci popkultury (Trinity, The Legend of Zelda).

Negatywne skojarzenia z Trojmiastem sg wprawdzie rzadkie, ale warto je zaakcentowac,
takze dlatego, ze podobne zdanie majg zaréwno studenci, jak i pracownicy. Najwiekszym
problemem aglomeracji jest, w odczuciu badanych, niska jakos¢ infrastruktury drogowej i
zwigzane z nig problemy komunikacyjne. Skojarzen negatywnych z transportem i komunikacjg
jest wiecej niz tych pozytywnych. Ponadto za problem Tréjmiasta okazjonalnie wskazuje sie
hatas, ttok i pospiech, a studenci podkreslajg kwestie ztej pogody.

Wsrod innych negatywnych skojarzen (wymienianych okazjonalnie) wskazaé nalezy:

1) dtugi okres poszukiwania pracy,

2) niesprawng administracje publiczng, afery i skandale kojarzone z Trojmiastem,
3) poczucie samotnosci i egoizm innych mieszkancow,

4) szaros$¢ i nieatrakcyjng architekture (,betonowe bloki”),

5) wysokie koszty utrzymania i zakupu mieszkania oraz

6) zaniedbany i chaotyczny charakter przestrzeni publicznej.

Tabela 7 Skojarzenia z Tréjmiastem (negatywne) [dane w %]

Studenci Pracownicy

Rodzaj skojarzenia

[n=624] [n=367]
Korki / problemy transportowe / niska jako$¢ infrastruktury drogowej 6 6
Hatas / ttok / pos$piech / brud 3 3
Zta pogoda / wietrznie 3

Sprawdzilismy, jakie czynniki wptywajg na asocjacje Trojmiasta zdwoma réznymi typami
skojarzen: wypoczynkowo-rekreacyjnym oraz biznesowo-zawodowym. Morze jest najczescie]
skojarzeniem studentéw wychowujgcych sie w innych wojewddztwach. Rynek pracy natomiast
utozsamiajg z Trojmiastem przede wszystkim badani spoza rdzenia metropolii, ale mieszkajacy
w wojewddztwie pomorskim. Praca najrzadziej jawi sie jako skojarzenia dla mieszkancéw
aglomeracji, ktérzy przebywaja tu od dtugiego czasu.

Co ciekawe, Trdjmiasto z rynkiem pracy utozsamiajg czesciej osoby zyjgce w regionie,
rzadziej Polacy z innych czesdci kraju, a najrzadziej — badani z zagranicy, zapewne w
najmniejszym stopniu przywigzujgce sie do danego miejsca, w ktérym mieszkajg, jako do
miejsca pracy (w przysztosci). Kojarzenie Tréjmiasta z obszarem zycia zawodowego jest czestsze
wsrod badanych aktywnych zawodowo, chod¢ raczej tych z niskim stazem pracy.

12
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Tabela 8 Kojarzenie Tréjmiasta z morzem a czynniki réznicujace [dane w %]

- Tréjmiasto Pomorze Polska
Miejsce pochodzenia [S] [n=621] 48 39 58

Tabela 9 Kojarzenie Tréjmiasta z rynkiem pracy a czynniki réznicujgce [dane w %]

- Tréjmiasto Pomorze Polska
Miejsce pochodzenia [S] [n=621] 14 25 18

- Pomorze Polska Zagranica
Miejsce pochodzenia [P] [n=349] 22 13 6

- Nie LELS
Aktywnos¢ zawodowa [S] [n=624] 16 22

- Kroétki Dtugi

Staz pracy [P] [n=349] 18 8

Jak podkreslamy wyzej, skojarzenia z Trojmiastem osdb, ktére wczesniej tu nie zyty i nie
mieszkaty, sg zazwyczaj dosc luzne, a poziom wiedzy na temat aglomeracji — niski. W przypadku
obcokrajowcéw skojarzenia sg stereotypowe. Znani sg Jan Pawet Il i Lech Watesa, ale badanym
brakuje wiedzy na przyktad o potozeniu geograficznym Trojmiasta, tj. w jakiej czesci kraju lezy,
ze potozone jest nad morzem itp. Dla badanych, ktérzy trafiajg do Polski z krajéw gorzej
rozwinietych (zaktadajgc, ze wskaznikiem dla tej miary jest poziom PKB), nowy kraj jest
atrakcyjny z powodu licznych inwestycji czy odczucia ,,nowoczesnosci”. Poza tym o Tréjmiescie
mysli sie, ze ,jest tam plaza”, a o Krakowie, ze oddycha sie tam nieswiezym powietrzem. Z
punktu widzenia atmosfery do zycia Trojmiasto, czy szerzej, Polska widziane sg jako pofaczenie
cech pozytywnych i negatywnych.

Moja opinia o Polsce, zanim tu przyjechatem, nie byta zbyt dobra. Nie wiedziatem za duzo
o kraju. (...) Zaskakujgce jest to, ilu Swietnych przyjaciot poznatem w tym kraju. To sg zresztg
bardzo sympatyczni ludzie, prawdziwi przyjaciele. Oczywiscie jezykiem jestem tez
zaskoczony, staram sie uczy¢, ale nie jest tatwo. (...) Jest to stabilny kraj. Wiele osob
twierdzi, ze jest biedny. Ja tak nie twierdze. Oczywiscie nie sg to Niemcy, ale nie jest tu tak
zle. W porownaniu z Portugalig wyglada to podobnie. Ale na pewno jest troche zamknieta
[Polska — przyp. aut.] na obcokrajowcéw. (...) To jest smutne. Ja rozumiem, jak ktos jest
stary i miat doswiadczenia wojny, przemocy. Mtodzi bardziej sie bojg czegos nieznanego.
Stad pewnie to zamkniecie. [W8]

Wsrod skojarzen snutych w trakcie wywiaddéw (indywidualnych i grupowych) badani
akcentujg podobne watki, jak te wyeksponowane w badaniu ilosciowym. Podkresla sie przede
wszystkim specyficzny, nadmorski klimat osrodka (,,to taka nasza polska Kalifornia”), znajomos¢
przez pryzmat pobytdw wakacyjnych oraz znaczng liczbe atrakcji. Badanych, ktorzy przyjechali
do Trojmiasta z mniejszych osrodkdow — a takich jest wiekszo$¢ — Trdéjmiasto przyttacza,
przynajmniej w pierwszych miesigcach czy latach pobytu. Jest to jeden z powoddw, dla ktérych
dla czesci badanych opowies¢ o Trojmiescie to de facto opowiesé o jednym z miast i historii
przebywania w nim i spedzania w nim swojego czasu.
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Kluczowym elementem diagnozy Trdjmiasta jako osrodka: do zycia, studiowania czy
pracy, jest analiza percepcji aglomeracji w kluczowych wybranych obszarach. Zadalismy
badanym — tak studentom, jak i pracownikom — szereg pytan o to, jakimi cechami okresliliby
Tréjmiasto. Cechy przyjmujg wartosci od 1 do 5, przy czym im wyzsza wartosé, tym bardziej
korzystna jest ocena. Dla przyktadu: Tréjmiasto jest widziane jako raczej czyste niz brudne,
tadne niz brzydkie czy tez dynamiczne, a nie nudne.

Ogdélna ocena Trojmiasta w tym obszarze jest ponadprzecietna, choé¢ wartos¢
usrednionego wskaznika sumarycznego jest nizsza od 4 (ocena dobra). Studenci oceniajg w tym
wzgledzie Trojmiasto lepiej [3,82], pracownicy zas relatywnie stabiej [3,63]. Szczegdtowy
rozktad roznic zaprezentowany jest na ponizszym wykresie. Z podanych danych wynika, ze
Tréjmiasto jest oceniane najlepiej pod katem atrakcyjnosci turystycznej i ogdlnej urody.
Najstabiej natomiast wypada, jesli chodzi o barwnosc¢ i swojskosc.

Studenci i pracownicy w najmniejszym stopniu roznig sie w zakresie oceny czystosci i
unikalnosci osrodka, najbardziej za$ w kategoriach swojskosci i atrakcyjnosci turystycznej (w
kazdym przypadku przewage uzyskujg studenci).

Wykres 2 Percepcja Tréjmiasta przez studentdw [n=633] i pracownikéw [n=367]

1 2 3 4 5
' 351
brudne : { czyste
! 3,71
typowe ! unikalne
13,3
szare @ kolorowe
' 3,46
obce ! swojskie
| 3,86
brzydkie ! o tadne
| 3,66
nudne ! @ dynamiczne
| 3,57
biedne ! { bogate
nieatrakcyjne | 4,02 P atrakcyjne
turystycznie | 361 turystycznie
zacofane : o nowoczesne

studenci @ pracownicy

Najbardziej korzystng percepcje Trojmiasta majg studenci wychowani w Trdjmiescie,
najstabszg zas ci, ktdrzy na studia dojezdzajg z okolicznych miejscowosci. Aglomeracja najlepiej
kojarzy sie nie tyle pracownikom, ktdrzy mieszkajg relatywnie blisko niej (na obszarze
wojewddztwa pomorskiego), ale Polakom z innych czesci kraju. Nalezy podkresli¢, ze
najbardziej krytyczne opinie o Tréjmiescie (co zapewne jest pochodng opinii o kraju, a nie
staboscig metropolii w skali kraju) majg obcokrajowcy. O ile wysokie oceny percepcji Tréjmiasta

14



s OSRODEK BADAN

I
—
s mmmm 1 ANALIZ SPOLECZNYCH
I

uzyskuje potowa pracownikow z Polski (spoza wojewddztwa), wsréd obcokrajowcédw ten
odsetek wynosi tylko 1/3.

Na pozytywng percepcje Trojmiasta wptywa jeszcze wysokie poczucie sprawstwa oraz,
co ciekawe, niski staz pracy. Wraz ze zdobywaniem doswiadczenia zawodowego ocena osrodka
sukcesywnie stabnie.

Tabela 10 Wysokie oceny w percepcji Tréjmiasta a czynniki réznicujace [dane w %]

- Tréjmiasto Pomorze Polska
Miejsce pochodzenia [S] [n=630] 59 44 53

- Pomorze Polska Zagranica
Miejsce pochodzenia [P] [n=367] 43 51 32

- Niskie Wysokie
Poczucie sprawstwa [S] [n=616] 35 54

- Krotki Dtugi

Staz pracy [P] [n=367] 53 38

TROJMIEJSKA JAKOSC ZYCIA

O ile skojarzenia z Tréjmiastem sg pozytywne, ale nie hurraoptymistyczne, ogdlna ocena
jakosci zycia w aglomeracji oceniana jest lepiej. W przypadku dwdch badanych grup ze wzgledu
na charakter zastosowanych narzedzi badawczych uzyta zostata inna metodologia oceny
trojmiejskiej jakosci zycia.

Dla studentow sumaryczny wskaznik Sredni wynosi 4,26, co w praktyce oznacza, ze jest
to ocena znacznie przewyzszajgca poziom ,,dobry”. Opinie o niskiej jakosci zycia w Tréjmiescie
wyraza 1 na 50 badanych, ktérzy studiujg. Wyzszg ocene jakosci zycia majg badani z wyzszym
poziomem samooceny — jest to jedyna zmienna, ktéra réznicuje wartos¢ wskaznika w sposéb
statystycznie istotny.

Wykres 3 Ogdlna ocena jakosci zycia w Trojmiescie [n=621]

100

80

60

40

20 @ @
—_— [

0
niska ani wysoka, ani niska wysoka

Tabela 11 Wysoka ocena jakosSci zycia w Tréjmiescie (studenci) a czynniki roznicujgce [dane w %)
- Niska Wysoka
Samoocena [n=496] 83 91
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Analogiczng miare do tej, jaka zbudowano w przypadku oceny percepcji Trojmiasta
przez studentdw, stworzono do zdiagnozowania ogdlnej oceny jakos$ci zamieszkiwania i zycia w
aglomeracji przez pracownikdw. Warto$é sumaryczna usrednionego wskaznika wynosi 3,91,
czyli jest bardziej zblizona do oceny dobrej niz w przypadku oceny percepcji osrodka [3,63].

Najlepiej oceniany jest dostep do infrastruktury handlowo-ustugowej [4,58], dostep do
infrastruktury rozrywkowej [4,37] oraz dostep do instytucji kultury [4,32]. Najstabiej natomiast
oceniane sg — co potwierdza wyzej przytaczane dane — komunikacja zbiorowa [3,62], dostep do
infrastruktury spotecznej [3,51] oraz jakos¢ infrastruktury drogowej [3,32].

Tabela 12 Ocena jakosci zycia w Tréjmiescie (pracownicy) [wartosci Srednie; skala 1-5]

Kategoria Wartos¢

Dostep do infrastruktury handlowo-ustugowej 4,58
Dostep do infrastruktury rozrywkowej (np. puby, kluby) 4,37
Dostep do instytucji kultury (teatry, muzea, kina, biblioteki) 4,32
Dostep do miejsc spacerowo-wypoczynkowych (np. parki, skwerki, inne tereny zielone) 4,25
Jakos¢ rynku pracy 4,05
Dostep do miejsc do uprawiania sportu i rekreacji (np. baseny, boiska, hale sportowe) 3,99
Bezpieczenstwo 3,78
Poziom zanieczyszczenia srodowiska 3,76
Czystos¢ i estetyka przestrzeni publicznych 3,69
Komunikacja zbiorowa 3,62
Dostep do infrastruktury spotecznej (szpitale, szkoty, ztobki, przedszkola) 3,51
Jakos¢ infrastruktury drogowe;j 3,32

Ogdlna ocena jakosci zycia w Trojmiescie jest wyzsza wsrdd przedstawicieli branzy SSC
niz IT. Choé¢ jest to jedyna zaleznos$¢ statystycznie istotna, na poziomie deklaracji
procentowanych widac¢ pewne tendencje, ktore warto tu zasygnalizowaé nawet pomimo tego,
ze nie spetniajg one rygorystycznych kryteridow statystycznej istotnosci.

Z zebranych danych wynika — i jest to zaskakujgce w kontekscie danych nt. percepcji
Trojmiasta — ze najwyzszg jakos¢ zycia w Tréjmiescie odczuwajg pracownicy z zagranicy [59%
0s0b z wysokim wskaznikiem jakosci zycia], odpowiednio za$ mniejszg ci z innych regiondéw
kraju [44%) i z Pomorza [36%)]. Niezaleznie od tego, czy kraj pochodzenia pracownikow w
Tréjmiescie jest bardziej czy mniej ekonomicznie rozwiniety niz Polska, jako$¢ zycia u
obcokrajowcow pozostaje wyzsza niz w przypadku Polakéw [65% 0sdb z wysokim wskaznikiem
jakosci zycia wsrod krajow o niskim PKB i 55% - o wysokim PKB].

W przypadku zaleznosci szczegdtowych, mierzonych dla konkretnych miar sktadowych
indeksu jakosci zycia, widac, ze:

1) jakos¢ komunikacji zbiorowej lepiej oceniajg pracownicy branzy SSC,

2) jakos¢ infrastruktury drogowej lepiej oceniajg osoby z krajéw o relatywnie niskim PKB,

3) jakos¢ dostepu do miejsc umozliwiajgcych uprawianie sportu i rekreacji oraz
infrastruktury rozrywkowej lepiej oceniajg osoby z krotszym stazem pracy,

4) jakos¢ poziomu bezpieczenstwa lepiej oceniajg osoby o nizszych dochodach, a
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5) jako$¢ poziomu zanieczyszczenia Srodowiska lepiej oceniajg osoby o nizszych
dochodach i reprezentujgcy branze SSC.

Tabela 13 Wysoka ocena jakosci komunikacji zbiorowej w Trojmiescie a czynniki réznicujgce [dane w %)
- SSC IT
Branza [n=254] 54 40

Tabela 14 Ocena jakosci infrastruktury drogowej w Tréjmiescie a czynniki réznicujgce [dane w %]
- Niskie PKB Wysokie PKB
Kraj pochodzenia [n=72] 78 29

Tabela 15 Wysoka ocena jakosci dostepu do miejsc do uprawiania sportu i rekreacji w Tréjmiescie a czynniki
roznicujgce [dane w %)
- Krotki Dtugi
Staz pracy [n=354] 83 69

Tabela 16. Wysoka ocena jakosci dostepu do infrastruktury rozrywkowej w Tréjmiescie a czynniki rdznicujgce
[dane w %]
- Kroétki Dtugi
Staz pracy [n=348] 91 82

Tabela 17. Wysoka ocena poziomu bezpieczenistwa w Tréjmiescie a czynniki réznicujgce [dane w %]
- Niski Wysoki
Dochéd [n=265] 71 59

Tabela 18. Wysoki wskaznik ztych ocen poziomu zanieczyszczenia srodowiska a czynniki réznicujgce [dane w %]

- Niski Wysoki
Dochéd [n=260] 10 22

- SSC IT
Branza [n=345] 5 19
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Rekonstrukcja decyzji o migracji do Trojmiasta — motywacje,
oczekiwania i weryfikacje

GLOWNE CZYNNIKI DECYDUJACE O MIGRACJI DO TROJMIASTA

Pracownicy trojmiejskich firm wsrod bezposrednich powoddw przeprowadzki do
Tréjmiasta wskazujg przede wszystkim wczesniejsze podjecie tu studidow [40%], w dalszej
kolejnosci — podjecie pracy [32%]. Niemal 1/5 wskazan [18%] to kwestie prywatne, np. przyjazd
do miasta za cztonkiem rodziny badz partnerem [16%)]. Jedynie 5% wsréd powoddw wymienia
chec¢ zmiany miejsca otoczenia, co mogtoby wskazywaé na bardziej spontaniczny charakter
zmiany miejsca zamieszkania. Wséréd marginalnych wskazan wystepuje przyjecie propozycji o
relokacji od pracodawcy [1%)].

Wykres 4 Bezposredni powdd przeprowadzki do Trojmiasta wsrdd pracownikéw [n=367]
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Wsréd innych odpowiedzi respondenci akcentujg przyjazd na wczesnym etapie edukacji
— szkoty sredniej [3 odpowiedzi, 1%]. Wskazujg réwniez na kolejny istotny powdd
przeprowadzki — czystsze powietrze [3 odpowiedzi, 1%] w pordwnaniu z ich wczesniejszym
miejscem zamieszkania. Pozostate odpowiedzi podkreslajg spontaniczny i emocjonalny
charakter przeprowadzki, np. ,zakochatem sie w Trdjmiescie”, ,bytem na wakacjach i
stwierdzitem, ze zostane”.

Poprosilismy takze pracownikdw o przypisanie istotnosci do szeregu wybranych
czynnikéw (wylistowanych w kwestionariuszu), majgcych wptyw na ich decyzje o przenosinach
do Tréjmiasta. Srednie istotnosci dla poszczegdlnych czynnikdw prezentuje ponizsza tabela.
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Tabela 19 Lista czynnikéw decydujgcych o podjeciu pracy w Trojmiescie wsrod pracownikéw [dane — Srednie na
skali 1-5]

Czynniki decydujace o podejmowaniu pracy w Tréjmiescie Wartos¢
Perspektywa rozwoju pracowniczego na danym stanowisku 4,32
Perspektywa stabilnego zatrudnienia 4,29
Mozliwos¢ zachowania rownowagi miedzy pracg a zyciem osobistym na danym stanowisku 4,11
Wysokie wynagrodzenie 4,09
Dobre perspektywy rozwoju rynku pracy w Tréjmiescie 4,01
Wysoka jakos¢ zycia w Tréjmiescie 3,85
Atrakcyjnos¢ obowigzkéw na danym stanowisku 3,73
Prestiz firmy zatrudniajacej 3,63
Wysoka jakos¢ benefitéw wynikajacych z podjecia pracy 3,62
Czynniki prywatne 3,56
Dobre potgczenia transportowe Tréjmiasta z miejscowoscia rodzima 3,36
Prestiz / wizerunek miasta 2,99
Niskie koszty zycia w Tréjmiescie, w tym: zakupu / wynajmu mieszkania / pokoju 2,94
Polecenie Tréjmiasta przez znajomych / cztonkéw rodziny jako atrakcyjnego miejsca zycia 2,68

Najwazniejszym czynnikiem decydujgcym o przeprowadzce do Trojmiasta byta kwestia
zwigzana z mozliwoscig rozwoju na docelowym stanowisku pracy [4,32], a w dalszej kolejnosci
— perspektywa stabilnego zatrudnienia [4,29]. Srednie wyniki powyzej oceny 4 (tj. czynnik, ktéry
,raczej miat wptyw”) uzyskaty takze: (3) mozliwo$¢ zachowania rownowagi miedzy praca
a zyciem osobistym, tzw. work-life balance [4,11], (4) wysokie wynagrodzenie (4,09], ale takze
(5) dobre perspektywy rozwoju rynku w Tréjmiescie [4,01].

Analizujgc dane pod katem charakteru wskazywanych czynnikdw mozna zauwazyé, ze
te dla respondentéw najistotniejsze zwigzane sg raczej z cechami docelowej pracy niz miasta.
W opisanej pierwszej pigtce najwazniejszych az 4 z nich zwigzane sg wtasnie z charakterem
pracy. Jezeli chodzi o czynniki ,,miejskie”, to przede wszystkim respondenci zwracali uwage na
dobrze rokujacy rynek pracy w Tréjmiescie (5. miejsce), ale takze wysokg jakos¢ zycia (6.
miejsce). 3/4 badanych wskazywato srednio czesciej na czynniki zwigzane z pracg niz z
docelowym miastem [76%]. Czynniki zwigzane np. z dobrym potgczeniem komunikacyjnym z
miejscowoscig rodzinng, a takze wizerunek miasta czy niskie koszty zycia raczej nie odgrywaty
istotnej roli w podjeciu decyzji o przyjezdzie do Trojmiasta. Okazuje sie takze, ze rekomendacje
od znajomych badz cztonkdw rodziny takze nie byty istotne w procesie decyzyjnym (ostatnie,
14. miejsce).

Zwraca uwage relatywnie wysoka pozycja tzw. czynnikdéw prywatnych (10. miejsce,
Srednia 3,56). Decyzje o zmianie miejsca zamieszkania sg wiec do$¢ scisle powigzane z
trajektoriami biograficznymi respondentdéw, co potwierdza materiat jakosciowy zgromadzony
w trakcie realizacji wywiaddw pogtebionych. Warto mie¢ wiec na uwadze, ze migracje nie sg
jedynie wypadkowg racjonalnych decyzji potencjalnych pracownikow, ale takze ich
doswiadczen zyciowych, przypadkdow losowych i emocjonalnych wyborow.
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Bogactwo powoddw relokacji do Tréjmiasta odkrywa lista spontanicznych odpowiedzi
na analizowane pytanie. Kwestionariusz przewidywat udzielenie alternatywnego,
niewystepujgcego na liscie czynnikdw powodu migracji do Trdjmiasta. Z tej mozliwosci
skorzystata 1/4 respondentéw. Najczesciej respondenci zwracali uwage na uwarunkowania
naturalno-przyrodnicze Tréjmiasta (potozenie nad morzem, otoczenie wzgdrzami morenowymi
i lasami, a takze atrakcyjne zaplecze, jakim sg Kaszuby). Zwracano réwniez uwage na czyste
powietrze, zwtaszcza w poréwnaniu z poprzednim miejscem zamieszkania (np. Krakowem).
Duzo wskazan koncentrowato sie na kwestiach kontynuacji zamieszkania po odbytych w
Trojmiescie studiach [17%] oraz fakcie otrzymania pracy [11%]. Jest to potwierdzenie tego, ze
to wiasnie praca, jej charakter oraz percypowana jakosc¢ jest gtéwnym czynnikiem, ktéry
zazwyczaj stoi za decyzjg migracji do Trojmiasta.

Reszta wskazan ogniskuje sie wokdt charakterystyk zwigzanych z miastem —respondenci
widzg Tréjmiasto jako duzy, nowoczesny osrodek [6%] z dobrymi potgczeniami krajowymi i
zagranicznymi [5%)]. Istotna moze tez by¢ perspektywa zmiany otoczenia, czyli potraktowanie
zmiany miejsca zamieszkania jako swego rodzaju wyzwania [5%]. Ostatnim z istotnych
czynnikdw wymienianych przez respondentéw byta ,,dobra lokalizacja” [4%]. By¢ moze uzycie
tego okreslenia to wypadkowa oceny dobrych warunkéw naturalnych (morze, klimat) oraz
skomunikowania z innymi miejscowosciami (np. rodzinnymi).

Tabela 20 Dodatkowe czynniki decydujgce o podjeciu pracy w Tréjmiescie. Kategorie kodowe dla spontanicznej
wypowiedzi respondentéw [dane w %]

Czynniki decydujace o podejmowaniu pracy w

Trojmiescie [c.d.]

Natura / przyroda / klimat 28
Kwestie prywatne (z listy) 22
Znajomos¢ / doswiadczenia studiowania w osrodku 17
Otrzymanie propozycji pracy 11

Duzy, nowoczesny osrodek
Dobra komunikacja z krajem i Europa

6
5
Dobre potaczenie z miastem rodzinnym (z listy) 5
Wyzwanie / zmiana otoczenia 5

q

Dobra lokalizacja

Podobnie jak w przypadku pracownikdow, studenci takze otrzymali do analizy gotowa
liste czynnikdw, ktéra uwzgledniata specyfike ich wyboréw, ale tez czesSciowo (w czesci
,miejskiej”) pokrywata sie z listg zaproponowang dla pracownikéw.

Najwazniejszym czynnikiem decydujgcym o przeprowadzce byta obecnosc
interesujgcego kierunku w ofercie uczelni [4,32] oraz sam fakt mozliwosci podjecia studidow w
Trojmiescie. Bardzo wysoko na liscie czynnikow sg kwestie prywatne [4,25] (znacznie czesciej
ten watek podnoszony byt przez studentéw niz pracownikéw [+0,69]). Na czwartym miejscu
studenci wskazujg wysoki poziom studidéw [3,74] a na pigtym prestiz uczelni [3,65]. Tutaj,
analogicznie jak w przypadku badania pracowniczego, to kwestie zwigzane bezposrednio z
charakterystykami studiow byty na pierwszym planie, miejskie zas byty postrzegane jako mniej
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wazne. Réznica jednak nie jest tak znaczgca, jak w przypadku badania pracowniczego. Tylko
52% studentow srednio wyzej plasowato czynniki ,studenckie” nad ,, miejskimi”. Dopiero na
széstym miejscu studenci lokujg ,,dobre perspektywy rozwoju rynku pracy w Tréjmiescie”
[3,63], ale przyktadajg do tego mniej wagi niz pracownicy, co jest zrozumiate na tym etapie zycia
[-0,38]. Takze przewidywana wysoka jakos¢ zycia w Trojmiescie uzyskuje nizszg wage niz wsrod
pracownikow [-0,4].

Dobre potgczenia z miejscowoscig rodzinng oraz postrzegany prestiz miasta sg z kolei
czynnikami, ktére nie odgrywaty by¢ moze kluczowej roli w decyzji o migracji, ale z pewnoscig
znaczyty wiecej dla studentéw niz pracownikéw [odpowiednio: +0,25 i +0,3]. W stosunku do
odpowiedzi pracowniczych waga rekomendacji znajomych i rodziny odgrywata wiekszg role
wsrod studentow [+0,24].

Widac¢ zatem, jak bardzo odmienne sg wzory podejmowania decyzji o relokacji w
zaleznosci od rodzaju podejmowanej aktywnosci (studia, praca). Prawdopodobnie istotng role
gra rowniez wiek, w ktorym decyzje byty podejmowane. Pewien wglad w te kwestie daje nam
przeglad spontanicznych wypowiedzi studentdw o potencjalnych, niewymienionych na liscie
czynnikach decydujgcych o wyborze Tréjmiasta.

Tabela 21 Lista czynnikdw decydujacych o podjeciu pracy / studidw w Tréjmiescie wsrdd pracownikow i studentow
[dane — $rednie na skali 1-5]

Kategoria Srednia. S'rednia.l Roéznica
studenci pracownicy
Obecnos¢ interesujacego kierunku w ofercie tréjmiejskich uczelni 4,32 = =
Mozliwos$¢ podjecia studidéw w Tréjmiescie 4,3 - -
Czynniki prywatne 4,25 3,56 +0,69
Wysoki poziom studiéw 3,74 -
Prestiz uczelni 3,65 - -
Dobre perspektywy rozwoju rynku pracy w Tréjmiescie 3,63 4,01 -0,38
Dobre potaczenia transportowe Tréjmiasta z miejscowoscia rodzima 3,61 3,36 +0,25
Wysoka jako$¢ zycia w Trojmiescie 3,45 3,85 -0,4
Prestiz / wizerunek miasta 3,29 2,99 +0,3
Oferta programowa uczelni (w tym: mozliwo$¢ wymiany miedzynarodowej) 3 - -
Polecenie Tréjmiasta przez znajomych / cztonkdw rodziny jako atrakcyjnego miejsca do zycia 2,92 2,68 +0,24
Niskie koszty zycia w Tréjmiescie, w tym: zakupu / wynajmu mieszkania / pokoju 2,68 2,94 -0,26
Atrakcyjne warunki lokalowe (kampus) i wyposazenie uczelni 2,56 = =
Atrakcyjna baza socjalna (tj. akademiki, stotéwki) 2,06 - -

Najwazniejszym dodatkowym czynnikiem okazata sie odlegto$é¢ od domu rodzinnego
[51%). Wiekszos¢ badanych studentow wskazywata na logiczne powody podjecia studiow w
Tréjmiescie, ktére zawieraty sie w stwierdzeniu — ,mieszkam w Trojmiescie badz bardzo blisko,
wiec Tréjmiasto jest moim naturalnym wyborem na studia”. Czesto decydujacy jest argument
ekonomiczny, czyli mozliwo$¢ pomniejszenia kosztow zycia poprzez mieszkanie z rodzicami
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(Tréjmiasto i okolice). W dalszej kolejnosci studenci zwracali uwage, podobnie jak pracownicy,
na walory naturalne Tréjmiasta [11%], a takze ogdlng sympatie do regionu [8%]. W kilku
wypowiedziach podkreslono dobre perspektywy rozwoju pracowniczego oraz prezny rynek
pracy w Trojmiescie [4%)]. Poza tym, okazjonalnie, akcentowano takie czynniki, jak:

[EEN

) atmosfere miasta i zycie nocne,

2) dobre potaczenie z miastem rodzinnym,

3) kwestie prywatne,

4) tatwosc dostania sie na uczelnie w Trojmiescie,
5) mozliwos¢ uniezaleznienia sie od rodziny,

6) obecnos¢ konkretnego kierunku studiéw oraz
7) przypadek.

Tabela 22 Dodatkowe czynniki decydujgce o podjeciu studiéw w Tréjmiescie. Kategorie kodowe dla
spontanicznej wypowiedzi respondentow [dane w %)].

Kategoria %

Blisko$¢ domu rodzinnego / mieszkam tu / blisko$¢ rodziny / powody ekonomiczne 51
Natura / przyroda / klimat 11
Konkretny kierunek studiéw (z listy)

Ogodlna sympatia

Kwestie prywatne (z listy)

Dobre potgczenie z miastem rodzinnym (z listy)

A NN 0 O

Rynek pracy / perspektywy rozwoju / atrakcyjne zarobki

Tabela 23 Lista czynnikdw decydujgcych o podjeciu studidw w TrdjmiesScie — pordwnanie ze wzgledu na
pochodzenie studentéw [dane — $rednie na skali 1-5; wyrdznione zostaty 3 najwazniejsze kategorie w
poszczegdlnych grupach studentow]

Srednie ze wzgledu na pochodzenie

. e s Wojewoddztwo Inne
Kategoria I CIER

pomorskie wojewddztwo
Prestiz uczelni 3,21 3,75 3,89
Wysoki poziom studiéw 3,42 3,78 3,93
Mozliwo$¢ podjecia studiow w Tréjmiescie 4,25 4,27 4,34
Obecnosc interesujacego kierunku w ofercie tréjmiejskich uczelni 4,03 4,38 4,48
Oferta programowa uczelni (w tym: mozliwo$¢ wymiany miedzynarodowej) 2,86 3,05 3,06
Atrakcyjna baza socjalna (tj. akademiki, stotéwki) 1,69 2,09 2,29
Atrakcyjne warunki lokalowe (kampus) i wyposazenie uczelni 2,35 2,55 2,7
Wysoka jako$¢ zycia w Tréjmiescie 3,35 3,33 3,58
Dobre perspektywy rozwoju rynku pracy w Tréjmiescie 3,32 3,68 3,8
Dobre potaczenia transportowe Trdjmiasta z miejscowoscig rodzima 3,43 4,25 3,33
Niskie koszty zycia w Tréjmiescie, w tym: zakupu / wynajmu mieszkania / pokoju 2,56 2,65 2,79
Prestiz / wizerunek miasta 3 3,17 3,55
Polecenie Trdjmiasta przez znajomych / cztonkéw rodziny jako atrakcyjnego... 2,49 2,89 3,24
Czynniki prywatne 4,57 4,05 4,15
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Zauwazalne sg roéznice w odpowiedziach studentow ze wzgledu na miejsce
pochodzenia. Dla oséb spoza wojewddztwa pomorskiego wazniejsza jest jakos$¢ zycia w
Tréjmiescie, jego prestiz i wizerunek, a takze rekomendacje rodziny i znajomych. Jezeli chodzi
o aspekty ,studenckie”, ta grupa badanych w wiekszym stopniu zwraca uwage na wysoki
poziom studidéw oraz prestiz samej uczelni. Wsrdd trzech najwazniejszych czynnikow dla
studentdéw pochodzgcych z wojewddztwa pomorskiego jest dobre potgczenie transportowe z
miejscowoscig rodzinng [4,25]. Interesujgce jest rowniez przesledzenie odpowiedzi
pracownikow rodzimych oraz zagranicznych pod katem rekonstrukcji decyzji o przeprowadzce
do Tréjmiasta.

Niemal wszystkie elementy w procesie podejmowania decyzji o przeprowadzce do
Tréjmiasta sg uznawane za wazniejsze przez obcokrajowcédw. Najwiekszg roznice mozna
zaobserwowa¢ w kwestii niskich kosztéw zycia w miescie [+0,79] oraz jakosci benefitow
pracowniczych [+0,43]. Wazniejsza byta rowniez jakos¢ zycia w miescie [+0,33] oraz work-life
balance [+0,35]. Bardzo interesujgca jest obserwacja dotyczgca istotnosci wynagrodzenia w
obu analizowanych grupach. To jeden z trzech czynnikdw, ktore sg uznane za istotniejsze przez
krajowych pracownikéw [-0,26]. Dla obcokrajowca ,wysokie wynagrodzenie” znalazto
sie dopiero na 7. miejscu, a dla krajowego pracownika — na 3. miejscu wsréd najistotniejszych
czynnikow. Motywacjg dla pracownikdw zagranicznych sg w wiekszym stopniu potencjalnie
dobre warunki pracy i zycia w miescie niz motywacja finansowa. W przypadku krajowych
pracownikdw motywacja finansowa nadal odgrywa duzg role w gotowosci do relokacji.

Tabela 24 Lista czynnikéw decydujgcych o podjeciu pracy w Trdojmiescie — poréwnanie ze wzgledu na pochodzenie
pracownikéw [dane — $rednie na skali 1-5]

Srednie - pochodzenie

Obcokra- Krajowy

Kategoria - ST Réznica
Wysokie wynagrodzenie 3,88 4,14 -0,26
Perspektywa stabilnego zatrudnienia 4,34 4,28 +0,06
Perspektywa rozwoju pracowniczego na danym stanowisku 4,45 4,29 +0,16
Mozliwo$¢ zachowania réwnowagi migdzy pracg a zyciem osobistym na danym stanowisku 4,39 4,04 +0,35
Prestiz firmy zatrudniajacej 3,73 3,61 +0,12
Atrakcyjnos¢ obowigzkéw na danym stanowisku 3,79 3,72 +0,07
Wysoka jakos¢ benefitow wynikajgcych z podjecia pracy 3,96 3,53 +0,43
Wysoka jakos¢ zycia w Tréjmiescie 4,11 3,78 +0,33
Dobre perspektywy rozwoju rynku pracy w Trojmiescie 3,9 4,04 -0,14
Dobre potaczenia transportowe Tréjmiasta z miejscowoscia rodzima 3,49 3,33 +0,16
Niskie koszty zycia w Trojmiescie, w tym: zakupu / wynajmu mieszkania / pokoju 3,57 2,78 +0,79
Prestiz / wizerunek miasta 3,06 2,98 +0,08
Polecenie Trdéjmiasta przez znajomych / przyjaciét / cztonkédw rodziny jako atrakcyjnego... 2,69 2,68 +0,01
Czynniki prywatne 3,55 3,56 -0,01

Dos¢ spore réznice obserwujemy rowniez poddajgc analizie materiat w podziale na kraj
pochodzenia zagranicznych pracownikdw. Motywacje do pracy w Trojmiescie zmieniajg sie w
zaleznosci od kraju pochodzenia i jego pozycji gospodarczej w stosunku do Polski. Pracownicy
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z krajéw o PKB nizszym od polskiego zwracajg wiekszg uwage na kwestie wynagrodzenia za
prace [+0,6] oraz perspektywe stabilnego zatrudnienia [+0,4]. Biorg réwniez pod uwage dobre
potgczenie ze swoim krajem [+0,33] i prestiz firmy zatrudniajgcej [+0,32]. Zdecydowanie w
wiekszym stopniu sg sktonni korzysta¢ z podpowiedzi znajomych lub rodziny w kwestii
atrakcyjnosci miejsca zamieszkania [+0,56]. Obcokrajowcy z krajow, w ktorych PKB jest wyzsze
niz w Polsce, czesciej (ale nieznacznie) zwracajg uwage na wszystkie czynniki decydujgce o
dobrych warunkach pracy, a takze biorg pod uwage przyszty rozwadj rynku pracy [-0,22].

Tabela 25 Lista czynnikéw decydujgcych o podjeciu pracy w Trdojmiescie — poréwnanie ze wzgledu na pochodzenie
zagranicznych pracownikéw [dane — Srednie na pieciostopniowej skali]

Srednie - pochodzenie

Obcokrajowiec Obcokrajowiec
z kraju o PKB z kraju o PKB

Kategoria nizszym od wyzszym od HRApes
Polski Polski

Wysokie wynagrodzenie 4,13 3,53 +0,6
Perspektywa stabilnego zatrudnienia 4,53 4,13 +0,4
Perspektywa rozwoju pracowniczego na danym stanowisku 4,41 4,47 -0,06
Mozliwos$¢ zachowania réwnowagi miedzy pracg a zyciem osobistym... 4,38 4,44 -0,06
Prestiz firmy zatrudniajacej 3,85 3,53 +0,32
Atrakcyjno$¢ obowigzkéw na danym stanowisku 3,64 3,91 -0,27
Wysoka jakosé benefitéw wynikajgcych z podjecia pracy 3,82 4,09 -0,27
Wysoka jakos¢ zycia w Tréjmiescie 4,21 3,97 +0,24
Dobre perspektywy rozwoju rynku pracy w Tréjmiescie 3,78 4 -0,22
Dobre potgczenia transportowe Tréjmiasta z miejscowoscig rodzima 3,61 3,28 +0,33
Niskie koszty zycia w Tréjmiescie, w tym: zakupu / wynajmu mieszkania / pokoju 3,54 3,52 +0,02
Prestiz / wizerunek miasta 3,08 2,94 +0,14
Polecenie Trdéjmiasta przez znajomych / przyjaciét / cztonkdw rodziny jako atrakcyjnego... 2,89 2,33 +0,56
Czynniki prywatne 3,57 3,5 +0,07

Warto podkreslic bardzo silng rdoznorodnosc¢ trajektorii zyciowych oséb, ktore
badalismy. Z jakosciowego modutu badan — podobnie jak z analizy ilosciowej — wynika, ze
gtéwnymi ,, wyzwalaczami”, decydujgcymi o potrzebie relokacji, sg zazwyczaj podjecie studidéw
lub konkretnej pracy. Mimo tego nie brakuje wielu pobocznych czynnikéw, ktére dodatkowo
wzmacniajg decyzje o przyjezdzie akurat do Trojmiasta. W celach analitycznych wyrdzniamy te
dwie gtdéwne charakterystyki migracji oraz opisujemy motywacje i oczekiwania, jakie stojg za
tymi decyzjami.

W pierwszej kolejnosci mozna wyrdznié studencky migracje do Trdjmiasta. Uczelnie w
Tréjmiescie nie zawsze sg pierwszym wyborem potencjalnych studentéw. O wyborze uczelni
decydujg nie tylko racjonalne przestanki, np. oferta programowa uczelni czy jej poziom badz
prestiz, ale czesto tak prozaiczne powody, jak uktad egzaminéw na studia (przed dekadg) albo
siatka wymagan maturalnych na poszczegdlne kierunki. Jeden z respondentéw opowiada, jak
Uniwersytet Gdanski w sposdb bardzo interesujgcy ,wymuszat” swego czasu szybkie decyzje na
studentach odnosnie rekrutacji na studia.
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UG zrobit bardzo ciekawg praktyke. Zrobit bardzo wczesnie egzamin i kazat sie wczesnie
deklarowac. Wybieratem miedzy Gdanskiem a Poznaniem. W Poznaniu miatem rodzine i
jest wiekszy potencjat gospodarczy tam. Ekonomia tez tak byta lepsza. Ale wiedziatem
szybciej, ze sie dostatem na ekonomie w Gdansku. Wyniki byty bardzo szybko. To byto
naprawde fajne zagranie ze strony UG. Nie byto sie wtedy co zastanawiac [W2]

Motywacje sg czesto okreslane ogdlnie, jak np. sympatia do miasta, postrzegany
studencki charakter miejscowosci, ale réwniez obecno$¢ innych znajomych ,na miejscu”.
Czesto wybdr tréjmiejskiego kierunku migracji respondenci okreslajg jako ,naturalny” —
zwiaszcza jezeli pochodzg z miejscowosci potozonych blisko, na Pomorzu. Biorgc pod uwage
dane ilosciowe — tereny wojewddztwa warminsko-mazurskiego oraz kujawsko-pomorskiego
takze ,rezonujg” z tréjmiejskimi osrodkami akademickimi i mozna je traktowac jako ich
naturalne zaplecze. Motywacjg, ktdra uprawnia do wyjazdu do miasta potozonego dalej niz
najblizszy osrodek akademicki, jest tez chec uniezaleznienia sie.

W wypowiedziach badanych okazjonalnie odnalezé mozna odniesienia do takich kwestii,
jak: poziom rozwoju gospodarczego miasta, rynek pracy badz obecnosé na nim konkretnych
firm czy sektorow. Jezeli takie odwotania sie pojawiajg, majg raczej charakter racjonalizacji post
factum pewnych wybordéw zyciowych sprzed wielu lat. Ogdlnie wiec charakteryzujac
,studencky” strategie migracji wydaje sie, ze jest ona wypadkowg wielu réznych motywacji —
tych racjonalnych, odnoszgcych sie np. do generalnego kierunku studiow, prestizu uczelni czy
poziomu zajec¢ oraz pewnych wyobrazen, emocji zwigzanych z miastem, w ktérym studia sie
odbywajg. Studia nie sg natomiast okresem, w ktorym podejmuje sie decyzje ,na state”. Stad
tez Trojmiasto nie byto — w wyobrazeniu przynajmniej niektérych naszych rozmowcéw —
miastem ,docelowym”. Staje sie ono nim po podjeciu pracy i, jak okreslajg to sami badani,
»Zapuszczeniu korzeni”, czyli zatozeniu rodziny, zakupieniu mieszkania itd.

Drugg strategig, ktérg mozna wyrdznié, jest decyzja o podjeciu pracy w Trojmiescie.
Historie respondentdw sg bardzo réznorodne, podobnie jak ich status pracowniczy oraz staz
tuz przed podjeciem relokacji w tym kierunku. Wszystkie przypadki tgczy jednak obecnos¢
pewne] generalnej wizji kariery pracowniczej. Relokacje ,za pracg” byly podejmowane w
warunkach dos¢ uksztattowanych oczekiwan wzgledem swoich potencjalnych pracodawcéw i
charakteru pracy. Wymusza to wiec pewien racjonalny charakter decyzji o zmianie pracodawcy,
a w pewnym sensie takze i miasta, w ktérym sie zyje.

Z wypowiedzi rozmowcodw wynika, ze proces decyzyjny komplikuje fakt posiadania
rodziny. Zgodnie z oczekiwaniami decyzje badanych nieposiadajgcych rodziny lub partneréw sg
bardziej spontaniczne. Z drugiej strony czesto to rodzina, a doktadniej fakt posiadania matych
dzieci, byt jednym z katalizatorow do przeprowadzki. W dwéch takich przypadkach decyzja o
wyborze Trdéjmiasta zapadta po urodzeniu sie dzieci, a gtdbwng motywacjg byta cheé
wychowania ich w sprzyjajgcych warunkach naturalnych, z dala od smogu, obecnego w
poprzednim miejscu zamieszkania — Krakowie. W trzecim przypadku (obcokrajowiec bez
rodziny) réwniez wskazano na kwestie smogu jako istotng w decyzji o przeniesieniu sie do
Trojmiasta (réwniez z Krakowa).
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W opisywanych relokacjach to faktycznie parametry pracy, a w szczegdlnosci
oferowane wynagrodzenie, petnig najwazniejszg role dla badanych. Wazna jest réwniez
antycypacja przysztych warunkéw pracy. Nasi respondenci byli bardzo optymistyczni pod
wzgledem dynamiki rozwoju rynku pracy w Tréjmiescie, zwtaszcza w ich branzy i, przynajmniej
deklaratywnie, uznawali ze brali pod uwage te kwestie przy podejmowaniu decyzji o
przeprowadzce. Obcokrajowcy zwracajg rowniez uwage, ze rynek pracy w miedzynarodowych
firmach rowniez dynamicznie sie powieksza, a mozliwosci wyboru jest wiele — zwtaszcza w
porownaniu do wczesniejszych lat. Wydaje sie wiec, ze Trdojmiasto ma wizerunek miasta
rozwijajgcego sie dynamicznie w tym obszarze, choé¢ nadal wielkos¢ rynku pracowniczego nie
zawsze jest uznawana za satysfakcjonujgcg. Otwierajgce sie nowe przedsiebiorstwa badz filie
miedzynarodowych korporacji dajg réwniez duze mozliwosci rozwoju pracowniczego,
szybszych $ciezek awansu itd., co rodwniez nie jest bez znaczenia dla podejmujgcych prace.

Bardzo wazne w opinii badanych jest wskazanie na walory naturalne Trdjmiasta jako
waznej motywacji do zmiany miejsca zamieszkania. W tym konteksécie méwi sie nie tylko o
obecnosci morza, ale takze zwraca sie uwage na samo zrdznicowanie krajobrazu. Trdojmiasto,
oprécz umiejscowienia nad Zatokg Gdanskg, ma wzgdrza morenowe, lasy, a takze — w dalszej
odlegtosci (np. Kaszuby) — jeziora. Daje to olbrzymi potencjat do rekreacji na Swiezym
powietrzu, ktory jest waznym zasobem Trdjmiasta i utrwalong czescig jego wizerunku. Wydaje
sie, ze w Swietle budzgcej sie Swiadomosci spotecznej w zakresie zanieczyszczenia powietrza —
watek ,,miasta wolnego od smogu” rowniez moze w niedtugim czasie stac sie istotng czescig
wizerunku metropolii.

Interesujacy jest fakt, ze po decyzji o przeprowadzce pracownicy generalnie nie
poszukiwali informacji na temat Tréjmiasta. W zdecydowanej wiekszosci przypadkdéw skupiono
sie na najwazniejszych potrzebach do realizacji na biezgco, czyli np. znalezieniu mieszkania lub
szkot dla dzieci, odktadajac ,poznawanie miasta” na pdzniej. W sposdb naturalny badani
natrafiali na portal Trdjmiasto.pl, ktoéry do dzisiaj uznawany jest przez nich za dosc
,kompleksowy” i chetnie uzywany.

Powiem szczerze, ze nie robiliSmy jakiejs wielkiej analizy Gdanska jako miasta. Skupilismy
sie na swoich potrzebach, czyli np. znalezieniu przedszkola dwujezycznego dla corki. Ale
odkad jestesmy, to ja uzywam portalu Trojmiasto.pli uwazam, ze jest bardzo dobry. | nawet
forum, ktére jest tam dotgczone, to nawet jest na dobrym poziomie. Nie ma takiego portalu
w Krakowie, a na Tréjmiasto.pl mam tak naprawde informacje o wszystkim: wydarzeniach,
korkach i mieszkaniach nawet. [W6]

Drugim podstawowym narzedziem wykorzystywanym przez respondentow przed
przyjazdem jest Google Maps. Narzedzie daje mozliwos¢ zorientowania sie w najwazniejszych
lokalizacjach, ale oprécz funkcji mapy oferuje tzw. ,tryb uliczny”, ktéry pozwala obejrzec¢
lokalizacje na podstawie prawdziwych zdjeé, w trybie 3D.

Sporo czasu spedzitem na Google Maps, jezeli chodzi o Gdansk. | pierwsze moje wrazenie,
to byto raczej zaskoczenie negatywne. Nasza firma jest tutaj na Przymorzu. Okazato sie,
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ze nie jest to dzielnica najpiekniejsza, a rozwazalismy jg jako miejsce do zamieszkania (bo
Park Reagana, morze, blisko praca). Rozczarowaty nas te blokowiska [W6]

Obcokrajowcy dodatkowo wykorzystywali, w miare mozliwosci, kontakty z osobami w
Polsce badZz swoimi rodakami zamieszkujgcymi Polske, aby dowiedzie¢ sie czego$ o realiach
zycia w kraju. Takie wskazéwki sg dos¢ wysoko oceniane jako wiarygodne Zrddto informac;i.

Kolejnym elementem, ktory zostat poddany ocenie w kwestionariuszu pracowniczym,
byt poziom zadowolenia z réznych elementdéw zwigzanych z wykonywang pracg. Wszystkie
elementy oceny warunkow pracy uzyskaty co najmniej 50% ocen pozytywnych, co wskazuje na
generalne zadowolenie z tej kwestii.

Pracownicy najbardziej zadowoleni sg z atmosfery w pracy oraz warunkéw [po 87%
odpowiedzi pozytywnych]. W dalszej kolejnosci zadowolenie budzi jakos$¢ benefitéw
pracowniczych [79%]. Okoto 3/4 respondentéw jest takze usatysfakcjonowanych z
atrakcyjnosci zadan, ktore wykonujg w swojej pracy [75%], a takze mozliwosci zachowania
work-life balance [74%). Siedmioro na dziesiecioro ankietowanych jest zadowolonych z
poziomu swoich zarobkoéw oraz mozliwosci rozwoju na swoim stanowisku pracy [po 69%].
Najwiecej niezadowolonych jest z kolei z mozliwosci awansu w swojej firmie oraz ze wzgledu
na stres i obcigzenia w pracy [odpowiednio: 18 i 19%)].

Z powyzszych ocen wyfania sie obraz firmy, w ktdrej warunki pracy, atmosfera oraz
jakos¢ benefitdw pracowniczych sg ,oczywistosciami” i nie budzg generalnych
zastrzezen pracownikdéw. Praca, choc raczej atrakcyjna, jezeli chodzi o poziom zarobkow i
zakres obowigzkéw, umozliwia takze zachowanie réwnowagi w zyciu prywatnym. Nie daje
natomiast satysfakcjonujgcego rozwoju osobistego, co wyraza sie takze w diagnozowanej
blokadzie mozliwosci awansu. Dodatkowo wedtug danych okazuje sie, Zze praca bywa
stresogenna.

Analiza ocen satysfakcji pracowniczych nie wykazuje znaczgcych rdznic miedzy
odpowiedziami pracownikéw z sektora IT oraz SSC, a takze obcokrajowcéw oraz rodzimych
pracownikow. Jedynie w przypadku obcokrajowcéw z krajow o PKB nizszym niz polskie mozna
zauwazy¢ bardzo duzg dysproporcje w satysfakcji z poziomu wynagrodzenia. Wsrdd tych
wywodzgcych sie z krajéw o nizszym poziomie rozwoju gospodarczego zadowolenie siega ok.
73%, podczas gdy wsrod obcokrajowcow z ,,bogatszych” krajow — tylko 44%. Wynikac to moze
z problemu odmiennych oczekiwan obu grup, zwigzanych z odniesieniem polskich zarobkéw do
tych w ich macierzystych krajach. Innym wyjasnieniem moze by¢ faktyczna dysproporcja w
zarobkach miedzy obiema grupami.
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Wykres 5 Wielowymiarowa ocena jakosci pracy wsrod pracownikow [dane w %)
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Pewien ogdlny obraz warunkdw pracy w korporacjach, ktéry wytania sie z danych
ilosciowych, czesciowo znajduje potwierdzenie w zgromadzonym materiale jakosciowym. W
wypowiedziach respondentdw przewija sie motyw ,dobrej korporacji”, czyli takiej, ktéra dba o
pracownikdw na poziomie podstawowych potrzeb i warunkéw pracy. Obraz ten nabiera
pozytywnych barw szczegdlnie wtedy, gdy zestawia sie go z wczesniejszymi pracodawcami
respondentéw lub pracg znajomych, partnerdw i rodziny.

Rozmawialismy z badanymi o réznych kompetencjach, specyfice pracy oraz pozycji w
hierarchii firmy. Generalnie wszyscy oceniajg raczej pozytywnie swojg obecng prace. Dosc
spore roznice, jesli chodzi o samg specyfike wykonywanej pracy, mozna zauwazy¢ miedzy
przedstawicielami sektora IT oraz centréw ustug wspdlnych (SSC). W przypadku sektora IT
podkresla sie przede wszystkim fakt niezaleznosci i mozliwosci realizacji swoich zainteresowan
zawodowych.

W branzy IT kwestia stabilnosci zatrudnienia wyglagda tak, ze prace mozna zmienia¢ czesto
i nie jest to problemem. Uznaje sie to za co$ normalnego. Jak teraz sie zderzytem z tym, ze
w firmie ludzie pracujg po 10 lat, to dla mnie byt szok. Zupetnie inna norma niz ta moja.
Ogodlnie warunki sg takie, ze mamy jak paczek w masle. [W3]
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Tréjmiasto to naprawde jest taka lokalna Dolina Krzemowa. Tu sie bardzo duzo dzieje. Na
Slasku tez sie to rozwineto, zdarza mi sie jezdzi¢ na jakie$ spotkania i iwenty, ale tutaj jest z
czego wybierac naprawde. [W5]

Jak wskazujg badani, zdecydowanie mamy do czynienia z ,,rynkiem pracownika”, jesli
chodzi o IT, a Tréjmiasto jest jednym z bardziej rozwijajgcych sie rynkow, jesli chodzi o
te branze. Dominuje wiec optymizm w kwestii dalszych planéw rozwojowych sektora w
Tréjmiescie. Respondenci podkreslajg, ze mogg realizowaé pewne projekty z dziedziny IT jako
jedyni w Europie lub na swiecie. Praca ma charakter kreatywny, a zarobki sg stosunkowo
wysokie.

W branzy SSC pracownicy podkreslajg wiekszg automatyzacje proceséw i powtarzalny
charakter obowigzkdow zawodowych. Akcentuje nie tyle watki kreatywnosci i unikalnosci ich
pracy, co raczej atmosfere panujgcg w zespole (ktéra generalnie oceniana jest dobrze). Badani
podkreslajg, ze nie wymaga sie od nich szczegdlnych kompetencji, poza jezykowymi. Caty
zestaw kompetencji $cisle zwigzanych z wykonywang codzienng pracg jest mozliwy do
wyuczenia w trakcie szkolen zapewnianych przez firme. W tym kontekscie podkresla sie wage
kompetencji miekkich, czyli np. umiejetnosci pracy w zespole oraz podziatu zadan
zapewniajgcego efektywng prace zespotdw.

Zapewniamy wsparcie portugalskiemu rynkowi w zakresie IT, ale takze Brazylii. Mogtbym
mowic o technicznych rzeczach, ale to nudne tak naprawde. Wiec mniej wiecej to robie.
Lubie to robi¢. Oczywiscie praca moze by¢ nudna, bo robisz caty czas to samo. (...) Moja
najwazniejszg kompetencjg jest jezyk. Potrzebuje tez jakichs podstawowych kompetencji
IT. Musisz umie¢ zadawac odpowiednie pytania, aby skutecznie pomagac klientowi w jego
problemie. Absolutnie nie trzeba zadnych studiow do tego. Ja studiowatem AWF w
Portugalii. [W8]

Rozmowcy sg zdania, ze w Tréjmiescie branze cechuje znaczna dynamika rozwojowa.
Pracownicy wyczuwajg mozliwosci, jakie sg im oferowane. Wida¢ to choéby na przyktadzie
wzmozonej rekrutacji pracownikdw konkurujgcych ze sobg podmiotéw i praktyke
,podbierania” najbardziej doswiadczonych pracownikdw.

Na przestrzeni ostatnich miesiecy to byto jakie$ szalenstwo. Wida¢ byto po tym, ilu ludzi od
nas odeszto. Np. dziewczyny to ciggneto do X [lider przemystu bizuteryjnego — przyp. aut.].
Kierunek dla dziewczyn byt mity, zdecydowanie. Jeszcze Y sie otworzyt i tam tez sporo ludzi
sie przeniosto od nas. (...) Na pewno dla jednych jest lepiej, ale dla innych nic sie nie
zmienito. Przenosili sie ludzi, ktdrzy zazwyczaj nie mieli perspektyw awansu u nas. Tam im
obiecywano np. wyjazdy zagraniczne, np. na rok. Wiem tez, ze czasami tylko to obiecanki
byty i nic z tego nie wyszto. Zdarzajg sie tez osoby, ktére wracajg do nas np. po zaliczeniu 2
firm w miedzyczasie. [W10]

Taka sytuacja prowadzi do ciagtej, utrzymujgcej sie na wysokim poziomie rotac;ji
pracownikow, co w konsekwencji rodzi problemy z utrzymaniem jakosci ustug, poszukiwaniem
nowych pracownikdow i zapewnieniem im odpowiedniego szkolenia. Jedna z rozmodwczyn
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zajmujgca sie w firmie szkoleniami wewnetrznymi ujawnita, ze w jej dziale w trakcie roku rotacja
wyniosta okoto 50% catego departamentu liczgcego 80 pracownikéw.

GOTOWOSC DO RELOKACJI WSROD PRACOWNIKOW | STUDENTOW

W obu badanych grupach zadano pytanie o gotowos¢ do zmiany miejsca zamieszkania
w poszukiwaniu pracy. O ile dla studentow byta to sytuacja hipotetyczna (,,po ukonczeniu
studiow”), o tyle dla pracownikow byto to pytanie o realng gotowosc¢ do relokacji (,w niedalekiej
przysztosci”). Wsrdd studentdw grupa deklarujgca wysoka mobilnosé stanowita niemal potowe
proby [45%], co wydaje sie dos¢ wysokim odsetkiem. W grupie pracowniczej 1/5 badanych
[20%)] rozwaza zmiane miejsca zamieszkania w poszukiwaniu pracy, z czego 5% catej proby jest
bliskich podjecia takiej decyzji.

Wsréd studentdw najwiekszg gotowosé do zmiany miejsca zamieszkania wykazujg
studenci kierunkdw medycznych [55%], technicznych [53%] oraz humanistycznych [48%]. Takze
ci, ktorzy gorzej oceniajg atrakcyjno$¢ zamieszkania w Trdjmiescie, czesciej myslg o
przeprowadzce po skonczonych studiach [az 73%]. Nie ma istotnych statystycznie zwigzkdéw
miedzy rokiem studiow a deklaratywng checig wyjazdu z Tréjmiasta.

Warto zwrdcié uwage, ze gotowos¢ do relokacji wzrasta wraz z odlegtoscig od
Tréjmiasta. Najmniej chetni do zmiany miejsca zamieszkania sg ci, ktorzy pochodzg z
wojewoddztwa pomorskiego [15% deklaracji]. Bardziej sktonni do relokacji sg pracownicy majacy
za sobg juz przynajmniej jedng migracje — pochodzacy z innych wojewddztw niz pomorskie [18%
deklaracji; 16% niezdecydowanych]. Obcokrajowcy s grupa, ktoéra najchetniej deklaruje
mobilnos¢ w zakresie poszukiwania pracy [32% deklaracji, az 22% niezdecydowanych]. Badania
jakosciowe potwierdzajg fakt, ze osoby, ktore juz przezyty doswiadczenie przeprowadzki, sg
bardziej skore do podobnych krokdw w przysztosci. Grupa obcokrajowcéw jest poza tym ta
najbardziej mobilng i gotowa do zmiany w przypadku napotkania problemdéw w pracy lub w
Zyciu w miescie.

Wykres 6 Sktonnos¢ do zmiany miejsca zamieszkania w poszukiwaniu pracy — poréwnanie odpowiedzi studentéw
i pracownikéw [dane w %)
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Tabela 26 Gotowos¢ do relokacji a pochodzenie pracownikéw [dane w %]

Gotowosc do relokacji

Pochodzenie Ani tak
. . Tak
ani nie
Wojewddztwa pomorskie 77 8 15
Inne wojewddztwo 67 16 18
Zagranica 46 22 32

Generalnie gotowos¢ do relokacji wzrasta w sytuacji niezadowolenia z warunkow pracy
albo jakosci zycia w miescie. Wséréd badanych pracownikéw odsetek deklarujgcych wyjazd oraz
niezadowolonych z jakosci zycia w miescie wynidst 23%. Analogicznie w przypadku ogdlnego
niezadowolenia z obecnej pracy odsetek ten wzrasta do 27%. Takze istotnym czynnikiem
decydujgcym o deklaratywnej checi relokacji jest dtugosé przebywania w Tréjmiescie. Osoby
przebywajgce w Tréjmiescie powyzej 8 lat znacznie rzadziej [13%)] deklarujg mobilnosc niz te z
krotszym stazem w miescie [27%].

W przypadku studentdéw gtownym motorem do relokacji bytyby niskie zarobki, jakie
otrzymywaliby w pracy [51%], ale niemal réwnie czesto wzgledy prywatne [49%]. W obu
grupach wskaznik w tej kategorii jest wysoki, co oznacza, ze badani nie wykluczajg zmian w
swoim prywatnym i rodzinnym zyciu, ktére bedg pociggac za sobg zmiane pracy. Niemal 1/4
studentow wskazata rowniez na ,,che¢ zmiany otoczenia” [24%]. Wydaje sie, ze jedng z form
zmiany otoczenia mogtby by¢ wyjazd zagraniczny [21% studentdw, 25% pracownikéw]. Istotne
wydajg sie takze czynniki zwigzane bezposrednio z pracg — brak perspektyw na awans [20%]
oraz bardziej atrakcyjne obowigzki [19%].

Tabela 27 Ewentualne czynniki zachecajgce do wyjazdu z Tréjmiasta — poréwnanie odpowiedzi studentéw i
pracownikéw [dane w %]

= Studenci Pracownicy

Zbyt niskie zarobki 51 43
Wzgledy prywatne 49 44
Che¢ zmiany otoczenia 24 21
Mozliwos$¢ pracy zagranica 21 25
Brak perspektyw na awans 20 27
Bardziej atrakcyjne obowigzki 19 18
Wysokie koszty zycia w Tréjmiescie 17 10
Atrakcyjnosé miejsca zamieszkania 15 21
Chec pracy w sektorze, ktérego brakuje w Tréjmiescie 15 8
Mozliwos¢ pracy w konkretnej firmie, ktérej nie ma w Tréjmiescie 13 14
Prestiz nowego pracodawcy 10 3
Trudno powiedzie¢ 3 8
Zte warunki zycia w Tréjmiescie 8

Wsrod pracownikow na pierwszym miejscu pojawiajg sie wzgledy prywatne [44%], a tuz
za nimi sg ,,zbyt niskie zarobki” [43%] jako czynniki zniechecajgce do pozostania w Tréjmiescie.
W grupie najwazniejszych czynnikdéw znajduje sie takze ten Scisle zwigzany z pracg — ,brak
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perspektyw na awans [27%]. Jak wspomniano, wysoko w rankingu znajduje sie che¢ pracy
zagranicg [25%)] oraz ewentualna zmiana otoczenia [21%]. Warto zwrdci¢ uwage takze na
wysoko ceniong ,atrakcyjno$¢ miejsca zamieszkania” [21%]. Okoto 14% pracownikow
sktonnych bytoby zmieni¢ miejsce zamieszkania dla konkretnego pracodawcy (analogicznie jak
w przypadku studentéw). W kontekscie réznic w odpowiedziach miedzy grupami zwraca takze
uwage wysoka ocena takich czynnikéw, jak mozliwo$é podjecia pracy w ciekawej branzy,
Lprestiz pracodawcy” oraz gotowos¢ do zmiany miejsca zamieszkania ze wzgledu na wysokie
koszty utrzymania.

Respondentéw, ktorzy deklarowali gotowos¢ wyjazdu (w ,,niedalekiej przysztosci” badz
,po ukonczeniu studiow”), zapytalismy o realne powody tej decyzji. Zwtaszcza w grupie
pracowniczej sg to odpowiedzi cenne, poniewaz dajg wglad w realne czynniki decydujace o
checi wyjazdu z Trdjmiasta. | tak niemal 3/5 odpowiadajgcych pracownikéw wskazato na
kwestie finansowg [57%], co jest zgodne z deklaracjami tych, ktorzy nie planujg obecnie
przeprowadzki. Wysoko rowniez plasujg sie: ,brak perspektyw na awans” [33%] oraz ,bardziej
atrakcyjne obowigzki” [24%]. Tym samym wszystkie czynniki zwigzane z pracg sg istotne dla
deklarujgcych che¢ wyjazdu. Na drugim miejscu znajduje sie takze ,,mozliwos$¢ pracy zagranicg”
[35%], co takze znajdowato sie wysoko w potencjalnych powodach wyjazdu. Wzgledy prywatne
sq dopiero na 6. miejscu wsrod wskazan [22%], wydaje sie wiec ze realne powody
przeprowadzki sg zwigzane bardziej z kwestiami codziennej pracy. Sposréd powoddow warto
takze wynotowa¢ wysoka pozycje ,atrakcyjnosci miejsca zamieszkania” [16%] oraz ,,wysokich
kosztéw zycia w Tréjmiescie” [13%)]. Byly to zatem w pewnej mierze argumenty wspierajgce
decyzje o ewentualnej zmianie miejsca zamieszkania.

Tabela 28 Realne czynniki wypychajace z Tréjmiasta — porownanie odpowiedzi studentéw i pracownikdéw [dane

w %]
- Studenci Pracownicy
Chec¢ zmiany otoczenia 39 25
Wzgledy prywatne 38 22
Mozliwos¢ pracy zagranica 35 35
Atrakcyjnos¢ miejsca zamieszkania 27 16
Zbyt niskie zarobki 24 57
Wysokie koszty zycia w Tréjmiescie 21 13
Chec pracy w sektorze, ktérego brakuje w Tréjmiescie 15 3
Mozliwos¢ pracy w konkretnej firmie, ktéra jest nieobecna w Trojmiescie 13 8
Bardziej atrakcyjne obowigzki 11 24
Brak perspektyw na awans 8 33
Zte warunki zycia w Trojmiescie 5 8
Trudno powiedzieé 5 0
Prestiz nowego pracodawcy 4 5

W przypadku studentdw warto zastrzec ponownie, ze che¢ wyjazdu jest nie tylko
deklaratywna, ale takze bardzo hipotetyczna na tym etapie biografii studentdéw. Stad pewnie
czynnikiem najwazniejszym wedtug nich jest ,chec¢ zmiany otoczenia” [39%] oraz wzgledy
prywatne [38%] a takze, przypuszczalnie, plany pracy zagranica [35%]. Studentow przycigga
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takze wysoka atrakcyjnos¢ innych miejsc zamieszkania [27%)]. Dopiero w dalszej kolejnosci
znajdujg sie czynniki zwigzane z przyszta pracg, np. niskie zarobki [24%], bardziej atrakcyjne
obowigzki [11%] czy brak perspektyw na awans [8%]. Studenci sg takze chetni do zmiany
miejsca zamieszkania ze wzgledu na pracodawce albo sektor, ktérych brakuje w Tréjmiescie
[odpowiednio: 13% i 11%)].

Respondenci zostali poproszeni takze o podanie ich oczekiwan finansowych wzgledem
przysztego pracodawcy w przypadku zmiany miejsca zamieszkania. Warto podkreslié, ze pytanie
byto zadane wszystkim respondentom (tym deklarujgcym chec wyjazdu oraz tym, ktérzy go nie
planujg) w obu badanych grupach. Ponad 1/3 studentéw [36%)] nie potrafita okresli¢ oczekiwan
wzgledem procentowego wzrostu swojego wynagrodzenia i wybrata opcje ,trudno
powiedzie¢”. Analogicznie wsréd pracownikdw niewiele nizszy odsetek osdb podat te sama
deklaracje [29%]. W grupie studentéw niemal 3 na 10 badanych zadeklarowato, ze motywacja
finansowa nie ma dla nich znaczenia w kontekscie przeprowadzki do innego miasta [27%].
Wsrdd pracownikéw, blizszych znacznie realiom rynku pracy i czesto majgcych doswiadczenie
zatozenia rodziny, ten odsetek byt nizszy [19%)]. Nadal jednak jest to dos$¢ wysoki i zaskakujgcy
wynik.

Zaréwno studenci, jak i pracownicy najczesciej deklarowali potrzebe wzrostu
wynagrodzenia o pofowe, aby rozwaza¢ mozliwos¢ przeprowadzki do innego miasta. W obu
grupach mediana wskazan (wartos$¢ znajdujgca sie w potowie uszeregowanego ogoétu wskazan)
wyniosta takze 50%. Wsrdd pracownikéw deklarujgcych wyjazd zadany wskaznik podwyzki
(mierzony mediang) wynidst juz 40%, co Swiadczy by¢ moze o ,urealnieniu” wskaznika wsréd
tych, ktérzy ,na serio” rozwazajg przeprowadzke. U studentéw takie mozna zauwazyc
analogiczny proces —wsrdd deklarujgcych ched pozostania w Trojmiescie zgdany procent to 60,
a wséréd zdecydowanych o przeprowadzce — 50 (mediana).

Badani, z ktérymi zrealizowaliémy wywiady indywidualne, starajg sie generalnie nie mie¢
dtugoterminowych planéw w kontekscie swojego miejsca zamieszkania. Nawet w przypadku
niedawnego zakupu mieszkania w Trdjmiescie generalnie nie wykluczajg przysztych
przeprowadzek. Jak juz zasygnalizowano we wczesniejszej czesci tekstu, podjecie ponownie
takiej decyzji, gdy ma sie juz doswiadczenie poprzedniej przeprowadzki, jest znacznie prostsze.
Tacy ,nomadyczni” pracownicy okresowo weryfikujg swoje motywacje i potrzeby, aby mdc
zdecydowac, czy pozostajg w danej lokalizacji czy prébujg jg zmieniac. Jak obrazowo okreslit to
jeden z badanych, jest to swego rodzaju ,planowanie odcinkowe”. Takie pragmatyczne
podejscie do sprawy pracy i zamieszkania jest nie tylko domeng mtodych, samotnych,
nieobcigzonych bagazem rodziny, pracownikow, ale takze stosowane jest przez rodziny z
dzie¢mi.

Planujemy odcinkowo. Nie wykluczamy, ze bedziemy sie jeszcze przeprowadzaé, bo jak ktos
juz zrobit te kroki rézne, jak np. my z przeprowadzkg do Londynu, a pdzniej do Gdanska, to
dlaczego miatby nie zrobic¢ kolejnego kroku? Przestalismy planowa¢ w modelu, ze bierzemy
kredyt, kupujemy mieszkanie i osiadamy w jakims$ miescie na zawsze. Niczego nie mozemy
wykluczy¢. [W6]
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Staram sie nie robi¢ zadnych dtugoterminowych planéw. Nastepna moze by¢ Butgaria, kto
wie? Ogdlnie uwazam, ze zmiana miejsca zamieszkania na Tréjmiasto byta dobrg decyzja.
Nie méwie, ze nie tesknie za Krakowem. (...) Bardzo lubie Tréjmiasto. Szczerze méwiac, na
razie nie probuje szuka¢ niczego innego. Moge na dtuzszg chwile zosta¢ w Trojmiescie.
Jestem na takim etapie zycia, ze nie poszukuje jakich$ imprez i tak dalej, jestem bardzo
spokojny i poszukuje spokoju. Tréjmiasto mi to zapewnia. [W8]

Najlepszym dowodem, ze nam sie tu podoba, jest fakt, ze szukamy mieszkania w Gdansku.
Oczywiscie nie mozesz wiedzie¢, co sie stanie za 10 lat, ale na razie przysztos¢ wigzemy z
tym miastem. Nie mam jakichs$ szczegélnie ztych odczuc¢ na mysl o tym, zeby za 20 lat by¢
w Tréjmiescie jeszcze. [W7]

Doswiadczenie trudnych relokacji majg obcokrajowcy — musieli sie zderzy¢ z inng
kulturg, mentalnoscig, jezykiem oraz nierzadko organizacjg pracy. Wszyscy zagraniczni badani
zdajg sie praktykowad takie , odcinkowe planowanie”, a z pracy w réznych krajach na swiecie
zdajg sie wdrazaé¢ specyficzny, kosmopolityczny styl zycia. W tym sensie utrzymanie
pracownikow o takim nastawieniu w pewnym sensie programowo jest niemal niemozliwe, co
oczywiscie nie oznacza, ze jest niecelowe.

Drugim podejsciem praktykowanym przez respondentow jest ,,uwazne obserwowanie”
i fapanie nadarzajgcych sie okazji w kontekscie zmiany miejsca zamieszkania lub pracy. Sg to
osoby, ktére takze nie wykluczajg przeprowadzki, mimo ze deklarujg zadowolenie ze swojej
obecnej pracy oraz warunkow zycia w Tréjmiescie. Gtéwnym motorem do przeprowadzki
bytaby ciekawo$é, np. zycia w innym kraju.

Nigdy nie myslatam, zeby wyjechac za pracg do innego miasta w Polsce. Mam wrazenie, ze
sie jakos tak zakorzenitam w tym Trojmiescie. Ale myslatam o zagranicy, raczej, zeby
zmienic perspektywe, troche wiecej zarabiac i kiedys wrocic¢ tutaj do Tréjmiasta. Nadal tak
mysle. [W10]

Jak wskazujemy na bazie wnioskéw z badan ilosciowych, czesto do zmiany miejsca
zamieszkania motywuje oferta konkretnej pracy. Istnieje dos¢ znaczna rywalizacja miedzy
osrodkami w kraju, w szczegdlnosci o wysoko wykwalifikowang kadre w sektorze IT. W
przypadku specjalistow z tej dziedziny wynagrodzenie czesto nie jest wystarczajgcym
motywatorem. Bardziej liczy sie che¢ rozwoju pracowniczego — ,robienia rzeczy, ktérych na te
skale w Polsce nie robit nikt”. Tak wysrubowane oczekiwania mogg spetniac tylko firmy wysoko
innowacyjne, ktére sg w stanie dostarczyé specjalistom narzedzi do spetniania ich ambicji i
zapewnia¢ mozliwosé samorealizacji.

W przypadku specjalistow o nizszych kompetencjach motywacja finansowa oraz
obietnica stabilnego zatrudnienia czesto spetniajg swojg role w procesie rekrutacji. W opinii
respondentéw Trdjmiasto, cho¢ z duzym potencjatem rynku pracy w sektorze SSCi IT, nadal ma
problem z konkurencjg o pracownikow z najwiekszymi metropoliami w kraju. Badani czasami
krytycznie odnoszg sie do entuzjastycznego tonu o wysokim potencjale Tréjmiasta w kontekscie
rozwoju rynku ustug i IT. Nikt nie zaprzecza, ze miasto dynamicznie rozwija sie w tym obszarze,
jednak na pewnym etapie rozwoju pracowniczego najciekawsze oferty (z interesujgcym
wynagrodzeniem) pojawiajg sie w wiekszych metropoliach — Warszawie, Krakowie, Wroctawiu
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badZ zagranicg. Mozna wiec méwic¢ o istnieniu pewnego ,szklanego sufitu”, zwtaszcza dla
wyksztatconej kadry specjalistéw w zakresie IT i finansow. Wydaje sie wiec, ze nie tylko
przyciggniecie wyksztatconej kadry, ale takze utrzymanie jej w Trdjmiescie, moze
by¢ wyzwaniem.
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Natura, praca i mozliwosci rozwoju, czyli przewagi i stabosci
Trojmiasta na tle krajowych metropolii

ZapytaliSmy studentéw, ktéore miasto (i z jakich powoddw) rekomendujg do
studiowania. Dzieki temu mozemy zweryfikowac, na ile silng pozycje w grupie krajowych
metropolii ma Trdjmiasto jako osrodek akademicki. Z wypowiedzi studentéw mozna takze
whnioskowac o przewagach i stabosciach Tréjmiasta na tle innych osrodkdéw. Oprdcz mozliwosci
studiowania analizujemy réwniez metropolie pod katem zamieszkiwania oraz podejmowania
pracy.

Najwiecej wskazan zebrato Trojmiasto [36%]. W stawce dos¢ wysoko plasujg sie jeszcze
cztery miasta — Krakow [16%], Warszawa [16%], Wroctaw [14%] oraz Poznan [10% wskazan].
Powyzej 1% wskazan przypada na Torun [3%)] oraz Olsztyn, Bydgoszcz, Lublin i Szczecin [po 1%].
Wsrdd rzadziej wymienianych przez respondentéw miast znalazty sie: Katowice, tddz, Biatystok,
Elblag, Rzeszow oraz ,,zagranica”.

Tabela 29 Rekomendacje miast do studiowania przez studentéw [n=635, dane w %]. Uwaga: zaprezentowano
kategorie, ktore uzyskaty co najmniej 1% wskazan

Miasto %
Tréjmiasto 36
Krakéw 16
Warszawa 16
Wroctaw 14
Poznan 10
Torun 3
Olsztyn 1
Bydgoszcz 1
Lublin 1
Szczecin 1

Udzielajgc odpowiedzi, studenci nie postugiwali sie predefiniowang listg odpowiedzi -
stad relatywnie niskie wartosci procentowe przy poszczegdlnych kategoriach. O wskazaniu
danego osrodka decydowat gtownie fakt bliskosci miejsca zamieszkania [20%]. Czesc¢
respondentéw wskazywata na sentyment do miejscowosci rodzinnej, przy czym jednoczesnie
podawano argumenty ekonomiczne dotyczace minimalizowania kosztéw poprzez
zamieszkiwanie w domu rodzinnym. W wielu przypadkach argument ekonomiczny nie pozwala
na rozwazanie jakiegokolwiek innego osrodka akademickiego poza najblizszym, stad wskazanie
tego kryterium jako najwazniejszego jest zrozumiate. W dalszej kolejnosci padaty argumenty
zwigzane z dobrym dostepem i wysokim poziomem ksztatcenia akademickiego oraz
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rozwinietym rynkiem pracy [po 17%]. Badani studenci wigzali prezny rynek pracy z duzymi
mozliwosciami uzyskania pracy oraz potencjalnie atrakcyjnymi zarobkami.

Znaczenie dla wyboru danego osrodka majg tez ogdlne wyrazy sympatii zwigzane ze
wskazanym miejscem, przy czym nalezy zaznaczyé, ze nie podawano w wypowiedziach
konkretnych argumentdéw decydujgcych o wyborze tego miasta [15%]. Okoto 14%
respondentéw wskazywato na czystos$é i estetyke miejscowosci. W ramach tej kategorii
pojawity sie wypowiedzi podkreslajgce takze tad i porzadek architektoniczny, czyli wszystkie te
okreslenia, ktére decydujg o postrzeganiu estetyki miejskiej. Z perspektywy studenta wazne sg
rowniez: miejska oferta kulturalna oraz prestiz uczelni [po 9%]. Nie mozna takze bagatelizowa¢
wagi ,dobrego zycia” oraz atmosfery panujacej w miescie [8%] i oferty atrakcji miejskich
(pozakulturalnych) [7%]. Niewielka czes¢ respondentéw wskazywata miasta ze wzgledu na
obecnos¢ konkretnego kierunku lub uczelni, na ktérej chcieliby studiowaé [7%]. Mniejsze
znaczenie majg argumenty dotyczgce waloréw naturalnych miejscowosci [6%)] czy studencki
charakter miasta [4%)]. Wsréd okazjonalnych wskazan pojawiaja sie:

1) cisza i spokdj,

2) dobra komunikacja z miastem rodzinnym, krajem oraz Europa,
3) dobra jakos$¢ komunikacji miejskiej,

4) odpowiednia wielko$¢ miasta,

5) poczucie bezpieczenstwa,

6) rekomendacje od znajomych oraz

7) tozsamosc osrodka (np. otwartosé, roznorodnosc).

Tabela 30 Argumenty za wyborem konkretnych miast do studiowania. Kategorie kodowe dla spontanicznej
wypowiedzi respondentéw [dane w %]

Kategoria %
Sentyment / miasto rodzinne / blisko rodziny 20
Dobry dostep i wysoki poziom ksztatcenia akademickiego 17
Rynek pracy / perspektywy rozwoju / atrakcyjne zarobki 17
Ogodlna sympatia 15
Czystosc / estetyka 14

Prestiz uczelni

Oferta kulturalna

Wysoka jakos¢ zycia / work-life balance / dobra atmosfera
Atrakcje miejskie / aktywny tryb zycia

Konkretny kierunek studiéw / uczelnia

Znajomos¢ / doswiadczenia mieszkania / studiowania w osrodku
Natura / przyroda / klimat

Duzy, nowoczesny osrodek

A B O N N N 0O 0 o©

Skierowane do mtodych i studentéw / studencki klimat

Warto nadmieni¢, ze okoto 11% wypowiedzi studentow nalezy zakwalifikowac jako
takie, ktére wskazywaty na wyzszos$¢ jakiegos miasta nad Tréjmiastem. Wartos¢ zostata
obliczona dla odpowiedzi, w ktérych znalazty sie poréwnania w stopniu wyzszym (,lepsze”,
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,wiecej”) oraz najwyzszym (,najwiecej”, np. w kraju) w stosunku do Trojmiasta bgdz catego
kraju. W ten sposdb sposréd najpopularniejszych do studiowania miast wyzszo$é Warszawy pod
réznymi wzgledami byta wskazywana w 60% wypowiedzi dotyczgcych tego miasta, znacznie
rzadziej w przypadku pozostatych miast, tj. Wroctawia [13%], Poznania [8%)] i Krakowa [7%].
W ponizszej tabeli wskazujemy, jakie argumenty podaje sie najczesciej w kontekscie
checi wyboru danego osrodka jako miasta do studiowania. Trojmiasto wskazywane jest jako
miejsce ,rodzinne”, z ktéorym wigze sie sentyment i ogdlna sympatia oraz wysokie walory
naturalno-przyrodnicze. Krakdw, Wroctaw oraz Poznan tgczg wskazania na czystosc i estetyke
zabudowy miejskiej. W przypadku Krakowa i Poznania badani podkreslajg takze kwestie dobrej
i cenionej oferty kulturalnej. Z kolei Krakow i Warszawa, jako dwa najwazniejsze osrodki
akademickie w kraju, postrzegane sg takze jako prestizowe, co podkreslajg studenci w
kwestionariuszu. Warszawa, oprécz postrzeganej wysokiej jakosci ksztatcenia, oferuje takze
rozwiniety rynek pracy, a tym samym duze perspektywy rozwoju po zakonczeniu studiow.

Tabela 31 Charakter najczesciej uzywanych argumentow w stosunku do najczesciej polecanych miast

Miasto Charakter wskazan

sentyment / miasto rodzinne / blisko rodziny

Tréjmiasto ) .

ogodlna sympatia

czystos$c / estetyka

dobry dostep i wysoki poziom ksztatcenia
Krakow akademickiego

oferta kulturalna
prestiz uczelni
rynek pracy / perspektywy rozwoju / atrakcyjne
zarobki
Warszawa  dobry dostep i wysoki poziom ksztatcenia
akademickiego
prestiz uczelni
czystos$c / estetyka
Wroctaw oferta kulturalna
ogodlna sympatia
czystos$c / estetyka

Poznan . L
konkretny kierunek studiéw

Pracownicy wypetniajgcy kwestionariusz mieli za zadanie wskaza¢ (jedno) najlepsze
wedfug nich miasto do zamieszkania. Az 61% respondentéow wskazato na Tréjmiasto. W
rankingu na drugim miejscu plasuje sie Wroctaw, cho¢ juz ze zdecydowanie nizszym wynikiem
procentowym [9%], a w dalszej kolejnosci Warszawa [6%], Poznan [4%], Krakéw [4%] oraz
Torun [3%]. Pozostate wskazania zostaty zaprezentowane w ponizszej tabeli. Wéréd miejsc
proponowanych do zamieszkania przez respondentdw znalazty sie: Bartoszyce, Cieszyn,
Dzierzgon, Grudzigdz, Karpacz, Kotobrzeg, Koszalin, Kudowa-Zdrdj, Radom, Rumia, Solec
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Kujawski, Sosnowiec, Wejherowo, z zagranicznych za$ Londyn. Argumenty za tymi
miejscowosciami sg roznorodne, ale dominuje sympatia lub wczesdniejsze (pozytywne)
doswiadczenia zamieszkania.

Tabela 32 Rekomendacje miast do zamieszkania przez pracownikéw [n=367, dane w %]. Uwaga: zaprezentowano
miasta, ktére uzyskaty co najmniej 1% wskazan

Miasto %

Tréjmiasto

(<))
'y

Wroctaw
Warszawa
Poznan
Krakow
Torun
Biatystok
Bydgoszcz
Olsztyn
Elblgg
Katowice
Stupsk

Szczecin

R R R R R R R WA DMOOO

Tabela 33 Argumenty za wyborem konkretnych miast do zamieszkania. Kategorie kodowe dla spontanicznej
wypowiedzi respondentéw [dane w %]

Kategoria %
Natura / przyroda / klimat 29
Duzy, nowoczesny osrodek 21
Rynek pracy / perspektywy rozwoju / atrakcyjne zarobki 19
Ogodlna sympatia 13
Znajomo$¢ / doswiadczenia mieszkania w osrodku 12
Oferta kulturalna 9
Wysoka jakos$¢ zycia / work-life balance / dobra atmosfera 8
Sentyment / miasto rodzinne 7
Cisza / spokoj / anonimowos¢ 7
Czystosé / estetyka 7
Ludzie 7
Tozsamosc¢ osrodka (np. otwartosé, réznorodnosc) 5
Woysoka jako$¢ infrastruktury publicznej / ustug spotecznych 5
Odpowiednia wielko$¢ miasta 5
Dobra komunikacja z krajem i Europa 4
Dobra jakos¢ transportu publicznego 4

W kontekscie zamieszkiwania w polecanym miescie rozktad argumentéw uzywanych
przez respondentéw jest zupetnie inny niz w przypadku miasta do studiowania. W pierwszej
kolejnosci podawane sg argumenty zwigzane z przymiotami naturalno-przyrodniczymi miast.
Badani pracownicy zwracajg uwage na walory takie, jak morze, gory czy lasy, a takze pogode
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panujacg w wybranych miastach. Podobne argumenty wskazato okoto 29% respondentéw. W
dalszej kolejnosci badani okreslali preferowane do Zycia miasto akcentujgc jego
,nhowoczesnos$¢”. Z kontekstu wypowiedzi wynikato, ze pozytywnie waloryzowana jest
nowoczesna, duza metropolia, w ktérej duzo sie dzieje i ktéra oferuje wiele sposobow
spedzania wolnego czasu [21%]. W dalszej kolejnosci znajdujg sie wskazania na dobry rynek
pracy oraz perspektywy rozwoju [19%]. Okoto 13% respondentow podkreslato sympatie do
wybranego os$rodka bez wskazania konkretnych powoddw, a az 12% uznato, ze moze polecic
osrodek, w ktérym mieszka badz kiedy$s zamieszkiwato. Reszte wskazan odnalezé mozna w
powyzszej tabeli.

W kategorii polecanych miast do zamieszkania padato duzo mniej okreslen sugerujgcych
wyzszos¢ innych miast nad Tréjmiastem — tylko okoto 5% w catej probie. W tym kontekscie
umieszczane byty nastepujgce miasta (w kolejnosci wskazan) — Warszawa, Krakow, Bydgoszcz,
Poznan i Szczecin.

Tabela 34 Charakter najczesciej uzywanych argumentow w stosunku do najczesciej polecanych miast

Miasto Charakter wskazan

natura / przyroda / klimat
Tréjmiasto  rynek pracy / perspektywy rozwoju / atrakcyjne zarobki
duzy, nowoczesny osrodek
rynek pracy / perspektywy rozwoju / atrakcyjne zarobki
Wroctaw natura / przyroda / klimat
czystos$c / estetyka
duzy, nowoczesny osrodek
rynek pracy / perspektywy rozwoju / atrakcyjne zarobki
duzy, nowoczesny osrodek
Poznan natura / przyroda / klimat
wysoka jakos¢ infrastruktury publicznej / ustug spotecznych

Warszawa

znajomos¢ / doswiadczenie mieszkania w osrodku
Krakow ludzie
oferta kulturalna

Zdecydowanie najwazniejszym przymiotem Tréjmiasta sg, w opinii badanych, walory
naturalne (morze, lasy, wzgdrza morenowe). Oprocz tego respondenci wskazujg na
nowoczesnos¢ miast oraz duze mozliwosci, w tym rozwijajacy sie rynek pracy. Warszawa i
Wroctaw kojarzg sie z duzg dynamikg na rynku pracy. Dodatkowo w kontekScie Wroctawia
wymieniana jest jego estetyka oraz walory naturalne (np. bliskos¢ gor, ,ciepto”).
Poznan natomiast ceniony jest za wysokg jako$¢ infrastruktury spotecznej (np. szkoty). W
przypadku Krakowa — analogia miedzy wskazaniami studentéw i pracownikow — zwraca sie
uwage na jakos¢ oferty kulturalnej, ale takze na ,pozytywnych ludzi”. Badani majacy
doswiadczenie zamieszkiwania w tym miejscu zdecydowanie rekomendujg Krakdw jako miejsce
do zamieszkania.

Warto zaznaczyé¢, ze nasi rozmoéwcy w trakcie wywiaddw pogtebionych deklarowali sie
zdecydowanie jako sympatycy, czy wrecz entuzjasci mieszkania w Trdjmiescie. Cechg
zdecydowanie wyrdzniajgcg Tréjmiasto sposrdd innych krajowych metropolii jest potozenie
geograficzne. Kombinacja wspomnianych juz wielokrotnie waloréw naturalnych, a takze
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»Wakacyjny klimat” w miesigcach letnich stanowig o unikalnej ofercie Trojmiasta (zwtaszcza ze
towarzyszy temu dos$¢ spory wachlarz mozliwosci spedzania wolnego czasu, rozwijajgcy sie
rynek pracy oraz szeroka infrastruktura ustug handlowo-ustugowych i spotecznych).

Warto raz jeszcze podkredli¢, jak czesto w konteksScie przewag Trojmiasta pojawia sie
temat braku zanieczyszczonego powietrza, zwtaszcza w porownaniu z dwoma osrodkami —
Krakowem i Warszawg. Jest to w pewnym sensie dowdd na zblizajgcg sie rewolucje w
Swiadomosci ekologicznej mieszkancow. Z pewnoscig ta swiadomos¢ jest jeszcze ograniczona
do okreslonych grup spotecznych, ale coraz szerzej mieszkancy i potencjalni pracownicy
»gtosujg” swoimi wyborami, migrujgc do miejscowosci wolnych od takich niebezpieczenstw.
Wydaje sie, ze watek ,miasta wolnego od smogu” ma duzy potencjat do eksploatacji w
kontekscie wizerunkowym i promocyjnym Trdjmiasta.

Silng strong Tréjmiasta jest w istocie réznorodnos$é zwigzana z bliskoscig trzech
organizmow miejskich o réznych zabudowach, tozsamosciach i ofertach spedzania wolnego
czasu. Niektérzy respondenci wskazujg, ze ,duzo sie dzieje” w trzech miastach w sensie
rozbudowanej oferty kulturalnej. Réznorodnosé postrzegana jest zdecydowanie jako sita tego
regionu, cho¢ brak wspotpracy w niektorych obszarach budzi niezrozumienie, jak np. trudnosci
w wypracowaniu wspoélnego biletu komunikacyjnego. Gtéwnie z tego powodu komunikacja
miejska w Tréjmiescie oceniana jest niejednoznacznie. Pozytywne oceny badani wystawiajg za
mozliwos¢ szybkiego dojazdu do lotniska za pomocg linii kolejowej PKM, co czyni gdanskie
lotnisko — przynajmniej w ocenie niektérych — jednym z najlepiej skomunikowanych z miastem
w Europie. Warto w tym kontekscie dodaé, ze obcokrajowcy postrzegajg Trojmiasto nie tylko
jako jedng metropolie, ale bardziej jako region, obejmujgcy catg Zatoke Gdanskg oraz Kaszuby.
W ten sposdb tez, podkreslajg, Tréjmiasto powinno sie promowac.

Nie ma zadnego poréwnania Gdyni z Warszawg. To jest niebo a ziemia. Gdynia jest mafta,
przede wszystkim. Pi razy oko 10 razy mniej ludzi niz w Warszawie. Miasto jest przyjazne,
wszedzie wtasciwie mozna dojs¢, nie trzeba korzystac¢ z komunikacji publicznej. Ja jestem z
tego bardzo zadowolony. (...) Woda swoje robi, a jej jest tu bardzo duzo. Gdynia ma
centrum nad morzem, tylko Kotobrzeg moze w szranki stang¢, ale to znacznie mniejsze
miasto. Warszawa stata dtugie lata plecami odwrdécona do wody. Po praskiej stronie byty i
w sumie nadal sg, chaszcze. Tutaj morze, wzgdrza morenowe. To jest takie potgczenie, ze
podobne zjawisko znajduje sie w okolicach Miedzyzdrojéw. [W3]

Badani mowig czesto o tym, ze Trojmiasto budzi sympatie, jest przyjazne i przyjemne w
odbiorze. Ten zbidér pozytywnych cech wydaje sie pojawiac czesto w kontekscie postrzeganej
wielkosci Trojmiasta. W zdecydowanej wiekszosci rozmowcy poszukujg miasta ,odpowiedniej
wielkosci”, w ktdrym mozna w miare szybko dostac sie do kazdej czesci jego obszaru. Wigze sie
to takze z postrzegang szybkoscig zycia.

Zdecydowatem o pozostaniu w Gdansku po studiach, bo, przede wszystkim, krag przyjaciot.
Dobrze sie czutem, nie chciatem tego zmieniac. Po drugie, musiataby to by¢ Warszawa, ze
wzgledu na rozwdj pracowniczy i zarobki. A jezeli Warszawa, to szybsze zycie. Uznatem, ze
wole spokojniej, powoli. (...) To jest Gdansk wtasnie. Jednak ludzie w Gdansku sg bardziej
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wyluzowani niz w Warszawie. W matym miasteczku idziesz, w Gdansku biegniesz, to w
Warszawie juz pedzisz. [W2]

Tréjmiasto widziane jest przez niektérych jako ,idealny kompromis” miedzy mnogoscig
mozliwosci, ktore zapewniajg jedynie duze osrodki miejskie, a spokojem i ciszg, ktore sg
domeng tylko mniejszych miejscowosci. W tym konteksécie — wedtug badanych — wzgledny
spokdj miejsca oddziatuje na fakt, w jaki sposdb zachowujg sie ludzie. Znacznie czesciej sg oni
w odczuciu badanych ,szczesliwi”, ,, wyluzowani” i ,,spokojni”.

W kontekscie stabosci Tréjmiasta najczesciej wskazuje sie na wspomniany transport
publiczny — narzeka sie na stare sktady SKM, nieregularnie kursujgcg PKM, a takze na chaos
biletowy na terenie metropolii i wysokie ceny. Wydaje sie, ze percepcja sprawnosci poruszania
sie po miescie samochodem jest w duzej mierze zalezna od wczes$niejszych
doswiadczen relokowanych.

Np. mielismy wrazenie, ze ci ludzie w sklepach byli tacy milsi, spokojniejsi. Na ulicach
miatem wrazenie, ze kierowcy sg spokojniejsi, ze korkdw nie ma za duzo. Teraz juz moja
optyka w sprawie korkdw sie zmienita, ale nie jest tak zZle. Mam wrazenie, ze te samochody
bardziej ptyng niz stojg w korku. [W6]

Co powinno sie zmieni¢? Korki. Niestety ze wzgledu na to, jak to miasto jest zbudowane,
nie ma wielu sposobow na przejazd przez miasto. Wieczorami Grunwaldzka jest straszna,
ale zdaje sobie sprawe, ze ciezko to zmieni¢. [W8]

Badani zwracajg uwage na bardzo specyficzny, ,podtuzny” kierunek rozwoju miasta i tym
samym trudnosci w lokalizacji jego centrum. Ma to swoje konsekwencje — tzw. ,gdanska
starowka” (teren Starego Miasta i Gtéwnego Miasta) nie jest zbyt czesto wybierana jako miejsce
spedzania wolnego czasu z uwagi na jej relatywnie peryferyjne potozenie (gtéwnie dla oséb
niemieszkajgcych w Gdansku). W tym kontekscie doswiadczenia np. z Krakowa, gdzie
faktycznym centrum jest historyczne Stare Miasto, zupetnie nie przystajg do Tréjmiasta.

Kolejnym watkiem krytycznym w opisie Trdjmiasta jest specyfika jego rozwoju
gospodarczego. Lokalny rynek pracy dynamicznie sie rozwija, cho¢ bywa oceniany krytycznie w
poréwnaniu do najwiekszych miast w Polsce (np. Krakowa, Warszawy, wzglednie Wroctawia).
Generalnie dynamika rozwoju rynku pracy w Polsce nie jest jeszcze na tyle duza, aby np.
obcokrajowcy przenosili sie miedzy duzymi osrodkami, w tym rozwazali relokacje do Trojmiasta.

Osobiscie uwazam, ze nie ma jeszcze duzo miedzynarodowych korporacji w Gdansku.
Oczywiscie to sie rozrasta, ale nadal nie uwazam, ze mam tu duzo mozliwosci zmiany pracy.
Moze za pare lat, jak bede sie rozgladat, to bedzie lepiej. Na razie moj polski nie jest na tyle
dobry, zeby pracowac w polskiej firmie. [W7]

O polecane miasto do podjecia pracy zarobkowej zapytalismy obie badane przez nas
grupy. Respondenci mieli za zadanie poda¢ jedno z miast, ktére rekomendowaliby do podjecia
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pracy. W zdecydowany sposdb zostato — w obu przypadkach — rekomendowane Trdjmiasto. Az
2/3 studentéw podato tréjmiejskie metropolie jako najlepsze do podjecia pracy [67%]. Wsrod
pracownikow odsetek ten wyniost 50%, co takze jest wynikiem przynajmniej dobrym. Na
drugim miejscu — jednomysinie — znalazfa sie Warszawa [pracownicy — 28%; studenci — 11%)].
W dalszej kolejnosci wymieniane byty Wroctaw, Krakéw oraz Poznan, z réznorodnymi wynikami
w ramach obu badanych grup. Warto jednak podkresli¢ jednomysing dominacje obu miast —
Tréjmiasta oraz stolicy. W ramach wskazan pracowniczych pojawity sie nieliczne inne miasta, w
tym zagraniczne, np. Zurych, Berlin, ale takze Koszalin. W badaniu studenckim wymienionych
jest duzo wiecej miejscowosci spoza predefiniowanej listy. Gtéwng motywacjg do ich
umieszczenia byty kwestie prywatne, np. blisko$¢ rodziny, generalna sympatia (parokrotnie w
tym kontek$cie pojawia sie Zakopane) albo praca partnera. Interesujgce jest, ze studenci
wskazywali takze, ze zamierzajg pracowac zdalnie [2 wskazania] albo wyjechac zagranice [7
wskazan].

Tabela 35 Rekomendacje miast do podjecia pracy — poréwnanie odpowiedzi studentdow i pracownikéw [dane w
%]. Uwaga: zaprezentowano kategorie, ktére uzyskaty co najmniej 1% wskazan w obu grupach

Miasto Studenci  Pracownicy
Tréjmiasto 67 50
Warszawa 11 28
Krakow 4 6
Wroctaw 4 7
Poznan 2 3
Torun 2 0
Elblag 1 0
tédz 1 0
Olsztyn 1 0
zagranica 1 0
Biatystok 0 1
Bydgoszcz 0 1

Tabela 36 Argumenty za wyborem konkretnych miast do podjecia pracy — porownanie odpowiedzi studentéw i
pracownikow. Kategorie kodowe dla spontanicznej wypowiedzi respondentéw [dane w %]

Kategoria Studenci Pracownicy
Sentyment / miasto rodzinne / blisko rodziny 34 0
Rynek pracy / perspektywy rozwoju / atrakcyjne zarobki 34 79
Ogodlna sympatia 16 2
Znajomos$¢ / doswiadczenia mieszkania / studiowania / pracy w osrodku 13 3
Natura / przyroda / klimat 5 3
Duzy, nowoczesny osrodek 5 11
Wysoka jakos$¢ zycia / work-life balance / dobra atmosfera 4 4

W kwestionariuszu pracowniczym odnotowalismy 21% wypowiedzi, ktore wskazywaty
na wyzszo$¢ konkretnego miasta nad Tréjmiastem, podczas gdy w badaniu studenckim takich
odpowiedzi byto jedynie 6%. Pracownicy uzywali poréwnania na korzys¢ nastepujacych miast —
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Warszawy [52%], Krakowa [39%], Wroctawia [37%] oraz Poznania [22%]. Studenci natomiast
stosowali porownanie w stosunku do (w kolejnosci czestosci wskazan): Warszawy, Poznania,
Wroctawia, Krakowa, ogdlnie definiowanej zagranicy oraz todzi.

W przypadku argumentéw dotyczgcych podjecia pracy w osrodku innym niz Tréjmiasto
pracownicy wskazywali przede wszystkim na znaczenie rozwinietego rynku pracy [az w 79%)],
dodatkowo takze wielko$¢ i nowoczesny charakter osrodka [11%]. Motywy wyboru miast do
podjecia pracy byty bardziej zrdoznicowane wséréd studentow, ktdrzy wskazywali wprawdzie
czesto na rozwiniety rynek pracy [34%], ale rownie duze znaczenie ma dla nich to, by wybrane
miasto znajdowato sie blisko domu rodzinnego [34%]. 16% wypowiedzi respondentow
zaliczylismy do ogolnych, wyrazajgcych sympatie wobec konkretnego miasta, a w 13%
polecenie miasta wynika z wtasnych doswiadczen (minionych lub aktualnych). Pozostate
wskazania dla obu kategorii respondentéw mozna odczyta¢ w tabeli.

Podsumowujgc poprzednie podrozdziaty mozna zauwazyé, ze Trojmiasto jest
zdecydowanie polecane (zarowno przez studentéw, jak i pracownikow) w kontekscie
wszystkich analizowanych aktywnosci — studiowania, zamieszkiwania oraz podjecia pracy.
Warto w tym momencie zastrzec, ze sg to w zdecydowane] wiekszosci opinie mieszkancéw
trzech analizowanych przez nas miast — z pewnoscig wyniki bytyby inne, gdyby zrealizowac
badania na ogdlnopolskiej probie badanych. Nasze wyniki ujawniajg bardzo duzg sympatie w
stosunku do Tréjmiasta oraz generalne zadowolenie jej mieszkancéw — studentow i
przyjezdnych pracownikoéw z zycia w tej aglomeracji.

Tezy te dodatkowo potwierdzajg wyniki analizy przeprowadzonej w obu grupach z
wykorzystaniem skali Net Promoter Scale. Tréjmiasto zostato w tym przypadku potraktowane
jako marka, ktérg mozna poleci¢ bgdz nie w zakresie studiowania, mieszkania oraz podjecia
pracy. W wyniku zastosowania tej skali mozna podzieli¢ respondentéw na: krytykow (marki),
neutralnych oraz promotoréw. Wyniki wskazujg, ze wsrdod obu grup badanych odsetek
promotoréw wynosi okoto 35-42%, co wydaje sie dos¢ dobrym wynikiem. Odsetek krytykéw
natomiast waha sie w granicach 16-25% respondentow z proby.

Najwyzszy odsetek promotoréow znajduje sie w grupie studenckiej i dotyczy
rekomendacji studiowania w Trojmiescie [42%]. Bardzo podobnie pracownicy oceniajg kwestie
mieszkania w aglomeracji—tutaj odsetek promujgcych jest nieznacznie nizszy [41%], a struktura
poszczegdlnych kategorii niemal taka sama. Wyraznie wida¢, ze niemal jednomyslnie — zaréwno
wsrod studentow, jak i pracownikdw — prawdopodobienstwo rekomendacji zmniejsza sie, jezeli
chodzi o polecenie podjecia pracy w osrodku. Odsetek rekomendujgcych (tzw. promotoréw)
wynosi w obu grupach 35%. Grupy roznig sie natomiast odsetkiem krytykow. W grupie
pracowniczej jest ich znacznie wiecej — 1/4 w stosunku do 16% w grupie studenckiej.
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Spojnosé wynikdw znajduje potwierdzenie w dalszych analizach. Jezeli chodzi o

rekomendacje w kontekscie zamieszkania w Trojmiescie, bardzo niski odsetek respondentow

bedgcych promotorami notuje sie wsrdd najmniej zadowolonych z jakosci zycia w miescie —
27%. Podobnie niski wskaznik obserwujemy wsérdéd tych niezadowolonych z pracy [31%]. W

grupie respondentéw, ktorzy deklarujg opuszczenie Trdjmiasta, grupa promotorow stanowi

jedynie 25% ogétu i jest nizsza niz grupa krytykow [33%)]. Jeszcze wiekszg réznice notujemy w
przypadku rekomendacji do podjecia pracy [odpowiednio 19 i 30%]. Podobne dane mozna
zaobserwowac¢ w odniesieniu do rekomendacji w kontekscie podjecia pracy w Trojmiescie.

Tabela 37 Promotorzy i krytycy w poszczegdlnych kategoriach ze wzgledu na rekomendowang aktywnos¢ w

odpowiedziach pracownikéw [dane w %]

Zamieszkanie

Kategoria Promotorzy Krytycy
ZADOWOLENIE Z PRACY

Niskie
Wysokie

ZADOWOLENIE Z JAKOSCI ZYCIA
Niskie
Wysokie

PERCEPCJA MIASTA

Ponizej przecietnej
Powyzej przecietnej

PLANY WYJAZDU Z TROJMIASTA
Tak
Nie

Praca

24 21
48 10
25 22
46 4

19 23
55

19 30
45

Promotorzy

27
58

21
64

25
50

24
11

33
10

Krytycy
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W grupie studenckiej takze mozna zauwazy¢ zalezno$¢ miedzy postrzegana
atrakcyjnoscia zycia w miescie a checig rekomendacji miasta do studiowania oraz pracy.

Tabela 38 Promotorzy i krytycy w poszczegdlnych kategoriach ze wzgledu na rekomendowang aktywnos¢ w
odpowiedziach studentow [dane w %]

Praca Studiowanie
Kategoria Promotorzy Krytycy Promotorzy  Krytycy
ZADOWOLENIE Z JAKOSCI ZYCIA
Niskie 7 60 13 53
Wysokie 40 19 48 1
PLANY WYJAZDU Z TROJMIASTA
Tak 22 38 30 27
Nie 50 12 54 8

Kolejnym interesujgcym watkiem analizy z wykorzystaniem skali NPS jest weryfikacja
rekomendacji dokonywanych w podziale na kraj pochodzenia pracownikéw. Okazuje sie, ze
generalnie, zarowno w przypadku zamieszkania, jak i podjecia pracy, zagraniczni respondenci
w mniejszym stopniu sg sktonni do tego, by rekomendowac Tréjmiasto. Dotyczy to przede
wszystkim kwestii podejmowania pracy — odsetek promotoréow wynosi jedynie 30%, przy
bardzo wysokim udziale krytykéw [25%)].

Wykres 8 Promotorzy, neutralni i krytycy wsrdd krajowych i zagranicznych pracownikéow ze wzgledu na
rekomendowang aktywnos¢ [dane w %)
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Studenci wobec tréjmiejskiego rynku pracy, czyli plany zawodowe,
oczekiwania i motywacje

MOCNE | StABE STRONY STUDIOWANIA W TROJMIESCIE

Studentow, ktérzy wzieli udziat w badaniach, zapytalismy, jak oceniajg decyzje o
podjeciu studiow w Tréjmiescie. Zdecydowana wiekszos¢ [az 85%] uznaje podjeta decyzje o
studiach w Tréjmiescie za udang. Jedynie 4 na 100 studentéw jest zdania, ze byt to zty wybdr.

Wykres 9 Ocena decyzji o podjeciu studidw w Tréjmiescie [n=626]
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W kontekscie podejmowanej oceny znaczenie ma indywidualne poczucie sprawstwa.
Wsrdd oséb, ktore uwazajg, ze ich przyszte zycie w duzej mierze zalezeé bedzie od nich, o
stusznosci podjetej decyzji przekonanych jest 87% badanych (przy tylko 70% w gronie tych,
ktdérzy nie majg przekonania o znacznym wptywie na swoje przyszte zycie). Poczucie sprawstwa
ma duze znaczenie z punktu widzenia oceny witasnych dokonan, w tym: doswiadczen
edukacyjnych.

Tabela 39 Trafnos¢ decyzji o podjeciu studiéw w Tréjmiescie a poczucie sprawstwa [dane w %)

Niskie Wysokle

Poczucie sprawstwa [n=610]

Nieznacznie gorzej, choé nadal pozytywnie, badani ustosunkowujg sie do oceny decyzji
o podjeciu studidéw na danym kierunku. 80% jest zdania, ze zdecydowato trafnie, wyzszy
natomiast (niz w przypadku podjecia studiow w Trojmiescie) jest odsetek badanych
niezadowolonych z wyboru kierunku studiéw. Co dziesigty student jest zdania, ze podjeta
decyzja nie byta dobra.
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Wykres 10 Ocena decyzji o podjeciu studidw na danym kierunku [n=624]
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Trafnos¢ decyzji o podjeciu studidw na danym kierunku rosnie wraz ze wzrostem
poziomu poczucia sprawstwa (analogicznie, jak w przypadku podejmowania studidow w
Trojmiescie) oraz samooceny. Na jej poziom sktada sie szereg czynnikdw, takich jak uczciwos¢,
kolezensko$é, pracowitos¢, ambicja i updr, przebojowosé, elastycznosé, bogata wyobraznia,
wrazliwos¢, dociekliwo$é oraz ufnosc. Im wieksza wiara studentéw w to, ze posiadajg oni te
cechy, tym wyzszy zgeneralizowany poziom samooceny, w tym przypadku rowniez petniejsze
przekonanie o tym, ze decyzja o wyborze kierunku studiow byta wtasciwa. Rozktad danych
zaprezentowany jest w ponizszej tabeli.

Ciekawy i niepokojacy zarazem jest rozktad opinii studentdw na temat trafnosci wyboru
kierunku studiéw w zaleznosci od roku studiéw. Widaé wyraznie, ze wraz z uptywem czasu ta
ocena jest stabsza. Najnizsze wskazniki przekonania o tym, ze kierunek studiow wybrany zostat
wiasciwie odnotowano w przypadku studentéw 3. (koniec studiow licencjackich) i 5. roku
studiéw. Przekonanie o zasadnosci dokonanego wyboru trajektorii edukacyjnej spada zapewne
gtéwnie dlatego, ze studenci stajg przed koniecznoscig konfrontacji z rzeczywistoscig rynku
pracy, co jednoczesnie wigze sie z obawg poradzenia sobie z nowym zyciowym wyzwaniem.

Tabela 40 Trafnos¢ decyzji o podjeciu studidow na danym kierunku a czynniki réznicujace [dane w %)

- Niskie Wysokie
Poczucie sprawstwa [n=607] 63 82
- INE] Wysoka
Samoocena [n=496] 76 85
- 1 2 3 4 5
Rok studidw [n=624] 87 84 76 84 68

Istniejg zaleznosci miedzy przekonaniem o wyborze ,wfasciwych” studidw a
charakterystyka sciezki akademickiej. W zaleznosci od typu studiow badani réznie oceniaja
kierunki, na ktérych studiowali. Zdecydowanie najmniejsze dylematy majg studenci kierunkdéw
medycznych, w dalszej kolejnosci technicznych i ekonomicznych. Przecietnie zadowoleni z
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wybordow sg badani studiujgcy kierunki spoteczne oraz przyrodnicze. Najnizszy poziom
satysfakcji z dokonanych wybordw charakteryzuje studentéw kierunkéw humanistycznych i
Scistych.

Tabela 41 Trafnos$¢ decyzji o podjeciu studidw w Trojmiescie / na danym kierunku a typ studiéw [dane w %]

Typ studiow Tréjmiasto Dany kierunek
Medyczne 90 93
Techniczne 83 89
Ekonomiczne 88 80
Spoteczne 84 79
Przyrodnicze 93 69
Humanistyczne 75 70
Sciste 78 56

Ogdlnie wysoki poziom satysfakcji z podjetej decyzji o studiach w Tréjmiescie, czy tez na
konkretnych kierunkach, nie idzie w parze z pozytywng oceng jakosci samych studidéw. Bardzo
wyraznie mozna to odczu¢ wstuchujac sie w gtosy wyrazane w trakcie wywiaddéw (zaréwno
indywidualnych, jak i grupowych). Okazjonalnie wskazuje sie, ze na studiach mozna wiele sie
nauczy¢, zdoby¢ doswiadczenie i wiedze, ktére przydajg sie w pdzniejszym okresie, juz w
ramach aktywnosci na rynku pracy. Sami studenci doceniajg szanse wspdtpracy z firmami,
niekiedy chwalg staze, w jakich brali udziat czy podkreslajg wage studiow w ich osobistym i
zawodowym rozwoju.

Takich gtosow jest jednak mato. Dominuje narracja o tym, ze studia nie wyposazajg w
oczekiwane kompetencje, a stabosci studidow zdecydowanie przewazajg nad ich mocnymi
stronami. Te deklaracje, czy wrecz cate spdjne, krytyczne opowiesci, nalezy traktowad z
pewnym dystansem. Wpisujg sie one bowiem w popularny w ostatnich latach dyskurs, ze
,studia nic nie dajg”, ze sg ,niepraktyczne”, ze studiuje sie, bo studiujg inni (znajomi,
przyjaciele). Piszemy o tym tez w kolejnym fragmencie tego rozdziatu.

Sugestia wziecia w nawias znacznej skali krytycyzmu wzgledem akademickich sSciezek
rozwoju nie oznacza jednak, ze nalezy ignorowac zgtaszane przez badanych problemy. Z
instytucjonalnego punktu widzenia zta ocena studidw wynika przede wszystkim z ich
systemowej niewydolnosci.

Problem z przygotowaniem na studiach jest taki, ze Swiat leci duzo szybciej niz potrafig
wykona¢ obroty takie instytucje, jak szkoty wyzsze. Ja to juz obserwowatem, jak sam
konczytem uczelnie, to nie jest nic nowego. [W9]

W Polsce panuje przekonanie, ze fajnie, jakby GIS-owiec znat programowanie. Jak sie
okazato, w Europie Zachodniej podejscie jest zupetnie inne. Tam programowanie jest
absolutng podstawg w tej pracy. Analiza danych przestrzennych opiera sie o umiejetnosci
programowania baz danych. To troche mi otworzyto oczy. [W4]
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Swiatu akademii zarzuca sie nie tylko powolno$¢ i pozostawanie w tyle, ale tez
niekorzystng dla studentéw logistyke studiowania (np. dobdr zaje¢ utrudniajacy podejmowanie
aktywnosci zawodowej), ztg organizacje systemu praktyk (,byle byta pieczatka”) czy, co
wybrzmiewa najsilniej, niski poziom oferty edukacyjnej. W tym sensie studiowanie stato sie
prozaiczng, czasem nielubiang aktywnoscig zycia codziennego i stracito na znaczeniu w
porownaniu z aktywnos$ciami zawodowymi. Badani utyskujg, ze wielu ich znajomych studiuje
przede wszystkim po to, by przedtuza¢ mtodosc, co negatywnie wptywa na jakos¢ procesu
akademickiego.

Uczelnia teraz przyjmuje wszystkich, bo nie ma 200 geniuszy na moim kierunku. Jak oni
juz przychodzg na te studia, to majg znaczne braki. Jak oni majg je nadrobi¢ na studiach,
gdzie tempo jest znacznie wyzsze? Jak przyjmujg wszystkich, jak leci, to niektérym sie moze
udac i bedg z tych studidéw co$ mie¢, ale przez to tez poziom nie moze by¢ za wysoki ,na
wejsciu”. [F2]

PRZYGOTOWANIE MERYTORYCZNE | WIEDZA NA TEMAT RYNKU PRACY

Pytalismy studentdw o poziom ich przygotowania merytorycznego do funkcjonowania
na rynku pracy. Badalismy przede wszystkim subiektywne wyobrazenie na temat tego, co
potrafig i jakie sg ich luki kompetencyjne, ale tez w jakim stopniu do obecnosci na rynku pracy
przygotowuje ich aktywnos¢ w trakcie studidw.

Ponad potowa badanych [58%)] uwaza, ze jest dobrze przygotowana merytorycznie do
kontynuacji badZ podjecia pracy po ukoniczeniu studiow. Istotny jest tu fakt, ze co czwarty
student deklaruje, ze nie posiada kompetencji czy wiedzy, ktére umozliwiatyby sprawne
poruszanie sie na rynku pracy po zakoriczeniu okresu studiow.

Ponownie wsrdd czynnikdow rdoznicujgcych opinie na temat przygotowania do
Swiadczenia pracy sg: poczucie sprawstwa oraz rok studidow. W obu przypadkach wyrdznione
czynniki w sposéb znaczacy wptywajg na opinie badanych. Wsrdd oséb z niskim poczuciem
sprawstwa tylko 1/3 jest zdania, ze posiada kompetencje, by funkcjonowac sprawnie na rynku
pracy. Widac tez wyraznie, jak drastycznie urealniajacy charakter ma proces studiowania. O ile
wsréd studentow 1. roku az 3/4 sadzi, ze ich przygotowanie merytoryczne do wykonywania
pracy jest odpowiednie, w rocznikach, w ktérych studia sie koiczg, wskazniki te nie przekraczajg
50%. Optymizm studentéw rozpoczynajgcych edukacje akademickg wynika zapewne z
przekonania, ze zdobedg oni potrzebne im kompetencje zawodowe w toku studiow.

Tabela 42 Poczucie przygotowania do podjecia / kontynuowania pracy po ukoriczeniu studidw a czynniki
roznicujgce [dane w %)

- Niskie Wysokie
Poczucie sprawstwa [n=558] 34 61
- 1 2 3 4 5
Rok studiéw [n=571] 75 60 48 62 45
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Wykres 11 Poczucie przygotowania do podjecia / kontynuowania pracy po ukoriczeniu studidow [n=571]
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Bardzo zblizone wyniki dotyczg oceny jakosci przygotowania do rynku pracy w trakcie
studidw. W tym przypadku rowniez $rednio co szdsty badany jest zdania, ze uczelnie dobrze
przygotowujg do funkcjonowania na rynku pracy. Analogicznie rozktadajg sie tez dane ze
wzgledu na czynniki réznicujgce ocene studidw jako laboratorium przygotowujgcego do
obecnosci na rynku pracy. Bardziej krytyczni sg w tym wzgledzie studenci, ktérzy zdobyli i
zdobywajg nadal doswiadczenie zawodowe. Czesciej majg odczucie, ze studia nie stanowig dla
mtodych ludzi przestrzeni zdobywania wiedzy i kompetencji potrzebnych w zyciu zawodowym.

Wykres 12 Ocena jakosci przygotowania do rynku pracy w trakcie studiow [n=601]
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Tabela 43 Wysoka ocena jakosci przygotowania do rynku pracy w trakcie studidw a czynniki réznicujgce [dane w
%]

- Nie LEL
Aktywnos¢ zawodowa [n=601] 62 53
- Niskie Wysokie
Poczucie sprawstwa [n=587] 39 61
- 1 p 3 4 5
Rok studiéw [n=601] 80 62 56 50 37
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Pytalismy studentow takze o to, czy i w jaki sposdb w ogdle poszukujg informacji na
temat rynku pracy. Zdania sg podzielone wyrazniej niz w przypadku dwdéch poprzednich pytan.
Wprawdzie potowa badanych dobrze ocenia swojg wiedze w badanym obszarze, co pigty
student jest przeciwnego zdania, a ponad 1/4 nie zajmuje w tej kwestii zdecydowanego
stanowiska.

Podobnie jak w przypadku wczesniejszych zmiennych, na ocene poziomu wiedzy na
temat rynku pracy i sposobdw poszukiwania pracy wptyw majg poczucie sprawstwa i rok
studiéw. Przekonanie, ze poziom wiedzy o rynku pracy jest wysoki, jest najsilniejsze wsréd oséb
majacych silng zdolnos¢ samostanowienia, rosnie tez wraz z uptywem lat spedzonych na
uczelni. Bardziej pozytywne wyobrazenie o przygotowaniu do funkcjonowania na rynku majg
tez osoby dokonujgce bardziej korzystnej samooceny oraz aktywne zawodowo. W tym
kontekscie liczy sie réwniez wysokos¢ zarobkéw. Im sg one wyzsze, tym bardziej badani sktonni
sg wysoko oceniac¢ swojg wiedze na temat realidw rynku pracy.

Wykres 13 Ocena poziomu wiedzy nt. rynku pracy i sposobdw poszukiwania pracy [n=601]
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Tabela 44 Wysoka ocena poziomu wiedzy nt. rynku pracy i sposobow poszukiwania pracy a czynniki réznicujace
[dane w %]

- Nie LEL
Aktywnos¢ zawodowa [n=620] 41 65
- Niski Wysoki
Miesieczny dochdd [n=220] 58 77
- Niskie Wysokie
Poczucie sprawstwa [n=604] 40 53
- Niska Wysoka
Samoocena [n=619] 47 58
- 1 p 3 4 5
Rok studiéw [n=620] 44 45 54 60 58

Obraz przygotowania studentéw do konfrontacji z rynkiem pracy uzupetnia analiza
czestosci zdobywania wiedzy na temat rynku pracy bezposrednio w toku studidw. Takg
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deklaracje sktada mniej niz 2/3 badanych [63%]. Wiedze o zyciu zawodowym na studiach
zbierajg czesciej ci, ktérzy juz zdobywajg doswiadczenia pracy oraz osoby o wyzszym poziomie
samooceny. Jest to tym samym spdjne z analogicznymi zaleznoSciami stwierdzonymi w
przypadku innych pytan z tego obszaru.

Wykres 14 Zdobywanie wiedzy nt. rynku pracy i sposobdw poszukiwania pracy w toku studiéw [n=634]
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Tabela 45 Zdobywanie wiedzy nt. rynku pracy i sposobdéw poszukiwania pracy w toku studidw a czynniki
roznicujgce [dane w %)

- Nie LEL

Aktywnos¢ zawodowa [n=634] 60 69
- Niska Wysoka

Samoocena [n=633] 60 68

Wsrdd osob, ktore pozyskujg wiedze o rynku pracy i strategiach poszukiwania pracy na
studiach, dominuje przekonanie, ze jakos$¢ tej wiedzy jest dobra [39%]. Jest jednak niewiele
mniej badanych, ktorzy sg zdania, ze poziom wiedzy przekazywanej na studiach jest niski [31%]
lub przecietny [30%]. Jest to jednocze$nie dos¢ znaczna roznica in minus w stosunku do
samooceny poziomu wiedzy studentdw, jesli chodzi o zdolnos$¢ poruszania sie na rynku pracy
w ogodle.

Najbardziej krytyczni wzgledem jakosci wiedzy o rynku pracy przekazywanej w toku
studiéw sg studenci pochodzgcy z Tréjmiasta, majacy niskie poczucie sprawstwa i odpowiednio
niewysokg samoocene oraz osoby najstarsze, konczace studia w niedtugiej perspektywie.

Wykres 15 Ocena poziomu wiedzy nt. rynku pracy i sposobow poszukiwania pracy przekazywana w toku studiow
[n=387]
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Tabela 46 Wysoka cena poziomu wiedzy nt. rynku pracy i sposobdw poszukiwania pracy przekazywana w toku

studiéw a czynniki réznicujace [dane w %]

- Tréjmiasto Pomorze Polska
Miejsce pochodzenia [n=385] 32 50 37
- Niskie Wysokie
Poczucie sprawstwa [n=381] 20 41
- Niska Wysoka
Samoocena [n=387] 36 43
- 1 2 3 4 5
Rok studiéw [n=387] 46 43 41 43 26

Dokonalismy analizy poszczegdlnych pytan okreslajgcych poziom przygotowania
merytorycznego i wiedzy studentéw na temat problemdw rynku pracy ze wzgledu na typ
studidw. Relatywnie najlepsze wyniki uzyskujg studenci kierunkdéw medycznych, cho¢ w ich
przypadku wyraZznie widaé, ze poczuciu przygotowania do wejscia na rynek pracy nie towarzyszy
rownie wysoka swiadomos¢ tego, jak dw rynek wyglada. Najczesciej wiedze w tym zakresie
majg respondenci z kierunkdw scistych. Paradoks polega jednym na tym, ze w ich odczuciu jest
to wiedza o niewielkiej wartosci, oni sami za$ stabo, podobnie jak humanisci, czujg sie
przygotowani do podjecia czy kontynuowania pracy po zakonczeniu studidéw. Na uwage zwraca
ogolnie dobry — w kontekscie catego zestawienia — wynik badanych studiujgcych kierunki
spoteczne.

Tabela 47 Studenci na rynku pracy a typ studiow [dane w %]

Poczucie Wysoka Zdobywanie
. Wysoka . Wysoka cena
przygotowani ) , . ocena wiedzy nt. )
.. ocena jakosci . poziomu
a do podjecia : poziomu rynku pracy X
przygotowani X k ) wiedzy nt.
.. / wiedzy nt. i sposobow
Typ studiow . a do rynku : . rynku pracy
kontynuowani rynku pracy  poszukiwani
pracy w k ) przekazywan
a pracy po . i sposobow a pracy w
) : trakcie : X a w toku
ukonczeniu ., poszukiwani toku .,
L studiéow . studiéw
studiow a pracy studiow
Medyczne 63 73 46 49 54
Spoteczne 59 55 59 72 39
Przyrodnicze 59 64 46 63 46
Techniczne 62 60 52 67 30
Ekonomiczne 52 44 70 75 41
Sciste 44 44 78 78 29
Humanistyczne 56 51 52 54 35

Waznym elementem diagnozy studenckiego przygotowania do funkcjonowania na
rynku pracy jest analiza zdiagnozowanych w oparciu o autostereotyp luk kompetencyjnych. W
pytaniu otwartym badani mieli mozliwos¢ wskazania, w jakich aspektach czujg sie
merytorycznie nieprzygotowani do podjecia czy tez kontynuowania pracy po ukonczeniu

studiow. Zdecydowanie najczesciej studenci wskazuja, ze nie posiadajg odpowiedniej praktyki i
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doswiadczenia. Odpowiedzi sugerujgcych istnienie tego problemu udzielito — bez oparcia o
predefiniowany zestaw kategorii do wyboru —az 39% badanych.

Czesto akcentuje sie tez brak posiadania konkretnych umiejetnosci, ktore, zdaniem
studentow, sg wazne w branzy, w ktdérej mieliby pracowaé oraz, co wazne i o czym czesto sie
zapomina, rdéznego typu umiejetnosci miekkie. Studenci akcentujg tez, ze nie czujg sie
przygotowani do podejmowania kontaktow zawodowych z innymi ludzmi (klientami,
pacjentami) oraz ze brakuje im zdolnosci adaptacyjnych, takich jak odpowiedzialno$¢ za
podejmowane decyzje czy samodzielnos¢ ich podejmowania. Podkresla sie takze wystepowanie
takich problemoéw, jak umiejetnos¢ korzystania z profesjonalnego sprzetu i oprogramowania
kierunkowego, ogdlng znajomosc¢ rynku pracy czy przygotowanie wiedzowo-teoretyczne.

Relatywnie duza grupa studentdw jest przekonana, ze posiada kompetencje niezbedne
do sprawnego funkcjonowania na rynku pracy. Szczegdlnie mtodzi stazem studenckim badani
wyrazajg opinie, ze jest zbyt wczesnie, by okreslili swéj poziom przygotowania do konfrontacji
z realiami zycia zawodowego. Pytani o luki kompetencyjne studenci chetnie podkreslajg
systemowe stabosci modelu polskiej akademii. W odczuciu czeéci badanych w debacie o
indywidualnych deficytach kompetencyjnych zabrzmieé powinien gtos o niskim poziomie
studiéw i ich niewtasciwej organizacji, a takze kwestia braku przetozenia na linii studia — rynek
pracy. Nieprzygotowanie do staran o zdobycie pracy i jej pdiniejsze Swiadczenie ma w tym
kontekscie wynika¢ z fundamentalnych niedopasowan strukturalnych, w praktyce: braku czy
niewystarczajacej liczby miejsc pracy w okreslonych branzach.

Tabela 48 Luki kompetencyjne studentdw — autodefinicja [dane w %]

X

w
©

Odpowiednia praktyka (umiejetnosci, doswiadczenie)

Konkretne umiejetnosci branzowe / kierunkowe

Umiejetnosci miekkie (komunikacja, autopromocja, organizacja czasu, praca w zespole itp.)
Specyfika kontaktu z klientem / pacjentem

Umiejetnos¢ korzystania z branzowego oprogramowania / sprzetu

Zdolnosci adaptacyjne (np. samodzielnos$¢ / odpowiedzialnos$¢ / decyzyjnosc)

Wiedza / przygotowanie teoretyczne

Znajomosc¢ rynku pracy / kontakty (w tym: w branzy)

A W W hp 1 1 NN

Wszystkie obszary

[
N

Posiadam odpowiednie kompetencje / nie mam obaw

©

(Jeszcze) nie wiem
Niski poziom / Zle prowadzone i zorganizowane studia / nieprzygotowani wyktadowcy

Brak przetozenia studia — rynek pracy / Brak wystarczajgcej liczby miejsc pracy (w branzy) 5

Wsréd innych, rzadziej wskazywanych, a przez to niewymienionych w ponizszej tabeli
luk kompetencyjnych, wyrdznié mozna:
1) brak gotowosci do $wiadczenia pracy (stale i intensywnie),
2) brak kompetencji w zakresie zaktadania i prowadzenia wtasnej firmy oraz adekwatne;j
wycenie wiasnej pracy,
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3) brak wiedzy z obszaru prawno-formalno-biurokratycznego,

4) ktopoty w rozwijaniu abstrakcyjnego myslenia i rozwigzywania problemow,

5) niskie kompetencje w zakresie zdobywania pracy (np. pisanie CV),

6) stabg znajomosc jezykdw obceych, a takze

7) zbyt ogdlny zakres problematyki studiow, w tym: brak odpowiednich zajec

kierunkowych.

Osiowym aspektem trudnosci, z jakimi studenci borykajg sie na rynku pracy, jest
nierealistyczna ocena perspektyw zawodowych i brak swiadomosci trudnosci, jakie pojawiaja
sie juz w toku pracy. Z perspektywy rozmoéwcow z dtugim stazem pracy, a jednoczesnie
wspotpracujgcych np. z podejmujgcymi pierwsze staze mtodymi absolwentami, nowi
pracownicy w zbyt duzym stopniu przekonani sg o swoich kompetencjach i majg problem z
adaptacjg do realiow rynku pracy. Mamy tu do czynienia z napieciem miedzy wizjg
pracodawcow, ktorzy traktujg nowy ,narybek” jako osoby, ktore trzeba szkoli¢ i przyzwyczaic
do modelu pracy, jaki obowigzuje w firmie, panujgcych w niej zasad, szczegdtéw kultury
organizacyjnej, a oczekiwaniami pracownikéw, ktore w niewielkim stopniu odpowiadajg
stanowi faktycznemu.

Z naszymi mtodzikami to trzeba troche temperowac. Musimy radzi¢ sobie z tym, ze oni chcg
ustala¢ reguty gry. Jesli praca tego wymaga, to zawsze mozna to jakos$ ukierowac na dobry
tor, czyli zeby w kodzie kombinowat, a nie w godzinach pracy [W1]

To nowe pokolenie oczekuje natychmiastowej gratyfikacji, od razu chcg by¢ menedzerami.
Nie da sie raczej od razu mie¢ domu i z takim podejSciem bedzie im generalnie trudno
przetrwac. (...) Oni bardzo dbajg o siebie i swoje interesy. Mysle, ze dzi$ przez to wszystkie
firmy majg dzis problem. (...) Prébujemy wybiera¢ najlepszych kandydatéw. Jak mamy
szczescie, wybieramy takich, z ktérymi mozna pracowac i ktéorym mozna wyjasnic, co majg
robic¢ i jakie bedg ich zadania. Jak to sie nie uda, to nie dotrwajg nawet do konca okresu
prébnego, bo od 1. dnia bedg niezadowoleni. A tak to jest szansa 50/50, ze bedzie mozna
ich zatrudni¢ na dtuzej. [W11]

Cenieni sg przede wszystkim ci sposrdd studentow, ktorzy wykazujg ponadprzecietng
gotowos¢ do uczenia sie i uzupetniania wiedzy i umiejetnosci nabytych w toku studiow. Z
punktu widzenia pracodawcéw proces ten musi zajs¢ niezaleznie od statusu nowego
pracownika, tzn. tego, czy jest on juz absolwentem, czy jeszcze studiuje. Inwestuje sie w osoby,
ktore potrafig logicznie mysleé, radzg sobie z rozwigzywaniem problemow i sg przygotowane
do funkcjonowania w zespofach.

Zaréwno studenci, jak i osoby juz pracujgce podkreslajg, ze kluczowe znaczenie w
procesie Swiadczenia pracy ma gotowos$¢ do mierzenia sie z sytuacjami trudnymi i uczenia
poprzez doswiadczenie. Bardzo duzym problemem sg trudnosci komunikacyjne, z jakimi
borykajg sie kandydaci do pracy, czy szerzej: niski poziom kompetencji miekkich. Studenci
trafnie diagnozuja, ze majg problem z uczeniem sie wspdtpracy, rozwigzywaniem konfliktow czy
racjonalng oceng swoich mozliwosci.
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Studenci majg kompleksy, ze co ja bede startowat do jakiejs wielkiej korporacji, skoro i tak
mnie nie przyjma. (...) Ludzie w siebie nie wierzg. Szkolnictwo nie buduje pewnych postaw,
np. mtodzi ludzie nie potrafig moéwic. Spinajg sie przed rozmowg kwalifikacyjng. A to jest
przeciez zupetnie naturalne, bo rozmawiajg ze sobg 2 osoby. (...) W Danii jest taki system,
ze studenci muszg ciggle cos prezentowac. | to majg od przedszkola. A ja sie jgkam i zawsze
to byt dla mnie duzy problem. To jest trening i kwestia wyrobienia sie. (...) Z drugiej strony
sg ci, ktorzy uwazajg, ze skoro juz majg tego magistra, to caty Swiat stoi przed nimi
otworem. [F1]

Umiejetnos¢ porozumiewania sie z ludzmi... To jest kluczowe, by moc cokolwiek osiggnac.
Komunikowa¢ w taki sposéb, aby osigga¢ swoje cele, a jednoczesnie, aby druga strona tez
miata poczucie, ze co$ z tego ma. (...) Najwazniejsze to jest potrafi¢ sie dogadac z kazdym.
Duzo mozna o0siggnac¢ samymi takimi kompetencjami, bez zadnych innych podstaw. (...)
Wazne tez, zeby by¢ elastycznym, umie¢ zmieniac¢ swoje zdanie, jesli trzeba. Mysle, ze wielu
ludzi, przedsiebiorcéw polegto na tym elemencie, kiedy nie zmieniali czego$ w swoim
postepowali. Nie reagowali, kiedy byto trzeba. [F2]

Inng trudnoscig w poruszaniu sie studentdw po rynku pracy jest czesto niski poziom
wiedzy o faktycznych mozliwosciach i ograniczeniach zwigzanych z budowaniem swojej
zawodowej kariery. Dopiero faktyczne doswiadczenia kontaktu z firmami, np. w czasie targéw
pracy pozwalajg mtodym ludziom rozpozna¢ potencjat wejscia na rynek pracy i poszukiwania na
nim swojego miejsca.

Z drugiej strony brak wiedzy o Srodowisku studentdw i absolwentéw doskwiera wielu
firmom z réznych branz. Kilku badanych wprost podkreéla, ze w ich branzy nie tylko brakuje
wykwalifikowanych mtodych pracownikéw, ale tez wiedzy o tym, w jaki sposéb do nich
dociera¢, jak wspiera¢ wtgczenie na rynek pracy i czego mtodzi ludzie oczekiwaliby od
funkcjonowania w danym segmencie rynku.

Podaz jest ograniczona, sitg rzeczy. Fizycznie wiec pracownikdw moze brakowac. Teraz
tylko: jak ich zacheci¢ i czego im brakuje? Na przyktad jednego zrédta informacji: jakie
mamy firmy, czym sie zajmujg, jakie majg plany rozwojowe. Dla osoby, ktéra na przyktad
zaczyna dopiero, to dobry pomyst. Z drugiej strony jest pewnie duzo pracownikéw, ktérzy
nie szukajg pracy, a jednoczesnie, gdyby im podano niejako na talerzu taki katalog, to moze
by cos dla siebie znalezli. Trzeba by byto z tym oczywiscie wyjs¢ gdzies poza Tréjmiasto.
[W6]

Nasza branza bardzo sie rozwija i zaczyna by¢ problem ze znajdowaniem nowych
pracownikéw o wysokich kwalifikacjach. Dlatego na przyktad teraz prowadze kursy na UG
z obstugi Excela, na ktérych pokazuje, jak rozwigzywac praktyczne zadania. Jedng osobe
nawet potem zatrudnitem, a dwie inne bytem gotowy zatrudnic. (...) Rynek rosnie, a jesli
nie bedziemy szkoli¢ pracownikdow, to nie bedzie wptywato tyle swiezej krwi, ile trzeba.
(W11]
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DOSWIADCZENIA PRACY STUDENTOW

Waznym aspektem zrealizowanego projektu jest przyjrzenie sie charakterowi i skali
doswiadczen badanych na rynku pracy. By lepiej rozpoznaé ten aspekt, pytalismy studentéw
nie tylko o to, czy sg aktywni zawodowo, ale tez o staz ich pracy, to, czym sie zajmujg, jakie
0siggaja z tego tytutu dochody i w jakim charakterze chcieliby pracowac po ukonczeniu studidw.

Aktywnych zawodowo jest 43% studentdw. Czestotliwo$é studiowania wzrasta wraz z
wiekszym stazem studidw, chociaz by¢ moze nalezatoby stwierdzi¢, ze rdznica wystepuje
pomiedzy studiami pierwszego i drugiego stopnia. Na tych pierwszych poziom zaangazowania
studentow w aktywnos¢ zawodowa nieznacznie, ale spada, od 1. do 3. roku. Najbardziej aktywni
na rynku pracy sg osoby wychowane w Tréjmiescie, mieszkajgce tu od dfugiego czasu.
Zdecydowanie nizszg aktywnos¢ przejawiajg badani, ktorzy przyjezdzaja na studia z innych
wojewddztw. Trudno jednoznacznie wyjasnic, dlaczego akurat w tej grupie zauwazalnie rzadziej
podejmuje sie aktywnos$é zawodowa.

Wykres 16 Posiadanie doswiadczenia zawodowego [n=634]

60

nie tak

Tabela 49 Posiadanie doswiadczenia zawodowego a czynniki réznicujgce [dane w %)

- Tréjmiasto Pomorze Polska
Miejsce pochodzenia [n=631] 50 47 36
- 1 2 3 4 5
Rok studiéw [n=634] 40 39 36 52 53

Ciekawie rozktada sie czesto$¢ odpowiedzi na pytanie o posiadanie doswiadczenia
zawodowego w zaleznosci od typu studidw. Najczesciej prace podejmujg studenci kierunkdw:
humanistycznych, spotecznych i ekonomicznych, rzadziej: przyrodniczych, scistych i
technicznych. Wsrod studentow kierunkéw medycznych pracuje mniej niz co pigta osoba.

Taki rozktad odpowiedzi mozna ttumaczy¢ faktem koniecznosci wtozenia
zroznicowanego wysitku w proces studiowania na réznych typach studiow. Tam, gdzie studenci
majg wiecej czasu z powodu np. mniejszej liczby zaje¢ kierunkowych, mogg skierowac
aktywnos¢ na funkcjonowanie na rynku pracy. Prawdopodobne jest tez to, ze na kierunkach
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medycznych czy technicznych studenci zywig przekonanie, ze bedzie im relatywnie tatwo
odnalez¢ sie na rynku pracy bez niezbednego doswiadczenia, np. w postaci stazéw.

Na podstawie dostepnych danych trudno diagnozowac, jakie rodzaje prac i jakie zakresy
obowigzkdéw sg czesciej podejmowane na poszczegdlnych typach studidw (ze wzgledu na
okreslong konstrukcje préby badawczej i charakter zadawanych pytan). Trudno wiec
formutowac dalej idgce hipotezy o trajektoriach wchodzenia na rynek pracy studentéw
trojmiejskich uczelni bez dedykowanych konkretnie tej kwestii analiz.

Tabela 50 Posiadanie doswiadczenia zawodowego a typ studidow [dane w %)

., Posiadanie doswiadczenia
Typ studiow

zawodowego
Humanistyczne 60
Spoteczne 56
Ekonomiczne 54
Przyrodnicze 47
Sciste a4
Techniczne 42
Medyczne 18

Studenci, ktérzy pracujg, réznig sie miedzy sobg stazem. Relatywnie réwnomiernie
rozktada sie odsetek tych, ktérzy pracujg przez dany odcinek czasu. Co trzeci badany ma
doswiadczenie zawodowe trwajgce srednio péttora roku, niemal tyle samo oséb pracuje krocej
niz rok i wiecej niz 3 lata. Staz pracy koreluje z miesiecznym dochodem (im dtuzsze sa
doswiadczenia pracy badanych, tym wiecej zarabiajg), dochodem, jaki badani chcieliby
uzyskiwa¢ po ukonczeniu studiéw (analogiczna zalezno$¢, jak w przypadku aktualnych
zarobkow) oraz samooceng (im jest ona lepsza, tym wieksze prawdopodobienstwo, ze studenci
pracujg dtuzej).

Wykres 17 Staz pracy studentow [n=634]
35
30

25

20
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10

[5,]

krocejniz 1 rok powyzej1do 2 lat powyzej2do 3lat  powyzej 3 lat
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Tabela 51 Posiadanie ponad 2-letniego stazu pracy a czynniki réznicujgce [dane w %)

- Niski Wysoki

Miesieczny dochdd [n=227] 31 62
- Niski Wysoki

Oczekiwany dochéd po zakonczeniu studiéw [n=227] 34 55
- Niska Wysoka

Samoocena [n=286] 36 49

Pracujgcym studentom zadaliSmy pytanie o to, czym sie zajmujg. Pytanie miato
charakter otwarty, nie sugerowato respondentom wyboru odpowiedzi z prekategoryzowane;j
listy. Nalezy wzig¢ pod uwage, ze na bazie deklaracji czesto trudno wnioskowaé, czym faktycznie
studenci sie zajmuja, jaki jest zakres ich obowigzkow itp. W efekcie otrzymujemy orientacyjng
informacje o polach aktywnosci, w ktorych mtodzi ludzie sg najbardziej aktywni.

Najczesciej podejmowane sg dziatania w takich obszarach, jak obstuga klienta,
doradztwo, handel i sprzedaz [17% wskazan]. Duzg popularnoscia cieszy sie praca w obszarze
artystycznym, uwzgledniajgca m. in. fotografie i malarstwo [12%]. Wynika to ze znacznego
udziatu w prébie studentéw kierunkdéw takich, jak np. grafika. Na kolejnym miejscu w rankingu
wyrodznione sg zawody zwigzane z edukacjg, a takze te wymagajgce wiedzy z obszaru
spotecznego: marketing, PR, HR czy badania spoteczne [po 11%]. Pozostate wskazania
zaprezentowane zostaty w ponizszej tabeli.

Tabela 52 Doswiadczenia zawodowe studentéw [dane w %)

= %

Obstuga klienta / doradztwo / handel / sprzedaz 17
Fotograf / grafik / malarz / rysownik / rzeZbiarz 12
Nauczyciel / pedagog / terapeuta / korepetytor / lektor 11
Marketing / PR / HR / badania spoteczne 11

Kucharz / kelner / barman

Recepcja / rejestracja / sekretariat / administracja

Architekt / projektant

Finanse / bankowos$¢ / audyty / ubezpieczenia / ksiegowosé
Instytucje kultury (ksiegarnie, biblioteki, kina, teatry, galerie, muzea)
Kancelaria prawna

Sport / taniec

Stanowisko kierownicze / wtasna dziatalno$¢

A A W W W B U1 N O

Prace dorywcze / staze

Warto zwrdéci¢ uwage na dwie wyrdznione kategorie, tj. stanowisko kierownicze /
wtasna dziatalnosc oraz prace dorywcze i staze [po 4%]. Mniejsza liczba studentow podkresla,
ze wykonuje prace biurowe badz? fizyczne. Poza tym wskazywano na doswiadczenie w takich
obszarach rynku pracy, jak:

1) administracja publiczna,
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2) animacja czasu wolnego / praca z dzie¢mi i mtodziezg / praca w spotecznosci lokalnej,
3) badania naukowe,

4) bizuteria / hand-made,

5) dziennikarstwo / edytorstwo / ttumaczenia,
6) farmaceutyka / medycyna / pielegniarstwo,
7) fizjoterapia / rehabilitacja / ratownictwo,

8) IT/ nawigacja,

9) logistyka / transport,

10) moda / kosmetyka,

11) ochrona / pomoc przy imprezach masowych,
12) posrednictwo pracy oraz

13) produkcja / planowanie.

Mediana zarobkdéw studentédw wynosi 1600 zt. Wiecej zarabiajg respondenci o wysokim
poczuciu sprawstwa oraz z wiekszymi oczekiwaniami finansowymi na przyszto$¢ (ponad
dwukrotna réznica wartosci wskaznika). Najwiecej zarabiajg tez osoby, ktérzy przyjechaty do
Tréjmiasta na studia. Relatywnie najmniejsze dochody majg ci studenci, ktorzy przyjezdzajg do
Tréjmiasta na studia z innych miejscowosci z terenu wojewddztwa pomorskiego.

Odsetek studentéw z dochodami przekraczajgcymi wartosci przecietne jest najwiekszy
w grupie badanych z kierunkéw technicznych, ekonomicznych i spotecznych. Najrzadziej duzo
zarabiajg respondenci z kierunkdw humanistycznych i Scistych.

Tabela 53 Wysokie dochody a czynniki réznicujace [dane w %]

- Niskie Wysokie
Poczucie sprawstwa [n=222] 21 52

- Tréjmiasto Pomorze Polska
Miejsce pochodzenia [n=225] 50 40 62

- Niski Wysoki

Oczekiwany dochéd po zakonczeniu studiéw [n=227] 36 73

Tabela 54 Wysokie dochody a typ studidw [dane w %]
Odsetek osdb z

Typ studiow wysokimi dochodami
Techniczne 71
Ekonomiczne 58
Spoteczne 51
Medyczne 43
Przyrodnicze 42
Humanistyczne 35
Sciste 33

Studenci réznig sie znacznie, jesli chodzi o preferencje zwigzane z przysztym miejscem
pracy. Dotyczy to nie tylko branzy czy konkretnego zakresu obowigzkdw, jakie mieliby
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wypetnia¢, ale tez specyfiki firmy / instytucji, do jakiej mogg trafi¢. 1/3 studentow deklaruje, ze
chciataby zatozy¢ wtasng firme i pracowac na wtasny rachunek, a co czwarty badany preferuje
inng, bardziej przewidywalng $ciezke kariery, jakiej mozna spodziewac sie w zwigzku z pracg w
publicznej firmie badZ instytucji. Trzecim z kolei, jesli chodzi o popularnos¢, miejscem
preferowanym do wykonywania pracy jest mata firma prywatna [19% wskazan]. Najmniej
popularna jest praca w duzych prywatnych firmach czy korporacjach. Wydaje sie, ze moze to
wynika¢ z dystansu wspdtczesnego pokolenia studentéw do tego, co utozsamiajg oni z
L,Wyscigiem szczurow” i koniecznoscig poswiecenia sie pracy w duzych organizacjach. 6 na 100
studentow nie ma jeszcze zadnych planéw zawodowych.

Na preferencje zwigzane z wyborem miejsca pracy majg wptyw 3 czynniki: poczucie
sprawstwa, dotychczasowa aktywnos$¢ zawodowa i miesieczny dochdd. Co ciekawe, pierwsze
dwa czynniki w identyczny sposdb modelujg preferencje studentdw. Osoby bardziej sprawcze,
a przy tym posiadajgce juz doswiadczenia zawodowe, chetniej podejmowatyby prace na wtasny
rachunek oraz w duzych firmach i korporacjach. Sg tez rzadziej niezdecydowane, jesli chodzi o
wtasng przysztos¢. Osoby o niskim poziomie sprawczosci i te nie posiadajgce doswiadczenia
zawodowego czesciej preferujg ,bezpieczny” model budowania kariery: w instytucjach
publicznych i matych firmach. Studenci zarabiajgcy wiecej sg zdecydowanie bardziej chetni do
pracy w duzych korporacjach, ale jednoczesnie nieznacznie mniej sktonni do zakfadania
wtasnych firm.

Wykres 18 Preferowane miejsce pracy (typ firmy / instytucji) [n=581]
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0
na wiasny w publicznej / w matej prywatnejw duzej prywatnej nie mam jeszcze
rachunek / zatozyé panstwowej firmie firmie firmie/w zadnych planéw
wiasng firme / instytucji korporacji zawodowych

Analizowalismy preferencje respondentéow w zakresie miejsc, w ktorych chcieliby
pracowac w zaleznosci od typu kierunku, na ktérym studiuja. Z rozktadu danych wynika, ze w
matych firmach najchetniej pracowaliby studenci kierunkow Scistych i technicznych, najmnie;j
chetnie: spofecznych i humanistycznych. Zwolennikami pracy w korporacjach sg przede
wszystkim studenci kierunkow ekonomicznych i Scistych, relatywnie najrzadziej sygnalizujg taka
wole ci, ktorzy studiujg na kierunkach przyrodniczych i medycznych.
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Tabela 55 Preferowane miejsce pracy (typ firmy / instytucji) a czynniki réznicujace [dane w %]

Na wtasny

W matej W duzej W publicznej / Nie mam jeszcze
. L ) . rachunek / . )
prywatnej prywatnej firmie panstwowej L. zadnych planéw
. .. Aot [1F .. zatozy¢ wiasng
firmie / w korporacji firmie / instytucji fi zawodowych
irme
POCZUCIE SPRAWSTWA [n=567]
Niskie 23 7 42 20 8
Wysokie 18 16 25 36 5
AKTYWNOSC ZAWODOWA [n=581]
Nie 20 13 27 31 9
Tak 17 17 25 39 2
MIESIECZNY DOCHOD [n=211]
Niski 16 9 34 40 1
Wysoki 17 24 22 35 2

Studia medyczne, spoteczne i Sciste wigzg sie z preferencjg do pracy w sektorze
publicznym, czego z kolei nie chcg osoby na kierunkach ekonomicznych i technicznych.
Najwiecej zwolennikéw pracy na wtasny rachunek jest wséréd studentéw kierunkéw
technicznych i humanistycznych, najmniej: scistych i medycznych. Kierunki medyczne i
przyrodnicze najczesciej nie sprzyjajg temu, by mysle¢ o planach zawodowych. Ten problem
niemal nie istnieje na kierunkach Scistych i spotecznych.

Wprawdzie trudno z tego zestawu danych wyciggac jednoznaczne dane, wydaje sig, ze
bardziej ,biznesowe” wizje swoich trajektorii zawodowych majg studenci kierunkéw
ekonomicznych i technicznych, natomiast na kierunkach scistych i medycznych stawia sie
przede wszystkim na mniej dynamiczny model rozwoju kariery zawodowej.

Tabela 56 Preferowane miejsce pracy (typ firmy / instytucji) a typ studidow [dane w %]

L. W Na wtasny Nie mam
X W duzej . : .
W matej . publicznej/ rachunek / jeszcze
. . prywatnej . . . . .
Typ studiow prywatnej — panstwowej zatozy¢ zadnych
irmie / w
firmie . firmie / EHE] planow
korporacji . . .
instytucji firme zawodowych
Ekonomiczne 23 29 12 33 3
Humanistyczne 14 11 28 41 6
Medyczne 20 10 34 25 11
Przyrodnicze 25 9 31 26 9
Spoteczne 14 11 34 39 2
Sciste 33 22 34 11 0
Techniczne 27 20 5 45 3

Studenci mieli duzy problem z okresleniem branzy, w ktérej chcieliby pracowac po
ukoniczeniu studidw. Wiele osdb nie wybierato wariantu z predefiniowanej kategorii, wskazujac
opisowo, czym chcieliby sie zajmowac. Mozna to uznac za przejaw braku wiedzy o logice rynku
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pracy. Wsrdd wybieranych aktywnosci — ktorych nie przypisalismy bezposrednio do Zzadnej z

branz wymienionych na przedstawionej w kwestionariuszu liscie — nalezy wyrdoznié:

1
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)
)
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)
)
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)
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00

badania i analizy / prace naukowa,

prawo,

reklame i marketing,

sport,

sztuke / design / grafike / wzornictwo,

urbanistyke / architekture / planowanie przestrzenne,

wojskowos¢ / policje oraz

wydawnictwa / ttumaczenia.

Branzami, w ktérych chciatoby pracowad najwiecej studentdw, jest kultura / rozrywka /

edukacja oraz opieka zdrowotna i pomoc spoteczna. W tych obszarach rynku pracy swoje

miejsce chciatby znalez¢ niemal co trzeci student. Duzg popularnoscig cieszg sie rowniez
edukacja [wybor 21% o0sob] oraz administracja publiczna [10%]. W dalszej kolejnosci na liscie
znajdujg sie nowoczesne ustugi dla biznesu i turystyka. Inne branze sg juz mniej interesujgce
jako potencjalne miejsca pracy (dotyczy to takze sektora IT). Wskazania wybierane przez
przynajmniej 3% studentéw znalazty sie w ponizszej tabeli.

Tabela 57 Preferowane branze, w ktérych studenci chcieliby pracowa¢ [mozna byto wybraé wiecej niz 1
odpowiedz] [dane w %)

Kultura / rozrywka / edukacja

Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna
Edukacja

Administracja publiczna

Nowoczesne ustugi dla biznesu
Turystyka

Technologie informacyjno-komunikacyjne
Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa
Biotechnologia

Logistyka

Obstuga rynku nieruchomosci

Sektor morski

%
31
30
21

[
o

W w w s~ 11 N

Wszystkie te, ktére oznaczano jako preferowane rzadziej (w granicach btedu

statystycznego) warto wskazac na zasadzie uzupetnienia:

1

A W N

)
)
)
)
5)

elektronika,
energetyka,

handel hurtowy i detaliczny,

motoryzacja,

przemyst drzewno-meblowy,
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6) przetwodrstwo rolno-spozywcze,

7) sektor budowlany,

8) sektor rafineryjny oraz

9) transport i gospodarka magazynowa.

Studentéw, ktorzy wzieli udziat w wywiadach grupowych, charakteryzuje wyrazny
synkretyzm dos$wiadczen zawodowych i gotowos¢ na podejmowanie réznych wyzwan na rynku
pracy. Nie musi to oznaczac tego, ze studenci utrzymajg takg otwartg postawe po ukonczeniu
studiow, niekoniecznie tez jest ona typowa dla catej zbiorowosci (grupy fokusowe z zatozenia
nie sg reprezentatywne w sensie statystycznym). Te zastrzezenia nie znoszg jednak faktu, ze
studenci tgczg: prace naukowg w obszarze fizyki z prowadzeniem zajeé dla dzieci, realizacje
eksperymentow naukowych dla mtodziezy z pracg w charakterze hostessy, prace w charakterze
ttumacza z nadzorem zespotu w duzej korporacji z branzy spozywczej.

O ile studenci majg $wiadomos¢ specyfiki réznych kultur organizacyjnych, ktoére
obowigzujg w firmach, starajg sie akcentowaé swoje watpliwosci dotyczgce tego, jak sie
odnalez¢ w nieznanych im realiach i w jakim zakresie przyja¢ wzorce obowigzujgce w firmach
(z akcentem na firmy duze i korporacje).

U mnie w firmie wszyscy mdwig sobie na ,ty”. To jest dziwne, bo bardzo skraca dystans, ale
jednoczesnie styszymy ,nie pozwalajcie sobie”. Rzucasz stowami na ,k”, ale prébujesz sie
kumplowac. Nie jest to dobre, taka familiaryzacja. Z drugiej strony cztowiek czuje sie
bardziej dojrzale, jak jest dobra atmosfera. [F1]

Korporacje dazg do tego, zeby pracownik chciat tu spedzac jak najwiecej czasu, zeby chciat
tu przebywacd. To jest jakas putapka. W pewnym momencie nie wiem, co mam robi¢ w
domu, bo ciaggle spedzam czas w pracy. Jak sie jest singlem, to fajnie, ale jak ma sie partnera
czy partnerke, to chce sie szybciej wréci¢ do domu. (...) Szefostwo sie kumpluje, promuje
sie ludzi, ktorzy sie trzymajg razem. To bardzo weryfikuje oczekiwania. | jeszcze ta
korpomowa, deadline’y i dispatchowanie. Kiedys to byt prestiz, ale teraz to sie raczej mowi:
,no dobra, péjde do korporacji”. [F1]
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Whioski

Tréjmiasto budzi zdecydowanie wiecej pozytywnych niz negatywnych skojarzen. Wiele
wypowiedzi — zarowno w module ilosciowym, jak i jakoSciowym — wskazuje na pozytywne
pozycjonowanie Trojmiasta, dodatkowo jako osrodka oferujgcego rézne mozliwosci zycia i
rozwoju (osobistego i zawodowego). Tréjmiasto kojarzy sie przede wszystkim z morzem i
wyjatkowymi walorami przyrodniczymi. Jest jednak nie tylko swietnym miejscem do spedzania
czasu wolnego, ale tez wtasciwg przestrzenig do osiedlenia sie oraz zdobycia pracy.

Wydaje sie, ze badani dostrzegajg potencjat metropolitalny osrodka, uwzgledniajgc przy
tym jego walor akademicki i mozliwo$¢ prowadzenia tu aktywnego trybu zycia. Po stronie
minuséw wyrdznic nalezy stabos¢ infrastruktury komunikacyjnej czy nienajlepszg jakos¢ ustug
spotecznych. Tréjmiasto jest osrodkiem, ktdry pozwala na faczenie pracy zawodowej z work-life
balance. Ten element ,pozapracowy” jest najistotniejszy dla obcokrajowcdéw. Dla polskich
pracownikéw kontekst zawodowy ma wieksze znaczenie (szczegdlnie dla osdb spoza rdzenia
metropolii).

Percepcja Tréjmiasta jest pozytywna. Najlepiej ocenia sie je pod katem atrakcyjnosci
turystycznej i czesto okresla mianem ,fadnego”. Wsrdd zestawu cech Tréjmiasto wypada
najstabiej, jesli chodzi o barwnos$é i swojskosé. Bardziej krytyczni wzgledem aglomeracji sg
pracownicy (niz studenci), szczegdlnie pochodzgcy z zagranicy. Trudno wyjasni¢ te zaleznos¢,
bo to wtasnie obcokrajowcy deklarujg najwyzszy poziom jakosci zycia w Trojmiescie. Generalnie
ocena poziomu zycia w metropolii jest co najmniej dobra. Jest to zresztg potwierdzenie
whnioskow ptyngcych z innych badan, cho¢ tym razem osadzonych w bardziej konkretnym
kontekscie. Szczegdlnie mocnymi stronami Tréjmiasta jako osrodka, w ktérym mozna mieszkac
i pracowac, jest jakos¢ dostepu do infrastruktury: handlowo-ustugowej, rozrywkowej i
kulturalnej.

Najwazniejszymi ,wyzwalaczami” decyzji o przeprowadzce do innej miejscowosci sg
roznorodne momenty biograficzne, czesto do$¢ naturalne, wynikajgce z logiki trajektorii
zyciowej jednostek, np. podjecie studidw lub pracy. Niebagatelng role, jak sie okazuje, petnig
takze réznorodne wydarzenia, ktére mozna zakwalifikowac¢ jako ,prywatne”, np. przyjazd za
partnerem lub rodzing. Sg to trzy gtowne wigzki powoddw, ktdre wymieniane sg przez
respondentéw. Zawsze jednak o koncowej decyzji decyduje w istocie szereg mniej lub bardziej
istotnych motywacji oraz oczekiwan wzgledem docelowego miejsca: zycia, pracy lub studiow.

W przypadku studiow najwazniejszymi czynnikami decydujagcymi o podjeciu tej
aktywnosci w konkretnym miejscu sg: dostepnos$é interesujgcego kierunku oraz sama
mozliwos¢ jego podjecia, czyli pozytywne przejscie rekrutacji. Miasto, w ktérym ostatecznie
studenci podejmujg studia, wcale nie musi by¢ osrodkiem pierwszego wyboru. Wsréd
najwazniejszych motywow wyboru miejsca studidéw studenci wskazujg takze wzgledy prywatne.
By¢ moze wiec wybodr docelowego miejsca na tym specyficznym etapie zycia nie jest do korica
racjonalny. Z drugiej strony wazng kwestig jest odlegtos¢ od domu rodzinnego — mieszkarncy
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Tréjmiasta mowig o ,naturalnej” kontynuacji nauki w lokalnych osrodkach akademickich. W
innym przypadku podjecie studidow wigzatoby sie z kosztownym wydatkiem, na ktéry czesc
respondentéw nie mogtaby sobie pozwolié. Caty szereg uwarunkowan strukturalnych,
zwigzanych takze z mtodym wiekiem respondentdw, powoduje, ze w swojej decyzji o wyborze
osrodka akademickiego, i co za tym idzie miasta, z ktérym zwigzg sie na co najmniej 3-5 lat, nie
sg do konca niezalezni. W toku analizy zauwazylismy, ze przybysze z dalszych wojewddztw
troche bardziej cenig sobie kwestie zwigzane z jakoscig zycia w miescie, jego prestiz i wizerunek,
a takze poziom studidow niz studenci z Pomorza, dla ktérych wybdr pomorskiej uczelni jest
naturalnym wyborem. Sg to wiec kwestie, ktére szczegdlnie interesujg ,przyjezdnych”.

Jezeli chodzi o pracownikdw, to w centrum ich zainteresowan, w konteksécie zmiany
miejsca zamieszkania, jest charakterystyka proponowanej pracy. Najwazniejsza jest:
perspektywa rozwoju pracowniczego, perspektywa stabilnego zatrudnienia oraz mozliwosc
zachowania réwnowagi miedzy zyciem prywatnym a obowigzkami zawodowymi. W dalszej
kolejnosci (dopiero) znajduje sie wysokie wynagrodzenie. Jest to dos¢ szczegdlna mozaika
oczekiwan wobec pracodawcy, akcentujgca jako$¢ pracy i mozliwosci samorealizacji. Warto
zwroci¢ uwage, ze to czynniki zwigzane z pracg, a nie z miastem jako takim, sg istotne w procesie
decyzyjnym. Pierwszymi ,,miejskimi” czynnikami na liscie motywacji byty: kondycja rynku pracy
oraz jakosc¢ zycia w miescie (5. i 6. miejsce). Warto nadmienic takze o réznicach przypisywanych
réznorodnym czynnikom miedzy krajowymi pracownikami a obcokrajowcami. Obcokrajowcy w
sposob bardziej zdecydowany zwracali uwage na jako$¢ pracy i zycia w Tréjmiescie niz Polacy.
Przyktadowo, , wysokie wynagrodzenie” znalazto sie dopiero na 7. miejscu na liscie istotnych
czynnikéw dla obcokrajowcéw (na 3. miejscu dla krajowych).

Generalnie respondenci sg zadowoleni ze swojej pracy, w najwiekszym stopniu z
atmosfery, warunkdéw pracy oraz jakosci benefitow pracowniczych. Wydaje sie, ze generalnie
w badanych branzach pewien poziom warunkéw pracy jest ,oczywistoscig” i nie budzi
zastrzezen pracownikéw. Mimo atrakcyjnosci warunkoéw pracy, badani skarzg sie na
ograniczone mozliwosci rozwoju pracowniczego oraz stres i wysoki poziom obcigzen w pracy.

Okazuje sig, ze okoto 1/5 badanych pracownikdéw ma plany zmiany miejsca zamieszkania
w poszukiwaniu nowej pracy. Trudno szacowac, na ile wskaznik ten powinien martwic¢ obecnych
pracodawcow. Wsrdd tych, deklarujgcych cheé migracji zadowolenie z pracy oraz jakosci zycia
w miescie jest faktycznie nizsze. Innym istotnym czynnikiem jest dtugos$¢ czasu spedzonego w
Trojmiescie. Osoby przebywajgce w Tréjmiescie juz stosukowo dtugo (powyzej 8 lat) sg mniej
skore do zmiany miejsca zamieszkania. Wsrdd powodow migracji wsrdd pracownikéw
wymienia sie gtéwnie kwestie zwigzane z pracg, czyli motywacje finansowg, brak mozliwosci
awansu oraz cheé pracy zagranicg. Pewng role grajg réwniez czynniki bardziej prywatne, np.
chec zmiany otoczenia.

W wypowiedziach respondentdéw uderza brak definitywnych deklaracji o pozostaniu w
Tréjmiescie. Dos¢ rozpowszechniona wydaje sie strategia planowania ,,odcinkowego”, w mysl
ktorej co jakis czas badani starajg sie weryfikowac swdj dobrostan i na podstawie takiej diagnozy
decydujg o zmianie miejsca zamieszkania badZ pozostaniu na miejscu. Wydaje sie, ze taka
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kulturowa zmiana w mentalnosci wsréd pracownikdw wymusza w pewnym sensie ciggta
konkurencje miast o swoich mieszkancow.

W kontekscie wszystkich analizowanych danych nalezy wysoko oceni¢ potencjat
Tréjmiasta na mapie krajowych metropolii zwtaszcza w kontekscie potencjatu do zamieszkania
oraz pracy. Badani dostarczajg wielu interesujgcych argumentdw potwierdzajgcych teze o
wysokiej jakosci zycia w Trojmiescie.

Z obrazu Trdéjmiasta wynika, ze jest to metropolia, ktéra dzieki unikalnemu potgczeniu
trzech miast o rdznej tozsamosci i charakterystykach, jest w stanie zaoferowac bardzo
interesujgcy zestaw sposobow spedzania wolnego czasu — od szerokiej oferty kulturalnej po
mozliwosci odpoczynku i rekreacji. Potozenie geograficzne miasta oraz walory naturalne tworzg
pewien unikalny zestaw budzacy sympatie i bedgcy — bez zadnych watpliwosci — najwazniejsza
przewagg konkurencyjng miasta wzgledem innych krajowych metropolii. Zwraca sie takze
uwage, ze Trojmiasto mimo metropolitalnego charakteru, w tym takze relatywnie szerokich
mozliwosci realizacji aktywnosci zawodowych, nie traci uroku miasta, w ktérym zyje sie, mimo
wszystko, wolniej i uwazniej niz np. w Warszawie. Tym samym miasto czesto okreslane jest jako
,W sam raz”, ,nie za duze, nie za mate”.

Nie do przecenienia jest wskazanie na niski poziom zanieczyszczenia powietrza w
Trojmiescie, zwtaszcza w pordwnaniu z sytuacja w innych czesciach kraju (i innych
metropoliach). Rosngca $wiadomos¢ ekologiczna mieszkancéw bedzie w naturalny sposéb
wymuszaé eksponowanie tego niewatpliwego atutu Trojmiasta. Warto zamanifestowacd ten
watek jak najszybciej w strategii promocyjnej, zanim inne miasta wtgczg ten watek do swoich
plandw strategicznych. Wydaje sie, ze Stupsk juz czyni pierwsze kroki w tym obszarze.

Studenci tréjmiejskich uczelni sg zadowoleni z miejsca, ktére wybrali, by studiowac oraz
kierunku podjetej trajektorii edukacyjnej. Na dobrg ocene swojej S$ciezki akademickiej
pozytywny wptyw ma poczucie sprawstwa oraz wysoka samoocena. Bardzo wyraznie widac, ze
oparta na realnych podstawach wiara w siebie oraz zdolnos$¢ radzenia sobie z problemami
pomagaja lepiej wykorzystaé potencjat studiowania, a w konsekwencji przyczyniajg sie do
budowania lepszej pozycji na rynku pracy.

W systemie edukacji akademickiej widac¢ jednak pekniecia, gdy ocenia¢ go pod katem
przygotowania studentow do realiéw zycia zawodowego. Wraz z uptywem lat studiow maleje
przekonanie studentdw o tym, ze dokonali dobrego wyboru, a takze ze sg dobrze przygotowani
merytorycznie do zetkniecia z rzeczywistoscig rynku pracy. Po czesci mozna to ttumaczyc
wiekszym autokrytycyzmem i prébg racjonalnej oceny wtasnych umiejetnosci. Studenci zyjg
popularnym w dyskursie publicznym przekonaniem, ze ,studia sg do niczego”, a na domiar
ztego, ze sg bardzo niepraktyczne. Jest to sytuacja paradoksalna, z jednej bowiem strony
akcentuje sie strukturalne niewydolnosci instytucji akademickich, z drugiej podkresla, ze wybdr
Sciezki edukacyjnej byt wtasciwy. Te specyficzng ambiwalencje wzmacnia fakt przekonania
studentdw, ze sg generalnie dobrze przygotowani do konfrontacji z trudnos$ciami na rynku
pracy.

Wiedza o rynku pracy zdobywana na studiach oceniana jest przecietnie. Mniej wiecej
tyle samo osdb uznaje jg za przydatng / nieprzydatng. Najczesciej badani podkreslajg, ze brakuje
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im konkretnych doswiadczen praktycznych, a przy tym szeregu umiejetnosci miekkich, bez
ktorych trudno jest im nie tylko dobrze sie prezentowacd czy organizowac czas, ale przede
wszystkim komunikowaé. Nowe pokolenie studentéw ma problem, by rozmawiaé: ze sobg, z
innymi, z osobami spoza bliskiego kregu znajomych. Dodatkowo mtodzi ludzie majg problem z
realistyczng oceng swoich perspektyw zawodowych, nie zawsze tez wykazujg gotowos¢ do
uczenia sie czy konfrontacji z sytuacjami kryzysowymi.

Aktywni zawodowo sg czesciej studenci studidow 2. niz 1. stopnia, najczesciej na
kierunkach humanistycznych, spotecznych i ekonomicznych. Pracujg zazwyczaj w takich
branzach, jak obstuga klienta, grafika i fotografia, edukacja, marketing i PR czy gastronomia.
Przecietne zarobki w badanej grupie wynoszg 1600 zt i sg najwieksze wsrdd studentéw
kierunkow technicznych i ekonomicznych. Po studiach mtodzi ludzie chcieliby przede wszystkim
zaktadaé wtasne dziatalnosci gospodarcze lub zatrudniac sie w instytucjach panstwowych. W
Srodowisku studenckim panuje pewien dystans wzgledem inwestowania w kariere
korporacyjna.
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Rekomendacje

Zebrany materiat badawczy otwiera szerokie pole do prowadzenia dziatarh majgcych na
celu przycigganie wyksztatconej kadry na pomorski rynek pracy (z naciskiem na Tréjmiasto).
Mogg to by¢ dziatania o roznym charakterze: promocyjnym, edukacyjnym czy integracyjnym.
Niezaleznie od zastosowanego srodka efektem powinno by¢ wzmocnienie lokalnego rynku
pracy, a przez to tez zwiekszenie potencjatu regionu w walce o wysokie miejsca w rankingach
atrakcyjnosci inwestycyjnej czy jakosci zycia.

W oparciu o zebrany materiat proponujemy przemyslenie dekalogu rekomendacji — plan
ich wdrozenia mogtby stac¢ sie elementem dtugofalowej strategii instytucjonalnej Invest in
Pomerania.

PO PIERWSZE: przedstawiony raport powinien by¢ punktem wyjscia do debaty o tym, co zrobic,
by zwieksza¢ atrakcyjnos¢ Pomorza, czy tez Tréjmiasta jako rdzenia metropolii, na krajowym i
miedzynarodowym rynku. Materiat zawiera bardzo wiele danych, ktére powinny byc¢
przedyskutowane i potencjalnie wykorzystane jako baza do dalszych plandw i projektéw w
ramach zespotu zlecajgcego jego realizacje.

PO DRUGIE: raport powinien zostac¢ upubliczniony i ,,uspoteczniony”. Wazne, by materiat trafit
w jakiej$ formie do domeny publicznej i stat sie przedmiotem debaty aktordéw
instytucjonalnych, dla ktérych wnioski z badan sg istotne — w tym dla firm i ich pracownikow
oraz dla studentéw. Rozmowa o rezultatach badan moze przyczyni¢ sie do zwiekszenia jakosci
wspotpracy miedzyinstytucjonalnej i wesprzec proces decyzyjny w firmach / instytucjach.

PO TRZECIE: wnioski z raportu mogg postuzy¢ nie tylko do zaplanowania konkretnych dziatan
zwigzanych z zaprojektowaniem strony internetowej, ale takze zosta¢ wykorzystane jako
element wiedzy do planowania innych dziatan i programéw. Wiedza ptyngca z raportu wykracza
poza wnioski przydatne na etapie zaprogramowania dziatan w mediach spotecznych.

PO CZWARTE: trojmiasto-centryczny charakter badan nie powinien znosi¢ waznosci zasady
zrbwnowazonego rozwoju regionu. Z wielu innych opracowan (np. skalowanej do Pomorza
,Diagnozy Spotecznej”) wynika, ze mamy na Pomorzu problem z silng peryferyzacjg terendow
poza-metropolitalnych. Wprawdzie wnioski z badan nie przynoszg odpowiedzi na pytanie, jak
zarzadzac tg relacjg, warto miec¢ na uwadze planowanie dziatan systemowych nie zapominajgc
o ,interiorze”.

PO PIATE: rozpoznania, jakie ptyng ze zrealizowanych badan pozostang aktualne i adekwatne

przez pewien okres. Rozsgdne wydaje sie zaplanowanie analogicznego projektu badawczego
po uptywie kilku lat, jak rowniez rozwazenie opcji bardziej pogtebionej diagnozy np. Srodowiska
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studenckiego, de facto nierozpoznanego pod katem aspiracji i motywacji zawodowych
(szczegdlnie w kontekscie dorastania Pokolenia Z).

PO SZOSTE: rozwazajac strategie promocji regionu / rdzenia metropolii, nalezy pamieta¢, ze
Pomorze / Tréjmiasto jest pozycjonowane jako miejsce o wysokiej, jesli nie bardzo wysokiej
jakosci zycia. Dzi$ o przewadze konkurencyjnej zblizonych potencjatem duzych o$rodkow
decydujg czynniki subiektywnego poczucia zadowolenia z zycia i work-life balance.
Zaspokojenie tych potrzeb w Trdojmiescie jest relatywnie fatwe — przynajmniej, jesli porownac
osrodek z innymi, o poréwnywalnej charakterystyce.

PO SIODME: dziatania promocyjne powinny akcentowaé inne mocne strony regionu, czy tez
jego rdzenia: walory naturalno-przyrodnicze (ze szczegdlnym naciskiem na morze oraz brak
zanieczyszczenia), wysokg atrakcyjnos¢ turystyczng (ktéra jednoczesnie — poza Scistymi
centrami Sopotu czy Gdanska — nie jest wielkim utrapieniem dla mieszkarncéw) czy bardzo
dobrze oceniany dostep do infrastruktury handlowo-ustugowej, rozrywkowej i kulturalnej.

PO OSME: konieczne jest wykonanie pracy nad tworzeniem dobrych warunkéw adaptacyjnych
zwigzanych z przenosinami na Wybrzeze. Dotyczy to przede wszystkim dbania o przyjazne
warunki dla ekspatéw. By¢ moze warto przemysleé¢ mozliwos¢ powotania instytucji asystentéw
0s0b relokowanych. Pomagaliby oni w adaptacji do nowych realiéw, np. zdobyciu karty statego
pobytu.

PO DZIEWIATE: by¢ moze to nie wprost rekomendacja, ale zwrdcenie uwagi na fakt, ze blokady
rozwoju pracownikow (juz obecnych na lokalnym rynku pracy) dotyczg ograniczonych
mozliwosci rozwoju zawodowego, przy jednoczesnym wysokim poziomie odczuwanego stresu
i znacznych obcigzen obowigzkami. Wartoscig dla pracownikdw relokowanych bytyby,
odwrotnie: mozliwosci podejmowania nowych wyzwan, przy jednocze$nie sprzyjajagcym
klimacie pracy.

PO DZIESIATE: wartosciowe bytyby zréznicowane formy wspierania i rozwijania kompetencji
studentéw. W tym aspekcie do wykonania pozostaje tez praca majaca na celu przyblizaé
mtodym ludziom wiedze o rynku pracy. By mogto do tego dochodzié niezbedne jest wzmozenie
kontaktu na linii firmy — instytucje wsparcia — uczelnie i rozbudowa oraz wzmocnienie takiego
miedzysektorowego modelu wsparcia, z korzyscig dla wszystkich aktoréw zaangazowanych w
ten proces.
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