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Wprowadzenie

» Dynamiczna sytuacja na rynku pracy w wojewodztwie pomorskim
> Styczen 2018:

» liczba zarejestrowanych osob bezrobotnych: 52,4 tys.

» stopa bezrobocia, Pomorskie: 5,7% (9,3% wiosng 2016 r.)

» stopa bezrobocia, Polska: 6,9%

» liczba wolnych miejsc pracy: 8,7 tys. (i rosnie)

» Presja na wzrost ptac, problemy z pozyskiwaniem nowych
pracownikow w wielu sektorach

» Bariera dla rozwoju gospodarki, w tym dla ISP
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Podstawowe informacje o badaniu

» Przeprowadzone w imieniu Samorzgdu Wojewddztwa Pomorskiego
przez Wojewodzki Urzqd Pracy w Gdansku w roku 2017

» CAPI: bezposredni wywiad kwestionariuszowy, wspomagany
komputerowo na probie 2002 pracodawcow

» Reprezentatywnosé, ze wzgledu na: lokalizacje (podregiony), wielkos¢
zatrudnienia w przedsiebiorstwie (klasy wielkosci) oraz sektor
dziatalnosci

» Dodatkowo, 100 podmiotow ktore podpisaty deklaracje udziatu
w partnerstwach ISP
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Zapotrzebowanie na kluczowe/niszowe zawody

» Zgtaszane jest przez 22,6% przedsiebiorstw
» Gfownie z podregionu gdanskiego (34%) i trojmiejskiego (25,9%)

» Wraz ze wzrostem klasy wielkosci zatrudnienia, rosnie odsetek
przedsiebiorstw zgtfaszajgcych zapotrzebowanie (mikro — 21,5%;
duze - 61,3%)

» Do 2020 roku, 7,4% przedsiebiorstw przewiduje pojawienie sie
nowych, kluczowych/niszowych zawodow, na ktore bedzie
zapotrzebowanie (gtownie duze firmy z Tréjmiasta)
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Kluczowe | poszukiwane zawody

» Whykorzystano Klasyfikacje Zawoddw i Specjalnosci (KZiS),
w oparciu o Miedzynarodowy Standard Klasyfikacji Zawodow
ISCO-08

» tgcznie wskazano zapotrzebowanie na 327 zawodow

» Najbardziej poszukiwane zawody: sprzedawca (2,15%*),
kierowca samochodu dostawczego (2,07%), specjalista
zastosowan informatyki (1,44%), mechanik pojazdow
samochodowych (1,17%) oraz robotnik budowlany (0,92%)

* Odsetek firm wojewodztwa poszukujgcych pracownikow w zawodzie
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-~Wielkie” grupy KZiS

Poziom Poziom

Nazwa grupy wielkiej kompetencji wg | ksztatcenia wg
ISCO-08 ISCED 2011

Przedstawiciele wtadz

publicznych, wyzsi urzednicy i 3,4 3,4,5,6,7,8 0,9
kierownicy

I specialisci 4 5,6,7,8 8,2
n Technicy i inny Sredni personel 3 3,4 5,4
I Pracownicy biurowi 2,3 3,4 0,8
I Pracownicy ustug i sprzedawcy 2,3 3,4 51

- !Rolmcy, ogrodnicy, lesnicy 2 3 0,5
i rybacy

7 Robotnicy przemystowi

. . rps 2 3 8,8
i rzemiesinicy

“ Operatorzy i monterzy maszyn 2 2,3 2,6
Pracownicy wykonujacy prace 1 1,2 2.8
proste

Sity zbrojne 1,2,3,4 2,3,4,5,6,7,8 0,0
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Wptyw funkcjonowania w ramach ISP na podnoszenie
lub zdobywanie kwadlifikacji i kompetencji przez pracownikow

» Zdaniem 44,2% przedsiebiorstw (N=382), funkcjonowanie w
ramach ISP ,,zdecydowanie” lub ,raczej” wptywa na podnoszenie
lub zdobywanie nowych kwalifikacji i kompetencji przez
pracownikow

» Znaczne zroznicowania regionalne oraz wg. wielkosci firmy

> ISP: wieksza motywacja pracownikow do statego rozwoju
(99 wskazan), zainteresowanie problematykq szkolen (84),
uzyskanie dofinansowania (80)
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Problemy z rekrutacjg pracownikéow

problemy zekeutacia | Podregn _____|

pracownikow Chojnicki Gdanski ~ Stupski  Starogardzki Trdjmiejski Ogdtem

0,9 3,3 10,2 9,7 3,7 5,0
Nie =nie prowadzono e 37,3 54,4 49,0 54,2 49,3
rekrutacji
Nie, nie byto
probleméw 45,7 27,4 28,3 14,8 24,7 25,9
z rekrutacjg
Trudno powiedziec 2,7 32,1 7,2 26,5 17,4 19,8
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

» Dotkliwosc¢ problemow zwigzanych z rekrutacjg pracownikéw warunkowana jest
wielkosciq przedsiebiorstwa.

» Firmy mikro: odsetek przedsiebiorstw, ktére w ciggu ostatnich dwdch latach miaty
problemy z rekrutacjq — 4,7%; firmy duze — 31,4%.




Problemy z rekrutacjg pracownikow, a wpisywanie
sie w zakres dziatania ISP

» Firmy, ktorych dziatalnos¢ wpisuje sie w zakres ISP, w wiekszym
stopniu doswiadczajg problemow z rekrutacjq pracownikow -
8,4% (spoza ISP - 4,6%)

» ISP: prowadzenie dziatalnosci, ktdra jest ,specjalizacjq”
regionu, specjalizacja ta rozwija sie (mobilizacja interwencji
publicznej)

» Oddolne, rynkowe procesy - wzrost popytu na zasoby

» Jest to zgodne z przewidywaniami teorii dystryktow
przemystowych i aglomeracji dziatalnosci gospodarczej

7 7



Najtrudniej rekrutowacé pracownikéw w zawodach:
| _Kodkzis | . Nazwakzs | %

Pomocniczy robotnik budowlany 9,50
EPPELTI Sprzedawca 9,38
EEPPIPIIN Kierowca samochodu dostawczego 6,37
Mechanik samochodéw osobowych 5,72
PIGGTN Architekt 3,81
Ksiegowy 3,36
BT Fryzjer 2,76
Kierownik do spraw marketingu 2,71
PP Kosmetyczka 2,71
Automatyk sterowania ruchem kolejowym 2,58
Rzeznik-wedliniarz 2,55
Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemow informatycznych 2,33
Technik prac biurowych 2,13
Spawacz 1,94
Monter instalacji i urzadzen sanitarnych 1,91
Murarz 1,89
EFXELPIN Doradca klienta 1,74
Dekarz 1,72
Tokarz w metalu 1,63
P Kucharz 1,59
Tynkarz 1,58

712202 Glazurnik - 1,56




Przyczyny problemow

» Kandydaci majg zbyt wysokie wymagania finansowe (17,1%
wskazari), dysponujqc jednoczesnie zbyt matym
doswiadczeniem, stazem pracy (12,7%)

» Mata elastycznos¢ pracownikow w zakresie oczekiwan,
odnosnie do wykonywanych przez nich zadan (12,4%)

» Profil kompetencji niepasujgcy do oczekiwan pracodawcow
(12,1%)

» Inne: nie odpowiadajgce kandydatom warunki zatrudnienia
oraz niespetnianie wymogow rekrutacji
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Przyczyny problemoéw - specyfika

» Wysokie wymagania finansowe pracownikow — problem
dotyczy gtdwnie regionu trojmiasta (21,5% wskazan) oraz
regionu gdanskiego (23,3%)

» Podregiony chojnicki, gdanski oraz starogardzki: mniejsza
dotkliwos¢ problemu niedopasowania profilu kompetencji
do oczekiwan pracodawcow

» Duze przedsiebiorstwa: wysokie wymagania finansowe oraz
poza finansowe kandydatow; mniejszy problem to
niedopasowanie profilu kompetencji

» Duze i mikro: mata elastycznos¢ w zakresie oczekiwarn, co do
wykonywanych przez pracownikow zadarn
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Doswiadczenie i kwalifikacje oczekiwane od pracownikow

. Kwalifikacje Odsetek podmiotéw
z pomorskiego

BN Doswiadczenie na podobnym stanowisku 36,5
n Ukonczenie szkoty kierunkowej/Wyzsze wyksztatcenie/zawod 14,9
n Znajomos¢ branzy/osoba z branzy 7,3
B Brak oczekiwan 5,7
ﬂ Doktadnos¢/rzetelnosé/zaangazowanie/organizacja pracy 5,2
B Umiejetnosci branzowe 4,3

740 Inne 3,5
BEM Praktyki 3,4
n Motywacja (checi) do pracy, pracowitos¢ 3,4
Brak planéw zatrudnieniowych 3,3
Prawo jazdy 2,9
Prawo jazdy inne niz B 2,4
Ukoniczone dodatkowe kursy/kwalifikacje 2,4
Umiejetnosc obstugi klienta 2,1
Umiejetnosc¢ pracy w grupie 1,9
Zdrowie fizyczne i psychiczne/sita fizyczna 1,8

Znajomos¢ jezykow obcych 1,7
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Oczekiwania wobec absolwentow

Czy wiedza i umiejetnosci absolwentow pomorskich uczelni odpowiadajg potrzebom firmy?




Dlaczego wiedza oraz umiejetnosci absolwentoéw nie odpowiadajg
potrzebom przedsiebiorstw (N=143)




Czy jest koniecznos¢ modyfikacji programoéw ksztatcenia?

Koniecznos¢ Czy dziatalnosci wpisuje sie w zakres ISP?
modyfikacji

Wpisuje sie w ISP Nie wpisuje sie w ISP  Ogdétem
3,4 2,0 2,1
Raczej tak 13,7 2,5 3,8
Raczej nie 47,4 48,1 48,0
Zdecydowanie nie 16,3 22,2 21,5
Trudno powiedzieé 19,2 25,2 24,5
Ogoétem 100,0 100,0 100,0

» wprowadzenie wiekszeqo zakresu praktyk zawodowych (zwtaszcza z punktu widzenia
przedsiebiorcow z podregionu starogardzkiego i chojnickiego)

» ale takze zwiekszenie roznych aspektow przygotowania merytoryczneqo

» wopinii 17,1% przedsiebiorstw, powinny powsta¢ nowe kierunki ksztatcenia oraz ,,reaktywowane”
by¢ szkoty zawodowe (deklaracje duzych firm)
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Czy jest potrzeba utworzenia nowych kierunkow ksztatcenia
wpisujgcych sie w zakresy ISP (%)




Deficytowe i wymagajgce vzupetnienia kompetencje

» Wystepowanie deficytowych bqgdz wymagajgcych uzupetnienia
kompetencji i kwalifikacji nie jest powazniejszym problemem

» 78,1% przedsiebiorstw: deficytowe kompetencje , raczej” oraz
,Zdecydowanie” nie wystepujqg

» Wieksze przedsiebiorstwa - wyZzsza swiadomosc¢ wystepowania
kompetencji i kwalifikacji deficytowych i wymagajgcych
uzupetnienia

» Relatywnie wiecej deficytowych i wymagajqcych uzupetnienia
kompetencji i kwalifikacji wystepuje w duzych
przedsiebiorstwach oraz w matych




Deficytowe lub wymagajace vzupetnienia kompetencje bgdz
kwalifikacje (liczba wskazan)

Zapotrzebowanie na Uszczegotowienie potrzeb
kompetencje/kwalifikacje wskazan

Zwigkszenie doswiadczenia 11 Lekarz, pracownik przemystowy, cukiernik, naprawa
zawodowego urzadzen chtodniczych, kamieniarz, budownictwo,
pedagogika, cukiernictwo

Kursy i szkolenia 8 Systemy ptac, obstuga maszyn budowlanych,
kosmetyka, kulinarne, elektromontaz, sieci gazowe
Informatyka/programowanie 6

Finanse, handel zagraniczny, 6
ksiegowos¢, ekonomia

Szkolenia kompetencyjne 6 Motywacja, wielozadaniowos$¢, sprzedaz i obstuga
klienta, negocjacje, zarzadzanie

Kierowca, prawo jazdy 3

Mechanika, lakiernictwo samochodowe 3

Kierowanie zespotem 2
Umiejetnos¢ analitycznego myslenia 2

Nauczanie gry na instrumentach 1

Szkolenia specjalistyczne, zalezne od 38
profilu dziatalnosci przedsiebiorstwa




Delegowanie pracownikéw na szkolenia
» Pracownicy uczestniczyli w takich szkoleniach w przypadku
10,4% przedsiebiorstw

» Odsetek przedsiebiorstw, w ktdrych delegowano pracownikow na
zewnetrzne szkolenia rosnie wraz z ich wielkoscig (mikro — 9,9%,
srednie —32%, duze — 27%)

» Gfownie szkolenia branzowe i z organizacji pracy, ale takze
praca w zespole, komputerowe oraz jezykowe

» Wpisywanie sie w zakres ISP zwieksza intensywnos¢ szkolen
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Plany szkoleniowe
» Potrzeby i plany takie deklaruje 8,8% przedsiebiorstw, 68,0%
nie zgtasza takich potrzeb

» Sytuacja moze sie zmienic - 23,2% przedsiebiorstw nie ma
w tej kwestii jasno sprecyzowanego stanowiska

» Im wieksze przedsiebiorstwo, tym wyiszy odsetek deklaracji
wskazujgcych na istniejgce potrzeby i plany szkoleniowe,
a takze wieksza swiadomosc w rzeczonej kwestii
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Plany i potrzeby szkoleniowe, wedtug wpisywania sie w zakres ISP (%)




Plany dotyczace zatrudniania pracownikéw do 2020 roku

» 55,7% przedsiebiorstw nie planuje zatrudniania
pracownikow, 14,5% planuje, w podregionie trojmiejskim
odsetek ten jest najwyzszy (19,0%)

» Sytuacja w zakresie planowanego zatrudnienia nowych
pracownikow moze ulec zmianie, gdyz 29,7% przedsiebiorstw
nie ma w tej kwestii wyrobionego zdania (koniunktura
gospodarczej w Polsce oraz na rynkach eksportowych, klimat
inwestycyjny)

» Zatrudnienie nowych pracownikow planowane jest przede
wszystkim w grupie duzych podmiotow
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Wpisywanie sie dziatalnosci w ISP, a plany zatrudnieniowe

» Funkcjonowanie ISP w pozytywny sposob przektada sie na
poziom zatrudnienia

» Podmioty, ktorych dziatalnos¢ wpisuje sie w ISP, dziatajg w
dziedzinach, w ktorych region posiada tzw. ujawnionq
przewage komparatywngq, ktora przektada sie na wyzszq
konkurencyjnosc, co znajduje odzwierciedlenie w planach
zatrudnienia

» Jednakze firmy wpisujgce sie w ISP - w ponadprzecietnym
stopniu doswiadczajg problemow z rekrutacjg pracownikow
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Plany vs. sytuacja aktualna

» Zatrudnienie nowych pracownikow do roku 2020 planowane
jest przede wszystkim w tych przedsiebiorstwach, ktore
deklarujqg zapotrzebowanie na nowe kluczowe/niszowe zawody

» Zatrudnienie nowych pracownikdw moze zatem nie byc fatwe,
gdyz czesc przedsiebiorcow poszukiwac bedzie pracownikow
o specyficznych kompetencjach, dotyczgcych
nowych/kluczowych zawodow

» 51,3% przedsiebiorstw, ktore planujq zatrudniac¢ pracownikow
do 2020 roku, w ciggu ostatnich dwoch lat odnotowaty
problemy z rekrutacjg
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Wazniejsze czynniki determinujgce sytuacje na rynku pracy
» Przyspieszenie tempa wzrostu gospodarczego w Polsce, zwtaszcza
w obszarach metropolitalnych Gdansk/Gdynia/Sopot (GGS)
» Poprawa koniunktury eksportowej, nowe rynki

» Odchodzenie na wczesniejsze emerytury - ,odptyw” czesci kapitatu
ludzkiego, wymagajqgcy uzupetnienia

» Wewnetrzna migracja w obrebie wojewodztwa

» Wozrost oczekiwan w stosunku do kwalifikacji pracownikow
(np. w sferze BPO)

» Spowolnienie dynamiki inwestycji prywatnych
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Rekomendacje

» Kontunuowanie monitoringu sytuacji na rynku pracy, w
oparciu o zbudowang juz baze respondentéw, na zasadzie
corocznego panelu

» Uwzglednienie przynajmniej podstawowych kwestii
dotyczacych eksportu

» Uwzglednienie informacji o zaangazowaniu kapitatu
zagranicznego w przedsiebiorstwie

» Dla intensyfikacji wspotpracy nauka-biznes, wykorzystac
nalezy planowane zmiany w funkcjonowaniu szkolnictwa
WYyzszego
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Rekomendacije, cd.

» Ze wzgledu na niski odsetek przedsiebiorstw, ktérych
pracownicy byli delegowani na szkolenia, rekomendowane jest

zwiekszenie Swiadomosci wyzwan biznesowych oraz
technologicznych, przed jakimi stojg przedsiebiorcy, w Swietle
presji konkurencyjnej w globalnej gospodarce

» Szkolenia powinny byc takze lepiej dopasowane
do rzeczywistych potrzeb przedsiebiorcow, a ich jakosc,
powinna by¢ podniesiona i monitorowana




Rekomendacje, cd.

» Ze wzgledu na zgtaszane zapotrzebowanie na pracownikow,
obejmujgce takze absolwentow szkot zawodowych, ale tez
rozwoj inteligentnych specjalizacji w wojewodztwie, wskazane
jest wsparcie dla rozwoju tego rodzaju szkolnictwa, ale tez
ukierunkowanie tego rozwoju pod katem potrzeb zwigzanych
z programem ISP

» Promocja ksztatcenia zawodowego wsrdd uczniow, ktdra
powinna przetamac w spoteczenstwie mit o koniecznosci
pozyskania wyksztatcenia ogdlnego i kontynuacji edukac;ji
na poziomie wyzszym
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Inteligentne Specjalizacje Pomorza

Wyzwania dla pomorskiego rynku pracy

7 7



Inteligentne Specjalizacje Pomorza (ISP)

» Zgodnie z zapisang w Strategii Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego 2020
zasadq tzw. inteligentnej specjalizacji (ang. smart specialization), oraz
wyfaniajgcych sie tzw. intinterwencja publiczna w regionie jest
ukierunkowana na uruchamianie i wykorzystywanie potencjatow
istotnych dla regionu branzeligentnych specjalizacji regionu.

» Samorzqgd Wojewodztwa Pomorskiego zobowiqzat sie w szczegdlnosci
do opracowania i wdrozenia mechanizmu identyfikacji i weryfikacji
obszarow aktywnosci gospodarczej, ktore mogqg decydowac o przysztej
pozycji konkurencyjnej wojewodztwa pomorskiego.



Inteligentne Specjalizacje Pomorza (ISP)

Zarzgd Wojewddztwa Pomorskiego, uchwatq numer 316/31/15 z dnia
9 kwietnia 2015 roku:

» Technologie offshore i portowo-logistyczne (ISP1),

» Technologie interaktywne w srodowisku nasyconym informacyjnie
(ISP2),

» Technologie ekoefektywne w produkcji, przesyle, dystrybucji i zuzyciu
energii i paliw oraz w budownictwie (ISP3),

» Technologie medyczne w zakresie chorob cywilizacyjnych i okresu
starzenia (ISP4).

ISP zdefiniowane zostaty przedmiotowo a nie sektorowo
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Problemy w analizie

Brak mozliwosci zastosowania wag analitycznych ze wzgledu na brak znajomosci
rzeczywistego rozktadu podmiotow nalezqgcych do ISP w pomorskim

Odpowiedzi podmiotow, ktore deklarujg przynaleznosc do ISP w stosunku do
odpowiedzi podmiotow, ktore podpisaty porozumienia ISP, rozniq sie znaczgco
(i w wiekszosci przypadkow statystycznie istotnie).

Mozna wyciggngc¢ wniosek, iz grupa podmiotdw, ktore podpisaty deklaracje
uczestnictwa ISP, jest duzo bardziej swiadoma istoty charakteru specjalizacji, a tym
samym fatwiej odpowiedziec¢ im na pytania powigzane z charakterem specjalizacji. W
grupie podmiotow deklarujgcych przynaleznosc do ISP znaczgco wiecej jest
odpowiedzi wskazujgcych na problemy z udzieleniem odpowiedzi czy odmow
odpowiedzi.

Ankietujgcy osoby odpowiadajgce za zarzgdzanie podmiotami zostali przeszkoleni, co
do specyfiki i zakresu funkcjonowania poszczegolnych ISP, pomimo to, udzielone
deklaracje w tym zakresie budzq wqtpliwosci. Moze to wskazywac na trudnosc
przyporzqgdkowania charakteru specjalizacji podmiotow do konkretnych ISP.
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Problemy w analizie

Brak rozpisania ISP po sektorach dziatalnosci gospodarczej oraz brak znajomosci
rzeczywistego rozktadu firm nalezgcych do ISP w kilku podstawowych wymiarach
(sektor dziatania, podregion bgdz powiat, klasa wielkosci) oraz zanonimizowanie
samej bazy danych — nie pozwalajq na weryfikacje deklaracji dotyczqgcych
przynaleznosci do ISP, wzgledem rzeczywistego profilu dziatalnosci firmy.

Z tego wzgledu, uznajemy wyniki dla pierwszej grupy podmiotdw, jako obrazujqgce
rzeczywiste potrzeby i problemy ISP.

Fakt podpisania deklaracji porozumienia partnerstwa ISP, wymagajgcy dogtebnego
zapoznania sie z profilem i przedmiotem funkcjonowania poszczegdlnych
partnerstw, jest jedyngq istniejgcqg wskazowkq i gwarantem przynaleznosci do ISP,

Odpowiedzi tej grupy firm sq znacznie bardziej zbiezne z profilem ISP i rozniq sie
znaczgco zarowno od odpowiedzi firm, ktore jedynie zadeklarowaty przynaleznosc
do ISP jak i odpowiedzi firm reprezentujqcych catfq populacje podmiotow
gospodarczych funkcjonujgcych w wojewaodztwie pomorskim.




ISP1 - Technologie offshore | portowo-logistyczne

45,4% podmiotow, ktore podpisaty deklaracje partnerstwa ISP1, zgtasza
zapotrzebowanie na kluczowe bqgdz niszowe zawody

Do najbardziej poszukiwanych zawodow nalezq: kierownicy projektow, kierownicy
dziatow reklamy, pbromocji bgdz PR, kierownicy dziatu operacji finansowych, specjalisci
do spraw marketingu i handlu, informatycy, ekonomisci, ksieqowi oraz spawacze

27,3% podmiotow przewiduje pojawienie sie kluczowych/niszowych zawodoéw do 2020
roku

jedynie 9,1% firm deklaruje, ze funkcjonowanie w ramach specjalizacji wptywa w
zdecydowany sposob na podnoszenie lub zdobywanie nowych kwalifikacji i
kompetencji przez pracownikow

Zdecydowana wiekszos¢ podmiotow zadeklarowata, iz w ciggu ostatniego roku

nie miata problemow z rekrutacjq. Brak spetnienia wymaganych kryteriow bqgdz
nieadekwatny profil kwalifikacji byty najczesciej zgtaszanymi problemami w rekrutacji
pracownikow.
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ISP1 - Technologie offshore | portowo-logistyczne

» W zakresie wymaganego doswiadczenia i kwalifikacji firmy zgtaszajg
zapotrzebowanie z zakresu kwalifikacji czy kompetencji obejmujqgcych
umiejetnosc pracy w grupie, ukonczenie dodatkowych kursow bgdz zdobycie
dodatkowych kwalifikacji, doktadnosc i sumiennosc, umiejetnosc obstugi klienta,
komunikatywnosc, znajomosc jezykow obcych, znajomosc branzy oraz
motywacje (chec) do pracy i pracowitosc.

» Wiekszos¢ podmiotow — 2/3 zbadanych firm — uwaza, iz wiedza i umiejetnosci
absolwentow pomorskich uczelni odpowiadajq ich specyficznym potrzebom.
Jako przyczyny ewentualnego nieprzystawania wiedzy i umiejetnosci
absolwentow do wymagan wskazywano: mato praktyczne podejscie, zbyt duzo
wiedzy teoretycznej, nieprzygotowanie do prowadzenia dziatalnosci w biznesie,
jak rowniez zbyt matq liczbe godzin zajec dydaktycznych z zakresu stricte
gospodarki morskiej.




ISP1 - Technologie offshore | portowo-logistyczne

Jedynie co 5 zbadana firma zauwazyta koniecznos¢ modyfikacji programow
ksztafcenia pod potrzeby zwigzane z funkcjonowaniem ISP.

Ponad 80% firm nalezgcych do ISP1 nie widzi potrzeby tworzenia nowych
kierunkow ksztafcenia na poziomie zawodowym i wyzszym, wpisujgcych sie
w zakresy ISP.

Przedsiebiorcy widzgcy potrzebe adjustacji profili ksztafcenia, sugerujg
wzrost liczby godzin zajec praktycznych oraz dostosowanie programu
ksztafcenia do konkretnych potrzeb podmiotow reprezentujgcych
specjalizacje. Jednoczesnie, zbadani przedsiebiorcy ISP1, ktorzy zauwazyli
takowq koniecznosc, zasugerowali wprowadzenie nowych profili ksztatcenia
na poziomie zawodowym o profilu operator portowy oraz sztauer.

Zadna ze zbadanych firm specjalizacji nie zauwaza problemu deficytowych
lub wymagajgcych uzupetnienia kompetencji i kwalifikacji.




ISP2 - Technologie interaktywne w srodowisku nasyconym informacyijnie

> 2/3 zbadanych firm zgtasza zapotrzebowanie na kluczowe bgdz niszowe zawody.
Jednoczesnie w 40% firm przewiduje sie pojawienie takiego zapotrzebowania do
roku 2020 => brak dostepu do wykwalifikowanych pracownikow moze byc zasadniczq
barierg rozwoju specjalizacji w nachodzqgcych latach.

» Najczesciej zgtaszane jest zapotrzebowanie na: informatykdw, w tym inZynierow
oprogramowania, projektantow systemow teleinformatycznych, programistow
aplikacji oraz specjalistow do spraw doskonalenia i rozwoju aplikacji, jak i testerow
oprogramowania komputerowego. Widoczne jest rowniez zapotrzebowanie na
specjalistow z zakresu big data czy very big data, w tym analitykow baz danych oraz
asystentow przetwarzania danych, jak i doradcow finansowych.

» W perspektywie roku 2020, najbardziej poszukiwani przez zbadane podmioty ISP2
bedq: informatycy, specjalisci do spraw rozwoju oprogramowania systemow
informatycznych, programisci aplikacji oraz testerzy oprogramowania
komputeroweqo, jak rowniez graficy komputerowi, ekonomisci, gtowni technolodzy

oraz specjalisci do spraw logistyki.




ISP2 - Technologie interaktywne w srodowisku nasyconym informacyjnie

>

>

1/4 firm zgftosita problemy z rekrutacjqg w ostatnim roku, natomiast 29,0%
przedsiebiorstw nie prowadzito rekrutacji.

Zbadane podmioty ISP2 zapytane o pracownikow, ktorych zawodow jest najtrudniej
zrekrutowad, wskazaty zwfaszcza na: informatykow, programistow, grafikow 3d, testerow
oprogramowania, operatorow maszyn, monterow uktadow elektronicznych, monterow
urzgdzen, przedstawicieli handlowych czy ksiegowych.

Problemy z rekrutacjq wynikaty przede wszystkim ze:
» zbyt wysokich oczekiwan finansowych (i pozafinansowych)
» niezadowalajgcych warunkdw zatrudnienia,
» nie spetnienia wymogow rekrutacji
» ztego profilu kompetencji
» zbyt matego doswiadczenia w pracy.

ISP2 wydaje sie byc¢ dotknieta negatywnie tzw. rynkiem pracownika




ISP2 - Technologie interaktywne w srodowisku nasyconym informacyijnie

» Blisko 92% firm ISP2 stwierdza, iz wiedza i umiejetnosci absolwentow pomorskich uczelni
odpowiadajq ich potrzebom.

» Jako przyczyne nieprzystawania wiedzy i umiejetnosci wskazano zwtaszcza: zbyt maty
zakres wiedzy praktycznej, zbyt naukowe podejscie w oderwaniu od charakteru i
potrzeb rzeczywistej pracy, niespefnienie wymagan i brak praktyki zawodowe;.

» Jednoczesnie 70% zbadanych firm nie widzi koniecznosci modyfikacji profili ksztatcenia.

» Jezeli taka potrzeba jest wskazywana, przedsiebiorcy sugerujq ksztatcenie z wiekszg
ilosciq zajec praktycznych, dodatkowe ksztafcenie w kierunkach zamawianych, lepsze
dostosowanie do oczekiwarn rynku, podwyzszenie ogolnego poziomu nauczania,
zwiekszenie ilosci praktyk w firmach i szybsze ,,wypuszczanie” absolwentow na rynek w
wyniku blizszej wspotpracy przemystu z naukg.

» Zasugerowano wdrozenie nowych kierunkéw ksztafcenia (na poziomie zawodowym i
wyZszym), w tym zwtaszcza: testera sprzetu lub aplikacji/oprogramowania, inZynierii
systemow wdrozeniowych czy techniki obstugi bezzatogowych statkow powietrznych.




ISP2 - Technologie interaktywne w srodowisku nasyconym informacyjnie

> 88% zbadanych przedsiebiorstw z partnerstwa ISP2 nie zauwazyto
wystepowania deficytowych lub wymagajqgcych uzupetnienia kompetencji i
kwalifikacji pracownikow

» Potrzebe takg widzi jedynie, co dziesigta zbadana firma. Przedsiebiorcy zwrdcili
uwage miedzy innymi na problem z kompetencjami i kwalifikacjami z zakresu
umiejetnosci analitycznych, programistycznych, technicznych, nowoczesnych
technologii informatycznych, w tym np. znajomosci technologii chmurowych




ISP3 = Technologie ekoefektywne w produkciji, przesyle, dystrybuciji
i zuzyciu energii i paliw oraz w budownictwie

» Sposrdod zbadanych przedsiebiorstw z partnerstw ISP3, dwie trzecie firm
zgtasza obecnie zapotrzebowanie na kluczowe bgdz niszowe zawody,
a ponad 60% zgtasza takie zapotrzebowanie w perspektywie do roku 2020.

» Obecnie najwieksze zapotrzebowanie zgtaszane jest na specjalistow do
Spraw rozwoju oprogramowania systemow informatycznych oraz
architektow. W mniejszym stopniu dotyczy to rowniez szereqgu innych
zawodow, w tym wysoce specjalistycznych. Profil zapotrzebowania do roku
2020 jest bardzo podobny.

» Jedynie 40% zbadanych firm specjalizacji uwaza, iz funkcjonowanie w jej
ramach wplywa na podnoszenie lub zdobywanie nowych kwalifikacji i
kompetencji przez pracownikow.
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ISP3 = Technologie ekoefektywne w produkciji, przesyle, dystrybucii
i Zuzyciu energii i paliw oraz w budownictwie

Potowa zbadanych firm ISP3 deklaruje wystgpienie problemow z rekrutacjg w
ostatnim roku.

Do gftownych zgtaszanych problemow w rekrutacji nalezq przede wszystkim zbyt
wysokie wymagania finansowe oraz, w mniejszym stopniu, zbyt mate
doswiadczenie/staz pracy kandydatow, niespetnianie wymogow kwalifikacji oraz
nieadekwatny profil kwalifikacji.

Zbadane firmy ISP3 zapytane o pracownikow, ktorych zawodow jest najtrudniej
zrekrutowac wskazali na szereg zawodow, w tym zwtaszcza na: architektow z
uprawnieniami, informatykow, specjalistow ds. wdrozen, inZynierow projektantow,
inzynierow telekomunikacji, mechaniki, elektroniki, elektromonterow, mechanikow
maszynowych, pracownikow budowlanych, doradcow technicznych, handlowcow

i marketingowcow, laborantow i menedzerdw.

Oprocz elementdow standardowych, wazne sq u kandydatow kompetencje miekkie,
takie jak komunikatywnosc¢, sumiennosc¢ czy motywacja do pracy.
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ISP3 = Technologie ekoefektywne w produkcii, przesyle, dystrybuciji
i zuzyciu energii i paliw oraz w budownictwie

» Pofowa zbadanych firm uwaza, iz wiedza i umiejetnosci absolwentow pomorskich
uczelni odpowiadajq ich potrzebom. Jednoczesnie 55% firm widzi potrzebe
modyfikacji programow ksztatcenia uczelni, 30% nie widzi takiej potrzeby, a co
szosta nie ma w tym zakresie zdania.

» Ponad 70% firm nie widzi potrzeby utworzenia nowych kierunkow ksztafcenia na
poziomie zawodowym i wyzszym wpisujgcych sie w zakresy ISP. Potrzebe takqg widzi
ponad % podmiotow.

» Przedsiebiorcy ISP3 wskazujgcy na braki w ksztatceniu wskazali na nastepujgce
problemy: zmniejszenie liczby godzin praktycznych z zakresu rzemiosta
i w trudniejszych warunkach, brak wiedzy praktycznej z kosztorysowania, brak
wiedzy biznesowej, za maly udziat wiedzy o charakterze praktycznym, brak
przyuczenia do zawodu, zbyt ogolny charakter wiedzy i nacisk na aspekty
teoretyczne, niepodejmowanie pracy w wyuczonym zawodzie, zbyt wqski profil
ksztafcenia czy tez braki w wiedzy ogdlnej.




ISP3 = Technologie ekoefektywne w produkciji, przesyle, dystrybuciji
I Zuzyciu energii i paliw oraz w budownictwie

» Przedsiebiorcy ISP3 sugerujg m.in. ksztatcenie w zakresie aktualnych technologii, w tym
techniki napedowej i przeksztafcania energii, ksztatcenia multidyscyplinarnego, wzrost
liczby godzin praktycznych i stazy, realizacje studiow magisterskich i zawodowych
ukierunkowanych na praktyczne zastosowanie w dziatalnosci firm, w tym realizacje
projektow, ktore miatyby finansowac wyfgcznie same podmioty gospodarcze.

» Zbadani przedsiebiorcy ISP3 zasugerowali jednoczesnie wprowadzenie szerequ nowych
kierunkow ksztatcenia (na poziomie zawodowym i wyzszym), w tym zwtaszcza: eko-
efektywnosci, montera instalacji, montera nowoczesnych systemow sterowania
systemami oswietlenia czy projektanta systemow inteligentnych.

» Ponad 20% zbadanych zauwaza wystepowanie deficytowych lub wymagajgcych
uzupetnienia kompetencji i kwalifikacji pracownikow. Przedsiebiorcy ci zwrocili miedzy
innymi uwage na problem z kompetencjami i kwalifikacjami z zakresu zarzqdzania
projektami i rozwoju produktow oraz z zakresu kompetencji interpersonalnych.




ISP4 - Technologie medyczne w zakresie choréb cywilizacyjnych
| okresu starzenia

Az trzy czwarte podmiotow, ktdre podpisaty deklaracje partnerstwa ISP4, zgtasza
obecnie zapotrzebowania na zawody kluczowe bgdz niszowe.

Jednoczesnie 55% firm zgtasza zapotrzebowanie na powyzsze, do roku 2020.

Dostep do kwalifikowanej kadry moze byc jedng z gtownych barier, jezeli nie
kluczowgq, dla dalszego rozwoju tej specjalizacji.

Najwieksze zapotrzebowanie zgtaszane jest obecnie na informatykow (specjalistow
zastosowan informatyki), biotechnologow, lekarzy pediatrow oraz technikow
dentystycznych. Profil zapotrzebowania do 2020 roku jest podobny, ze

szczegolnym znaczeniem specjalistow zastosowan informatyki, biotechnologow oraz
technikow analityki.




ISP4 - Technologie medyczne w zakresie choréb cywilizacyjnych
| okresu starzenia

Jedynie, co 10-ta zbadana firma z ISP4 zgtasza problemy z rekrutacjg w ostatnim roku.
Rownoczesnie jedna pigta firm nie prowadzita rekrutacji. 70% stwierdzito brak
problemow z rekrutacjg (najwiecej obok podmiotow z ISP1).

Przedsiebiorcy widzgcy takowy problem zgtosili przede wszystkim braki: programistow,
programistow wyzszeqo szczebla (senior developer), specjalistow z wiedzg
interdyscyplinarng oraz automatykow.

Najczestszymi problemami w rekrutacji sq niespetnienie wymogow rekrutacji oraz zbyt
mate doswiadczenie/staz pracy. Relatywnie mniejsze znaczenie majq zbyt wysokie
wymagania finansowe kandydatdw.

Blisko 80% zbadanych firm z partnerstw ISP4 uwaza, iz wiedza i umiejetnosci
absolwentow pomorskich uczelni odpowiadajq ich potrzebom. Jednakze blisko 50%
firm uwaza, ze modyfikacja programow ksztatcenia na poziomie wyzszym jak i
zawodowym pod kqgtem potrzeb ISP jest zasadna, podczas gdy jedynie 20% uwaza
jednoczesnie za koniecznie stworzenie nowych kierunkow ksztafcenia.
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ISP4 - Technologie medyczne w zakresie choréb cywilizacyjnych
| okresu starzenia
» Przedsiebiorcy sugerujq:

» zblizy¢ programy nauczania do realnych potrzeb rynku w drodze scislejszej wspotpracy
nauki z biznesem (projekty badawcze, ustalanie i koordynacja programdw nauczania, prace
dyplomowe realizujgce zadania zlecone firm),

» zwiekszyc liczbe godzin i roznorodnos¢ zajec praktycznych w tym do samodzielnego
wykonania przez studentow z wykorzystaniem zaawansowanego technicznie sprzetu
analitycznego,

* umozliwi¢ powstawanie kierunkow miedzywydziatowych i interdyscyplinarnych
(np. biotechnologia z zarzqdzaniem lub z ekonomiq) a takze zwiekszy¢ liczbe godzin
ksztatcgcych umiejetnosci praktyczne.

» Zdrugiej strony zwrdcono uwage na koniecznos¢ podniesienia kompetencji naukowych,
w tym na umiejetnosc pisania publikacji naukowych czy umiejetnosc funkcjonowania
w grantach, biegtq znajomosc jezyka angielskiego, jak rowniez kompetencji przedsiebiorczych,
w tym umiejetnosc¢ poruszania sie w sferze gospodarczej czy samodzielnego prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej.




ISP4 - Technologie medyczne w zakresie choréb cywilizacyjnych
| okresu starzenia

» Przedsiebiorcy widzqcy potrzebe wprowadzenia nowych kierunkow ksztatcenia
(na poziomie zawodowym i wyzszym) zasugerowali wprowadzenie
multidyscyplinarnych kierunkow ksztatcenia: inzynierii biomedycznej,
biotechnologii z farmacjg, biotechnologii z informatykg, biznesu
biotechnologiczneqo, managera nauki oraz zarzgdzania projektami naukowymi
czy wdrozZen zastrzezen patentowych.

» Co dziesigta zbadana firma specjalizacji widzi wystepowanie deficytowych lub
wymagajqgcych uzupetnienia kompetencji i kwalifikacji. Przedsiebiorcy ci zwrocili
uwage miedzy innymi uwage na problem z kompetencjami i kwalifikacjami z
zakresu sprzedazy bezposredniej, prowadzenia handlu zagranicznego,
kierowania zespotem, brak inicjatywy wtasnej pracownikow, braki w wiedzy
specjalistycznej czy doswiadczenia branzowego, jak i umiejetnosci manualnych.




Whioski | rekomendacje

* Program ISP jest kluczowym instrumentem polityki rozwoju regionalnego
oraz poprawy konkurencyjnosci, mobilizujgcym zasoby finansowe,
instytucjonalne oraz ludzkie.

* Przedsiewzigc nalezy starania, aby doktadniej rozpoznac rzeczywista
populacje firm ISP w wojewddzkie pomorskim.

e Jest to tym bardziej istotne, ze przedsiebiorstwa funkcjonujgce w ramach
ISP, zgodnie z uzyskanymi wynikami, sg ponadprzecietnie zmobilizowane
do podnoszenia kompetencji, doswiadczajg problemow z rekrutacjg
pracownikow oraz czesciej delegujg pracownikow na szkolenia.




Whnioski | rekomendacje

» Ze wzgledu na rosnaca role metropolii we wspodtczesnej gospodarce, a takze
postepujgce procesy metropolizacji, w tym w ramach obszaru GGS, wskazane
bytoby uwzglednienie dodatkowego wymiaru analizy, jakim jest
zréznicowanie rynku pracy w obrebie tzw. GGS, obszaru uzupetniajgcego
GGS oraz pozostatej czesci wojewddztwa.

Przyjety podziat na pie¢ podregiondw, ukazuje ciekawe zréznicowania rynku
pracy wewngtrz wojewoddztwa. Nie umozliwia on jednak w petni identyfikacji
bardzo waznych procesow, majgcych kluczowe znaczenie dla rozwoju
gospodarki wojewoddztwa i jego rynku pracy, ktore zwigzane s3g z
funkcjonowaniem metropolii GGS. Uktad podregiondw nie uwzglednia naszym
zdaniem rzeczywistego podziatu rynku pracy w woj. pomorskim w tym
zwtaszcza specyficznych uwarunkowan metropolitalnego i
pozametropolitalnego rynku pracy.




Whioski | rekomendacje

» Jezeli chodzi o odpowiedzi firm deklarujgcych przynaleznosc¢ ISP
to wyciggniecie dalszych wnioskdw wymaga naszym zdaniem ponownej
i pogtebionej weryfikacji przynaleznosci firm do inteligentnych
specjalizacji.

» W tym kontekscie za niezbedne uznajemy prébe przypisania definicji ISP
do sektorow czy grup PKD i prébe okreslenia populacji firm nalezacych
do ISP w wojewodztwie pomorskim. Zwtaszcza biorgc pod uwage
znaczenie inteligentnych specjalizacji dla wspotczesnego modelu
rozwojowego Pomorza.
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