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W sytuacji rekordowych, odczuwanych na catym swiecie niedoborow
wykwalifikowanych pracownikow, pracodawcy muszg zmienic swoje strategie
dotyczace zatrudnienia i pozyskac talenty, ktore przystuza sie ich organizacjom
zarowno juz teraz, jak i w przysztosci. Odpowiednie potaczenie kompetencji
miekkich, umiejetnosci, procesow i technologii jest jedynym sposobem, w jaki
mozna realizowac strategie biznesowa, tworzyc wartosci i ulepszac zycie ludzi.

Dzieki big data i przewidywaniu wynikow, dysponujemy najlepszymi
narzedziami umoZzliwiajacymi identyfikacje pokrewnych umiejetnosci,
pomaganie pracownikom w przeniesieniu sie na nowe stanowiska i tworzenie
jasnych sciezek kariery.

W przypadku pracownikow, apetyt na nauke i ciggte podnoszenie kwalifikacji o
Jonas Prising,

Przewodniczacy
organizacji, tworzenie kultury wspierajacej uczenie sie, aby pracownicy Zarzadu i Dyrektor

bedg drogq do osiagniecia wiekszego bezpieczeristwa zatrudnienia. Dla

byli odpowiednio wyposazeni i otwarci na zmiane — aby przeniesc sie na Generalny
inne stanowisko w ramach tej organizacji lub poza nig — nie jest jedynie ManpowerGroup
imperatywem operacyjnym, ale musi réwniez stac sie priorytetem

strategicznym.

W dobie Rewolucji Umiejetnosci to w ten sposob znajdziemy rozwigzania dla
problemu niedoboru talentow, przyspieszymy rozwdj i pomozemy ludziom
budowac nowe umiejetnosci w celu osiagniecia znaczacych karier na dtuzej.

W

51% polskich pracodawcow deklaruje,
Ze ma problemy ze znalezieniem
pracownikow z niezbednymi
umiejetnosciami
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JAK ROZWIAZAC
PROBLEM NIEDOBORU

W erze cyfryzacji technologia przeksztatca dotychczasowy rynek pracy,
tworzac nowe stanowiska wymagajace nowych umiejetnosci. W wyniku

tego niedobory talentow stajg sie jeszcze wiekszym problemem niz TALENTOW: PRZ_YGOTUJ'
kiedykolwiek na przestrzeni ostatnich dekad'. POZYS KUJ, POZYCZAJ
ABY ZROZUMIEC, JAKI WPLYW NA | PRZENOS:

PRZEDSIEBIORSTWA MA TO ZJAWISKO,
SPYTALISMY 39195 PRACODAWCOW
W 43 KRAJACH:

+ Czy w stosunku do ubiegtego roku trudniej jest znalez¢ kandydatéw do pracy?

N

Inwestuj
w ksztatcenie
i rozwoj

)

PRZYGOTUJ

+ Kandydatow z jakimi umiejetnosciami - twardymi i miekkimi - najtrudniej jest
znalez¢, i dlaczego?

+ Jakie dziatania podejmuja firmy, aby rozwigzac problem niedoboru talentow?

Poszukuj na
rynku talentow |
niedostepnych

w Twojej
organizacji

Problem ze znalezieniem pracownikéw zgtasza wiecej
pracodawcow niz kiedykolwiek wczesniej. 45% przebadanych
na swiecie firm deklaruje, ze nie moze znalez¢ pracownikéw
dysponujacych poszukiwanymi umiejetnosciami. W przypadku
duzych organizaciji (ponad 250 pracownikow) odsetek ten jest
jeszcze wyzszy — w 2018 roku problem niedoboru talentéw
zakomunikowato 67% z nich.

POZYSKUJ

Nie zapominaj
o spotecznosciach
zrzeszajacych

Zjawisko to jest odnotowywane we wszystkich branzach — od e
alenty

produkcji przemystowej poprzez gornictwo, transport po handel.
Pracodawcy nie moga znalez¢ odpowiednich oséb, ktdrych cechuje
posiadanie umiejetnosci technicznych i kompetencji migkkich. Aby
nadazy¢ za konkurencja w dobie Rewolucji Umiejetnosci, szybsze
podnoszenie kwalifikacji i zarzgdzanie talentami jest jeszcze wazniejsze
niz kiedykolwiek wczesnigj. Czas na nowy etap rozwigzujgcy

problem niedoboru talentéw: czas przygotowaé, pozyskac,
pozyczac i przenosic, aby zapewni¢ swojej organizaciji
pozadane umiejetnosci zaréwno teraz, jak i w przysztosci.

Jako globalni eksperci w obszarze zasobdw ludzkich kazdego roku
pracujemy dla miliondw ludzi w 80 krajach, pomagajac setkom

tysiecy przedsiebiorstw przyciggac¢, oceniac, rozwijac i zatrzymywac
wykwalifikowanych pracownikéw. Niniejszy raport zawiera nasze
obserwacje poczynione na przestrzeni 12 lat, podczas ktorych
przeprowadzalismy badanie dotyczace niedoboru talentdw, stanowigce
najwieksze tego rodzaju badanie kapitatu ludzkiego. Zapewnia ono
praktyczne rozwigzania pomagajace pracodawcom zrozumiec, jakie
umiejetnosci sg im potrzebne, okresli¢ najwiekszy potencjat i znalez¢
najlepsze talenty w dobie cyfryzagii.

Pomagaj
pracownikom
przenosic sie na
nowe stanowiska
i spetnia¢ nowe
funkcje wewnatrz
organizacji

i poza nig

?

w tym komunikacja, umiejetnosc
wspotpracy, budowania relacji,
kreatywnosc, empatia

i che¢ uczenia sie — pozwalajg
efektywnie wykorzystywac
umiejetnosci techniczne

i zmniejsza ryzyko bycia
zastgpionym w wyniku
automatyzacji procesow.

" Barometr ManpowerGroup Perspektyw Zatrudnienia dla Il kwartatu 2018 roku
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NIEDOBORY TALENTOW NAJWYZSZE OD 12 LAT

Poniewaz w ciggu ostatniej dekady 51% 51%
. 49%  48%
globalna gospodarka stale sie
umachniata, pracodawcy przyjmujg
bardziej optymistyczne nastawienie,
a popyt na site robocza jest wyzszy?.
W potfgczeniu ze zmieniajgcymi sie
potrzebami w zakresie umiejetnosci
niedobdr talentdw osiagnat najwyzszy
poziom od czasu rozpoczecia
naszego badania w 2006 roku na
Swiecie, a w Polsce od 2008 roku.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2018
Dane dla Polski

W ujeciu globalnym w 2018 roku najwiecej problemdw z obsadzaniem stanowisk zgtaszali pracodawcy w Japonii (89%),

w Rumunii (81%) i na Tajwanie (78%), podczas gdy najmniej trudnosci zgtoszono w Wielkiej Brytanii (19%), Irlandii (18%)

i w Chinach (13%). W Japonii problemem sa: brak podazy sity roboczej, starzenie sie spoteczenstwa i ograniczenia imigracyjne,
podczas gdy w Rumunii i na Tajwanie problem ten odzwierciedla obserwowana w ostatnich latach tendencja wzrostowa w zakresie
nearshoring i offshoring, czyli outsourcingu do tych krajow procesow biznesowych. Powoduje to zmaganie sie pracodawcow

Z problemem nieobsadzonych stanowisk, co stanowi zagrozenie dla wzrostu i wydajnosci operacyjne;.

NIEDOBORY TALENTOW STAJA SIE CORAZ WIEKSZE NA CALYM SWIECIE

Srednia
Swiatowa

t @

Kraje, ktore zmagajq sie z trudnosciami w pozyskiwaniu pracownikéw

Najmniej trudnosci Mniej trudnosci niz $rednia Wiecej trudnosci niz Srednia Najwiecej trudnosci

Chiny 13% Australia 34% Finlandia 45% 1 Argentyna 52%
Irlandia 18% 1 Brazylia 34% T Austria 46% T Stowacja 54%
Wielka Brytania  19% Belgia 35% Stany Zjednoczone 46% Indie 56%
Holandia 2% Kostaryka 35% T Portugalia 46% Singapur  56%
Hiszpania 24% Panama 35% | lzrael 49;% Grec.]a 61?’
Norwegia 25% Czechy 36% T Meksyk 50% Turcja b6%
Francia 29% Wioch 37% Niemcy 51% Butgaria 68%
] ] e Y 1 Wegry 51% Hongkong 76%
Republika Potudniowej Gwatemala 38% Polska 51% Tajwan 78%
Afryki 32% Stowenia 40% Rumunia 81%
T Szwecja 33% Kanada 41% Japonia 89%

1 Kolumbia 42%

Szwecja 42%

Peru 43%

Nowa Zelandia 44%
T Najwiekszy WZROST od 2016 . lNaiwiekszy SPADEK od 2016 .

2 Barometr ManpowerGroup Perspektyw Zatrudnienia dla lll kwartatu 2018 roku
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10 NAJBARDZIEJ POZADANYCH W POLSCE UMIEJETNOSCI

Wykwalifikowani pracownicy fizyczni (elektrycy, spawacze, mechanicy), kierowcy, pracownicy sektora produkcji
przemystowej, inzynierowie, a takze pracownicy restauraciji i hoteli to pie¢ grup zawodow, w ktorych na przestrzeni
ostatniego roku obsadzenie wolnych stanowisk sprawiato najwiecej trudnosci.

Jeden na czterech pracodawcdw twierdzi,
ze obsadzenie stanowisk wykwalifikowanymi
pracownikami jest w tym roku trudniejsze niz
w roku ubiegtym

Zapotrzebowanie na kierowcow i obstuge klienta jest nadal silnie napedzane przez wzrost konsumpcji — zwiekszenie
sprzedazy detalicznej, logistyki i dostarczanie produktow/ustug do odbiorcow koricowych. Jednak zawody te
wygladaja inaczej niz dekade temu i wciaz sie zmieniaja, wymagajac od pracownikéw nowych umiejetnosci i szkolen.

pojazdéw ciezarowych, budowlanych,
publicznego transportu zbiorowego m

1 WYKWALIFIKOWANI PRACOWNICY FIZYCZNI

elektrycy, spawacze, mechanicy

OPERATORZY

elektromechaniki, chemii, cywilni

produkcji i maszyn

PRZEDSTAWICIELE HANDLOWI

PRACOWNICY

w obszarze B2B, B2C, sprzedazy ‘

restauracji i hoteli : :
telefonicznej l

8 «ksiecowi I FINANSISCI

biegli ksiegowi, audytorzy, analitycy
finansowi

kontrolerzy jakosci, personel techniczny

PRACOWNICY DZIAtU IT

1 0 PRACOWNICY BIUROWI

eksperci ds. cyberbezpieczenstwa,

. o . . D asystenci, sekretarze, recepcjonisci
administratorzy sieci, wsparcie techniczne ,‘%.

Wiekszos¢ z dziesieciu najbardziej pozadanych zawoddw wymaga dodatkowych szkolen, jednak nie kazdy z nich
wymaga posiadania dyplomu uniwersyteckiego. Stanowiska dla srednio wykwalifikowanych pracownikéw jak miedzy
innymi te wymienione powyzej stanowig 40% wszystkich miejsc pracy w OECD?®, a zapotrzebowanie na nie wciaz rosnie.

W erze cyfryzacji zatrudnienie nie zawsze wymagac bedzie wyksztatcenia wyzszego, jednak bedzie w duzym stopniu
opierato sie na ciggtym rozwijaniu umiejetnosci. Nawet najbardziej tradycyjne role sg rozszerzane o nowe technologie.

3 Raport OECD, Perspektywy w obszarze zatrudnienia 2017

6 | 2018 Badanie Niedoboru Talentéw



75 %

DUZE PRZEDSIEBIORSTWA, DUZE WYZWANIA

Duze przedsiebiorstwa, czyli te zatrudniajace powyzej 57 %

250 pracownikéw, musza liczy¢ sie z wigkszymi [
trudnosciami w obsadzeniu stanowisk: 75% 48% E
przedstawicieli tych firm w Polsce zgtasza problemy XI D
w pozyskiwaniu pracownikdw, a blisko potowa z nich l’IE 'r

E

twierdzi, ze obecnie ma w tym obszarze wiecej 299
trudnosci niz rok temu*. Ponad potowa przedstawicieli
duzych organizaciji twierdzi, ze ich najwiekszym
wyzwaniem jest brak kandydatow, kolejnym sg zbyt
wysokie oczekiwania finansowe kandydatéw (15%).

oxx—X

>10 10-49 50-249 250+
# Liczba pracownikow

Trudnosci w obsadzeniu stanowisk wg
wielkosci przedsiebiorstwa - dane dla Polski

DLACZEGO POLSCY PRACODAWCY NIE MOGA ZNALEZC
TALENTOW, KTORYCH POTRZEBUJA?

Ponad potowa polskich pracodawcow twierdzi, ze gtéwnym powodem, dla ktérego nie moga obsadzi¢
wolnych stanowisk jest brak kandydatéw. Kolejne 18% twierdzi, ze wynika to ze zbyt duzych oczekiwan
finansowych kandydatow. Na kolejnym miejscu w zestawieniu czynnikow, ktdre przyczyniaja sie do problemow
7 obsadzaniem stanowisk jest brak wystarczajgcego doswiadczenia zawodowego u 0séb zainteresowanych
podjeciem pracy — wskazuje je 12% polskich przedsiebiorcow.

Polscy pracodawcy zostali rowniez zapytani o to, jakie umigjetnosci u pracownikdéw sa obecnie dla nich kluczowe.
Firmy najczesciej wskazywaty na umigjetnos¢ wspdtpracy (50%), zdolnos¢ dobrej organizaciji czasu pracy (49%)
oraz umiejetnosci komunikacyjne (44%)°.

Brak kandydatow do pracy, wygorowane oczekiwania finansowe i brak wystarczajacego
doswiadczenia zawodowego to gtdwne przyczyny niedoboru talentéw w Polsce

52% Brak dostepnych kandydatéw/brak kandydatow

kY Zbyt wysokie oczekiwania finansowe

Brak wystarczajacego doswiadczenia zawodowego

Brak kompetencji twardych u kandydatéw (np. znajomos¢ jezykéw, kompetencje IT,
umiejetnosci analityczne)

Inne/ Nie wiem

. 1% Problem wynikajacy ze specyfiki firmy (np. lokalizacja miejsca pracy)

. 1% Kandydaci nie dysponuja umiejetnosciami miekkimi (np. elastyczno$é¢, umiejetnosci interpersonalne)

. 1% Zbyt wysokie oczekiwania wzgledem benefitéw pozaptacowych

9% polskich pracodawcow dekiaruje,
ze kandydaci nie posiadajg wymaganych
na danym stanowisku umiejetnosci
technicznych (ub kompetencji miekkich

4 Badanie ostatnio przeprowadzone w 2016 roku

5 Rewolucja umiejetnosci 2.0. ManpowerGroup 2018
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ZAGADKA NIEDOBORU TALENTOW:
CO OBECNIE ROBIA POLSCY PRACODAWCY, BY WALCZYC
Z PROBLEMEM?

W dobie Rewolucji Umiejetnosci, gdy nowe role pojawiaja sie tak szybko jak inne i stajg sie przestarzate, pracodawcy
zdajg sobie sprawe, ze to, czego pracownik ma szanse sie hauczyc, staje sie wazniejsze niz to, co juz wie. Firmy
walczg z niedoborami talentéw poprzez podnoszenie kwalifikacji wtasnych zasobdw ludzkich: 36% polskich
pracodawcow zapewnia swoim pracownikom dodatkowe szkolenia i mozliwosci rozwoju, podczas gdy w 2016 roku
robito to 33%.

Strategie wykorzystywane przez polskich pracodawcow celem radzenia sobie z niedoborem talentow
2018 2016

36%
33%

Zapewnia dodatkowe szkolenia i mozliwosci rozwoju

0,
S0 Nie podejmuje zadnych strategii

19%

29% . .
Podnosi wynagrodzenia poczatkowe

23%

0,
ks Powieksza pakiet $wiadczen dodatkowych

10%

17% . .
Korzysta z mozliwosci outsourcingu

20%

12%

Korzysta z alternatywnych modeli pracy (np. umowz krétkoterminowe
14%

wspotpraca z freelancerami, zatrudnianie pracownikéw tymczasowychj

7%
- Stosuje niewykorzystywane lub nietypowe sposoby rekrutacji
11%

7% pracodawcow
k4] Obniza wymagania od kandydatéw dotyczace wyksztatcenia lub - .
doéwiadczenia (brak danych za 2016) w POlsce obniza wymagania
od kandydatow dotyczace
Zmienia dotychczas stosowane modele pracy vwksztalcenia |Ub doéwiadczenia

.Q 2 " o
AL
11 |

4%
4%

\/ AT i

‘M‘!ﬂ_\_ JU
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Organizacje na catym Swiecie zdajg sobie
sprawe z tego, jak wazne jest potgczenie
umiejetnosci miekkich i twardych

u pracownika. W Polsce 36% pracodawcow
podwyzsza kwalifikacje pracownikow

w zakresie umiejetnosci twardych

poprzez egzaminy zawodowe, praktyki

i kursy programowania, oraz w zakresie
umiejetnosci miekkich, w tym obstuge
klienta, sprzedaz i komunikacje.

Ponadto przedsiebiorstwa staja sie
bardziej elastyczne w kwestii edukacji
lub doswiadczenia wymaganych na
danym stanowisku (7%). 19% firm

w Polsce zwigksza atrakcyjnos¢ swiadczen,
oferujgc np. wieksza liczbe dni urlopowych,
co stanowi element motywowania
pracownika i skutecznie przycigga

nowych kandydatéw. Tam, gdzie nie sg
wykorzystywane dodatkowe Swiadczenia,
do gry wkraczajg pienigdze: w tym roku
29% pracodawcow rozwaza zwiekszenie
ptac, to 0 6 punktéw procentowych wiecej
niz w 2016 roku. Outsourcing procesow
do innych firm lub krajow rozwaza 17%
pracodawcow, ktorzy nie mogag znalez¢
niezbednych talentow, o 3 punkty
procentowe mniej niz w 2016 roku.

Wspdtpraca z partnerami specjalizujgcymi
sie w szybko zmieniajacych sie
technologiach, na stanowiskach czesto
zwigzanych z projektami przetwarzania

w chmurze (ang. cloud-computing),

Java+, DevOpps lub bezpieczenstwem
cybernetycznym moze by¢ bardzie;
skuteczna niz pozyskiwanie i utrzymywanie
pracownikow o takich kompetencjach we
wiasnym zakresie.

Dr Tomas Chamorro-Premuzic
Gtowny Ekspert ds. Talentow
w ManpowerGroup

Nawet jesli nie wiemy, jak bedzie wygladac praca w przysztosci,
mozemy Smiato przypuszczac, Ze osoby z checiq i zdolnosciami
do nauki, bystrzejsze, dobrze wspotpracujace z innymi i bardziej
pracowite, beda lepiej kwalifikowac sie do wykonywania takich

rodzajéw prac.

Bez wzgledu na posiadane kwalifikacje, istotniejsze i bardziej
cenione sg umiejetnosci miekkie. Najlepszym sposobem jest
skoncentrowanie sie na uniwersalnych cechach zwigzanych ze
zdolnosciami, serdecznoscia i determinacja. Przedsiebiorstwa,
ktorym uda sie stworzyc¢ kulture organizacji sprzyjajaca uczeniu
sie i zdobywaniu nowych kompetencji przez pracownikéw, moga

w przysztosci spodziewac sie lepszych wynikow niz konkurencja.

Tutaj pojawia sie pytanie, jak mierzymy te umiejetnosci,

a odpowiedzig na nie zdecydowanie nie jest intuicja. Opcji jest
wiele: od testow psychometrycznych, kwestionariusza 360

i rozmoéw po narzedzia nowej generacji, takie jak big data, analiza
portali spotecznosciowych i grywalizacja. Musimy pozostawic
nieobiektywnq intuicje i zamiast tego lepiej wykorzystywac

sztuczng inteligencje i fakty. Pozwdlmy przemowic danym.

Wyciaganie wnioskow na temat talentéw osob nigdy nie

byto tak przystepne. Oczywiscie to rowniez oznacza lepszg
spostrzegawczosc i przenikliwos¢ umystu w celu pokonania
konkurencji. Istotne jest rozpoznanie potencjatu zanim zauwaza

go inni. Przedsiebiorstwa dziatajg lepiej, gdy rozumiejq swoich

pracownikow, a pracownicy dziataja lepiej, gdy sa rozumiani.
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PRZYGOTUJ, POZYSKUJ, POZYCZAJ | PRZENOS: ROZWIAZYWANIE
PROBLEMU NIEDOBORU TALENTOW W PRZYSZ£0SCI

Aby zapewni¢ sukces w erze cyfryzacji, skuteczna strategia zatrudniania talentéw powinna sktadac
sie z czterech elementow: przygotowania, pozyskiwania, pozyczania i przenoszenia. Stworz sciezke
rozwoju talentdw, pozyskuj umiejetnosci, jesli to konieczne, pozyczaj talenty z zewnetrznych zrodet
i przenos osoby z pokrewnymi umiejetnosciami z jednej pozycji na inna, aby rozwingcé istniejace

umiejetnosci.
o w 1
PRZYGOTUJ L PRZYGOTUJ
Obecnie dostepne dla dziatéw HR rozwigzania Inwestuj w ksztafcenie
pozwalajg pracodawcom wskazad i podwyzszad l f OZWQ{, aby stworzyc
kwalifikacje swoich obecnych i potencjalnych T OZW/ja.C ta{enty
pracownikdw lepiej niz kiedykolwiek wczesdniej. w organizacjl.

Pracodawcy muszg podkreslac, ze state
ksztatcenie jest w interesie obu stron. Kluczowe
dla pracownikow jest to, aby podejmowac lepsze
decyzje dotyczgce kariery i zwiekszac szanse
na zatrudnienie. Natomiast dla przedsigbiorstw
istotne jest rozwijanie talentow, ktdrych
potrzebuja. Identyfikacja przysztych lideréw,
rozpowszechnianie w organizaciji kultury
uczenia sie oraz zapewnianie intensywnych
programoéw szkoleniowych beda wazne dla
osiggniecia sukcesu w erze cyfryzaciji.

2 40

POZYSKAJ __

Poszukaj na zewnetrznych
rynkach talentow, ktore nie
sg dostepne w ramach
twojej organizacji.

?‘m
h

POZYSKUJ

Niedobdr talentéw oraz duze zapotrzebowanie na zasoby ludzkie sprawia, ze pracodawcy musza doktadac
dodatkowych staran, aby przyciggna¢ do siebie najlepszych pracownikow. Rynek pracy, ktory cechuje niski poziom
bezrobocia i niedobdr talentéw moze prowadzi¢ do zwigkszania wynagrodzen i skutkowac spadkiem lojalnosci
wsrdd pracownikdow. Zadaniem dziatu HR jest poszukiwanie nowych, skutecznych form rekrutacji, aby
przyciagnaé, zatrudnic i zatrzymac najlepszych i najbardziej utalentowanych kandydatéw.
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Nie zapominaj o spotecznosciach
talentow funkcjonujacych

poza twojg organizacja.

Pomagaj pracownikom
przenosic sie na nowe
stanowiska i spetniac
nowe funkcje wewnatrz
organizacji oraz poza
nig.

= POZYCZAJ

Coraz wiecej 0sob, w tym rowniez wysoko wyspecjalizowanych
pracownikow, jest otwartych na elastyczne formy zatrudnienia.
Praca na czesc¢ etatu, zatrudnienie tymczasowe, na czas
okreslony badz skorzystanie z ustug freelancera jest szczegdlnie
wazne w warunkach, gdy organizacja jest zmuszona do szybkiego
uzupetnienia brakujgcych w firmie umiejetnosci.

e te, et C CLeeen,

Postepujgca cyfryzacja oraz automatyzacja
procesow sprawiajg, ze rynek pracy, a takze
wymagania od kandydatdw, stale ewoluuja.
. Podczas gdy jedne stanowiska powstajg
PRZENOS , wyniku cyfryzaciji, tak inne sg zastepowane
przez nowoczesne rozwigzania. Liderzy odgrywajg
kluczowa role w optymalizacji umiejetnosci,
ktére posiadaja ich pracownicy. Potrzebne
jest znalezieniu alternatywnych drog dla tych
pracownikdw, ktdrych umiejetnosci w wyniku
cyfryzacji nie sg juz potrzebne w ramach
organizacji. Takie dziatanie ma na celu adaptacje
pracownikow do zmieniajgcego lub dopiero
powstajacego stanowiska.
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O MANPOWERGROUP

ManpowerGroup® (NYSE: MAN) to wiodaca spdtka oferujgca rozwiazania w zakresie zatrudniania
pracownikow na calym Swiecie, ktore pomaga organizacjom przeksztatcac sie w szybko zmieniajgcym sie
Swiecie pracy dzieki odnajdywaniu, ocenianiu, rozwijaniu i zarzgdzaniu talentami, ktére pozwolg im wygrac.
Znajdujemy innowacyjne rozwigzania dla ponad 400 000 klientow oraz pomagamy ponad 3 milionom ludzi
znalez¢ znaczaca, statg prace w szerokim zakresie réznych branz i umiejetnosci. Nasze specjalistyczne marki
(Manpower®, Experis®, Right Management® i ManpowerGroup® Solutions) od niemal 70 lat tworza znacznie
wieksza wartos¢ dla naszych kandydatow i klientéw sposrod 80 krajow i terytoriow. W 2018 r. po raz dsmy

z rzedu ManpowerGroup zostat uznany za jedna z najbardziej etycznych firm na Swiecie oraz znalazt sie

w rankingu najbardziej podziwianych organizacji przygotowanym przez Fortune: oba wyrdznienia potwierdzaja
pozycje organizacji, ktéra cieszy sie najwiekszym zaufaniem i szacunkiem w branzy. Wigcej informaciji o tym,
jak ManpowerGroup™ pomaga wzmocni¢ przyszios¢ pracy mozna znalez¢ na stronie:

www.manpowergroup.com

PRZYtACZ SIE DO ROZMOWY W INTERNECIE

" @ManpowerGroup

facebook.com/ManpowerGroup

m linkedin.com/company/ManpowerGroup

www.manpowergroup.com/talent-shortage-2018

O BADANIU

ManpowerGroup zlecit firmie Infocorp przeprowadzenie badan ilosciowych poprzez przeprowadzenie
wywiadow z 39 195 pracodawcami w szesciu sektorach przemystu w 43 krajach. W badaniu udziat wziety
nastepujace kraje: Argentyna, Australia, Austria, Belgia, Brazylia, Butgaria, Kanada, Chiny, Kolumbia,
Kostaryka, Czechy, Finlandia, Francja, Niemcy, Grecja, Gwatemala, Hong Kong, Wegry, Indie, Irlandia, Izrael,
Witochy, Japonia, Meksyk, Holandia, Nowa Zelandia, Norwegia, Panama, Peru, Polska, Portugalia, Rumunia,
Singapur, Stowacja, Stowenia, RPA, Hiszpania, Szwecja, Szwajcaria, Tajwan, Turcja, Wielka Brytania i USA.

Analize danych przeprowadzita firma Reputation Leaders.
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