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WPROWADZENIE

Sytuacja na rynku pracy wojewodztwa pomorskiego jest dynamiczna. Wedlug informacji WUP
(Informacja miesieczna o rynku pracy, pomorskie) na koniec pazdziernika 2017 roku w wojewddztwie
zarejestrowanych bylo 49,9 tys. bezrobotnych. Stopa bezrobocia ogotem wynosita 5,5%, a liczba wolnych
miejsc pracy rowna byta 10,5 tys. Liczba bezrobotnych, jak i wolnych miejsc pracy, spadta w stosunku do
wrzesnia biezacego roku. Stopa bezrobocia w wojewddztwie pomorskim byla jednoczes$nie o 1,7 pkt.
proc. nizsza niz w pazdzierniku 2016 roku (7,2%). Warto podkresli¢, iz byla jednocze$nie nizsza od
$redniej dla kraju réwnej 6,6%. W pazdzierniku 2017 roku przeci¢tne miesigczne wynagrodzenie brutto
w sektorze przedsigbiorstw wyniosto 4,6 tys. zt i bylo wyzsze o 6,3% w pordwnaniu z analogicznym
miesigcem roku 2016.

Ogolny poziom bezrobocia jest niski, a w niektérych powiatach jest bardzo niski. De facto moze
znajdowac si¢ on na poziomie tzw. naturalnej stopy bezrobocia, co dotyczy przede wszystkim podregionu
trojmiejskiego badz metropolitalnego rynku pracy. Stopa bezrobocia jest jednakze tradycyjnie wyzsza
w pewnych obszarach granicznych wojewodztwa (powiaty nowodworski, malborski, sztumski na
wschodzie oraz cztuchowski, bytowski i chojnicki na zachodzie wojewodztwa). Wyrazna jest presja na
wzrost plac, co czgsciowo wynika rowniez z wyzszej w tym roku rzeczywistej, jak i oczekiwanej stopy
inflacji. W wielu sektorach pojawia si¢ - juz nie tylko sezonowo - problem z pozyskiwaniem nowych
pracownikdéw, a tym samym narasta problem tzw. zawodow czy kwalifikacji deficytowych. Dotyczy to
zardbwno pracownikow wysokokwalifikowanych jak i pracownikow fizycznych. Kontynuacja obecnej
sytuacji moze stanowi¢ istotng barier¢ rozwoju dla gospodarki wojewodztwa, w tym dla jej sektorow
kluczowych, zwlaszcza dla tzw. inteligentnych specjalizacji, majacych priorytetowe znaczenie w polityce
gospodarczej regionu.

Istniejaca sytuacja calkowicie uzasadnia przeprowadzenie badania glgbiej diagnozujacego stan obecny
rynku pracy, w tym zwlaszcza zapotrzebowania na kompetencje, kwalifikacje oraz wystgpowanie obecnie
i w przysztosci zawodow deficytowych czy niszowych.

Badanie ankietowe zostato przeprowadzone na zlecenie Wojewoddzkiego Urzgdu Pracy w Gdansku na
reprezentatywnej probie 2002 respondentdw. Celem badania bylo okreslenie zapotrzebowania
pracodawcow na kompetencje pracownikow w zwigzku z rozwojem ekonomiczno-spotecznym
wojewodztwa. Badanie zrealizowano metodg bezposredniego wywiadu kwestionariuszowego
wspomaganego komputerowo (CAPI). Respondentami byli przedstawiciele przedsigbiorstw
zlokalizowanych na terenie wojewodztwa pomorskiego, odpowiedzialni za strategiczne decyzje dotyczace
rozwoju firmy. Reprezentatywno$¢ badania zostata zapewniona na poziomie wojewodztwa ze wzgledu na
lokalizacje (podregiony), wielko$¢ zatrudnienia w przedsigbiorstwie (klasy wielkosci) oraz sektor
dziatalno$ci. Dodatkowo do proby zostaty celowo wlaczone podmioty, ktore podpisaty deklaracje udziatu
w partnerstwach tzw. Inteligentnych Specjalizacji Pomorza - ISP (N=100).

Ze wzgledu na powyzsze uwarunkowania, wyniki w czeSci ogodlnej (odnoszacej si¢ ogotem do
wojewoddztwa) sa reprezentatywne dla jego populacji firm, a tym samym uzyskane wyniki sa wazone
z wykorzystaniem wag analitycznych opracowanych przez firme, ktéra przeprowadzila badanie
ankietowe.



W czesei drugiej (odnoszacej sie do podmiotow ISP), ze wzgledow metodologicznych, niemozliwe jest
zastosowanie wag analitycznych. Nieznana jest, bowiem na ten moment populacja firm dzialajacych
w obszarach ISP w wojewddztwie pomorskim, poza grupa firm, ktoére podpisaty deklaracje porozumien.
Wyniki sa reprezentatywne jedynie dla grupy firm z bazy danych Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Pomorskiego, ktére formalnie przystapity do poszczegélnych partnerstw Inteligentnych
Specjalizacji i wzigty udziat w przedmiotowym badaniu.

Baza podmiotow zaangazowanych w ISP przekazana przez Zamawiajacego podmiotowi realizujagcemu
badanie ankietowe liczyta 362 rekordy i zostala uznana za probg peina, tzn. wyczerpujaca populacje
podmiotéow ISP w wojewodztwie pomorskim. Okreslono stope zwrotu nie mniejszg niz 100 efektywnych
wywiadow. Minimalna liczba wywiadoéw zostala zrealizowana, co jednocze$nie oznacza uzyskanie
relatywnie wysokiej stopy zwrotu.

Niemozliwe jest naszym zdaniem polgczenie i laczna analiza dwoch zbiorow — tzn. firm, ktore
zadeklarowaly formalne podpisanie partnerstw ISP, objetych badaniem z bazy danych ISP przekazanych
przez UMWP oraz firm z badania losowego populacji generalnej firm Pomorza, ktore zadeklarowaly
przynalezno$¢ do ISP. Analize w czgsci drugiej opracowania skupiono, wigc przede wszystkim na
pierwszej grupie 100 podmiotéw. Jednoczes$nie przeanalizowano w wydzielonej czeSci odpowiedzi
podmiotéw deklarujgcych przynaleznos$é do ISP i wskazano na istotne réznice w stosunku do odpowiedzi
firm, ktoére przystapity do porozumien ISP. Aby umozliwi¢ poréwnywalnos¢ wynikow — w zalaczniku
nr 2 zamieszczono w tabelach wyniki odpowiedzi firm na pytania badawcze, ktére zadeklarowaty
potencjalng przynalezno$¢ do ISP, nie stosujac jednakze analogicznie do pierwszej grupy podmiotow, wag
analitycznych opracowanych dla populacji generalnej firm z wojewddztwa pomorskiego.



CZESC I: OPRACOWANIE OGOLNE

Gospodarka Polski, jak tez gospodarka wojewddztwa pomorskiego, podlega przemianom, ktorych
odzwierciedlenie widoczne jest na rynku pracy. Cze$¢ z tych zmian ma charakter koniunkturalny, czesé
natomiast wynika z przemian majacych charakter dlugookresowy. Gospodarka $wiatowa przez lata
odczuwata skutki kryzysu, ktory rozpoczat si¢ w roku 2008. Po okresie powaznego zatamania
koniunktury, w roku 2017 widoczne jest ozywienie, ktorego skutkiem jest wyrazna poprawa sytuacji na
rynku pracy. W wojewodztwie pomorskim jej przejawem jest znaczny spadek liczby oséb bezrobotnych
oraz spadek stopy bezrobocia. Poprawa koniunktury w sytuacji niskiego i wcigz spadajacego bezrobocia,
atakze reform dotyczacych systemu emerytalnego w Polsce (skutkujacych redukcjg liczby osob
pracujacych) oraz emigracji z Polski — wywoluje napigcia na rynku pracy. Ich przejawem jest migdzy
innymi rosngcy popyt na prace, ale takze trudno$¢ w znalezieniu pracownikow spetniajacych oczekiwania
pracodawcow.

[.1. Zapotrzebowanie na kluczowe kompetencje

Zapotrzebowanie na kluczowe/niszowe zawody zglaszane jest przez 22,6% przedsigbiorstw.
Zapotrzebowanie to zroznicowane jest przestrzennie, najwyzszy odsetek przedsicbiorstw zglaszajacych
takie zapotrzebowanie dotyczy podregionu gdanskiego oraz trdjmiejskiego, najnizszy natomiast
starogardzkiego.

Tabela I.1: Zapotrzebowanie na kluczowe/niszowe zawody wedlug podregionow (%)
Zapotrzebowanie na Podregion

9 ?
kluczowe/niszowe zawody? Chojnicki Gdanski Stupski Starogardzki Tréjmiejski Ogolem

Tak 10,0 33,9 17,8 3.4 259 22,6
Nie 87,6 46,4 77,2 78,5 61,6 64,1
Trudno powiedzie¢ 2,5 19,7 5,0 18,1 12,5 13,3
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=2002).

Zrbéznicowania dostrzegalne sg takze, jezeli chodzi o klasy wielkos$ci przedsigbiorstw. Wraz ze wzrostem
klasy wielkosci zatrudnienia, rosnie odsetek przedsigbiorstw zglaszajacych zapotrzebowanie na
kluczowe/niszowe kompetencije.



Tabela 1.2: Zapotrzebowanie na kluczowe/niszowe zawody wedlug klasy wielkosci przedsigbiorstwa (%)

Zapotrzebowanie na Klasa wielkosci przedsi¢biorstwa
kluczowe/niszowe zawody?

Mikro Male Srednie Duze Ogolem
(0-9%) (10-50) (51-250) (powyzej 250)
Tak 21,5 46,5 52,6 61,3 22,6
Nie 65,2 36,6 442 30,6 64,1
Trudno powiedzieé¢ 13,3 16,9 32 8,1 13,3
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

* - pracownikow
Zrodto: Obliczenia wltasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=2002).

Mniejsze zrdznicowania charakterystyczne sa wedlug gtownego rodzaju prowadzonej dziatalnosci.
Najmniejszy odsetek przedsigbiorstw wskazujacych na zapotrzebowanie na kluczowe/niszowe zawody
wystepuje w przemysle, najwyzszy za$ w budownictwie oraz rolnictwie.

Tabela 1.3: Zapotrzebowanie na kluczowe/niszowe zawody wedlug gléwnego rodzaju prowadzonej
dziatalnos$ci (%)

Zapotrzebowanie na Glowny rodzaj prowadzonej dzialalnosci
kluczowe/niszowe zawody?

Rolnictwo = Przemyst | Budownictwo & Handel Uslugi Uslugi Ogolem
rynkowe | nierynkowe
Tak 27,3 16,7 33,1 20,0 22,5 20,3 22,6
Nie 72,2 74,4 54,5 70,8 58,8 75,9 64,1
Trudno powiedzieé¢ 0,6 9.0 12,4 9,3 18,7 39 13,3
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=2002).

Gospodarka podlega procesom zmian, wynikajacym z globalizacji, spadku kosztow transportu, naptywu
kapitalu zagranicznego oraz postepu technologicznego. Przedsigbiorcy sa $wiadomi tych zmian,
uczestnicza w nich, a ze wzgledu na presj¢ konkurencyjng — antycypuja pojawienie si¢
kluczowych/niszowych zawodow. Do roku 2020, pojawienie si¢ takich zawodow oczekiwane jest przez
7,4% przedsicbiorstw. Najwyzszy odsetek podmiotow przewidujacych pojawienie si¢ nowych
kluczowych/niszowych zawodow, na ktore bedzie zapotrzebowanie, charakterystyczny jest dla
przedsigbiorstw z Gdyni, Gdanska oraz Sopotu (10,2% odpowiedzi), a takze z podregionu stupskiego
(8,7%). Najnizszy odsetek (1,0%) dotyczy podregionu starogardzkiego. Warto zauwazy¢, ze sposrod
przedsigbiorstw z podregionu gdanskiego, 40,7% nie bylo w stanie odpowiedzie¢ na zadane pytanie.



Tabela 1.4: Przewidywane pojawienie si¢ kluczowych/niszowych zawodoéw, na ktére bedzie
zapotrzebowanie do 2020 roku, wedtug podregionu (%)
Podregion
Czy przewidywane sa nowe

niszowe/kluczowe zawody do 2020 Chojnicki Gdanski Stupski Starogardzki = Tréjmiejski | Ogéltem

roku?
Tak 4.5 6,1 8,7 1,0 10,2 7.4
Nie 81,2 53,3 73,4 71,3 61,3 63,7
Trudno powiedzie¢ 14,3 40,7 18,0 27,7 28,5 29,0
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=2002).

Odsetek pozytywnych odpowiedzi na pytanie dotyczace pojawienia si¢ kluczowych/niszowych zawodow
do 2020 roku wzrasta wraz z klasg wielkosci zatrudnienia. Je$li w przypadku mikro podmiotow tylko
6,9% przedsigbiorstw udzielito odpowiedzi pozytywnej na to pytanie, to w grupie przedsigbiorcow
zatrudniajgcych powyzej 250 pracownikow, odsetek pozytywnych wskazan wyniost 27,9%.

Tabela 1.5: Przewidywane pojawienie si¢ kluczowych/niszowych zawodoéw, na ktére bedzie
zapotrzebowanie do 2020 roku wedtug klasy wielko$ci przedsiebiorstwa (%)

Klasa wielkosci przedsi¢biorstwa
Przewidywane sa nowe

] Mikro Male Srednie Duze Ogolem
niszowe/kluczowe zawody do
2020 roku v (0-9%) (10-50%) (51-250%) (pow. 250%)
Tak 6,9 16,5 24,1 27,9 7.4
Nie 64,2 49,5 54,6 57,6 63,7
Trudno powiedzie¢ 28,8 34,1 21,3 14,5 29,0
Ogobtem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

* - pracownikow
Zrodto: Obliczenia wltasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=2002).

Najwyzszy odsetek wskazan potwierdzajacych antycypowane kluczowe/niszowe zawody dotyczy
przedsigbiorstw z sektora rolnictwa (11,8%) oraz ustug nierynkowych (9,4%), najnizszy natomiast handlu
(6,3%).

Tabela 1.6: Przewidywane pojawienie si¢ kluczowych/niszowych zawodoéw, na ktére bedzie
zapotrzebowanie do 2020 roku wedtug gtéwnego rodzaju prowadzonej dziatalnosci (%)

Gléwny rodzaj dzialalnosci
Przewidywane sa nowe

i, Rolnictwo Przemyst Budownictwo Handel Ushugi : Uslugi Ogétem
zawody do 2020 roku rynkowe = nierynkowe
Tak 11,8 8,1 7,5 6,3 7,1 9,4 7.4
Nie 71,5 64,1 60,0 68,6 61,4 67,5 63,7
Trudno powiedzie¢ 16,7 27,9 32,5 25,1 31,5 23,1 29,0
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=2002).



[.2. Kluczowe i poszukiwane zawody

W czgsci raportu poswieconej kluczowym zawodom i specjalnosciom, wykorzystujemy Klasyfikacje
Zawodoéw 1 Specjalnosci (KZiS). Klasyfikacja ta jest usystematyzowanym zbiorem zawodow
i specjalnosci wystepujacych na rynku pracy. Opracowana zostata w oparciu o Migdzynarodowy Standard
Klasyfikacji Zawodoéw ISCO-08.

Odpowiedzi otwarte respondentdéw zostaly przyporzadkowane do poszczegolnych grup KZiS.
W przypadku braku takiej mozliwosci zostaty one sklasyfikowane, jako pozostale.

Lacznie respondenci wskazali zapotrzebowanie na 327 zawodow wystepujacych w KZiS. Do najbardziej
poszukiwanych zawodéw w woj. pomorskim zaliczy¢ nalezy: sprzedawceg, kierowce samochodu
dostawczego, specjaliste zastosowan informatyki (informatyka), mechanika pojazdow samochodowych
oraz robotnika budowlanego. Ogdlne zestawienie najbardziej poszukiwanych zawodow wojewddztwa
pomorskiego przedstawia ponizsza tabela. Zestawienie w podziale na podregiony prezentowane jest
w tabeli Z1.1 w zalaczniku 1.

Tabela 1.7: Na jakie kluczowe/niszowe zawody zgtaszane jest zapotrzebowanie (%)

Kod KZiS Nazwa KZiS Odsetek firm wojewodztwa poszukujacych
pracownikéw w zawodzie
522301 Sprzedawca 2,15
832202 Kierowca samochodu dostawczego 2,07
251902 Specjalista zastosowan informatyki 1,44
723103 Mechanik pojazdéw samochodowych 1,17
931301 Pomocniczy robotnik budowlany 0,92
331301 Ksiegowy 0,89
216101 Architekt 0,89
711202 Murarz 0,83
752205 Stolarz 0,75
512001 Kucharz 0,68
932911 Pomocniczy robotnik w przemysle przetworczym 0,64
722204 Slusarz 0,64
314411 Technik technologii zywno$ci — przetworstwo migsne 0,59
712303 Tynkarz 0,57
741103 Elektryk 0,54
228101 Farmaceuta 0,52
522305 Technik handlowiec 0,51
741101 Elektromonter instalacji elektrycznych 0,44
513101 Kelner 043
333107 Technik logistyk 0,41

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=2002).

Blizsza analiza pokazala, ze zapotrzebowanie na poszczegdlne kategoric zawodow rdznicuje si¢
przestrzennie w uktadzie 5 podregionéw: chojnickiego, gdanskiego, stupskiego, starogardzkiego oraz
trojmiejskiego. Zestawienie najbardziej poszukiwanych zawodéw w poszczegdlnych podregionach woj.
pomorskiego przedstawia tabela Z1.2 w zalaczniku 1.

W kolejnym kroku analiz¢ przeprowadzono na poziomie tzw. grup wielkich KZiS, czyli jednocyfrowych
grup klasyfikacji. Okazuje si¢, iz podmioty z wojewodztwa pomorskiego zglaszaja zapotrzebowanie na
pracownikoéw wszystkich grup pracownikow (poza sitami zbrojnymi). Najwigksze zapotrzebowanie jest
zglaszane na robotnikow przemystowych i rzemieslnikow (8,8% ogotu firm), specjalistow (8,2%),
technikéw i inny $redni personel (5,4% og6tu firm) oraz pracownikéow ushug i sprzedawcow (5,1%).
Odpowiada to jednocze$nie poziomom od 2 do 4 poziomu klasyfikacji wedtug ISCO-08, czyli
Migdzynarodowego Standardu Klasyfikacji Zawodow oraz poziomowi ksztalcenia ISCED 2011



(Miedzynarodowa Standardowa Klasyfikacja Ksztalcenia) od 2 do 4 jak 5 do 8, gdzie ISCED 2 — to
wyksztalcenie gimnazjalne, 4 — policealne, 5 — studia krotkiego cyklu a 8 - studia doktoranckie lub ich
odpowiedniki.

Drugi poziom kompetencji wymaga, wedhug publikacji Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej (2004,
pt. Klasyfikacja zawodoéw 1 specjalnoSci na potrzeby rynku pracy Tworzenie 1 stosowanie),
zaawansowanych umiej¢tnosci czytania i1 pisania oraz liczenia, wysokiego poziomu sprawnos$ci
manualnej, umiejetnosci z zakresu czytania informacji, takich jak np. instrukcje techniczne czy
bezpieczenistwa oraz zdolnosci komunikacji interpersonalnej. Odpowiada on wyksztatceniu
uzyskiwanemu w gimnazjum, liceum ogolnoksztalcacym, liceum profilowanym i zasadniczej szkole
zawodowej. W przypadku wyksztalcenia ogolnego, dostgp do rynku pracy wymaga uzyskania
kompetencji zawodowych w wyniku szkolenia zawodowego w systemie kursowym lub w miejscu pracy.
Trzeci poziom kompetencji zwigzany jest z wykonywaniem zlozonych zadan technicznych
i praktycznych, wymagajacych szerokiej wiedzy merytorycznej, technicznej 1 proceduralnej
w wyspecjalizowanej dziedzinie. Wymaga zdolnos$ci interpersonalnych i zdolno$ci do rozumienia réznego
rodzaju dokumentéw. Odpowiada wyksztalceniu $Sredniemu zawodowemu uzyskanemu w technikum,
szkole artystycznej, szkole pomaturalnej oraz szkole policealne;.

Czwarty poziom kompetencji zwigzany jest z wykonywaniem zadan polegajacych na rozwiazywaniu
problemow oraz podejmowaniu decyzji w oparciu o szeroka wiedz¢ teoretyczng i merytorycznag w danej
specjalizacji. Wymaga on rozwini¢tych zdolnosci interpersonalnych, zdolnosci do rozumienia ztozonych
dokumentéw oraz umieje¢tnosci komunikowania ztozonych kwestii. Odpowiada to wyksztatceniu
wyzszemu uzyskanemu na studiach I stopnia (licencjackich czy inzynierskich), II stopnia oraz studiach III
stopnia (doktoranckich).

Tabela 1.8: Na jakie kluczowe/niszowe zawody jest zapotrzebowanie wedtug grup wielkich KZiS (%)

KZiS Nazwa grupy wielkiej Poziom kompetencji Poziom ksztalcenia Odsetek firm
wg ISCO-08 wg ISCED 2011
1 Przedstawiciele wtadz publicznych, wyzsi 3,4 3,4,5,6,7,8 0,9
urzednicy i kierownicy
2 Specjalisci 4 5,6,7,8 8,2
3 Technicy i inny $redni personel 3 3,4 54
4 Pracownicy biurowi 2,3 3,4 0,8
5 Pracownicy ustug i sprzedawcy 2,3 3,4 5,1
6 Rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy 2 3 0,5
7 Robotnicy przemystowi i rzemie§lnicy 2 3 8,8
8 Operatorzy i monterzy maszyn 2 2,3 2,6
9 Pracownicy wykonujacy prace proste 1 1,2 2,8

10 Sity zbrojne 1,2,3,4 2,3,4,5,6,7,8 0,0
Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=2002).

W analogiczny sposob przebadano zapotrzebowanie na pracownikéw w firmach w nowych kluczowych
badz niszowych zawodach w perspektywie roku 2020.

Ogolnie aktualne zapotrzebowanie jest wigksze niz deklarowane do roku 2020. Lista szczegotowa
obejmuje 156 zawoddéw, wedlug KZiS. Ponizsza tabela prezentuje zawody najbardziej pozadane przez
firmy w perspektywie 2020 roku. Sa to po pierwsze informatycy — programisci. Po drugie, mechanicy
samochodowi oraz kierowcy samochodéw dostawczych. W czotowce znalezli si¢ rowniez chemicy,
sprzedawcy oraz inzynierowie automatyki i robotyki.

Zastosowana ponownie analiza na wyzszym poziomie klasyfikacji KZiS, tzn. jedno cyfrowych grup
wielkich, wskazuje zapotrzebowanie glownie na: specjalistow, robotnikow przemystowych
i rzemie$lnikow oraz technikow i inny $redni personel. Oznacza to, ze istnieje zapotrzebowanie zarOwno
na absolwentow uczelni wyzszych, ale jednocze$nie na absolwentow szkot zawodowych oraz technikow
kierunkowych. Szczegolnie silne zapotrzebowanie zglaszaja podmioty z podregionéw trojmiejskiego,
gdanskiego oraz stupskiego.
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Tabela 1.9: Pojawienie si¢ kluczowych/niszowych zawodow, na ktore bedzie zapotrzebowanie,
przewidywane do 2020 roku (%)

Kod Nazwa KZiS Odsetek firm wojewodztwa poszukujacych pracownikow
KZiS w zawodzie w perspektywie 2020

723303

Mechanik maszyn i urzadzen budowlanych i 0,18
melioracyjnych
Zrodto: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=2002).

Tabela 1.10: Pojawienie si¢ kluczowych/niszowych zawodoéw, na ktore bedzie zapotrzebowanie,
przewidywane do 2020 roku. Analiza na poziomie grup wielkich KZiS (%)

KZiS Nazwa grupy wielkiej Poziom kompetencji Poziom ksztalcenia Odsetek
wg ISCO-08 wg ISCED 2011 firm

T = B SR < B N

10 Sily zbrojne 1,2,3,4 2,3,4,5,6,7,8 0,00

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=2002).
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[.3. Wptyw funkcjonowania w ramach ISP na podnoszenie lub zdobywanie
kwalifikacji i kompetencji przez pracownikow

Celem formutowania inteligentnych specjalizacji jest mobilizacja zasobow w celu poniesienia
konkurencyjnosci regionu. Funkcjonowanie przedsi¢biorstw w ramach ISP powinno w pozytywny sposob
wplywaé na podnoszenie lub zdobywanie nowych kwalifikacji oraz kompetencji. Uzyskane odpowiedzi
od 382 przedsigbiorstw, deklarujacych wpisywanie si¢ w ISP, potwierdzaja powyzsza hipoteze. Zdaniem
44,2% przedsigbiorstw, funkcjonowanie w ramach ISP (,,zdecydowanie” Iub ,raczej”) wplywa na
podnoszenie lub zdobywanie nowych kwalifikacji i kompetencji przez pracownikow. Wystepuja jednakze
zroéznicowania wedtug podregiondw. Na przyktad zadne z przedsigbiorstw z podregionu starogardzkiego
nie udzielito odpowiedzi ,,zdecydowanie tak™ lub ,raczej tak”. 49,6% przedsigbiorstw wskazato na
trudno$¢ w odpowiedzi na to pytanie.

Tabela I.11: Wplyw funkcjonowania w ramach ISP na podnoszenie lub zdobywanie nowych kwalifikacji
oraz kompetencji przez pracownikow, wedlug podregionu (%)
Wplyw funkcjonowania w Podregion

ramach ISP na kompetencje TS I R 7 = O IE 7
i kwalifikacje Chojnicki Gdanski Stupski Starogardzki = Trojmiejski Ogolem

Zdecydowanie tak 15,8 11,0 18,8 0,0 21,2 16,9
Raczej tak 37,3 16,1 50,0 0,0 27,7 27,3
Raczej nie 19,8 37,4 17,8 17,6 20,9 24,4
Zdecydowanie nie 3,7 10,1 3,7 0,0 19,0 12,5
Nie dotyczy 232 12,7 0,0 32,8 0,1 73
Trudno powiedzie¢ 0,2 12,7 9,8 49,6 11,1 11,6
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=382).

Réznice dostrzegalne sa, jezeli uwzglednione zostanie kryterium klasy wielko$ci przedsigbiorstwa.
W grupie przedsigbiorstw duzych, odsetek odpowiedzi wskazujacych na to, ze funkcjonowanie w ramach
ISP ma zdecydowanie pozytywny wplyw na podnoszenie lub zdobywanie nowych kwalifikacji Iub
kompetencji — wynosi 65,4% (dla poréwnania, w przypadku firm mikro jest to 15,9%).
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Tabela 1.12: Wplyw funkcjonowania w ramach ISP na podnoszenie lub zdobywanie nowych kwalifikacji
oraz kompetencji przez pracownikow, wedtug klasy wielkosci przedsiebiorstwa (%)

Klasa wielkosci przedsigbiorstwa
Wplyw funkcjonowania w ramach ISP na

kompetencje i kwalifikacje Mikro Male Srednie Duze Og(')lem
(0-9%) (10-50%) (51-250%) (powyzej
250%)
Zdecydowanie tak 15,9 26,4 27,8 65,4 16,9
Raczej tak 26,4 36,8 38,1 12,7 273
Raczej nie 243 249 29,9 12,2 24.4
Zdecydowanie nie 13,3 5,3 0,9 0,0 12,5
Nie dotyczy 7,9 0,8 1,2 6,0 7,3
Trudno powiedzie¢ 12,2 5,8 1,9 3,7 11,6
Ogobtem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

* - pracownikow
Zrodto: Obliczenia wltasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=382).

Analiza rozktadu odpowiedzi na powyzsze pytanie wedlug gtownego rodzaju prowadzonej dziatalno$ci
wskazuje na znaczny odsetek odpowiedzi ,raczej nie” (55,8%) udzielonych przez przedsigbiorstwa
z sektora rolnego.

Tabela 1.13: Wplyw funkcjonowania w ramach ISP na podnoszenie lub zdobywanie nowych kwalifikacji
oraz kompetencji przez pracownikow, wedtug gtéwnego rodzaju dziatalnosci (%)
Glowny rodzaj dzialalnosci

Welyw funkcjonowania Rolnictwo Przemyst Budownictwo = Handel Ushugi Uslugi Ogélem
w ramach ISP na 3

kompetencje rynkowe nierynkowe

i kwalifikacje
Zdecydowanie tak 22,1 3,7 12,0 6,5 22,9 20,8 16,9
Raczej tak 22,1 36,9 27,0 35,1 26,6 5,9 27,3
Raczej nie 55,8 18,0 4,1 29,6 25,4 27,5 24.4
Zdecydowanie nie 0,0 41,2 0,0 9,1 12,0 0,0 12,5
Nie dotyczy 0,0 0,1 30,0 42 3,9 22,0 7,3
Trudno powiedzieé 0,0 0,2 27,0 15,6 9,2 23,8 11,6
Ogobtem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=382).

Podnoszenie lub zdobywanie nowych kwalifikacji i kompetencji przede wszystkim wynika z wigkszej
motywacji pracownikow do stalego rozwoju (99 wskazan), wyzszego zainteresowania problematyka
szkolen (84 wskazania), mozliwo$ci uzyskania dofinansowania (80).

[.4. Problemy z rekrutacjg pracownikéw

Spadek bezrobocia, jaki obserwowany jest w wojewodztwie pomorskim, a zwlaszcza niska stopa
bezrobocia rejestrowana w Obszarze Metropolitalnym GGS na terenie, ktdrego koncertuja si¢ zasoby
kapitalu ludzkiego, pozwala przypuszczaé, ze przedsigbiorcy borykaja si¢ z trudnoscia w rekrutowaniu
pracownikéw. Podczas rozmow prowadzonych przez ekspertow Instytutu Rozwoju z przedstawicielami
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przedsigbiorcow na potrzeby przygotowanej we wrzesniu 2017 roku analizy (na zlecenie OECD) sytuacji
spoleczno-gospodarczej w wojewoddztwie pomorskim, wskazywano na tego rodzaju trudnosci. Deficyt
zwlaszcza wykwalifikowanych pracownikéw uznano za jeden z podstawowych problemoéw (tzw. waskie
gardlo) w rozwoju wojewddztwa.

W ciagu ostatnich dwoch lat, problemy z rekrutacjg pracownikow miato jedynie 5,0% przedsiebiorstw.
Najwyzszy odsetek przedsigbiorstw, ktore miaty problemy z rekrutacja pracownikow, wystapit
w podregionie stupskim (10,2%) oraz starogardzkim (9,7%), najnizszy natomiast w chojnickim (0,9%).
W 49,3% przedsigbiorstw nie odnotowano probleméw z rekrutacja, gdyz jej nie prowadzono. W 25,9%
nie odnotowano probleméw podczas prowadzonej rekrutacji.

Tabela I.14: Problemy z rekrutacja pracownikow w ciagu ostatnich dwoch lat, wedtug podregionu (%)

Problemy z rekrutacja Podregion
pracownikéw Chojnicki =~ Gdanski Slupski | Starogardzki =~ Tréjmiejski Ogélem

Tak 0,9 33 10,2 9,7 3,7 5,0
K9 =Tl iDs i HOTD 50,7 Bk 54,4 49,0 542 493
rekrutacji
Wi, w5 719 el v 45,7 274 283 14,8 24,7 25.9
z rekrutacja
Trudno powiedzieé 2,7 32,1 7,2 26,5 17.4 19.8
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP.
W analizie pominieto trzy odpowiedzi odmowne, N=1999.

Dotkliwo$¢ probleméw zwigzanych z rekrutacja pracownikow warunkowana jest wielko$cia
przedsigbiorstwa. W grupie firm mikro, odsetek przedsigbiorstw, ktore w ciagu ostatnich dwoch latach
mialy problemy z rekrutacja wynosi 4,7%, podczas gdy w przedsiebiorstwach duzych — 31,4%. 50,2%
przedsigbiorstw mikro nie miato takich probleméw, gdyz nie prowadzito rekrutacji.

Tabela 1.15: Problemy z rekrutacja pracownikéw w ciagu ostatnich dwodch lat, wedtug klasy wielkos$ci
przedsiebiorstwa (%)

Klasa wielkoSci przedsi¢biorstwa
Problemy z rekrutacja

pracownikow Mikro Male Srednie D.ui.e Ogolem
(0-9%) (10-50*) (51-250%) (powyzej 250%)

Tak 47 13,0 12,6 31,4 5,0
Nie - nie prowadzono 50,2 28,5 29,3 20,4 49,3
rekrutacji

Nie, nie byto probleméw 252 39,5 53,6 39,5 25,9
z rekrutacja

Trudno powiedzieé 20,0 19,0 4,5 8,7 19,8
Ogolem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

* - pracownikow
Zrodlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP.
W analizie pominieto trzy odpowiedzi odmowne, zatem N=1999.

Wystepowanie probleméw z rekrutacja nie dotyczy w rownym stopniu poszczegélnych rodzajow

dziatalnosci. Problemy z rekrutacja miato 12,4% przedsigbiorstw z sektora rolnictwa, natomiast najnizszy
odsetek wskazan ,,tak” dotyczy sektora ustug nierynkowych.
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Tabela 1.16: Problemy z rekrutacjg pracownikéw w ciggu ostatnich dwoch lat wedtug gtownego rodzaju
dziatalnosci (%)
Gléwny rodzaj dzialalnosci

Problemy z 5 T " A 7
rekrutacja Rolnictwo Przemyst | Budownictwo Handel Uslugi Uslugi Ogélem
pracownikow rynkowe nierynkowe
Tak 12,4 6,0 7,5 4,7 4.4 34 5,0
Nie, nie 61,6 45,5 443 48,5 49,5 59,3 49,3
prowadzono
rekrutacji
S 21,3 40,1 29,7 28,8 20,2 26,2 25,9
Nie, nie byto
problemow z
rekrutacjg
Trudno powiedzieé 4,8 8,4 18,5 18,0 25,9 11,2 19,8
Ogodtem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP.
W analizie pominieto trzy odpowiedzi odmowne, zatem N=1999.

Przedsigbiorstwa, ktore zadeklarowaly, ze ich dziatalno$¢ wpisuje si¢ w zakres ISP', w wiekszym stopniu
doswiadczajg probleméw z rekrutacja pracownikow (8,4%), w poréwnaniu z przedsiebiorstwami spoza
ISP (4,6%). Deklaracja ,,wpisywania si¢” w zakres ISP oznacza prowadzenie dziatalnosci, ktora jest
,specjalizacjg” regionu. Co wiecej, specjalizacja ta rozwija si¢, gdyz zgodnie z ideg inteligentnych
specjalizacji, w ich obrebie nastgpuje mobilizacja interwencji publicznej. Takze oddolne, rynkowe
procesy prowadza do wzrostu popytu na zasoby. Procesy te skutkuja wzrostem popytu na pracownikow,
ktory jest wigkszy, niz w przedsigbiorstwach spoza ISP. Jest to zgodne z przewidywaniami teorii
dystryktow przemystowych i aglomeracji dzialalnoéci gospodarcze;j.

Tabela 1.17: Problemy z rekrutacja pracownikow w ciagu ostatnich dwoch lat wedtug wpisywania si¢
dziatalno$ci w ISP (%)

Dzialalnos$¢ wpisuje sie Problemy z rekrutacja pracownikéw
ISP
W Tak Nie — nie Nie, nie bylo problemow z Trudno Ogétem
prowadzono rekrutacja powiedzieé
rekrutacji
Tak 8,4 43,6 334 15,0 100,0
Nie 4,6 50,0 24,9 20,5 100,0
Ogélem 5,0 49,3 25,9 19,8 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP.
W analizie pominieto trzy odpowiedzi odmowne, zatem N=1999.

W tabelach Z1.7-Z1.16 w zalaczniku 1 przedstawione zostaly zawody, w ktorych rekrutacja jest
najtrudniejsza. Ogotem w wojewodztwie najtrudniej jest o: pomocniczych robotnikow budowlanych,
sprzedawcow, kierowcdéw samochodu dostawczego, mechanikéw samochoddow osobowych, architektow
oraz ksiggowych. Zalgcznik zawiera takze zestawienie list zawodow sprawiajacych trudnosci w rekrutacji
pracownikow, wedtug podregiondéw oraz klas wielkosci przedsigbiorstw.

'Sposrod 2002 ankietowanych przedsiebiorstw, 382 zadeklarowalo wpisywanie si¢ dzialalnosci w zakres ISP (odpowiedz na
pytanie B1 ankiety).
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Problemy z =zatrudnianiem pracownikow maja rézne przyczyny. Kandydaci maja zbyt wysokie
wymagania finansowe (17,1% wskazan), dysponujac jednoczes$nie zbyt malym doswiadczeniem (stazem
pracy) — 12,7% wskazan. Kolejne dwa czynniki to: mata elastyczno$¢ pracownikow w zakresie
oczekiwan, co do wykonywanych przez nich zadan (12,4%) oraz profil kompetencji niepasujacy do
oczekiwan pracodawcow (12,1% wskazan). Posrod innych waznych przyczyn, w przypadku ktorych
zostal przekroczony poziom 10% wskazan, wymieniono nie odpowiadajace kandydatom warunki
zatrudnienia oraz niespetlnianie wymogow rekrutacji.

Kojarzenie popytu na prace z jej podaza odbywa si¢ na rynku, przy czym warto wyodrgbni¢ poszczegdlne
aspekty/wymiary funkcjonowania tego rynku. W podziale terytorialnym (na podregiony), dostrzegalna
jest roznica dotyczaca wskazan ,,kandydaci majg wysokie wymagania finansowe”. Przy wskazaniach w
catej populacji réwnych 17,1%, w podregionie chojnickim wyniosty one 9,2%, co wskazuje na mate
niedopasowanie oczekiwan placowych do mozliwosci. Najwyzszy odsetek wskazan dotyczacy zbyt
wysokich wymagan ptacowych kandydatéw odnotowany zostat dla podregionu trojmiejskiego (21,5%)
oraz gdanskiego (23,3%). W podregionach chojnickim, gdanskim oraz starogardzkim dostrzegalna jest
mniejsza dotkliwos¢ problemu niedopasowania profilu kompetencji do oczekiwan pracodawcow.

Wykres 1.1: Z czego wynikaja problemy rekrutacyjne, struktura odpowiedzi wedtug podregionu (%)
ogolen: NG 2a T 21 O « - I
e S RSY i S . I
surocrtz S 5 I . I
169 o0 s o IR
Gdaiski | SOV oS I oo SRR -« I
cuopicki - ST o S N - ; I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Shupski

m Kandydaci maja wysokie wymagania finansowe
m Kandydaci posiadaja zbyt male doswiadczenie/staz pracy
m Kandydaci nie sg elastyczni w zakresie oczekiwan co do wykonywanych przez nich zadan
Profil kompetencji nie pasuje do oczekiwan pracodawcow
m Kandydatom nie odpowiadaja ogélne warunki zatrudnienia
m Kandydaci nie spelniaja wymogow rekrutacji
m [nne/pozostale
m Kandydaci nie sa dyspozycyjni (gotowi do pracy w godzinach odpowiadajacych pracodawcy)
m Kandydaci maja wysokie wymagania pozafinansowe (np. socjalne, dotyczace pakietow ustug opieki medycznej)

m Kandydaci nie s3 mobilni (gotowi do zmiany miejsca zamieszkania w zwigzku z wykonywana praca)

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP.
Lgczna liczba odpowiedzi n=451. Mozna bylo udzieli¢ kilka odpowiedzi na zadane pytanie.

Na wysokie wymagania finansowe kandydatéw zwracajg uwagg przede wszystkim duze przedsi¢biorstwa,
zatrudniajace powyzej 250 osob (28,3% wskazan); jednoczesnie dla przedsigbiorstw tych mniejszym
problemem jest ewentualne niedopasowanie profilu kompetencji pracownikdéw do oczekiwan pracodawcy.
W przypadku firm $redniej wielkosci, zwraca uwage dotkliwo$¢ problemu nieodpowiadania kandydatom
ogblnych warunkéw zatrudnienia (21,2% wskazan). Wysokie pozafinansowe wymagania kandydatow,
jako problem przy rekrutacji identyfikowane sg zwlaszcza przez firmy duze. W przedsicbiorstwach
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duzych (ale tez w mikro) relatywnie czgsciej identyfikowany jest problem matej elastyczno$ci w zakresie
oczekiwan, co do wykonywanych przez pracownikow zadan.

Tabela 1.18: Z czego wynikaja problemy rekrutacyjne, struktura odpowiedzi wedlug klasy wielkos$ci
przedsiebiorstwa (%)

Mikro Male | Srednie Duze Ogélem
(0-9) (10-50 | (51-250) | (powyzej 250

Kandydaci maja wysokie wymagania finansowe 16,7 20,3 17,6 28,3 17,1
Kandydaci posiadaja zbyt mate doswiadczenie/staz pracy 12,5 15,5 16,9 34 12,7
Kandydaci nie sa elastyczni w zakresie oczekiwan, co do 13,3 5,0 2,1 18,7 12,4
wykonywanych przez nich zadan
Profil kompetencji nie pasuje do oczekiwan pracodawcow 11,9 13,9 16,9 3,8 12,1
Kandydatom nie odpowiadaja ogdlne warunki zatrudnienia 11,1 9,6 21,2 0,0 11,1
Kandydaci nie spetniaja wymogoéw rekrutacji 9,6 15,6 3,5 20,4 10,1
Inne/pozostate 9,2 4.8 7.4 0,0 8,7
Kandydaci nie sa dyspozycyjni (gotowi do pracy w godzinach 6,9 7,1 3,0 7,2 6,9
odpowiadajacych pracodawcy)
Kandydaci maja wysokie wymagania pozafinansowe (np. 6,0 7,0 8,3 15,2 6,2
socjalne, dotyczace pakietow ustug opieki medyczne;j)
Kandydaci nie sa mobilni (gotowi do zmiany miejsca 2,8 1,2 3,1 3,0 2,7

zamieszkania w zwiazku z wykonywana praca)
Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP.
Lgczna liczba odpowiedzi n=451. Mozna bylo udzieli¢ kilka odpowiedzi na zadane pytanie.

W przedsigbiorstwach, ktorych dziatalnos¢ wpisuje si¢ w zakres funkcjonowania ISP, relatywnie
wigkszym problemem zwigzanym z rekrutacja s3: wysokie wymagania finansowe kandydatéw, zbyt male
doswiadczenie oraz profil kompetencji niepasujgcy do oczekiwan pracodawcow.

Tabela 1.19: Z czego wynikaja problemy rekrutacyjne, struktura odpowiedzi wedtug wpisywania si¢
dziatalno$ci przedsigbiorstwa w ISP (%)

Czy dzialalno$¢ wpisuje si¢ w zakres ISP? Tak Nie Ogolem
Kandydaci maja wysokie wymagania finansowe 23,8 15,6 17,1
Kandydaci posiadaja zbyt mate doswiadczenie/staz pracy 16,3 11,9 12,7
Kandydaci nie sg elastyczni w zakresie oczekiwan, co do wykonywanych przez nich zadan 13,5 12,2 12,4
Profil kompetencji nie pasuje do oczekiwan pracodawcow 16,2 11,1 12,1
Kandydatom nie odpowiadaja ogdlne warunki zatrudnienia 11,8 10,9 11,1
Kandydaci nie spelniaja wymogoéw rekrutacji 6,0 11,0 10,1
Inne/pozostate 3,5 9,9 8,7
Kandydaci nie sg dyspozycyjni (gotowi do pracy w godzinach odpowiadajacych 4,0 7,5 6,9
pracodawcy)

Kandydaci maja wysokie wymagania pozafinansowe (np. socjalne, dotyczace pakietow 1,7 7,2 6,2
ustug opieki medycznej)

Kandydaci nie sa mobilni (gotowi do zmiany miejsca zamieszkania w zwiazku z 32 2,6 2,7
wykonywang pracg)

Ogotem 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP.
Lgczna liczba odpowiedzi n=451. Mozna bylo udzieli¢ kilka odpowiedzi na zadane pytanie.
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[.5. Oczekiwane kwalifikacje pracownikow

W kolejnym pytaniu zbadano oczekiwania podmiotow, odnosnie do doswiadczenia i kwalifikacji
potencjalnych pracownikow. Najwiecej przedsigbiorcow z wojewddztwa pomorskiego oczekuje
doswiadczenia na podobnym stanowisku (36,5%) oraz ukonczenia szkoty kierunkowej badz wyzszego
wyksztatcenia o profilu kierunkowym (14,9%). Te dwa wymogi sa wyraznie dominujace. Co wigcej,
kolejne czynniki maja podobny charakter: znajomo$¢ konkretnej branzy (7,3%) czy umiejetnosci
charakterystyczne dla konkretnej branzy (4,3%). Waznymi czynnikami o migkkim charakterze sa
doktadno$¢, sumiennos¢, rzetelno$¢ czy systematycznos¢ jak rowniez ogdlna motywacja do pracy (3,4%).
Jak si¢ okazuje na podstawie poglebionej analizy uzyskanych odpowiedzi (patrz odpowiednie tabele
umieszczone w zatgczniku 1) nie zalezy to od miejsca lokalizacji podmiotu w ukladzie podregionow,
wielko$ci podmiotu czy sektora, w ktorym funkcjonuje podmiot.

Tabela 1.20: Do$wiadczenia oraz kwalifikacje oczekiwane od potencjalnych pracownikow (%)
Lp. Kwalifikacje Odsetek podmiotow z pomorskiego

Ukonczenie szkoty kierunkowej / Wyzsze wyksztatcenie / zawod

6 Omgoebwoe
e

B
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30 | Negocjacje - umiejegtnosé 0,3

31 | Praca pod presja czasu 0,3
32 | Bezwypadkowo$¢ 0,2
33 | Nie dotyczy 10,6
34 | Trudno powiedzie¢ / nie wiem 34

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=2002).

[.6. Oczekiwania pomorskich przedsiebiorcow wobec absolwentow

Pracodawcy zatrudniajg absolwentow pomorskich uczelni, ktére w naturalny sposéb stanowig zaplecze
kadrowe dla rekrutacji pracownikow z wyzszym wyksztalceniem. Dyskusja na temat tego, jaki powinien
by¢ sposob ksztatcenia na studiach wyzszych oraz czy ksztalcenie akademickie powinno mie¢ charakter
zawodowy, toczy si¢ do dawna. W debacie publicznej czesto formutowany jest poglad, ze umiejetnosci
absolwentow nie sa satysfakcjonujace. Powyzsza konstatacja nie znajduje jednak odzwierciedlenia
w wynikach badania ankietowego. Zdaniem 29,3% przedsigbiorstw, wiedza oraz umiejetnosci
absolwentow pomorskich uczelni zdecydowanie odpowiadaja potrzebom firmy. Zdaniem 33,6%
przedsigbiorstw — ,raczej” odpowiadaja. 8,0% przedsigbiorstw wskazato, ze wiedza ta oraz umiejgtnosci
,raczej nie” badz ,,zdecydowanie nie” odpowiadajg ich potrzebom. Na tle odpowiedzi ogdtem, na
mniejsza kompatybilno$¢ wiedzy i umiejetnosci wskazujg przedsigbiorstwa z podregionu starogardzkiego
(16,4% wskazan zdecydowanie tak). Z drugiej strony, najwigksza kompatybilno$¢ wiedzy i kompetencji
deklarowana jest przez przedsigbiorstwa z podregionu chojnickiego. Zwroci¢ uwage nalezy na blisko
trzydziestoprocentowy odsetek wskazan ,.trudno powiedzie¢”, co moze wynika¢ z braku do§wiadczenia
w zatrudnianiu absolwentéw uczelni pomorskich.

Tabela 1.21: Czy wiedza i umiejetnosci absolwentow pomorskich uczelni odpowiadajg potrzebom firmy?
Analiza wedhug podregionu (%)

Podregion
Chojnicki Gdanski Stupski Starogardzk Troéjmiejski Ogoélem

Zdecydowanie tak 30,4 35,8 31,1 : 16,4 29,2 29,3
Raczej tak 53,1 25,0 37,1 32,1 34,7 33,6
Raczej nie 2,4 2,3 6,6 3,7 5,8 4.6
Zdecydowanie nie 0,0 32 5,1 8,6 1,9 34
Trudno powiedzie¢ 14,1 33,7 20,0 39,2 28,3 29,1
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (w analizie
pominieto cztery odpowiedzi odmowne, N=1998).

Analiza struktury odpowiedzi wskazuje, ze wraz z wielkoscig firmy rosnie swiadomos$¢ kompatybilno$ci
wiedzy i dos§wiadczenia absolwentow, wzgledem potrzeb firmy. Tylko 4,1% duzych podmiotow miato
trudno$¢ z udzieleniem odpowiedzi na zadane pytanie, co prawdopodobnie wynika z faktu, ze tego typu
podmioty zatrudniajg wigcej absolwentow szkot wyzszych.
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Tabela 1.22: Czy wiedza i umiej¢tnoscei absolwentow pomorskich uczelni odpowiadaja potrzebom firmy?
Analiza wedtug klasy wielkosci przedsiebiorstwa (%)
Klasa wielkosci przedsi¢biorstwa

Mikro (0-9%) Male (10-50*) = Srednie (51-250%) Duze (powyzej 250%) Ogélem

Zdecydowanie tak 29,1 32,6 45,1 36,4 29,3
Raczej tak 33,5 36,6 38,5 41,9 33,6
Raczej nie 4.5 5,3 4,1 11,9 4,6
Zdecydowanie nie 3,5 2.4 0,5 5,7 3.4
Trudno powiedzie¢ 29,4 23,1 11,8 4,1 29,1
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP. (W analizie
pominieto cztery odpowiedzi odmowne, N=1998).

Posroéd przyczyn, dla ktérych wiedza oraz umiejetno$ci absolwentéw nie odpowiadaja potrzebom
przedsigbiorstw wojewoddztwa pomorskiego, najwazniejsza jest zbyt malo praktyki oraz male
doswiadczenie i umiejetnosci. W opinii 19,5% przedsigbiorstw w wojewodztwie pomorskim brak jest
kierunkow/rodzajow studiow, ktore bylyby zgodne z profilem potrzeb firmy w zakresie wiedzy
1 umieje¢tnosci. Ponadto studia nie ,,przygotowuja do pracy”. W poszczegoélnych podregionach struktura
odpowiedzi ma swojg specyfike. W dwoch podregionach, w ktorych funkcjonujg osrodki akademickie
(Trojmiasto 1 podregion shupski), przedsigbiorcy w relatywnie najwickszym stopniu wskazali na brak
studiow uczacych potrzebnych umiejetnosci z punktu widzenia firmy oraz brak relewantnych kierunkow
studiow. Swiadczy to o wyspecjalizowanym profilu potrzeb przedsiebiorstw. Lepszemu dopasowaniu
profilu ksztalcenia stuzy¢ powinna wspotpraca miedzy uczelniami a przedsi¢biorcami, ktora odbywa sig
miedzy innymi poprzez uczestnictwo przedstawicieli biznesu w radach ekspertow czy innych forach
wspolpracy nauka-biznes. W podregionie dostrzegalna jest niska §wiadomo§¢ w kwestii dopasowania
wiedzy 1 umiejetnosci absolwentow uczelni do potrzeb firm, o czym $§wiadczy wysoki odsetek odpowiedzi
»trudno powiedzie¢”. Z kolei w podregionie chojnickim 98,0% wskazan dotyczy stabych umiejetnosci
praktycznych absolwentow.
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Wykres 1.2: Dlaczego wiedza i umiejgtnosci absolwentéw nie odpowiadajg potrzebom firmy? Struktura
odpowiedzi wedhug podregionu (%)

v BT s S
s S s s

2,0

chojicki - |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Za malo praktyki/doswiadczenia/umiejetnosci

® Trudno powiedzie¢

¥ Nie ma studiow uczacych potrzebnych w mojej firmie umiejetnosci/nie ma tych studiow na Pomorzu
m Studia ucza tylko podstaw/nie przygotowuja do pracy

B Inne

® Kierunki studiéw rozmijaja si¢ z potrzebami firmy

B Negatywne cechy studentow (niechetni do pracy, slabo wyksztalceni...)

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP. Odpowiedzi
udzielity 143 przedsigbiorstwa.

W  duzych przedsicbiorstwach zwraca uwage wysoki odsetek (51,0%) wskazan dotyczacych
niesatysfakcjonujacych umiejetnosci praktycznych absolwentéw oraz braku przygotowania do pracy
(32,7%). W przedsigbiorstwach $redniej wielko$ci, relatywnie duzy odsetek wskazan odnosi si¢ do
»rozmijania” si¢ kierunkdéw studiow z potrzebami firmy.

21



Wykres 1.3: Dlaczego wiedza i umiejgtnosci absolwentéw nie odpowiadajg potrzebom firmy, struktura
odpowiedzi wedhug wielkosci firmy (%)

v .50 | 5 I
2.5
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=
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S

B Za malo praktyki/doswiadczenia/umiejgtnosci

B Trudno powiedzied

B Nie ma studiéw uczacych potrzebnych w mojej firmie umiejetnosci/nie ma tych studiow na Pomorzu
Studia ucza tylko podstaw/nie przygotowuja do pracy

B Inne

m Kierunki studiow rozmijaja si¢ z potrzebami firmy

B Negatywne cechy studentoéw (niechetni do pracy, stabo wyksztalceni...)

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP. Odpowiedzi
udzielity 143 przedsigbiorstwa.

Opinia przedsigbiorstw odnosnie oceny programow ksztalcenia na poziomie wyzszym i zawodowym jest
pozytywna. 69,6% przedsigbiorstw nie widzi potrzeby zmian w tym zakresie. 24,5% nie ma w powyzszej
kwestii wyrobionego stanowiska (,trudno powiedzie¢). Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na rdznice w
strukturze odpowiedzi wzgledem wpisywania si¢ dziatalnosci w ISP. W przypadku przedsi¢biorstw,
ktérych dziatalno$¢ wpisuje si¢ w ISP, dostrzec nalezy wyzszy odsetek odpowiedzi wskazujacy na
konieczno$¢ modyfikacji programéw ksztatcenia (tacznie 17,1% odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” oraz
»raczej tak”, przy 6,0% ogolem). Nizszy w ich przypadku jest takze odsetek odpowiedzi ,.trudno
powiedziec”.



Tabela 1.23: Czy jest konieczno§¢ modyfikacji programoéw ksztatcenia (na poziomie zawodowym lub
wyzszym) ze wzgledu na potrzeby firmy badz potrzeby zwiazane z funkcjonowaniem w ISP (struktura
odpowiedzi wedtug wpisywania si¢ dziatalnosci przedsigbiorstwa w ISP, w %)

Konieczno$¢ modyfikacji Czy dzialalnoS$ci wpisuje si¢ w zakres ISP?
programéw ksztalcenia

Zdecydowanie tak

Zrodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP.
W analizie pominigto jedenascie odpowiedzi odmownych, zatem N=1991.

Zdaniem przedsigbiorcow, modyfikacja ksztalcenia powinna przede wszystkim dotyczy¢ wprowadzenia
wigkszego zakresu praktyk zawodowych (zwlaszcza z punktu widzenia przedsi¢biorcow z podregionu
starogardzkiego i1 chojnickiego), ale takze rdznych aspektow przygotowania merytorycznego. W opinii
17,1% przedsi¢gbiorstw, powinny powsta¢ nowe kierunki ksztalcenia oraz ,reaktywowane” by¢ szkoty
zawodowe.

Wykres 1.4: W jaki sposob nalezaloby zmodyfikowa¢ programy ksztalcenia na poziomie zawodowym i wyzszym
pod potrzeby firmy, struktura odpowiedzi wedtug podregionu (%)

Ogodtem

Trojmiejski

Starogardzki

Shupski

Gdanski

—
(=)}

Chojnicki

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m Wiecej praktyki zawodowej
m Lepsze przygotowanie merytoryczne (wiedza, interdyscyplinarnos¢. umiejetnosci)/wspolpraca z przemystem/analiza zapotrzebowania rynku
m Nowe szkoly/kierunki/zawody lub powrét do szkél zawodowych
m Wezsza specjalizacja/specjalistyczne umiejetnosci
m Nauka jezykéw obcych
m Pozostale wskazania

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP. Odpowiedzi
udzielity 133 przedsigbiorstwa.
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Nacisk na praktyki zawodowe, jako sposdb modyfikacji programéw ksztalcenia — ma najwicksze
znaczenie dla duzych przedsigbiorstw, zatrudniajacych powyzej 250 pracownikow.

Wykres 1.5: W jaki sposob nalezatoby zmodyfikowa¢ programy ksztalcenia na poziomie zawodowym
i wyzszym pod potrzeby firmy, struktura odpowiedzi wedtug wielkosci firmy (%)

Ogodtem

e
>
w
—_

Duze (powyzej 250

'b)
—

Srednie (51-250)

“U)
w

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Wigcej praktyki zawodowej
m Lepsze przygotowanie merytoryczne (wiedza. interdyscyplinarno$¢. umiejetnosci)/ wspolpraca z przemystem/analiza zapotrzebowania rynku
m Nowe szkoly/kierunki/zawody lub powrét do szkét zawodowych
Wezsza specjalizacja/specjalistyczne umiejetnosci
= Nauka jezykéw obcych
m Nie ma potrzeby zmian/zadowalajace umiejetnosci absolwentow

Pozostale wskazania

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP. Odpowiedzi
udzielity 133 przedsigbiorstwa.

Przedsiebiorstwa, ktorych dziatalno$¢ wpisuje si¢ w funkcjonowanie ISP zapytano, czy widzg potrzebe
utworzenia nowych kierunkéw ksztalcenia na poziomie wyzszym badz zawodowym, wpisujacych sie
w zakresy ISP. Zdecydowana wigkszo$¢ przedsicbiorstw nie widzi takiej potrzeby.
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Wykres 1.6: Czy jest potrzeba utworzenia nowych kierunkow ksztalcenia na poziomie wyzszym badz
zawodowym, wpisujacych si¢ w zakresy ISP (%)

8,9 1,0
\ \

34,6/
m Raczej nie m Zdecydowanie nie ® Trudno powiedzie¢
Raczej tak Zdecydowanie tak

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP.
W analizie pominigto pigé odpowiedzi odmownych, zatem N=377.

Tabela ponizej przedstawia liste zawodow, w zakresie, ktorych przez przedsigbiorcéw oczekiwane jest
uruchomienie nowych kierunkow ksztalcenia. Przedsigbiorcy wskazali 58 takich zawodow. Nie wszystkie
z nich dato si¢ przyporzadkowa¢ do konkretnych zawodow. Poza wymienionymi w tabeli, wskazano takze
na bardziej ogdlne kierunki ksztalcenia na poziomie zawodowym badz technicznym, takie jak: studia
medyczne lub farmaceutyczne, biotechnologia/informatyka, biotechnologia/ekonomia, eko-efektywno$é,
inteligentne miasto, inteligentne systemy, inzynieria systemow wdrozeniowych, zarzadzanie projektami
naukowymi. Poza tym wskazywano takze na: kursy doszkalajace, specjalizacje techniczne, umiejgtnosci
w zakresie techniki obstugi statkow powietrznych bezzatogowych oraz tzw. zawody zanikajace.

25



Tabela 1.24: Lista zawodow, w ramach nowych kierunkoéw ksztatcenia oczekiwanych przez
przedsigbiorcow wojewodztwa pomorskiego
Kod KZiS Zawéd

Zrodto: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP.
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[.7. Deficytowe i wymagajace uzupetnienia kompetencje

W przedsigbiorstwach wojewodztwa pomorskiego wystgpowanie deficytowych badz wymagajacych
uzupelnienia kompetencji i kwalifikacji nie jest powazniejszym problemem. Wobec wyzwan zwigzanych
z rosnacg konkurencja, presja globalizacyjng oraz poprawg koniunktury — uzyskane odpowiedzi sg nieco
zaskakujace. W opinii 78,1% przedsigbiorstw, deficytowe kompetencje ,,raczej” oraz ,,zdecydowanie” nie
wystepuja. Wyzszy od przecigtnej odsetek odpowiedzi wskazujgcych na wystepowanie takich deficytow
deklarujg przedsigbiorcy z podregionu stupskiego.

Tabela 1.25: Czy w firmie wystepuja deficytowe lub wymagajace uzupetnienia kompetencje
i kwalifikacje, wedtug podregionu (%)

Deficytowe lub wymagajace uzupelnienia Podregion

kompetencje i kwalifikacje Chojnicki = Gdanski  Stupski = Starogardzki Tréjmiejski ~Ogélem
Zdecydowanie tak 0,0 0,0 2.8 0,0 0,0 0.4
Raczej tak 0.8 1,5 6,3 0,0 0,9 1,6
Raczej nie 58,0 41,5 40,6 38,5 57,7 49,1
Zdecydowanie nie 37,9 27,2 40,4 36,8 22,7 29,0
Trudno powiedzieé¢ 33 29,8 9,9 24,7 18,7 20,0
Ogobtem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP.
W analizie pominieto trzynascie odpowiedzi odmownych, zatem N=1989.

Wicksze przedsigbiorstwa maja wyzsza $wiadomo$é wystepowania kompetencji 1 kwalifikacji
deficytowych i wymagajacych uzupelienia. Swiadczy o tym malejacy odsetek wskazan ,trudno
powiedzie¢” w poszczegdlnych przedziatach wedtug liczby pracujacych. W przypadku przedsigbiorstw
mikro jest to 20,6%, natomiast w duzych — 8,1%. Relatywnie wigcej deficytowych i wymagajacych
uzupelnienia kompetencji i kwalifikacji wystepuje w duzych przedsigbiorstwach oraz w matych.

Tabela 1.26: Czy w firmie wystepuja deficytowe lub wymagajace uzupetlnienia kompetencje
i kwalifikacje, wedtug klasy wielkosci przedsigbiorstwa (%)

Deficytowe lub wymagajace Klasa wielkoSci przedsi¢biorstwa
uzupelnienia kompetencje

i kwalifikacje Mikro (0-9%) Male Srednie Duze Ogolem
(10-50%) (51-250%) (powyzej 250%)

Zdecydowanie tak 0,4 0,8 0,8 8,3 0,4
Raczej tak 1,5 5,7 2,9 0,0 1,6
Raczej nie 48,8 54,0 68,0 59,6 49,1
Zdecydowanie nie 29,4 19,8 19,0 24,0 29,0
Trudno powiedzie¢ 20,6 19,7 9,3 8,1 20,0
Ogobtem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

* - pracownikow
Zrodto: Obliczenia wltasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP.
W analizie pominieto trzynascie odpowiedzi odmownych, zatem N=1989.
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Zestawienie deficytowych badz wymagajacych uzupetnienia kompetencji lub kwalifikacji prezentowane
jest w tabeli ponizej. Wickszo$¢ wskazan dotyczy specjalistycznych szkolen, o charakterze zaleznym od
profilu dziatalnosci przedsi¢biorstwa. Poza tym, przedsigbiorcy wojewddztwa pomorskiego odczuwaja
potrzebe zwickszania doswiadczenia zawodowego w okreslonych zawodach. Wskazuja takze na
konkretne kursy i szkolenia (na przyktad w zakresie systemow ptlac czy takze obstugi maszyn
budowalnych).

Tabela 1.27: Deficytowe lub wymagajace uzupelnienia kompetencje badz kwalifikacje (liczba wskazan)

Zapotrzebowanie na Liczba Uszczegélowienie potrzeb
kompetencje/kwalifikacje wskazan

Zwigkszenie doswiadczenia 11 Lekarz, pracownik przemystowy, cukiernik, naprawa

zawodowego urzadzen chtodniczych, kamieniarz, budownictwo,
pedagogika, cukiernictwo

Kursy i szkolenia 8 | Systemy ptac, obstuga maszyn budowlanych, kosmetyka,
kulinarne, elektromontaz, sieci gazowe

Informatyka/programowanie 6

Finanse, handel zagraniczny, 6

ksiegowos¢, ekonomia

Szkolenia kompetencyjne 6 Motywacja, wielozadaniowos¢, sprzedaz i obstuga klienta,

negocjacje, zarzadzanie
Kierowca, prawo jazdy
Mechanika, lakiernictwo samochodowe
Kierowanie zespotem
Umiejetno$é analitycznego mys$lenia
Nauczanie gry na instrumentach
Szkolenia specjalistyczne, zalezne od 3
profilu dziatalnosci przedsigbiorstwa
Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP.

o0 — N W W

[.8. Delegowanie pracownikéw na szkolenia

Jednym ze sposobow podniesienia kwalifikacji pracownikéw jest ich uczestnictwo w zewnetrznych
szkoleniach. Maja one rozny charakter, moga by¢ czeéciowo refinansowane na przyktad z funduszy
unijnych. Pracownicy uczestniczyli w takich szkoleniach w przypadku 10,4% przedsigbiorstw
wojewodztwa pomorskiego. Jest to niski odsetek. Zwazywszy jednak na fakt, ze zgodnie z deklaracjami w
przedsigbiorstwach nie wystepuja powazniejsze deficyty w zakresie kompetencji i kwalifikacji — nie jest
to zaskoczeniem. Kwestig do dyskusji pozostaje jednak, na ile przedsigbiorcy rzeczywiscie sg w stanie
dostrzec powyzsze braki i oceni¢ nie tyle aktualng pozycj¢ konkurencyjna, ale tez wyzwania stojace przed
nimi w dhuzszej perspektywie w globalnej, dynamicznie zmieniajacej si¢ gospodarce.

Wyzszy niz przecigtny dla wojewddztwa odsetek przedsigbiorstw, ktore w 2016 roku delegowaty
pracownikoéw na zewngtrzne szkolenia odnotowany zostat w podregionie chojnickim oraz tréjmiejskim,
najnizszy odsetek wystapil w podregionie starogardzkim. 18,8% przedsigbiorstw nie bylo w stanie
odpowiedzie¢ w zdecydowany sposoéb na zadane pytanie, przy czym odsetek odpowiedzi ,trudno
powiedzie¢” wynosi od 0% w przypadku podregionu chojnickiego do 27,9% w podregionie gdanskim.
Uzyskane wyniki wskazuja, ze wielu przedsigbiorcow nie przywigzuje uwagi do delegowania
pracownikéw na zewngtrzne szkolenia. Powodem takiego stanu rzeczy moze by¢ niska $wiadomo$¢
wyzwan biznesowych badz technologicznych, ale takze niska przydatno$¢ szkolen badz ich
niedopasowanie do rzeczywistych potrzeb przedsiebiorcow.
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Tabela 1.28: Delegowanie na zewngtrzne szkolenia w 2016 roku, wedlug podregionu (%)
Podregion

Delegowanie na zewnetrzne szkolenia w 2016 Chojnicki Gdanski Shlupski = Starogardzki Tréjmiejski Ogoétem
roku

Tak 13,6 8,3 93 7,7 12,3 10,4
Nie 63,9 38,9 63,5 45,9 59,7 53,6
Nie dotyczy 22,5 24,9 20,1 21,8 9.8 17,2
Trudno powiedzie¢ 0,0 27,9 7,2 24,6 18,3 18,8
Ogobtem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP.
W analizie pominieto cztery odpowiedzi odmownych, zatem N=1998.

Analiza struktury odpowiedzi wedlug klasy wielkosci przedsigbiorstwa wskazuje, ze odsetek
przedsigbiorstw, w ktorych delegowano pracownikéw na zewngtrzne szkolenia ro$nie wraz z ich
wielko$cig. W grupie przedsigbiorstw mikro, odnotowano 9,9% wskazan potwierdzajacych delegowanie,
w grupie $rednich — 32,1%, natomiast duzych — 27,1%. Niepokojacy jest wysoki odsetek wskazan ,,trudno

&1

powiedzie¢” w grupie przedsigbiorstw mikro oraz matych, wynoszacy odpowiednio 18,9% oraz 18,6%.

Tabela 1.29: Delegowanie na zewng¢trzne szkolenia w 2016 roku, wedtug klasy wielkosci przedsigbiorstwa
(%0)

Wielko$¢ przedsi¢biorstwa

Delegowanie na zewnetrzne szkolenia w Mikro Male Srednie Duze Ogolem
2016 roku (0-9%) (10-50%) (51-250%) (powyzej
250%)
Tak 9.9 21,1 32,1 27,1 10,4
Nie 53,8 50,3 47,1 43,7 53,6
Nie dotyczy 17,5 10,1 11,2 21,6 17,2
Trudno powiedzieé 18,9 18,6 9,6 7,6 18,8
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

* - pracownikow
Zrodlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP.
W analizie pominieto cztery odpowiedzi odmowne, zatem N=1998.

Ciekawie przedstawia si¢ delegowanie na szkolenia wedtug wpisywania si¢ dziatalnosci przedsigbiorstwa
w zakres ISP. W grupie 382 przedsigbiorstw, ktorych dzialalno§¢ wpisuje si¢ w zakres dziatania ISP,
odsetek odpowiedzi wskazujacych na delegowanie na zewnetrzne szkolenia w 2016 roku wyniost 24,5%,
w pordéwnaniu do 8,6% dla przedsi¢biorstw, ktérych dziatalno$¢ nie wpisuje si¢ w zakres ISP.
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Tabela 1.30: Delegowanie na zewnetrzne szkolenia w 2016 roku, wedlug wpisywania si¢ w zakres ISP (%)

Whpisywanie si¢ w zakres ISP
Delegowanie na zewnetrzne szkolenia w 2016 roku Tak Nie Ogoélem
Tak 24,5 8,6 10,4
Nie 46,0 54,6 53,6
Nie dotyczy 17,8 17,1 17,2
Trudno powiedzie¢ 11,8 19,7 18,8
Ogobtem 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP.
W analizie pominigto cztery odpowiedzi odmowne, zatem N=1998.

Jezeli chodzi o strukture szkolen, na jakie w 2016 roku byli delegowani pracownicy, przede wszystkim
mialy one charakter branzowy (33,1%) oraz dotyczyly organizacji pracy (10,3%). Doktadna struktura
odpowiedzi — w odniesieniu do przedsi¢biorstw ogoétem oraz wedtug podregionu — prezentowana jest na
wykresie. Nalezy zwrocic uwage na specyfike szkolen, na ktéore delegowani byli pracownicy
w podregionach starogardzkim oraz chojnickim, przejawiajaca si¢ w duzym znaczeniu szkolen
specyficznych dla firmy (branzowych, produktowych). Inne — poza branzowe rodzaje szkolen — w tych
podregionach odgrywaly mniejsze znaczenie.

Wykres 1.7: Zewngtrzne szkolenia, na ktére delegowani byli pracownicy w przedsigbiorstwach
wojewodztwa pomorskiego w 2016, wedtug podregionu (%)

Ogolem 6,9 5,7

Trojmiejski 6.8 4.1
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W Rozwijajace motywacje m Z autoprezentacji

m Z zakresu zarzadzania projektami ® [nne/pozostale

m Dotyczace umiejetnosci sprzedazowych H Prawne

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP. Egczna liczba
odpowiedzi n=576. Mozna byto udzieli¢ kilka odpowiedzi na zadane pytanie.
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Zréznicowanie struktury szkolen widoczne jest takze, je§li uwzgledniona zostanie klasa wielko$ci
przedsigbiorstwa. W grupie przedsigbiorstw mikro, zwraca uwage duzy udzial szkolen specyficznych dla
firmy (34,0%), dla przedsicbiorstw matych i $rednich ksztattuje si¢ on na poziomie okoto 24-29%,
natomiast w przypadku przedsi¢biorstw duzych, jest najnizszy i wynosi 17,3%. W strukturze szkolen, na
ktore delegowani sa pracownicy w duzych przedsigbiorstwach, relatywnie duza role¢ odgrywaja szkolenia
dotyczace pracy w zespole.

Wykres 1.8: Zewnetrzne szkolenia, na ktore delegowani byli pracownicy w przedsiebiorstwach
wojewodztwa pomorskiego w 2016, wedtug klasy wielkosci przedsiebiorstwa (%)
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m Dotyczace umiejetnosei sprzedazowych u Prawne

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP. Lqczna liczba
odpowiedzi n=576. Mozna bylo udzieli¢ kilka odpowiedzi na zadane pytanie.

Jezeli chodzi o strukture delegowania na zewngtrzne szkolenia w 2016 roku wedhug gtdéwnego rodzaju
dzialalno$ci, zwrdcic uwage nalezy przede wszystkim na specyfike sektora rolnego. Przez
przedsigbiorstwa z tego sektora wskazane zostaly tylko dwa rodzaje szkolen: specyficzne dla firmy
(branzowe) oraz z zakresu organizacji pracy.



Wykres 1.9: Zewnetrzne szkolenia, na ktore delegowani byli pracownicy w przedsi¢biorstwach
wojewodztwa pomorskiego w 2016, wedtug gtéwnego rodzaju dziatalnosci (%)
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Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP. Lgczna liczba
odpowiedzi n=576. Mozna byto udzieli¢ kilka odpowiedzi na zadane pytanie.

1.9. Potrzeby i plany szkoleniowe

Z przeprowadzonych analiz wynika, ze obecne plany i potrzeby szkoleniowe przedsi¢biorstw nie sa duze.
Potrzeby i plany takie deklaruje 8,8% przedsiebiorstw, 68,0% nie zgtasza takich potrzeb. Sytuacja moze
si¢ zmieni¢, gdyz 23,2% przedsicbiorstw nie ma w tej kwestii jasno sprecyzowanego stanowiska. Sytuacja
roézni si¢ w poszczeg6lnych podregionach. Na przyktad w podregionie chojnickim 3,7% przedsigbiorstw
deklaruje potrzebe i plany takich szkolen, 94,1% nie widzi takiej potrzeby. Zatem zakres niezdecydowania
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jest niewielki. Dla poréwnania, w podregionie gdanskim odsetek wskazan ,,trudno powiedzie¢” wynosi
32,3%.
Tabela 1.31: Obecne plany i potrzeby szkoleniowe, wedtug podregionu (%)

Podregion
Plany i potrzeby szkoleniowe Chojnicki Gdanski = Shupski = Starogardzki = Troéjmiejski = Ogétem
Tak 3,7 7,7 46 5,7 12,6 8.8
Nie 94,1 60,1 83,6 65,9 64,2 68,0
Trudno powiedzie¢ 22 32,3 11,9 28.4 233 232
Ogoblem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP.

W analizie pominigto trzy odpowiedzi odmowne, zatem N=1999.




Im wigksze przedsigbiorstwo, tym wyzszy odsetek deklaracji wskazujacych na istniejace potrzeby i plany
szkoleniowe, a takze wicksza Swiadomos¢ w rzeczonej kwestii. Jesli odsetek wskazan ,,nie” ksztaltuje si¢
w przedziale od 59,8% do 68,3%, to w przypadku ,trudno powiedzie¢” jest to od 7,7%
w przedsiebiorstwach duzych do 23,4% w grupie przedsigbiorstw mikro. Te ostatnie powinny byc¢
adresatem dziatan informacyjnych dotyczacych korzysci ze szkolen badz poglgbionych badan, majacych
na celu rozpoznanie potrzeb przedsi¢biorstw w tym zakresie.

Tabela 1.32: Obecne plany i potrzeby szkoleniowe, wedtug klasy wielkosci przedsigbiorstwa (%)
Klasa wielkoSci przedsi¢biorstwa

Plany i potrzeby szkoleniowe @ Mikro (0-9%) | Male (10-50%) Srednie (51-250%) Duze (powyzej 250%) Ogélem

Tak 8,4 18,3 24,3 294 8,8
Nie 68,3 59,8 674 63,0 68,0
Trudno powiedzieé 234 22,0 8,3 7,7 23,2
Ogdlem 100,0 100,0 100,0 1000 100,0

* - pracownikow
Zrodlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP.
W analizie pominieto trzy odpowiedzi odmowne, zatem N=1999.

Relatywnie wysoki (20,9% wzgledem s$redniej 8,8% dla wszystkich przedsiebiorstw) odsetek deklaracji
istniejagcych potrzeb i plandw szkoleniowych dotyczy przedsigbiorstw z sektora ustug nierynkowych.
Wyrdzniajg si¢ takze przedsiebiorstwa z sektora rolnego, posrod ktorych 94,0% nie ma planow i potrzeb
szkoleniowych.

Tabela 1.33: Obecne plany i potrzeby szkoleniowe, wedtug gldwnego rodzaju dziatalnosci (%)
Glowny rodzaj prowadzonej dzialalnosci

Plany i potrzeby = Rolnictwo Przemyst Budownictwo Handel Uslugi Uslugi Ogolem
szkoleniowe rynkowe nierynkowe

Tak 0,6 12,4 5,5 6.3 7,9 20,9 8.8

Nie 94,0 76,3 69,5 74,1 63,1 62,9 68,0

Trudno 5.4 11,3 25,0 19,6 29,0 16,3 232

powiedzie¢

Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP.
W analizie pominieto trzy odpowiedzi odmowne, zatem N=1999.

Struktura odpowiedzi na pytanie dotyczace potrzeb i planéw szkoleniowych rozni sig, jesli jako kryterium
wyodrebniajace wprowadzimy wpisywanie si¢ w zakres ISP. Spos$rod 382 przedsigbiorstw, ktdrych
dziatalno$¢ wpisuje si¢ w ISP, 24,2% deklaruje plany i potrzeby szkoleniowe. Dla poréwnania — odsetek
deklaracji ,,tak” dla przedsigbiorstw z dziatalno$cia nie wpisujaca si¢ w ISP wynosi 6,9%.
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Tabela 1.34: Obecne plany i potrzeby szkoleniowe, wedtug wpisywania si¢ w zakres ISP (%)

Whpisywanie si¢ w zakres ISP
Plany i potrzeby szkoleniowe Tak Nie Ogolem
Tak 24,2 6,9 8,9
Nie 57,9 69,3 68,0
Trudno powiedzie¢ 17,9 239 23,2
Ogolem 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP.
W analizie pominigto trzy odpowiedzi odmowne, zatem N=1999.

Przedsicbiorstva wojewodztwa pomorskiego deklarujg (aktualne) zainteresowanie przede wszystkim
szkoleniami wigzacymi si¢ ze specyfika firmy (31,7% wskazan), przy czym zainteresowanie tymi
szkoleniami jest najwicksze w podregionie starogardzkim (73,9%). Dla przedsigbiorstw podregionu
chojnickiego charakterystyczne jest takze relatywnie duze zainteresowanie szkoleniami z zakresu
organizacji pracy.

Wykres 1.10: Jakie sg aktualne potrzeby i plany szkoleniowe, struktura odpowiedzi wedlug podregionu
(%0)
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Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP. Egczna liczba
odpowiedzi n=489. Mozna bylo udzieli¢ kilka odpowiedzi na zadane pytanie.
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Analiza struktury potrzeb i planéw szkoleniowych, na ktore deklarowane jest zapotrzebowanie wedlug
klasy wielkos$ci przedsiebiorstwa, zwraca uwagge na relatywnie duze zainteresowanie szkoleniami
wynikajacymi ze specyfiki dziatalno$ci firmy w grupie przedsigbiorstw mikro oraz $§rednich. Z kolei
w grupie duzych firm tego typu szkolenia spotykajg si¢ z najmniejszym zainteresowaniem (15,0%).

Wykres 1.11: Jakie sa aktualne potrzeby i plany szkoleniowe, struktura odpowiedzi wedtug klasy
wielkos$ci przedsigbiorstwa (%)
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Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP. Lqczna liczba
odpowiedzi n=489. Mozna bylo udzieli¢ kilka odpowiedzi na zadane pytanie.

[.10. Plany dotyczace zatrudniania pracownikéw do 2020 roku

Jednym z celow zrealizowanego badania ankietowego bylo zidentyfikowanie planéw przedsigbiorstw
wojewodztwa pomorskiego dotyczacych zatrudniania nowych pracownikéw do 2020 roku. Wigkszo$¢
przedsiebiorstw (55,7%) nie planuje zatrudniania pracownikoéw. Jedynie w 14,5% przedsigbiorstw
planowane jest zatrudnienie nowych pracownikow, przy czym w podregionie trojmiejskim odsetek ten jest
najwyzszy (19,0%).

Sytuacja w zakresie planowanego zatrudnienia nowych pracownikéw moze ulec zmianie, gdyz 29,7%
przedsigbiorstw nie ma w tej kwestii wyrobionego zdania. Tym samym, w zalezno$ci od koniunktury
gospodarczej w Polsce oraz na rynkach krajow, do ktorych kierowany jest eksport, ale takze w zaleznos$ci
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od oceny tzw. klimatu inwestycyjnego — podejmowane beda biezace decyzje odnoszace si¢ do
zatrudniania pracownikow.

Tabela 1.35: Planowane zatrudnienie nowych pracownikoéw do 2020 roku, wedtug podregionu (%)

Planowane zatrudnienie Podregion

pracownikéw do 2020 roku Chojnicki = Gdanski  Stupski = Starogardzki = Tréjmiejski Ogolem
Tak 9,2 13,3 93 9,9 19,0 14,5
Nie 66,7 52,9 64,9 57.6 52.4 55.8
Trudno powiedzieé¢ 24,1 33,8 25,8 32,5 28,6 29,7
Ogobtem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=2002).

Zatrudnienie nowych pracownikoéw planowane jest przede wszystkim w grupie duzych przedsigbiorstw —
32,4% podmiotow w tej grupie takie zatrudnienie deklaruje. W przypadku duzych przedsigbiorstw, zwraca
uwage najnizszy odsetek odpowiedzi ,.trudno powiedzie¢” (23,7%).

Tabela 1.36: Planowane zatrudnienie nowych pracownikow do 2020 roku, wedtug klasy wielkosci
przedsiebiorstwa (%)

Planowane zatrudnienie Klasa wielko$ci

pracownikéw 7

do 2020 roku Mikro (0-9)* | Male (10-50)* Srednie (51-250)* Duze (powyzej 250)* = Ogélem
Tak 13,9 28,8 239 32,4 14,5
Nie 56,5 38,5 44,9 44,0 55,8
Trudno powiedzie¢ 29,6 32,7 31,2 23,7 29,7
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

* - pracownikow
Zrodto: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=2002).

Symptomatyczny jest fakt, ze w grupie 382 przedsigbiorstw, ktorych dziatalno$¢ wpisuje si¢ w zakres ISP,
odsetek podmiotow deklarujacych planowane zatrudnienie nowych pracownikoéw jest ponad trzykrotne
wyzszy, niz w przedsigbiorstwach, ktorych dziatalnosci nie wpisuje si¢ w zakres ISP. Majac na uwadze
fakt, ze sytuacja moze ulec zmianie ze wzglgdu na przebieg koniunktury oraz zmiany klimatu tzw.
inwestycyjnego, nalezy wnioskowaé, ze funkcjonowanie ISP w pozytywny sposéb przeklada si¢ na
poziom zatrudnienia. Podmioty, ktérych dzialalno§¢ wpisuje si¢ w ISP, dzialaja w dziedzinach,
w ktorych region posiada tzw. ujawniona przewage komparatywna, ktora przeklada si¢ na wyzsza
konkurencyjno$é, co znajduje odzwierciedlenie w planach zatrudnienia. Z tego punktu widzenia,
program ISP nalezy oceni¢ pozytywnie. Zwroci¢ nalezy jednakze uwage, ze przedsigbiorstwa
deklarujace wpisywanie si¢ w ISP w ponadprzeci¢tnym stopniu doswiadczaja probleméw z rekrutacja
pracownikow, wskazujac na zbyt wysokie wymagania finansowe pracownikow oraz ich niedopasowany
profil kompetencji do oczekiwan pracodawcow. Tym samym ich deklarowane zamiary odnoszace si¢ do
wzrostu zatrudnienia mogg napotkac na problemy.
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Tabela 1.37: Planowane zatrudnienie nowych pracownikéw do 2020 roku, wedtug wpisywania si¢

w zakres ISP (%)
Planowane zatrudnienie Whpisywanie si¢ w zakres ISP
pracownikéw do 2020 roku Tak Nie Ogélem
Tak 35,8 11,7 14,5
Nie 46,0 57,1 55,8
Trudno powiedzieé¢ 18,3 31,2 29,7
Ogotem 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=2002).

Zatrudnienie nowych pracownikéw do roku 2020 planowane jest przede wszystkim w tych
przedsigbiorstwach, ktore deklaruja zapotrzebowanie na nowe kluczowe/niszowe zawody. Jest to ponad
dwukrotnie wigkszy odsetek (28,0%), niz w przypadku przedsigbiorstw, ktoére zapotrzebowania na
kluczowe/niszowe zawody nie deklarujg (11,9%). Zatrudnienie nowych pracownikow moze zatem nie by¢
tatwe, gdyz czgs$¢ przedsigbiorcow poszukiwaé bedzie pracownikow o specyficznych kompetencjach,
dotyczacych nowych/kluczowych zawodow.

Tabela 1.38: Planowane zatrudnienie nowych pracownikow do 2020 roku, wedtug zapotrzebowania na
nowe/kluczowe zawody (%)

Planowane zatrudnienie pracownikéw do | Zapotrzebowanie na kluczowe/niszowe zawody
2020 roku

Tak Nie Trudno powiedzieé¢ Ogotem
Tak 28,0 11,9 39 14,5
Nie 60,5 62,9 13,4 55,8
Trudno powiedzie¢ 11,5 25,1 82,7 29,7
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=2002).

Powyzsza konstatacja potwierdza si¢ takze, jesli deklaracje dotyczace planowanego zatrudnienia zostang
zestawione z problemami z rekrutacja, jakich przedsigbiorstwa do§wiadczaty w ciagu ostatnich dwoch lat.
51,3% przedsigbiorstw, ktore planuja zatrudnia¢ pracownikéw do 2020 roku, w ciagu ostatnich dwoch lat
odnotowaty problemy z rekrutacja.

Tabela 1.39: Planowane zatrudnienie nowych pracownikoéw do 2020 roku, wedtug problemoéw z rekrutacja
w ciaggu ostatnich dwoch lat (%)

Planowane zatrudnienie Czy byly problemy z rekrutacja w ciagu ostatnich 2 lat
pracown;l;;;:’lv do 2020 Tak Nie — nie prowadzono | Nie - nie bylo problemoéw Trudno Ogétem
rekrutacji z rekrutacjg powiedzie¢
Tak 51,3 11,4 21,2 3.9 14,4
Nie 28,4 72,2 55,2 23,0 55,9
Trudno powiedzie¢ 20,4 16,4 23,7 73,1 29,7
Ogobtem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP.
W analizie pominieto trzy odpowiedzi odmowne, zatem N=1999.
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CZESC II: INTELIGENTNE SPECJALIZACJE POMORZA

Zgodnie z zapisang w Strategii Rozwoju Wojewodztwa Pomorskiego 2020 zasadg tzw. inteligentnej
specjalizacji (ang. smart specialization), interwencja publiczna w regionie jest ukierunkowana na
uruchamianie i wykorzystywanie potencjatow istotnych dla regionu branz oraz wylaniajacych si¢ tzw.
inteligentnych  specjalizacji regionu. Samorzad Wojewddztwa Pomorskiego zobowigzal —si¢
w szczeg6lnosci do opracowania i wdrozenia mechanizmu identyfikacji i weryfikacji obszarow
aktywnosci gospodarczej, ktore moga decydowaé o przysziej pozycji konkurencyjnej wojewoddztwa
pomorskiego. Mechanizm ten ma, co do zasady, umozliwi¢ koncentracj¢ interwencji i jej elastyczne
dostosowywanie do zmieniajacych si¢ uwarunkowan rynkowych, w tym tez migdzynarodowych
i globalnych.

W celu okreslenia inteligentnych specjalizacji dla wojewodztwa pomorskiego, 14 maja 2014 roku
Samorzad Wojewodztwa Pomorskiego oglosit dwuetapowy konkurs. Propozycje ISP zostaly zgloszone
przez reprezentatywne partnerstwa (28 w I etapie i 7 w II etapie), skupiajace interesariuszy pochodzacych
przede wszystkim z sektorow biznesowego i naukowego.

Propozycje zostaty oceniane przez specjalnie powolana Komisj¢ Konkursowa, sktadajaca si¢ z ekspertow
posiadajacych miedzynarodowe doswiadczenie biznesowe 1 naukowe. Oceng¢ przeprowadzano
w nastepujacych przekrojach:

A. wyzwania, trendy, potencjalny rynek,

B. potencjat gospodarczy i technologiczny,

C. benchmarking (krajowy i migdzynarodowy),

D. strategia i plan dziatan (w tym przedsiewzigcia kluczowe i program badawczy),

E. partnerstwa i dotychczasowe dzialania wspierajace rozwdj specjalizacji.

W oparciu o oceny Komisji Konkursowej oraz analize¢ wlasng, Zarzad Wojewoddztwa Pomorskiego,
uchwala numer 316/31/15 z dnia 9 kwietnia 2015 roku, okreslit 4 nastgpujace obszary Inteligentnych
Specjalizacji Pomorza:

1. Technologie offshore i portowo-logistyczne, ktore beda sprzyja¢ w szczegolnoscei efektywnej
ekonomicznie i bezpiecznej dla srodowiska eksploracji i eksploatacji zasoboéw morza (ISP1),

2. Technologie interaktywne w S$rodowisku nasyconym informacyjnie, ktore beda sprzyjaé
w szczegolnoscei efektywnosci 1 bezpieczenstwu réznorodnych aktywnos$ci czlowieka w sferze
gospodarczej i spotecznej (ISP2),

3. Technologie ekoefektywne w produkcji, przesyle, dystrybucji i zuzyciu energii i paliw oraz
w budownictwie, ktore beda sprzyjaé w szczegolnosci spadkowi energochtonnoéci gospodarki
i zmniejszeniu jej negatywnego oddziatywania na srodowisko (ISP3),

4. Technologie medyczne w zakresie choréb cywilizacyjnych i okresu starzenia, ktore begda
sprzyja¢ w szczegolnosci redukeji spotecznych i ekonomicznych kosztéw chordb cywilizacyjnych
i okresu starzenia si¢ (ISP4).

Na podstawie uchwaly Zarzadu Wojewodztwa Pomorskiego, zatwierdzajacej wybor obszarow ISP,
prowadzono negocjacje majace na celu zawarcie porozumien pomiedzy Zarzadem Wojewodztwa
Pomorskiego a Partnerstwami reprezentujacymi wybrane obszary ISP. Przedmiotem porozumien byla
operacjonalizacja obszarow ISP, m.in. poprzez doprecyzowanie ich zakreséw i uzgodnienie najbardziej
perspektywicznych segmentow (kierunkéw rozwojowych), na ktorych powinno skupiaé si¢ wsparcie
publiczne oraz okres$lenie zasad i kierunkdéw wsparcia rozwoju ISP ze $rodkéw publicznych.
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Ogolna proba firm przekazana przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego liczyta 362
podmioty, ktére podpisaty deklaracje udziatu w partnerstwach ISP. Sposrod nich, w niniejszym badaniu
przebadano 100 podmiotéw — czyli minimalng liczb¢ okreslong w zleceniu. Cze$¢ podmiotow odmowita
udziatu w badaniu, z cz¢Scig nawigzanie kontaktu okazalo si¢ niemozliwe. W przypadku podmiotéw z tej
grupy nie stosujemy wag analitycznych opracowanych dla calosci proby badawczej firm z wojewddztwa
pomorskiego. Zasadnicza cz¢$¢ opisu skupia si¢ na tej grupie podmiotow.

Sposrod pozostatych 1902 podmiotéw objetych przeprowadzonym przez WUP badaniem ankietowym
przynalezno$¢ do obszaru funkcjonowania Inteligentnych Specjalizacji Pomorza zadeklarowata kolejne
282 podmiotdéw, z czego jeden podmiot nie przypisat si¢ do zadnej ze specjalizacji. Traktujemy to jako
dodatkowy, poszerzajacy element do analizy. Z tego wzgledu analize odpowiedzi firm deklarujacych
udziat w ISP realizujemy oddzielnie, rozpatrujgc je tgcznie oraz odnoszac uzyskane odpowiedzi do
odpowiedzi firm, ktore podpisaty deklaracj¢ udziatu w partnerstwach ISP. W szczeg6lnosci nieznajomos$é
rzeczywistego rozkladu przynaleznosci firm do ISP na terenie Pomorza, gléwnie ze wzgledu na
definiowanie przynaleznosci do ISP z perspektywy produktowej czy technologicznej, spowodowat brak
mozliwosci interpretacji tych wynikow dla ogétu populacji. Tym samym interpretujemy wynik dla tej
grupy podmiotow jako odsetek respondentow deklarujacych przynalezno$¢ od ISP, spehlniajacych
konkretne kryteria. Jednocze$nie nie mozemy zastosowaé w tym przypadku wag analitycznych
stosowanych w czesci ogdlnej opracowania. Bytoby to obarczone btgdem metodologicznym. Zauwazamy
jednoczes$nie konieczno$¢ okreslenia rzeczywistej populacji podmiotéw poszczegélnych ISP ze
wzgledu na profil dzialalno$ci. Wymaga to naszym zdaniem przyporzadkowania zdefiniowanych
produktowo inteligentnych specjalizacji do czterocyfrowych grup PKD 2007 z wykorzystaniem np.
klasyfikacji CPA.

W ponizszej czgsci raportu dokonamy analizy udzielonych odpowiedzi wedlug podziatu na cztery
Inteligentne Specjalizacje Pomorza. Ze wzgledow praktycznych, tabele odnoszace si¢ do poszczegolnych
ISP sa zamieszczone tacznie na zakonczeniu czesci 1I. Tabele dodatkowe dla podmiotéw deklarujacych,
ze prowadzona przez nich dzialalno$¢ wpisuje si¢ w obszary ISP, lecz niedeklarujacych formalnego
przystapienia do Porozumien na rzecz ISP dla celow pogladowych zamieszczono w Zataczniku 2.

Przeprowadzona analiza wskazuje, iz grupa ta jest bardziej zréznicowana od pierwszej, a tym samym
poprawno$¢ metodologiczna wymagataby naszym zdaniem weryfikacji przynaleznosci do obszaru ISP.
Niestety nie zostato to przeprowadzone przez zlecajacego, a tym samym ze wzgledu na brak mozliwos$ci
weryfikacji (brak dostgpu do danych teleadresowych respondentéw, zanonimizowanie ankiety)
uniemozliwito przeprowadzenie weryfikacji przez autor6w niniejszego raportu.

Tym samym gléwne wnioski wyprowadzane sa w niniejszej cze$ci w oparciu o odpowiedzi 100 firm
sposréd tych, ktore przystapily do Porozumien na rzecz ISP.

Odpowiedzi na pytania jako$ciowe uwzgledniono w tekscie opisu poszczegoélnych inteligentnych
specjalizacji. Dotyczy to w szczego6lno$ci pytan:

= (7. Absolwenci jakich kierunkow ksztatcenia (na poziomie zawodowym i wyzszym) odpowiadaja
potrzebom Pana/Pani firmy?

= (9. Pracownikoéw jakich zawodoéw jest najtrudniej zrekrutowaé z punktu widzenia Pana/Pani
przedsigbiorstwa?

= (Cl13. Dlaczego wiedza i umiejetnosci absolwentow nie odpowiadajg potrzebom Pana/Pani firmy?

= C15. W jaki sposob nalezatoby je zmodyfikowac?

= (Cl17. Jakie nowe kierunki ksztalcenia (na poziomie zawodowym i wyzszym), wpisujace si¢
w zakresy ISP powinny zosta¢ utworzone?

= C19. Czy w Pana/Pani firmie wystepuja deficytowe lub wymagajace uzupehienia kompetencje
i kwalifikacje? Jakie to kompetencje i kwalifikacje?
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[I.1. ISP1 - Technologie offshore i portowo-logistyczne

Zgodnie z zawartym Porozumieniem na rzecz ISP1, celem tej specjalizacji jest istotne wzmocnienie
mi¢dzynarodowej konkurencyjnosci i przyspieszenie tempa wzrostu przedsigbiorstw sektora gospodarki
morskiej] w wojewodztwie pomorskim poprzez realizacj¢ prac badawczo-rozwojowych i kreowanie
w oparciu o nie innowacyjnych produktow, ustug i technologii w obszarze eksploracji i eksploatacji
zasobow morza w sposob bezpieczny dla srodowiska.

Zakres przedmiotowy ISP1 zostal okreslony nastgpujaco:

= Uniwersalne konstrukcje i technologie do eksploatacji zasobow morza,

= Pojazdy i jednostki plywajace wykorzystywane w §rodowisku morskim i przybrzeznym;

» Urzadzenia, techniki i systemy monitorowania i oczyszczania $rodowiska morskiego i jego
zaplecza,

= Nowatorskie sposoby i technologie wykorzystania unikatowych naturalnych zwigzkow
produkowanych przez organizmy morski,

= Technologie, urzadzenia i procesy sluzace poprawie bezpieczenstwa i efektywnosci ustug
transportowo-logistycznych w portach i na ich zapleczu i przedpolu.

Opis ogdlny

Firmy ISP1 ,, Technologie offshore i portowo-logistyczne”, ktére wzigty dziat w badaniu, zlokalizowane
sa w podregionach shupskim oraz trojmiejskim (4/5 firm). Dwie trzecie firm to firmy mikro i male,
ajedynie co dziesigta zalicza si¢ do sektora firm duzych. Zdecydowana wigkszo§¢ firm deklaruje
przynaleznos$¢ do sektora ustug rynkowych (4/5), a po 9,0% do przemyshu oraz handlu.

Kluczowe i niszowe zawody obecnie i w perspektywie do 2020 roku

45,4% zbadanych podmiotéw ISP1 deklaruje zapotrzebowanie na kluczowe/niszowe zawody.
Do najbardziej poszukiwanych zawodow zaliczy¢ nalezy: kierownikéw projektow, kierownikow dziatow
reklamy, promocji badz PR, kierownikoéw dziatu operacji finansowych, specjalistow do spraw marketingu
i handlu, informatykow, ekonomistow, ksiegowych oraz spawaczy.

27,3% firm przewiduje rownocze$nie pojawienie si¢ kluczowych/niszowych zawodoéw, na ktore
bedzie zapotrzebowanie w zakresie profilu inteligentnej specjalizacji do 2020 roku. Jednoczesnie 36,4%
firm jest zdania przeciwnego, a 36,4% ma w tym zakresie watpliwosci. W szczegodlnosci firmy
zadeklarowaly wzrost popytu do 2020 roku na ksiggowych i ekonomistéw oraz kierownikéw projektow.

Rola ISP w podnoszeniu kwalifikacji i kompetencji pracownikow

Jedynie 9,1% zbadanych firm ISP1, ktére podpisaly deklaracje partnerstw, stwierdza, ze
funkcjonowanie w ramach ISP wplywa w zdecydowany sposéb na podnoszenie lub zdobywanie nowych
kwalifikacji i kompetencji przez pracownikow. 27,3% firm raczej si¢ z tym zgadza. Odpowiedz przeciwna
deklaruje jednakze wiekszos¢, bo ponad 50% podmiotow. Jezeli podmioty identyfikuja wpltyw pozytywny
funkcjonowania w ISP, to dzieje si¢ tak przede wszystkim poprzez wigksza motywacj¢ pracownikoéw do
stalego rozwoju, ze wzgledu na zwigzek podmiotow z regionem i chegé jego rozwoju, konieczno$é
doszkalania ze wzgledu na specyfike branzy oraz §wiadomo$¢ pracownikéw, iz szkolenia zaprocentuja
finansowo w przysztosci.
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Absolwenci

Absolwenci szeregu kierunkow ksztalcenia odpowiadajg potrzebom firm ISP1. Sg to zarowno kierunki na
poziomie wyzszym, takie jak: turystyka, ekonomia badz marketing i zarzadzanie, ksiggowos$¢ i finanse,
prawo, gospodarka morska, chemia badZz ochrona srodowiska, wydziat elektryczny, elektronika,
automatyka i robotyka jak i na poziomie zawodowym o profilach: spawacz, elektryk czy stoczniowiec.

Rekrutacja i problemy w rekrutacji

Zdecydowana wiekszo$¢ podmiotéw ISP1, bo az 90,9%, zadeklarowalo, iz w ciggu ostatniego roku nie
mialo probleméw z rekrutacja. Na takowe problemy wskazata tym samym jedynie mniej niz jedna firma
na 10. Brak spetnienia wymaganych kryteriow badz nieadekwatny profil kwalifikacji byly najcze$ciej
zglaszanymi problemami w rekrutacji pracownikow.

Oczekiwane umiejetnosci i kwalifikacje pracownikow

Zbadane firmy ISP1 w zakresie wymaganego do§wiadczenia i kwalifikacji wymagaja doswiadczenia na
podobnym stanowisku (2/3 firm) oraz innych kwalifikacji (po 1/10) takich jak: ukonczenia szkoty
kierunkowej, umiejgtnosci pracy w grupie, ukonczenia dodatkowych kurséw badz zdobycia dodatkowych
kwalifikacji, doktadnosci i sumiennos$ci, umiej¢tnosci obshugi klienta, komunikatywno$ci, znajomos$ci
branzy i jezykow oraz motywacji (checi) do pracy i pracowitos$ci.

Wickszos¢ podmiotéw (dwie trzecie firm ISP1) uwaza, iz wiedza i umiejetnosci absolwentéw
pomorskich uczelni odpowiadaja ich potrzebom. Jedna trzecia podmiotow jest zdania przeciwnego.
W tej grupie przedsigbiorcy za przyczyne nieprzystawania wiedzy i umiejetnosci absolwentow do
wymagan firmy wskazali na: za malo praktyczne podejscie, zbyt duzo wiedzy teoretycznej,
nieprzygotowanie do prowadzenia dzialalno$ci w biznesie, jak réwniez za malo godzin zajeé
dydaktycznych z zakresu stricte gospodarki morskiej.

Sugerowane modyfikacje profili ksztalcenia

Jedynie co piata firma widzi Kkonieczno$¢ modyfikacji programéw ksztalcenia pod potrzeby
zwiazane z funkcjonowaniem ISP. Ponad 70% firm nie widzi takiej potrzeby. Jednoczesnie ponad
80% firm nie widzi potrzeby tworzenia nowych kierunkoéw ksztalcenia na poziomie zawodowym
i wyzszym wpisujacych si¢ w zakresy ISP. Przedsigbiorcy widzacy potrzebe adjustacji profili ksztalcenia
sugeruja wzrost liczby godzin zajeé praktycznych oraz dostosowanie programu ksztalcenia do
konkretnych potrzeb podmiotow ISP. Przedsi¢biorcy ISP1 zasugerowali jednocze$nie wprowadzenie
nowych profili ksztalcenia na poziomie zawodowym o profilu operator portowy oraz sztauer.

Kompetencje deficytowe, szkolenia i zapotrzebowanie na szkolenia
Zadna ze zbadanych firm nie zauwaza problemu deficytowych lub wymagajacych uzupekienia
kompetencji i kwalifikacji.

Blisko potowa firm ISP1 wystata swoich pracownikow na szkolenia w 2016 roku. Dotyczyly one gldwnie
problematyki specjalistycznej — branzowej. W dalszej kolejnosci byty to szkolenia jezykowe i dotyczace
umiejetnosci  sprzedazowych oraz w mniejszym zakresie: organizacji pracy, zarzadzania ludzmi
i projektami, komputerowe oraz rozwijajace motywacj¢. Warto podkresli¢ jednoczesnie, iz jedna trzecia
podmiotow zglasza zapotrzebowanie na szkolenia, w tym zwlaszcza z zakresu szkolen wynikajacych ze
specyfiki dziatalnos$ci firmy, tj. branzowych czy produktowych oraz zarzadzania ludzmi.
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[1.2. ISP2 - Technologie interaktywne w srodowisku nasyconym informacyjnie

Zgodnie z zawartym Porozumieniem na rzecz ISP2 celem tej specjalizacji jest zbudowanie i wzmocnienie
mi¢dzynarodowej konkurencyjnosci i1 przyspieszenie tempa wzrostu przedsigbiorstw sektora ICT
w wojewodztwa pomorskiego poprzez realizacje prac badawczo-rozwojowych oraz budowanie potencjalu
intelektualnego dla kreowania innowacyjnych produktéw i uslug w obszarze technologii interaktywnych
w $rodowisku nasyconym informacyjnie.

Zakres przedmiotowy ISP2 obejmuje:

* Multimodalne interfejsy cztowiek-maszyna,

= Systemy wbudowane dla przestrzeni inteligentnych i internet rzeczy,

= Przesyl danych, bazy danych, bezpieczenstwo danych, przetwarzanie wielkich danych,
= Inzynieri¢ kosmiczna i satelitarna.

Opis ogdlny

Prawie wszystkie zbadane podmioty ISP2, ,Technologie interaktywne w $rodowisku nasyconym
informacyjnie”, ktore podpisaty deklaracje partnerstwa, zlokalizowane sa w podregionie trojmiejskim. Jest
to tym specjalizacja o wybitnie metropolitalnym charakterze. Blisko potowa podmiotéw jest mata. 30%
stanowia podmioty $redniej wielko$ci a blisko %4 to podmioty mikro. Dwie trzecie podmiotow dziata
w sektorze ustug rynkowych i po ok. 14% w przemysle i ustugach nierynkowych tzn. maja charakter
publiczny.

Kluczowe i niszowe zawody obecnie i w perspektywie do 2020 roku

Wigkszo§¢ podmiotow — dokladnie dwie trzecie zbadanych firm ISP2 — zglasza zapotrzebowanie na
kluczowe badz niszowe zawody. Jednoczesnie 40% firm przewiduje pojawienie si¢ takiego
zapotrzebowania do roku 2020. Brak dostepu do wykwalifikowanych pracownikow moze by¢
zasadniczg bariera rozwoju specjalizacji w nachodzacych latach. Zgodnie z oczekiwaniami,
najczeéciej zglaszane jest zapotrzebowanie na informatykéw, w tym inzynierdw oprogramowania,
projektantow / architektow systemow teleinformatycznych, programistow aplikacji oraz specjalistow do
spraw doskonalenia i rozwoju aplikacji jak i tester6w oprogramowania komputerowego.

Widoczne jest rowniez zapotrzebowanie na specjalistéw z zakresu tzw. big data czy very big data,
w tym analitykow baz danych oraz asystentow przetwarzania danych jak i doradcéw finansowych.

Firmy produkcyjne zglaszajg jednoczeSnie zapotrzebowanie na monterdow w tym zwlaszcza
elektromonterow instalacji elektrycznych, monterow-elektronikow w tym specjalizujgcych si¢ w sprzecie
komputerowym. Zglaszane jest rowniez zapotrzebowanie na kierownikéw produkecji i mistrzéw
produkcji w przemysle czy dyrektoréw technicznych jak i personel liniowy. Potrzebny jest rowniez
personel biurowy — sckretarki, sprzataczki biurowe jak i technicy handlowcy. Pod wzgledem
zroznicowania zglaszanych potrzeb ISP2 wyroznia si¢ niewatpliwie na tle pozostatych Inteligentnych
Specjalizacji Pomorza.

W perspektywie roku 2020 najbardziej poszukiwani przez zbadane ISP2 beda przede wszystkim
informatycy (blisko Y4 firm zglasza zapotrzebowanie na specjalistow ds. zastosowan informatyki),
specjalisci do spraw rozwoju oprogramowania systemow informatycznych, programisci aplikacji oraz
testerzy oprogramowania komputerowego, jak roéwniez graficy komputerowi, ekonomisci, gtowni
technolodzy oraz specjalisci do spraw logistyki.

Rola ISP w podnoszeniu kwalifikacji i kompetencji pracownikow

Wigkszos¢, tzn. zbadanych 60% firm, uwaza, iz funkcjonowanie w ramach ISP wplywa pozytywnie
na podnoszenie lub zdobywanie nowych kwalifikacji i kompetencji przez pracownikéw. Dzieje si¢
tak przede wszystkim w zwigzku z wigkszym zainteresowaniem tematyka prowadzonych szkolen,
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$wiadomoscia, ze szkolenia zaprocentuja finansowo w przyszto$ci oraz mozliwoscia uzyskania
dofinansowania. Jedna trzecia podmiotdéw jest zdania przeciwnego.

Absolwenci

Zgodnie z uzyskanymi odpowiedziami absolwenci nastgpujacych kierunkow ksztalcenia na poziomie
wyzszym odpowiadajg potrzebom firm ISP Technologie interaktywne w $rodowisku nasyconym
informacyjnie

= clektronika i telekomunikacja,

= elektrotechnika,

= automatyka i robotyka,

= informatyka i programowanie,

= medyczne, biologia & biotechnologia,

= chemia,

= fizyka,

= matematyka,
= orafika,

= Jogistyka,

= obstuga nieruchomosci,

= marketing i zarzadzanie, ekonomia, bankowos¢ jak i analityka rynkowa,
=  budownictwo,

= pedagogika.

jak réwniez na poziomie zawodowym:

= tokarz,

=  spawacz,

=  blacharz,

* mechanik,

= Slusarz,

"  magazynier.

Szczegodlne znaczenie dla tej inteligentnej specjalizacji maja absolwenci kierunkéw inzynierskich
i technicznych. Warto jednoczesnie podkresli¢, iz profil poszukiwanych absolwentoéw jest szeroki moze
mie¢ to zwigzek z tzw. horyzontalnym wykorzystaniem technologii ICT we wspotczesnej gospodarce.
Widac¢ jednocze$nie, ze zapotrzebowanie teraz i w perspektywie do 2020 roku na informatykow zgtaszaja
podmioty kazdej inteligentnej specjalizacji Pomorza. Z drugiej strony specjalizacja ma cz¢$¢ ustugowa
(gtownie software’owq) jak i cze$¢ produkceyjng (hardware ’owg) a tym samym profil zapotrzebowania
jest zroznicowany. Jednoczesnie czym wigkszy i bardziej skomplikowany jest podmiot, tym bardziej
zrdznicowany bedzie profil poszukiwanych absolwentow.

Rekrutacja i problemy w rekrutacji

Sposrod firm ISP2 objetych badaniem, jedna czwarta firm zglosita problemy z rekrutacja w ostatnim
roku, a 45,0% podmiotow ich brak. Blisko jedna trzecia przedsigbiorstw nie prowadzito rekrutacji
w ostatnim roku. Podmioty ISP2 zapytane o pracownikow, ktorych zawodow jest najtrudniej
zrekrutowaé, wskazali na szereg zawodéw w tym zwlaszcza na: informatykow, programistow,
grafikéw 3d, testerow oprogramowania, operatoréw maszyn, monteréw ukladow elektronicznych,
monter6w urzadzen, przedstawicieli handlowych, ksiegowych czy w koncu inZynieréw
budownictwa.
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Problemy z rekrutacja wynikaly przede wszystkim ze zbyt wysokich oczekiwan finansowych
(i pozafinansowych) czy niezadowalajacych warunkéw zatrudnienia, nie spelnienia wymogow
rekrutacji badz zlego profilu kompetencji oraz zbyt malego do§wiadczenia w pracy.

ISP2 wydaje si¢ by¢ w sposob szczegolny dotknieta w negatywny sposob tzw. rynkiem pracownika.
Popyt, zwlaszcza na informatykdéw, znaczaco przewyzsza podaz potencjalnych pracownikow — liczba
absolwentow szkot wyzszych oraz dopltyw specjalistow z innych regiondw kraju czy zagranicy sa
niewystarczajace. Oznacza to silna presje na wzrost plac i niemozliwo$¢ sprostania wymagan
pracownikow przez cze$¢ podmiotow.

Oczekiwane umiejetnosci i kwalifikacje pracownikéw

Zbadani pracodawcy ISP2 oczekuja od potencjalnych pracownikow przede wszystkim doswiadczenia na
podobnym stanowisku (52,4% respondentow) oraz ukonczenia szkoly kierunkowej czy posiadania
wyzszego wyksztalcenia kierunkowego (26,2%), podobnie do odpowiedzi ogotu firm z wojewodztwa
pomorskiego w przeprowadzonym badaniu ankietowym. Co dziesiaty pracodawca zwraca uwage
réwniez na znajomos$¢ branzy czy jezykow obcych.

Blisko 92% firm stwierdza, iz wiedza i umiejetnosci absolwentéw pomorskich uczelni odpowiadaja
potrzebom firmy. Przeciwnego zdania jest jedynie, co dwudziesta firma. Przedsigbiorcy ci za przyczyng
nieprzystawania wiedzy i umiejetnosci absolwentow do wymagan firmy wskazali zwlaszcza na zbyt maty
zakres wiedzy praktycznej, zbyt naukowe podejScie w oderwaniu od rzeczywistej pracy, wymagan
i praktyki zawodowej. Jednoczesnie 70,0% respondentéow nie widzi koniecznosci modyfikacji profili
ksztalcenia. Oznacza to w sumie dobry poziom ksztatcenia oferowany przez uczelnie kierunkowe.

Sugerowane modyfikacje profili ksztalcenia

78,0% zbadanych firm nie widzi potrzeby utworzenia nowych kierunkoéw ksztalcenia na poziomie
zawodowym i wyzszym wpisujacych si¢ w zakres ISP2. Potrzebe taka widzi ok. 15% firm.
Przedsiebiorcy ci sugeruja ksztalcenie z wigkszg iloscig zaje¢ praktycznych, dodatkowe ksztalcenie
w kierunkach zamawianych, dostosowanie do oczekiwan rynku, podwyzszenie poziomu nauczania,
zwiekszenie ilosci praktyk w firmach i szybsze wypuszczanie absolwentéw na rynek w wyniku
blizszej wspotpracy przemystu z nauka. Przedsicbiorcy ISP2 widzacy taka potrzebe zasugerowali
wprowadzenie szeregu nowych kierunkéw ksztalcenia (na poziomie zawodowym i wyzszym), w tym
zwlaszcza: testera sprzetu lub aplikacji/oprogramowania, inzynierii systeméw wdroZeniowych czy
techniki obstugi bezzalogowych statkow powietrznych.

Kompetencje deficytowe, szkolenia i zapotrzebowanie na szkolenia

88% zbadanych firm ISP2 nie zauwaza wystepowania deficytowych lub wymagajacych
uzupekienia kompetencji i kwalifikacji pracownikow. Potrzebe taka widzi, jedynie co dziesiagta firma.
Przedsigbiorcy ci zwrdcili uwagg miedzy innymi na problem z kompetencjami i kwalifikacjami z zakresu
umiejetnosci  analitycznych, programistycznych, technicznych, nowoczesnych technologii
informatycznych, w tym np. znajomosci technologii chmurowych.

55% zbadanych firm delegowalo w 2016 roku pracownikoéw na szkolenia zewnetrzne. Byly to przede
wszystkim szkolenia stricte branzowe (3/4 firm) czy jezykowe (1/3 firm), jak i dotyczace umiejgtnosci
sprzedazowych oraz z zakresu zarzadzania ludzmi (1/4 firm) i pracy w zespole (1/6 firm). Portfolio
szkolen oferowanych przez firmy ISP2 nalezy uzna¢ za bogate. Jednoczesnie 55,0% firm ISP2 zglasza
obecnie plany i potrzeby szkoleniowe o profilu podobnym do dotychczasowego — branzowe,
jezykowe, umiejetnosci sprzedazowych, zarzadzania ludZzmi i projektami.
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[1.3. ISP3 - Technologie ekoefektywne w produkcji, przesyle, dystrybucji i zuzyciu
energii i paliw oraz w budownictwie

Zgodnie z zawartym Porozumieniem na rzecz ISP3 celem tej specjalizacji jest budowanie i wzmocnienie
konkurencyjnosci podmiotow gospodarczych koncentrujacych si¢ na kreowaniu nowych produktow
iuslug bazujacych na wynikach prac badawczo-rozwojowych i wdrozeniowych, z uwzglednieniem
wzrostu efektywnosci dystrybucji, wytwarzania, przetwarzania i zuzycia energii, wydobycia surowcow
i przetworstwa paliw oraz zmniejszania oddziatywania na §rodowisko naturalne.

Zakres przedmiotowy ISP3 obejmuje:

= Poprawe efektywnosci energetycznej w budownictwie i przemysle,

= QOdnawialne zrodla energii, generacja rozproszona i energetyka prosumencka,
= Technologie ,,smart grid” w dystrybucji energii,

= Magazynowanie energii,

= Srodki transportu o napedzie alternatywnym,

= Poszukiwanie, wydobycie i przetwarzanie surowcow energetycznych.

Opis ogdlny

Trzy czwarte podmiotéw ISP3, ktére wziely dzial w badaniu i podpisaly deklaracje¢ uczestnictwa
w porozumieniu, zlokalizowanych jest w podregionie tréojmiejskim. Blisko 1/6 w stupskim, pozostate
w gdanskim. Najwigksza grupa podmiotéw sa podmioty mate (44,4%), srednie (27,8%) oraz mikro
(22,2%). Wystepuja réwniez podmioty duze (5,6%). Dwie trzecie zbadanych podmiotéw ISP3 dziala
w ustugach rynkowych, 1/6 w przemysle, 1/10 w handlu a pozostatle w budownictwie. W stosunku do
odpowiedzi podmiotoéw z ISP1 i ISP2 jest to struktura w wigkszym stopniu zréznicowana.

Kluczowe i niszowe zawody obecnie i w perspektywie do 2020 roku

Warto podkresli¢, iz dwie trzecie zbadanych firm ISP zglasza zapotrzebowanie na kluczowe badz
niszowe zawody obecnie, a ponad 60% zglasza takie zapotrzebowanie w perspektywie do roku 2020.
Obecnie najwigksze zapotrzebowanie zglaszane jest na specjalistbw do spraw rozwoju
oprogramowania systemow informatycznych oraz architektow. W mniejszym stopniu dotyczy to
réowniez projektantdw/architektow systeméw teleinformatycznych, inzynierow budowy drég, inzynierow
mechanikéw (maszyny i urzadzenia przemystowe), inzynieré6w elektrykéw, inzynierow telekomunikacji,
inzynierow teleinformatykow, elektroenergetykoéw elektrowni cieplnych. Sa to profile wymagajace
wysokich kwalifikacji i wyksztalcenia specjalistycznego na poziomie wyzszym. Niezbg¢dni sg rowniez
spawacze, elektromonterzy instalacji elektrycznych, monterzy instalacji i urzadzen sanitarnych, monterzy
i konserwatorzy instalacji wentylacyjnych i klimatyzacyjnych, monterzy ukladéow hydraulicznych
i pneumatycznych. Sg to réwniez zawody wysoce specjalistyczne. Profil zapotrzebowania do roku 2020
jest bardzo podobny. Zglaszane jest zapotrzebowanie przede wszystkim na specjalistow zastosowan
informatyki oraz architektow.

Rola ISP w podnoszeniu kwalifikacji i kompetencji pracownikow

Jedynie 40,0% zbadanych firm deklarujacych podpisanie porozumienia w ramach omawianej
specjalizacji uwaza, iz funkcjonowanie w ramach ISP3 wplywa na podnoszenie lub zdobywanie
nowych kwalifikacji i kompetencji przez pracownikow. Wiekszo$¢, bo 60% firm, jest zdania
przeciwnego.

Wsrdéd firm deklarujagcych pozytywny wptyw wigkszo$¢ zglasza znaczenie $wiadomosci, ze szkolenia
zaprocentuja finansowo w przyszlosci, wigksza motywacje pracownikow do statego rozwoju oraz wyzsze
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zainteresowanie tematykg szkolef. Zadna z firm jako przyczyne nie zadeklarowata znaczenia zwigzkow
z regionem i ch¢cig jego rozwoju.

Absolwenci
Absolwenci nastgpujacych kierunkow ksztalcenia na poziomie wyzszym odpowiadajg potrzebom firm
rozpatrywanej specjalizacji:

= energetyka,

= elektrotechnika,

= elektronika w tym morska, telekomunikacja,
= robotyka i automatyka,
= mechanika,

=  budownictwo,

= architektura,

= informatyka,

® inZynieria sanitarna,

» inzyniera Srodowiska,

* inzynieria ladowa,

= Jogistyka,

= zarzadzanie i marketing.

Sg to absolwenci szeregu kierunkow — nie tylko o profilu technicznym i nie tylko zwigzanych z szeroko
pojmowanym sektorem energetycznym. Na poziomie zawodowym wskazywany jest natomiast profil
spawacza.

Rekrutacja i problemy w rekrutacji

Polowa firm deklaruje wystapienie probleméw z rekrutacja w ostatnim roku, a 44,4% ich brak.
Jedynie 5,6% respondentow nie przeprowadzalo rekrutacji w ostatnim roku. Do gtownych
zglaszanych probleméw w rekrutacji nalezg przede wszystkim: zbyt wysokie wymagania finansowe
oraz w mniejszym stopniu zbyt male doSwiadczenie/staz pracy kandydatéw, niespelnianie wymogéw
kwalifikacji oraz nieadekwatny profil kwalifikacji.

Firmy ISP3 zapytane o pracownikéw, ktorych zawodéw jest najtrudniej zrekrutowaé, wskazali na
szereg zawodow w tym zwlaszcza na: architektow z uprawnieniami, informatykéw, specjalistow ds.
wdrozen, inzynieréw projektantéw, inzynieréw telekomunikacji, mechaniki czy elektroniki,
elektromontero6w, mechanikow maszynowych, pracownikow budowlanych, doradcéw technicznych,
handlowcow i marketingowcow, laborantéw i menedzerow.

Oczekiwane umiejetnosci i kwalifikacje pracownikow

Firmy ISP3 oczekuja od pracownikéw przede wszystkim doSwiadczenia na podobnym stanowisku,
ukonczenia szkoly kierunkowej badz wyzszego wyksztalcenia kierunkowego, jak i znajomo$ci
branzy i jezykow obcych. Profil wymogow nie rozni si¢ wiec zasadniczo od innych ISP. Wazne sa
réwniez jednak kompetencje mig¢kkie, takie jak komunikatywno$¢, sumienno$¢ czy motywacja do
pracy.

Polowa zbadanych firm uwaza, iZ wiedza i umiejetnosci absolwentéw pomorskich uczelni
odpowiadaja potrzebom firmy. Polowa uwaza jednakze przeciwnie. Jednocze$nie 55,0% firm widzi
potrzebe modyfikacji programéw ksztalcenia uczelni. 30% podmiotow nie widzi takiej potrzeby, a co
szosta nie ma w tym zakresie zdania. Ponad 70% firm nie widzi natomiast potrzeby utworzenia
nowych kierunkéw ksztalcenia na poziomie zawodowym i wyzszym wpisujacych si¢ w zakresy ISP.
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Przedsigbiorcy ISP3 wskazujacy na pewne braki, za przyczyng¢ nieprzystawania wiedzy i umiejetnosci
absolwentow do wymagan wskazali na nastgpujace problemy:

= zmniejszenie iloSci godzin praktycznych z zakresu rzemiosta i w trudniejszych warunkach,
=  brak wiedzy praktycznej z kosztorysowania,

= brak wiedzy biznesowej,

= za maly udzial wiedzy o charakterze praktycznym,

=  brak przyuczenia do zawodu,

= zbyt ogélny charakter wiedzy i nacisk na aspekty teoretyczne,

= niepodejmowanie pracy w wyuczonym zawodzie,

= zbyt waski profil ksztalcenia — brak wiedzy ogélnej.

Sugerowane modyfikacje profili ksztalcenia

Przedsiebiorcy sugeruja m.in. ksztalcenie w zakresie nmajnowszych wykorzystywanych technologii,
w tym techniki napedowej i przeksztalcania energii, jak rowniez ksztalcenia multidyscyplinarnego,
wzrost ilo§ci godzin praktycznych i stazy, realizacj¢ studiow magisterskich i zawodowych
ukierunkowanych na praktyczne zastosowanie w dziatalnosci firm, w tym realizacje projektow, ktore
mialyby finansowa¢ wylgcznie same podmioty gospodarcze. Wskazuje to na cheé Scislejszej
wspotpracy z uczelniami wyzszymi zaréwno w obszarze dydaktycznym jak i naukowym.

Przedsiebiorcy zasugerowali jednoczesnie wprowadzenie szeregu nowych kierunkéw ksztalcenia (na
poziomie zawodowym i wyzszym), w tym zwlaszcza: eko-efektywnoS$ci, montera instalacji, montera
nowoczesnych systeméw sterowania systemami oSwietlenia, projektanta systemow inteligentnych.

Kompetencje deficytowe, szkolenia i zapotrzebowanie na szkolenia

Jedynie ponad 20% zbadanych firm ISP3 zauwaza wystepowanie deficytowych lub wymagajacych
uzupehienia kompetencji i kwalifikacji pracownikéw. 78% firm nie widzi takiej potrzeby.
Przedsiebiorcy ISP3 zglaszajacy problem zwrécili uwage migdzy innymi na problem z kompetencjami
i kwalifikacjami z zakresu zarzadzania projektami i rozwoju produktow oraz z zakresu kompetencji
interpersonalnych.

Dwie trzecie zbadanych firm ISP3 deleguje pracownikéw na szkolenia zewnetrzne (w 2016 roku).
Byly to przede wszystkim szkolenia o profilu branzowym, a w mniejszym stopniu z zakresu
zarzadzania ludzmi, zarzadzania projektami, komputerowe czy rozwijajace motywacj¢. Jednoczesnie 56%
firm zglasza potrzeby badz plany szkoleniowe. Dotycza one przede wszystkim szkolen branzowych,
umiejetnosci sprzedazowych oraz z zakresu zarzadzania ludzmi.
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[1.4. ISP4 - Technologie medyczne w zakresie choréb cywilizacyjnych i okresu
starzenia

Zgodnie z zawartym Porozumieniem na rzecz ISP4 celem tej specjalizacji jest stworzenie
w wojewodztwie pomorskim centrum kompetencji w obszarze zdrowia o znaczeniu mi¢dzynarodowym
wzmacniajacego konkurencyjno$¢ i atrakcyjnos$¢ firm poprzez inwestycje w badania i rozwoj, budowanie
kompetencji, rozwo6j innowacyjnych produktow i technologii.

Zakres przedmiotowy ISP4 obejmuje:

= Nowoczesne rozwigzania w profilaktyce chordb cywilizacyjnych i okresu starzenia,
=  Nowoczesne rozwigzania w diagnostyce chorob cywilizacyjnych i okresu starzenia,
=  Nowoczesne rozwigzania w terapii chorob cywilizacyjnych i okresu starzenia,

= Systemy wsparcia 0sob z niepetnosprawnoscia.

Opis ogdlny

Zbadane podmioty ISP4 zlokalizowane sg przede wszystkim w powiecie trojmiejskim oraz w niewielkim
stopniu w stupskim i gdanskim. Zdecydowana wigkszo$¢ firm specjalizacji nalezy do sektora MMSP
w tym 44,8% firm to podmioty skali mikro, a 31% mate. Duze podmioty stanowia 10,3%. Wyrazny jest
réwniez profil ustugowy specjalizacji — 69,0% stanowia firmy z sektora ustug rynkowych, dalsze 7%
ustugi publiczne. Profil przemystowy deklaruje 13,8% firm a pozostale 10% do $wiadczy ustugi
handlowe.

Kluczowe i niszowe zawody obecnie i w perspektywie do 2020 roku

Az trzy czwarte zbadanych podmiotéw ISP4 zglasza obecnie wystepowanie zapotrzebowania na
zawody Kkluczowe badZ niszowe. Jest to najwigcej ze wszystkich rozpatrywanych inteligentnych
specjalizacji. Jednocze$nie 55% firm zglasza zapotrzebowanie na powyzsze do roku 2020. Oznacza
to, ze dostep do kwalifikowanej kadry moze by¢ jedna z gtdéwnych barier, jezeli nie kluczowa dla dalszego
rozwoju inteligentnych specjalizacji na Pomorzu.

Najwieksze zapotrzebowanie zglaszane jest obecnie na informatykéw (specjalistow zastosowan
informatyki), biotechnologéw, lekarzy ze specjalizacja w pediatrii oraz technikoéw dentystycznych.
W mniejszym stopniu zglaszane jest zapotrzebowanie na pielggniarki, chemikow, laborantow
chemicznych i technikéw analitykow, biologow oraz lekarzy, w tym zwlaszcza specjalistow chirurgii
ogo6lnej, specjalistow medycyny rodzinnej, neurochirurgdw i dentystéw, technikow technologii zywnosci
1 dietetykow oraz kierownikow projektu. Widaé zainteresowanie specjalistami przetwarzania baz danych,
wtym analitykow baz danych, bio-informatykow. Wida¢ roéwniez zainteresowanie inzynierami
automatyki i robotyki, projektantami grafiki stron internetowych, specjalistami do spraw rachunkowosci
zarzadczej, koordynatorami projektow unijnych czy administratorami bezpieczefistwa informacji
(inspektor ochrony danych).

Profil zapotrzebowania do 2020 roku jest podobny ze szczegélnym znaczeniem specjalistéw
zastosowan informatyki, biotechnologow oraz technikéw analityki. Poza powyzszymi
zapotrzebowanie nowe zglaszane jest rowniez na kierownikéw do spraw rozwoju produktu czy technikow
fizjoterapii.
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Rola ISP w podnoszeniu kwalifikacji i kompetencji pracownikow

Blisko 50% firm twierdzi, iz funkcjonowanie w ramach ISP wplywa na podnoszenie lub zdobywanie
nowych kwalifikacji i kompetencji przez pracownikow. Wsérdd odpowiadajacych pozytywnie dominuja
wskazania zwigzane z wyzszym zainteresowaniem tematyka szkolen, mozliwos$cig uzyskania
dofinansowania oraz koniecznoscia doszkalania ze wzgledu na specyfike branzy.

Absolwenci
Respondenci wskazali na absolwentow kilku kierunkéw ksztatcenia, w tym:

=  biologii, biotechnologii, chemii czy inzynierii biomedyczne;j,

= wydziatu lekarskiego, lekarsko-dentystycznego, analityki laboratoryjnej, fizjoterapii czy farmacji,
= ekonomii, zarzadzania, marketingu czy zarzadzania produkcja,

= informatyki, elektroniki, automatyki i robotyki, mechaniki czy inzynierii materiatowej,

= psychologii, psychoterapii czy pedagogiki,

= gastronomii, technologii zywienia czy dietetyki,

=  wzornictwa,

=  matematyki,

= technikéw elektrycznych.

Sa wiec one zroznicowane i dotycza tez specjalnosci zawodowych badz wyzszych o profilu zawodowym.
Wiekszos$¢ odpowiada jednak szeroko rozumianemu profilowi specjalizacji.

Rekrutacja i problemy w rekrutacji

Jedynie, co dziesiata zbadana firma zglasza problemy z rekrutacja w ostatnim roku, a 70,0%
stwierdzila ich brak (najwiecej obok ISP1). Przedsi¢biorcy zglaszajacy zapotrzebowanie podkreslili
szczegblne braki programistow, programistow wyzszego szczebla (senior developer), specjalistow
z wiedza interdyscyplinarng oraz automatykéw. Warto podkresli¢, iz jedna pigta firm nie prowadzila
rekrutacji.

Najczestszymi problemami w rekrutacji jest niespelnienie wymogéw rekrutacji oraz zbyt male
doswiadczenie/staz pracy. Relatywnie mniejsze znaczenie maja zbyt wysokie wymagania finansowe
kandydatow. Zwrocono uwage rowniez na kilka obszaréw szczegdlowych, w tym zwlaszcza: brak
swobody w obsludze wyrafinowanych urzadzen badawczych, zbyt teoretyczne a malo praktyczne
podejscie, brak os6b o wiedzy multi-dyscyplinarnej, m.in. z wiedzg z zakresu nauk przyrodniczych
i jednocze$nie oceny projektow biznesowych, ogoélnie niski poziom wiedzy specjalistycznej
i kompetencji, czy np. niewystarczajace umiejetnosci manualne wykorzystywane w biotechnologii.

Oczekiwane umiejetnosci i kwalifikacje pracownikéw

Analogicznie do innych inteligentnych specjalizacji zbadane firmy ISP4 wymagaja przede wszystkim
doswiadczenia na podobnym stanowisku czy wyksztalcenia kierunkowego. Wazne sa jednakze
réwniez samodzielno$¢, kreatywnos$é, komunikatywnos$¢ oraz umiejetnos¢ pracy grupowej.

Blisko 80% firm uwaza, iz wiedza i umieje¢tno$ci absolwentéw pomorskich uczelni odpowiadaja
potrzebom przedsiebiorstw. Jednakze blisko 50% firm uwaza, ze modyfikacja programéw
ksztalcenia na poziomie wyzszym jak i zawodowym pod katem potrzeb ISP jest zasadna. Jedynie
20% uwaza jednoczesnie za koniecznie stworzenie nowych kierunkéw ksztalcenia.

Sugerowane modyfikacje profili ksztalcenia

Przedsigbiorcy sugeruja dostosowanie programéw nauczania do realnych potrzeb rynku w drodze
SciSlejszej wspolpracy nauki z biznesem (wspdlne projekty badawcze, ustalanie i koordynacja
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programdw nauczania, prace dyplomowe realizujace zadania zlecone firm), zwi¢kszenie liczby godzin
oraz wzrost roznorodno$ci zaje¢ praktycznych, w tym do samodzielnego wykonania przez
studentéw z wykorzystaniem zaawansowanego technicznie sprzetu analitycznego, umozliwienie
tworzenia kierunkéw miedzywydzialowych i interdyscyplinarnych (np. biotechnologia z zarzadzaniem
lub z ekonomig). Z drugiej strony zwrdcono uwage na konieczno$é wzrostu kompetencji naukowych
w tym umiejetnosci pisania publikacji naukowych, umiejetnosci funkcjonowania w grantach badawczych,
biegla znajomo$¢ jezyka angielskiego bedacego wspolczesnie jezykiem nauki jak réwniez rozbudowe
kompetencji przedsicbiorczych w tym umiej¢tno$¢ poruszania si¢ w sferze gospodarczej czy w koncu
samodzielnego prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej.

Przedsigbiorcy widzacy potrzebe wprowadzenia nowych kierunkéw ksztalcenia (na poziomie
zawodowym i wyzszym) zasugerowali wprowadzenie kierunkow o charakterze multi-dyscyplinarnym:
inzynierii biomedycznej, biotechnologii z farmacja, biotechnologii z informatyka, biznesu
biotechnologicznego, manager nauki oraz zarzadzania projektami naukowymi czy wdrozen
zastrzezen patentowych.

Kompetencje deficytowe, szkolenia i zapotrzebowanie na szkolenia

Co dziesiata zbadana firma specjalizacji z grupy firm, ktore podpisaly deklaracje porozumienia
ISP, widzi wyst¢powanie deficytowych lub wymagajacych uzupeklienia kompetencji i kwalifikacji.
Jednoczesnie 90% nie zauwaza takiego problemu.

Badani przedsi¢biorcy ISP zwrocili uwage migdzy innymi uwage na problem z kompetencjami
i kwalifikacjami z zakresu sprzedazy bezposredniej, prowadzenia handlu zagranicznego,
kierowania zespolem, inicjatywy wlasnej pracownikéw, wiedzy specjalistycznej, do$wiadczenia
branzowego jak i umiejetnosci manualnych, np. przy testach w biotechnologii.

Ponad polowa firm wyslala w 2016 roku pracownikéw na szkolenia zewnetrzne. Byly to przede
wszystkim szKolenia specjalistyczne branzowe. Popularne byly rowniez szkolenia komputerowe oraz
z zakresu zarzadzania ludzmi czy projektami. Ponad polowa respondentéw, a dokladnie 55% firm ma
obecnie plany i potrzeby szkoleniowe — dominuje zapotrzebowanie na szkolenia specjalistyczne,
aczkolwiek firmy zglaszaja zapotrzebowanie na catg palete szkolen.
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Tabele wynikowe dla przedsiebiorstw funkcjonujacych w partnerstwach ISP

Tabela I1.1: Lokalizacja podmiotow ISP w uktadzie i

podregionow woj. pomorskiego (%

Al ISP1 ISP2 ISP3 ISP4 Razem ISP
chojnicki 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
gdariski 0,0 0,0 5.6 34 2.0
shupski 18,2 2,4 16,7 34 7,0
starogardzki 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
tréjmiejski 81,8 97,6 77,8 93,1 91,0
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Zrodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=100).
Tabela I1.2.: Deklarowana wielko§¢ podmiotu ISP ze wzglgedu na wielko$¢ zatrudnienia (%)
Al ISP1 ISP2 ISP3 I1SP4 ?Sgrf’lem
Mikro 36,4 23,8 22,2 44,8 31,0
Mate 36,4 47,6 444 31,0 41,0
Srednie 18,2 28,6 27,8 13,8 23,0
Duze 9,1 0,0 5.6 10,3 50
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Zrodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=100).
Tabela 11.3: Deklarowany gléwny rodzaj prowadzonej dziatalnosci przez podmioty ISP (%)
A3 ISP1 ISP2 ISP3 ISP4 e
Rolnictwo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Przemyst 9,1 14,3 16,7 13,8 14,0
Budownictwo 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
Handel 9,1 4.8 11,1 10,3 8,0
Ustugi rynkowe 81,8 66,7 66,7 69,0 69,0
Ustugi nierynkowe 0,0 14,3 0,0 6,9 8,0
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Zrodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=100).
Tabela I1.4A: Deklarowane zapotrzebowanie kluczowe/niszowe zawody (%)
c1 ISP1 ISP2 ISP3 ISP4 O%gllfm
Tak 45,5 66,7 66,7 75,9 67,0
Nie 54,5 333 333 24,1 33,0
Trudno powiedzie¢ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=100).
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Tabela 11.4B: Deklarowane zapotrzebowanie na kluczowe/niszowe zawody - w uktadzie zawodow

Ogolem
Kod KZiS | Nazwa KZiS ISP1 ISP2 ISP3 ISP4 ISP
112015 | Dyrektor techniczny 0,0 2.4 0,0 0,0 1,0
121904 | Kierownik projektu 9,1 0,0 0,0 6,9 3,0
122202 | Kierownik dzialu reklamy / promocji / public relations 9,1 0,0 0,0 0,0 1,0
132103 | Kierownik produkcji w przemysle 0,0 2.4 0,0 0,0 1,0
134603 | Kierownik dzialu operacji finansowych 9,1 0,0 0,0 0,0 1,0
211301 | Chemik 0,0 0,0 0,0 6,9 2,0
213105 | Biolog 0,0 0,0 0,0 6,9 2,0
213106 | Biotechnolog 0,0 0,0 0,0 17,2 5,0
213109 | Bioinformatyk 0,0 0,0 0,0 34 1,0
214207 | Inzynier budowy drog 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
214404 | Inzynier mechanik — maszyny i urzadzenia przemystowe 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
214903 | Inzynier automatyki i robotyki 0,0 0,0 0,0 34 1,0
215103 | Inzynier elektryk 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
215301 | Inzynier telekomunikacji 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
215303 | Inzynier teleinformatyk 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
216101 | Architekt 0,0 0,0 11,1 0,0 2,0
216605 | Projektant grafiki stron internetowych 0,0 0,0 0,0 34 1,0
221101 | Lekarz 0,0 0,0 0,0 6,9 2,0
221209 | Lekarz — specjalista chirurgii ogélnej 0,0 0,0 0,0 3.4 1,0
221236 | Lekarz — specjalista medycyny rodzinnej 0,0 0,0 0,0 34 1,0
221243 | Lekarz — specjalista neurochirurgii 0,0 0,0 0,0 34 1,0
221254 | Lekarz — specjalista pediatrii 0,0 0,0 0,0 10,3 3,0
222101 | Pielegniarka 0,0 24 0,0 6,9 3,0
226101 | Lekarz dentysta 0,0 0,0 0,0 34 1,0
231003 | Nauczyciel akademicki — nauki ekonomiczne 0,0 4.8 0,0 0,0 2,0
231014 | Nauczyciel akademicki — nauki techniczne 0,0 2.4 0,0 0,0 1,0
235921 | Pedagog 0,0 4,8 0,0 0,0 2,0
241106 | Specjalista do spraw rachunkowo$ci zarzadczej 0,0 0,0 0,0 34 1,0
241202 | Doradca finansowy 0,0 2.4 0,0 0,0 1,0
242102 | Koordynator projektow unijnych 0,0 0,0 0,0 34 1,0
Administrator bezpieczenstwa informacji (Inspektor ochrony
242111 | danych) 0,0 0,0 0,0 34 1,0
243106 | Specjalista do spraw marketingu i handlu 9,1 0,0 0,0 0,0 1,0
251103 | Projektant / architekt systemow teleinformatycznych 0,0 2.4 5,6 0,0 2,0
251201 | Specjalista do spraw doskonalenia i rozwoju aplikacji 0,0 2.4 0,0 0,0 1,0
Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemow

251202 | informatycznych 0,0 4.8 11,1 0,0 4,0
251401 | Programista aplikacji 0,0 2.4 0,0 0,0 1,0
251902 | Specjalista zastosowan informatyki 9,1 14,3 0,0 17,2 12,0
251903 | Tester oprogramowania komputerowego 0,0 24 0,0 0,0 1,0
252102 | Analityk baz danych 0,0 2.4 0,0 34 2,0
263102 | Ekonomista 9,1 0,0 0,0 0,0 1,0
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263401 | Psycholog 0,0 24 0,0 0,0 1,0
311101 | Laborant chemiczny 0,0 4.8 0,0 34 3,0
311103 | Technik analityk 0,0 0,0 0,0 6,9 2,0
312304 | Mistrz produkcji w budownictwie ogélnym 0,0 2.4 0,0 0,0 1,0
313101 | Elektroenergetyk elektrowni cieplnych 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
314411 | Technik technologii zywno$ci — przetwOrstwo migsne 0,0 0,0 0,0 34 1,0
321402 | Technik dentystyczny 0,0 0,0 0,0 10,3 3,0
322001 | Dietetyk 0,0 0,0 0,0 34 1,0
331301 | Ksiggowy 9,1 0,0 0,0 0,0 1,0
331404 | Asystent przetwarzania danych 0,0 2.4 0,0 0,0 1,0
343402 | Szef kuchni (kuchmistrz) 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
412001 | Sekretarka 0,0 9,5 0,0 0,0 4,0
422602 | Recepcjonista 0,0 0,0 0,0 34 1,0
432302 | Dyspozytor transportu samochodowego 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
512001 | Kucharz 0,0 0,0 0,0 34 1,0
513101 | Kelner 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
522201 | Kierownik sali sprzedazy 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
522305 | Technik handlowiec 0,0 24 0,0 0,0 1,0
532905 | Zabiegowy balneologiczny 0,0 0,0 0,0 34 1,0
711102 | Monter konstrukcji budowlanych 0,0 2.4 0,0 0,0 1,0
711501 | Ciesla 0,0 2.4 0,0 0,0 1,0
712604 | Monter instalacji i urzadzen sanitarnych 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
Monter / konserwator instalacji wentylacyjnych i
712703 | klimatyzacyjnych 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
713102 | Malarz budowlany 0,0 2.4 0,0 0,0 1,0
721204 | Spawacz 9,1 24 5,6 0,0 3,0
721301 | Blacharz 0,0 24 0,0 0,0 1,0
721402 | Monter kadtubow okretowych 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
722301 | Frezer 0,0 24 0,0 0,0 1,0
722312 | Szlifierz metali 0,0 2.4 0,0 0,0 1,0
741101 | Elektromonter instalacji elektrycznych 0,0 2.4 5,6 0,0 2,0
742102 | Monter-elektronik 0,0 2.4 0,0 0,0 1,0
742205 | Monter-elektronik — sprzet komputerowy 0,0 24 0,0 0,0 1,0
751107 | Wedliniarz 0,0 0,0 0,0 34 1,0
751204 | Piekarz 0,0 0,0 0,0 34 1,0
752205 | Stolarz 0,0 24 0,0 0,0 1,0
821113 | Monter uktadéw hydraulicznych i pneumatycznych 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
911207 | Sprzataczka biurowa 0,0 4.8 0,0 0,0 2,0
932911 | Pomocniczy robotnik w przemysle przetworczym 0,0 2,4 0,0 0,0 1,0
941201 | Pomoc kuchenna 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
PPPPPP | Pozostate 9,1 9,5 0,0 34 6,0

Zrodto: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=100).
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Tabela IL.5: Przewidywania pracodawcow, co do pojawienia si¢ kluczowych/niszowych zawodéw do
2020 roku

C3 ISP1 ISP2 ISP3 ISP4 Razem ISP
Tak 27,3 40,5 61,1 55,2 47,0
Nie 36,4 52,4 38,9 448 46,0
Trudno powiedzieé¢ 36,4 7,1 0,0 0,0 7,0
Ogobtem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=100).

Tabela I1.6: Jakie zawody kluczowe badz niszowe mogg pojawié w firmie do roku 2020?

Kod KZiS Nazwa KZiS ISP1 ISP2 ISP3 ISP4 O%g‘;m
121904 | Kierownik projektu 9,1 0,0 5,6 3,5 3,0
122301 | Kierownik do spraw rozwoju produktu 0,0 0,0 0,0 3,5 1,0
211301 | Chemik 0,0 0,0 0,0 3,5 1,0
213105 | Biolog 0,0 0,0 0,0 3,5 1,0
213106 | Biotechnolog 0,0 0,0 0,0 10,3 3,0
213109 | Bioinformatyk 0,0 0,0 0,0 3,5 1,0
214111 | Gtéwny technolog 0,0 2,4 0,0 0,0 1,0
214207 | Inzynier budowy drog 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
214407 | Inzynier mechanik — technologia mechaniczna 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
214903 | Inzynier automatyki i robotyki 0,0 0,0 0,0 3,5 1,0
215103 | Inzynier elektryk 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
215301 | Inzynier telekomunikacji 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
216101 | Architekt 0,0 0,0 11,1 0,0 2,0
216601 | Grafik komputerowy DTP 0,0 24 0,0 0,0 1,0
216605 | Projektant grafiki stron internetowych 0,0 0,0 5,6 33 2,0
221243 | Lekarz — specjalista neurochirurgii 0,0 0,0 0,0 3,5 1,0
242108 | Specjalista do spraw logistyki 0,0 24 0,0 0,0 1,0
251202 iﬁxj{i&t}i chloy ‘s:ﬁraw rozwoju oprogramowania systemow 0.0 24 0.0 0.0 1.0
251401 | Programista aplikacji 0,0 2,4 0,0 0,0 1,0
251902 | Specjalista zastosowan informatyki 0,0 23,8 22,2 17,2 19,0
251903 | Tester oprogramowania komputerowego 0,0 24 0,0 0,0 1,0
252101 | Administrator baz danych 0,0 0,0 0,0 33 1,0
252102 | Analityk baz danych 0,0 0,0 0,0 3,5 1,0
263102 | Ekonomista 9,1 2,4 5,6 0,0 3,0
311103 | Technik analityk 0,0 0,0 0,0 6,9 2,0
311909 | Technik automatyk 0,0 0,0 0,0 3,5 1,0
314411 | Technik technologii Zywnosci — przetworstwo migsne 0,0 0,0 0,0 33 1,0
321402 | Technik dentystyczny 0,0 0,0 0,0 33 1,0
325401 | Technik fizjoterapii 0,0 0,0 0,0 3,5 1,0
331301 | Ksiggowy 18,2 0,0 0,0 0,0 2,0
334304 | Asystent zarzadu 0,0 0,0 0,0 3,5 1,0
343402 | Szef kuchni (kuchmistrz) 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
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512001 | Kucharz 0,0 0,0 0,0 3,5 1,0
513101 | Kelner 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
514101 | Fryzjer 0,0 2,4 0,0 0,0 1,0
522301 | Sprzedawca 0,0 0,0 0,0 3,5 1,0
522305 | Technik handlowiec 0,0 24 0,0 0,0 1,0
532905 | Zabiegowy balneologiczny 0,0 0,0 0,0 33 1,0
01 pK;)rlrll?ee;;vCaZt;)g budynkéw i stanu technicznego 0.0 24 0.0 0.0 1.0
712604 | Monter instalacji i urzadzen sanitarnych 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
721204 | Spawacz 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
721402 | Monter kadtuboéw okretowych 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
722314 | Tokarz w metalu 0,0 2,4 0,0 0,0 1,0
741103 | Elektryk 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
751107 | Wedliniarz 0,0 0,0 0,0 3,5 1,0
911207 | Sprzataczka biurowa 0,0 2,4 0,0 0,0 1,0
931301 | Pomocniczy robotnik budowlany 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
941201 | Pomoc kuchenna 0,0 0,0 5,6 0,0 1,0
PPPPPP Pozostate 0,0 2,4 11,1 3,5 4,0

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=100).

Tabela I1.7: Czy fakt, ze funkcjonujg Panstwo w ramach ISP wptywa na podnoszenie Iub zdobywanie
nowych kwalifikacji i kompetencji przez pracownikow?

cs ISP1 ISP2 ISP3 ISP4 Oﬁ‘s’llfm

Zdecydowanie tak 9,1 28,6 11,1 20,7 21,0
Raczej tak 273 28,6 27,8 27,6 28,0
Raczej nie 36,4 21,4 333 37,9 30,0
Zdecydowanie nie 18,2 16,7 27,8 13,8 18,0
L% i 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
powiedzieé

Cunown 9.1 48 0,0 0,0 3.0
odpowiedzi

Ogolem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=100).

Tabela I1.8: W jaki sposob funkcjonowanie w ramach ISP wplywa na podnoszenie lub zdobywanie
nowych kwalifikacji i kompetencji przez pracownikow?

) ISP1 ISP2 ISP3 15pg | O0lem
Konieczno$¢ doszkalania ze wzgledu na specyfike branzy 50,0 16,7 14,3 42,9 26,5
Wigksza motywacja pracownikow do stalego rozwoju 100,0 20,8 57,1 35,7 36,7
Mozliwos$¢ uzyskania dofinansowania 0,0 33,3 28,6 50,0 34,7
Wyzsze zainteresowanie tematyka szkolen 25,0 50,0 42,9 64,3 51,0
Swiadomo$¢, ze szkolenia zaprocentuja finansowo w przysztosci 50,0 45,8 57,1 35,7 44,9
Ze wzgledu na zwiazek z regionem i chec jego rozwoju 75,0 4,2 0,0 21,4 14,3
Inne 0,0 4,2 0,0 0,0 2,0
Trudno powiedzie¢ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Odmowa odpowiedzi 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Zrodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=100).
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Tabela 11.9: Wystepowanie problemoéw z rekrutacja pracownikoOw w ciggu ostatniego roku

cs ISP1 ISP2 ISP3 ISP4 O%gllfm

Tak 9,1 26,2 50,0 10,3 24,0
Nie - nie prowadzono rekrutacji 0,0 28,6 5,6 17,2 18,0
Nie, nie byto problemow z rekrutacja 90,9 452 44.4 69,0 57,0
Trudno powiedzie¢ 0,0 0,0 0,0 34 1,0
Odmowa odpowiedzi 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ogobtem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=100).

Tabela 11.10: Przyczyny probleméw w procesie rekrutacji pracownikow (% ogohu)

C10 ISPI | ISP2 | ISP3 | ISP4 O%gllfm
Kandydaci nie spetniajg wymogow rekrutacji 9,1 11,9 16,7 6,9 11,0
Profil kompetencji nie pasuje do oczekiwan pracodawcow 9,1 14,3 16,7 0,0 10,0
Kandydaci posiadaja zbyt mate doswiadczenie/staz pracy 0,0 9,5 27,8 6,9 11,0
Kandydaci majg wysokie wymagania finansowe 0,0 16,7 44,4 34 16,0
Kandydaci maja wysokie wymagania pozafinansowe (np. socjalne,
ok ey . 0,0 7,1 11,1 0,0 5,0
dotyczace pakietow ustug opieki medycznej)
Kapdydam nie s3 mobilni (gotowi do zmiany miejsca zamieszkania w 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
zwiazku z wykonywang praca)
Kandyc!am nie s3 elastyczni w zakresie oczekiwan, co do wykonywanych 0.0 438 5.6 0.0 3.0
przez nich zadan
Kandyglam. nie s3 dyspozycyjni (gotowi do pracy w godzinach 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
odpowiadajacych pracodawcy)
Kandydatom nie odpowiadaja ogblne warunki zatrudnienia 0,0 9,5 11,1 0,0 6,0
Inne 9,1 7,1 0,0 3.4 5,0
Trudno powiedzie¢ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Odmowa odpowiedzi 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Zrodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=100).
Tabela I1.11: Wymagane doswiadczenie i kwalifikacja od potencjalnych pracownikow
Lp. Kwalifikacje ISP1 ISP2 ISP3 ISP4 IsP
Ogolem
1 | Do$wiadczenie na podobnym stanowisku 63,6 52,4 55,6 65,5 58,0
2 | Prawo jazdy 0,0 7,1 0,0 0,0 3,0
3 | Prawo jazdy inne niz B 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
4 | Bezwypadkowos¢ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
5 | Znajomo$¢ programéw komputerowych 0,0 7,1 0,0 0,0 3,0
6 | Ukonczenie szkoty kierunkowej / Wyzsze wyksztalcenie / zawod 9,1 26,2 11,1 17,2 19,0
7 | Umiejetnoscei interpersonalne 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
8 | Negocjaje - umiejetnosé 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
9 | Umiejetnos¢ pracy w grupie 9,1 2,4 0,0 13,8 6,0
10 | Ukonczone dodatkowe kursy/kwalifikacje 9,1 2,4 5,6 0,0 3,0
11 | Praktyki 0,0 4,8 5,6 0,0 3,0
12 | Nocne zmiany 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
13 | Umiejetnosci branzowe 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Doktadno$¢/sumiennosé/rzetelnos¢/ zaangazowanie/ organizacja
14 | pracy/ pracowito$¢/systematyczno$é 9,1 7,1 5,6 34 6,0
15 | Umiejetnos$¢ obstugi klienta 9,1 0,0 0,0 0,0 1,0
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16 | Zdolno$ci manualne 0,0 4.8 0,0 0,0 2,0
17 | Komunikatywno$¢é 9,1 7,1 5,6 13,8 9,0
18 | Jezyki 9,1 9,5 0,0 34 6,0
19 | Znajomo$¢ branzy / osoba z branzy 9,1 9,5 22,2 6,9 11,0
20 | Praca pod presja czasu 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
21 | Motywacja (checi) do pracy, pracowito$¢ 9,1 7,1 5,6 6,9 7,0
22 | Dyspozycyjnosé 0,0 2.4 0,0 0,0 1,0
23 | Kreatywno$¢/pomystowosé 0,0 0,0 0,0 10,3 3,0
Zdrowie fizyczne i psychiczne/ sita fizyczna/ dobre procesy
24 | poznawcze 0,0 4,8 5,6 0,0 3,0
25 | Odpowiedzialno$¢ 0,0 2,4 0,0 6,9 3,0
26 | Odpornos¢ na stres 0,0 2,4 0,0 0,0 1,0
27 | Samodzielno$é 0,0 2,4 0,0 13,8 5,0
28 | Dyscyplina 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
29 | Uczciwosé 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
30 | Brak oczekiwan 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
31 | Brak planow zatrudnieniowych 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
32 | Inne 9,1 7,1 11,1 13,8 10,0
97 | Nie dotyczy 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Zrodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=100).

Tabela 11.12: Czy wiedza i umiejg¢tnos$ci absolwentow pomorskich uczelni odpowiadaja potrzebom firmy?

c12 ISP1 ISP2 ISP3 ISP4 Oﬁ‘s"lfm
Zdecydowanie tak 36,4 54,8 22,2 37,9 42,0
Raczej tak 27,3 38,1 27,8 41,4 36,0
Raczej nie 36,4 4,8 44,4 17,2 19,0
Zdecydowanie nie 0,0 0,0 5,6 34 2,0
Trudno powiedzie¢ 0,0 2,4 0,0 0,0 1,0
Odmowa odpowiedzi 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=100).

Tabela II1.13: Czy widza Panstwo konieczno$§¢ modyfikacji programoéw ksztalcenia (na poziomie
zawodowym i wyzszym) pod potrzeby zwigzane z funkcjonowaniem ISP?

Cl4 ISP1 ISP2 ISP3 ISP4 O%g';m
Zdecydowanie tak 9,1 7,1 16,7 13,8 11,0
Raczej tak 9,1 16,7 38,9 34,5 25,0
Raczej nie 54,5 50,0 22,2 448 44,0
Zdecydowanie nie 18,2 19,0 5,6 6,9 13,0

Trudno powiedzie¢ 9,1 7,1 16,7 0,0 7,0
Odmowa odpowiedzi 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ogétem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrodto: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=100).
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Tabela I1.14: Czy widza Panstwo potrzebe utworzenia nowych kierunkéw ksztalcenia na poziomie

zawodowym i wyzszym wpisujacych si¢ w zakresy ISP?

C16 ISP1 ISP2 ISP3 ISP4 Oﬁ‘s"lfm
Zdecydowanie tak 0,0 4.8 5,6 34 4,0
Raczej tak 9,1 9,5 22,2 17,2 14,0
Raczej nie 54,5 54,8 444 41,4 49,0
Zdecydowanie nie 27,3 23,8 27,8 34,5 28,0
Trudno powiedzie¢ 9,1 7,1 0,0 34 5,0
Odmowa odpowiedzi 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ogbtem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=100).

Tabela I1.15. Czy w Pana/Pani firmie wystgpuja deficytowe lub wymagajace uzupetnienia kompetencje i

kwalifikacje?

C18 ISP1 ISP2 ISP3 ISP4 Oﬁ‘s"lfm
Zdecydowanie tak 0,0 2,4 5,6 0,0 2,0
Raczej tak 0,0 9,5 16,7 10,3 10,0
Raczej nie 90,9 52,4 55,6 58,6 59,0
Zdecydowanie nie 9,1 35,7 22,2 31,0 29,0
Trudno powiedzie¢ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Odmowa odpowiedzi 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ogbtem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=100).

Tabela I1.16: Czy pracownicy Pana/Pani firmy byli delegowani na zewngtrzne szkolenia w 2016 roku?

c20 ISP1 ISP2 ISP3 ISP4 o
Tak 45,5 54,8 66,7 51,7 55,0
Nie 45,5 333 333 41,4 37,0
Nie dotyczy 0,0 9,5 0,0 6,9 6,0
Trudno powiedzieé¢ 9,1 0,0 0,0 0,0 1,0
Odmowa odpowiedzi 0,0 2.4 0,0 0,0 1,0
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Zrodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=100).
Tabela I1.17: Charakter szkolen, na jakie byli delegowani pracownicy firmy w 2016 roku
c21 ISP1 ISP2 ISP3 ISP4 Ogélem
ISP
Specyficzne dla firmy, np. branzowe, produktowe 100,0 73,9 83,3 80,0 80,0
Dotyczace umiejgtnosci sprzedazowych 40,0 26,1 16,7 0,0 18,2
Z autoprezentacji 0,0 13,0 8,3 13,3 10,9
Z zakresu organizacji pracy 20,0 13,0 25,0 20,0 18,2
Dotyczace pracy w zespole 0,0 17,4 8,3 20,0 14,5
Z zakresu zarzadzania ludzmi 20,0 26,1 58,3 40,0 36,4
Z zakresu zarzadzania projektami 20,0 13,0 333 26,7 21,8
Prawne 0,0 0,0 8,3 0,0 1,8
Jezykowe 40,0 30,4 8.3 13,3 21,8
Komputerowe 20,0 8,7 33,3 40,0 23,6
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Rozwijajace motywacje 20,0 13,0 33,3 6,7 16,4
Inne 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Trudno powiedzieé¢ 0,0 43 0,0 0,0 1,8
Zrodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=100).
Tabela I1.18: Czy Pana/Pani firma ma obecnie jakie$ plany i potrzeby szkoleniowe?
2 ISP1 ISP2 ISP3 ISP4 O%gllfm
Tak 36,4 54.8 55.6 552 53,0
Nie 63,6 429 44.4 41,4 45,0
Trudno powiedzie¢ 0,0 2.4 0,0 3,4 2,0
Odmowa odpowiedzi 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrodto: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=100).

Tabela I1.19. Jakie aktualnie potrzeby i plany szkoleniowe ma Pana/Pani firma? (% ogoétu zglaszajacych

potrzeby szkoleniowe)

c23 ISP1 ISP2 ISP3 ISP4 O%gllfm

Z zakresu szkolen wynikajacych ze specyfiki

dziatalnosci firmy, tj. branyzléw;(?h}[,)roduktowﬁch ! 055 7 U 055 ol
Szkoler’l' dotyczacych urn.iej, etnosci 25.0 39.1 40,0 18.8 32.1
sprzedazowych pracownikow

Szkolen z autoprezentacji 0,0 0,0 0,0 18,8 5,7
Z zakresu organizacji pracy 25,0 13,0 10,0 12,5 13,2
Dotyczacych pracy w zespole 0,0 4,3 20,0 18,8 11,3
Z zakresu zarzadzania ludzmi 50,0 21,7 30,0 25,0 26,4
Z zakresu zarzadzania projektami 0,0 17,4 20,0 12,5 15,1
Szkolen prawnych 25,0 8,7 0,0 6,3 7,5
Szkolen jezykowych 25,0 39,1 10,0 18,8 26,4
Szkolen komputerowych 0,0 8,7 10,0 25,0 13,2
Szkolen rozwijajacych motywacje 0,0 8,7 10,0 12,5 9,4
Inne 0,0 43 0,0 18,8 7,5

Zrodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP (N=100).
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[1.5. Analiza podmiotéw deklarujacych przynaleznos$¢ do ISP, ktore nie podpisaty
deklaracji partnerstw

W badanej grupie przedsicbiorstw wystapito 281 podmiotow, ktore zadeklarowaty, ze prowadzona
dziatalno$¢ wpisuje si¢ w obszar jednej z czterech ISP. Zgodnie z wczes$niejszymi zapisami i analogicznie
do podmiotow z grupy firm, ktore podpisaty poszczegdlne porozumienia, odpowiedzi firm nie byly
wazone.

W poréwnaniu do pierwszej grupy firm, ktére podpisaty porozumienia ISP, rozktad podmiotow firm
deklarujacych jest bardziej rownomierny. Rola podregionu trojmiejskiego jest nizsza (najwigksza w ISP2,
a najnizsza w ISP3). Znaczaco rosnie rola podregionu gdanskiego, ktérego ogoélny udziat wynosi 27,4%
ijest najwyzszy w ISP3 (40,3%) oraz w ISP2 (25,0%), a takze w ISP4 (24,5%). Podregion chojnicki ma
najwigksze znaczenia w ISP4 (20,8%), ISP1 (16,7%) oraz ISP3 (16,1%). Rola podregionu stupskiego
ros$nie do 27,8% w ISP1 oraz 17% w ISP4. Podregion starogardzki z wczesniejszym udzialem zerowym,
uzyskuje 8,1% udziat w ISP3 oraz 2% udziat w ISP4. Najbardziej metropolitalny charakter w warstwie
deklaracji ma ISP2.

Ogolny rozktad podmiotow wedlug wielko$ci zatrudnienia jest bardzo podobny do rozktadu firm, ktére
podpisaty partnerstwa ISP. Waznym przesunigciem jest wzrost udzialu podmiotéw duzych w ISP2 do
8,8% ogotu.

W uktadzie deklarowanego gldwnego udzialu prowadzonej dziatalnosci, dostrzegalne jest pojawienie si¢
podmiotéw przynalezacych do rolnictwa (nie wystgpitlo ono w pierwszej grupie podmiotow). Widac
jednoczesnie wzrost udzialu podmiotow przemystowych (gtownie w ISP3 oraz ISP2) oraz spadek tego
udziatu do zera, w przypadku ISP4. Jednocze$nie dochodzi do gwaltownego wzrostu udziatu firm
budowlanych w ISP1 oraz ISP2. Udzial podmiotéw handlowych rosnie w ISP3 i maleje w ISP4.
Jednoczes$nie maleje znaczaco udziat firm z sektora ustug rynkowych w ISP1 oraz w ISP3 i 4. Udziat
ustug nierynkowych maleje w ISP2, a ro$nie gwaltownie do 35,8% ogoétu firm w przypadku ISP4.

Deklarowane zapotrzebowanie kluczowe/niszowe zawody zglasza znaczaco wigcej podmiotow
deklarujacych przynaleznos¢ do ISP1 (66,7%) oraz mniej z ISP3 (48,4%), a takze z ISP4 (58,5%). Wigcej
podmiotéw w stosunku do respondentéw z grupy pierwszej ma trudnosci z odpowiedzeniem na to pytanie
($rednio 8,2% w tym z ISP3 — 11,3%).

Przewidywania, odno$nie do pojawienia si¢ kluczowych/niszowych zawodow do 2020 roku, zglasza w tej
grupie Srednio 26,7% podmiotow (dla porownania Srednio 47,0%w pierwszej), a jedna czwarta ma
problem z odpowiedziag na to pytanie (w pierwszej jedynie 7,0% podmiotéw). Najwickszy udziat
podmiotow deklarujacych zapotrzebowanie wystepuje w ISP1 oraz ISP2, najmniej natomiast w przypadku
podmiotéw deklarujacych przynalezno$¢ do ISP3 (jedynie 12,9%).

W stosunku do firm, ktére przystgpity do porozumien ISP, wsrdd firm deklarujacych przynaleznosé do
ISP, wigcej jest podmiotéw majacych problem =z udzieleniem odpowiedzi na pytanie badz
nieudzielajacych odpowiedzi na pytanie dotyczace wptywu funkcjonowania w ramach ISP na podnoszenie
lub zdobywanie nowych kwalifikacji i kompetencji przez pracownikoéw (szczeg6lnie w przypadkach ISP3
i ISP4). Maleje znaczaco udziat podmiotéw udzielajacych odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” badz ,tak”,
i ro$nie udziat (do blisko potowy) odpowiadajacych ,nie” badz ,,zdecydowanie nie”. Moze to §wiadczy¢
o niskiej realnej $wiadomos$ci charakteru i specyfiki tych specjalizacji w grupie analizowanych
podmiotow.
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Sposrod firm, ktore odpowiedziaty twierdzaco na pytanie o wplyw na funkcjonowanie w ISP, wigkszos¢
wskazuje na silniejszag motywacj¢ pracownikoéw oraz mozliwos¢ uzyskania dofinansowania.

W stosunku do pierwszej grupy firm z partnerstw ISP, wsréd deklarujacych zdecydowanie wigcej
podmiotéw nie prowadzilo w ostatnim roku rekrutacji. Najwickszy odsetek podmiotow rekrutujacych
dotyczy ISP2 (52,0%) oraz ISP3 (37,3%). Udziat ten z zera ro$nie do 33,3% w przypadku ISPI.
Jednocze$nie maleje udzial procentowy podmiotéw, ktére, nie zglaszaja probleméw z rekrutacja
(niezglaszanie probleméw deklaruje 46,8% firm deklarujacych udziat w ISP3 i 38,9% firm z ISP1).
Znaczaco wigcej podmiotdow ma problem z udzieleniem odpowiedzi, a w przypadku ISPl odmawia
odpowiedzi.

W stosunku do grupy pierwszej, zdecydowanie mniej podmiotow zglasza wystapienie problemow
z rekrutacja. Najwazniejszymi problemami okazujg si¢ by¢ wysokie wymagania finansowe (szczegdlnie
w przypadku ISP4, ISP3 oraz ISP1) jak i profil kompetencji niepasujacy do oczekiwan pracodawcow
(zwhaszcza w przypadku ISP1 oraz ISP2).

W stosunku do podmiotow, ktore podpisaty porozumienia ISP, zdecydowanie mniej podmiotow
deklarujacych przynalezno$¢ do ISP oczekuje od potencjalnych pracownikéw doswiadczenia na
podobnym stanowisku (najwi¢cej w ISPloraz ISP3, $rednio 1/3), zdecydowanie wigcej oczekuje
ukonczenia szkoty kierunkowej badz wyzszego wyksztalcenia zawodowego (najwigcej w ISP4 — 32,1%
oraz ISP1 — 27,8%). Rosnie znaczenie specyficznych umiejetnosci branzowych, praktyk, czy
dodatkowych kursow i kwalifikacji. Do zera spada natomiast znaczenia komunikatywnosci.

Respondenci deklarujacy przynalezno$¢ do ISP zdecydowanie rzadziej odpowiadaja na pytanie dotyczace
adekwatnosci wiedzy 1 umiejetnosci absolwentéw pomorskich uczelni. Zdecydowanie wigcej podmiotow
ma jednocze$nie problemy z odpowiedzig na to pytanie (zwlaszcza w ISP1 oraz ISP2). Ogodlnie rzecz
biorac, twierdzaco odpowiada najwigcej podmiotéw z ISP2 oraz ISP4.

Jednoczesnie zdecydowanie mniej podmiotow w stosunku do firm, ktére podpisaly porozumienia, widzi
konieczno$¢ modyfikacji programoéw ksztatcenia (na poziomie zawodowym i wyzszym) pod potrzeby
zwigzane z funkcjonowaniem ISP (ogotem 7,1%, najwigcej w ISP1 — 22,2%, najmniej w ISP2 — 3,4%).
Jednoczesnie bardzo duzo respondentéw z grupy deklarujacych przynalezno$¢ do ISP mialo problem
z odpowiedzig na to pytanie, badZ odpowiedzi nie udzielita.

Podobna sytuacja ma miejsce w przypadku pytania o potrzebe utworzenia nowych kierunkow ksztalcenia
na poziomie zawodowym i wyzszym, wpisujacych si¢ w zakresy ISP. Mniej podmiotéw odpowiada
twierdzaco (poza ISP1), duzo wigcej ma problemy z oceng badz nie udziela odpowiedzi (najwigcej
w ISP1 oraz ISP2).

Na pytanie o deficytowe lub wymagajace uzupetnienia kompetencje i kwalifikacje, mniej przedsigbiorstw
odpowiada twierdzaco (poza ISP1, gdzie jest ich wigcej oraz ISP4, gdzie odsetek jest podobny). Ogdlnie
okoto 80% firm odpowiada nadal przeczaco na tak zadane pytanie.

W konteks$cie wysylania pracownikéw na szkolenia w 2016 roku, odsetek podmiotéw deklarujacych
wysylanie pracownikow jest znaczaco nizszy (ogoélem 23,1%, najwigcej ISP1 — 33%, najmniej ISP4 —
20,8%) — w stosunku do odpowiedzi firm, ktére przystapity do partnerstw ISP. Jednocze$nie liczba
odpowiadajacych na nie jest zblizona, natomiast znaczaco rosnie liczba odpowiadajacych, ze pytanie ich
nie dotyczy badz majacych problem z udzieleniem odpowiedzi (nie dotyczy odpowiada 31,1% firm
deklarujacych przynalezno$¢ do ISP2 oraz 22,6% do ISP4).
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Charakter szkolen, na jakie byli delegowani pracownicy firmy w 2016 roku jest rownie zréznicowany jak
w pierwszej badanej grupie, aczkolwiek wystepuja istotne roéznice w poszczegodlnych ISP. Deklarujacy
przynaleznos¢ do ISP1 najczeéciej wysylaja pracownikdéw na szkolenia z zakresu zarzadzania personelem
oraz na szkolenia rozwijajace motywacje. W przypadku podmiotéw deklarujgcych przynaleznosé do ISP2
wysylaja pracownikow na szkolenia dotyczace pracy w zespole, organizacji pracy, szkolenia branzowe
oraz rozwijajagce motywacje. W przypadku firm deklarujacych przynalezno$¢ do ISP3 sg to szkolenia
branzowe badz z zakresu organizacji pracy. Najblizsze odpowiedziom udzielonym przez podmioty
z pierwszej grupy, sa deklaracje firm z ISP4.

W stosunku do grupy firmy, ktore podpisaty deklaracje ISP, zdecydowanie mniej podmiotow zglasza
potrzeby badz plany szkoleniowe, zdecydowanie wigcej jest firm odpowiadajacych ,,nie” badz majacych
problemy z udzieleniem odpowiedzi na to pytanie. Potrzeby takie zglasza jedynie 5,6% firm
deklarujacych przynaleznos¢ do ISP1 (dla poréwnania w grupie pierwszej — 36,1%) czy 9,7% firm
nalezacych do ISP3 (dla porownania 55,6% w grupie pierwszej).

Odpowiedzi, co do zakresu merytorycznego szkolen réwniez rdznig si¢ znaczaco w stosunku do
odpowiedzi firm, ktore podpisaly deklaracje ISP. Duzo mniej podmiotéw zglasza potrzebe szkolen
branzowych (np. w ISP1 75% do 16,7%), czy umiej¢tnosci sprzedazowych (ogétem 32,1% do 3,1%).
Wiecej podmiotow wskazuje na koniecznos$¢ szkolen z zakresu autoprezentacji, organizacji pracy, pracy
w zespole czy rozwijajacych motywacje pracownikow.

Odpowiedzi podmiotéw, ktore deklaruja przynaleznos¢ do ISP w stosunku do odpowiedzi
podmiotéow, ktére podpisaly porozumienia ISP, réznia si¢ znaczaco (i w wigkszoSci przypadkéw
statystycznie istotnie).

Mozna wyciagna¢ wniosek, iz grupa podmiotow, ktore podpisaly ISP, jest duzo bardziej swiadoma
istoty charakteru specjalizacji, a tym samym latwiej odpowiedzie¢ im na pytania powigzane
z charakterem specjalizacji. W grupie podmiotéw deklarujacych przynaleznosé¢ do ISP znaczaco
wiecej jest odpowiedzi wskazujacych na problemy z udzieleniem odpowiedzi czy odméw
odpowiedzi. Ankietujacy osoby odpowiadajace za zarzadzanie podmiotami zostali przeszkoleni, co do
specyfiki i zakresu funkcjonowania poszczegoélnych ISP, pomimo to, udzielone deklaracje w tym zakresie
budza watpliwosci. Moze to wskazywa¢ na trudno$¢ przyporzadkowania charakteru specjalizacji
podmiotéw do konkretnych ISP.

Brak rozpisania ISP po sektorach dzialalnosci gospodarczej oraz brak znajomosci rzeczywistego
rozkladu firm nalezgcych do ISP w kilku podstawowych wymiarach (sektor dzialania, podregion
badz powiat, klasa wielkoS$ci) oraz zanonimizowanie samej bazy danych — nie pozwalajg na
weryfikacje deklaracji dotyczacych przynaleznosci do ISP, wzgledem rzeczywistego profilu
dzialalno$ci firmy. Z tego wzgledu, uznajemy wyniki dla pierwszej grupy podmiotéw, jako
obrazujace rzeczywiste potrzeby i problemy ISP. Fakt podpisania deklaracji porozumienia
partnerstwa ISP, wymagajacy dogl¢bnego zapoznania si¢ z profilem i przedmiotem funkcjonowania
poszczegolnych partnerstw, jest jedyna istniejaca wskazowka i gwarantem przynaleznos$ci do ISP.
Odpowiedzi tej grupy firm sa znacznie bardziej zbiezne z profilem ISP i réznia si¢ znaczaco
zaréwno od odpowiedzi firm, ktore jedynie zadeklarowaly przynaleznos¢ do ISP jak i odpowiedzi
firm reprezentujacych cala populacje podmiotéw gospodarczych funkcjonujacych w wojewodztwie
pomorskim.
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PODSUMOWANIE

Gospodarka Polski, jak tez gospodarka wojewodztwa pomorskiego, podlega przemianom, ktorych
odzwierciedlenie widoczne jest na rynku pracy. Cze$¢ z tych zmian ma charakter koniunkturalny, czesé
natomiast wynika z przemian majacych charakter dlugookresowy. Gospodarka $wiatowa przez lata
odczuwata skutki kryzysu, ktory rozpoczat si¢ w roku 2008. Po okresie powaznego zatamania
koniunktury, w roku 2017 widoczne jest ozywienie, ktoérego skutkiem jest wyrazna poprawa sytuacji na
rynku pracy. W wojewodztwie pomorskim jej przejawem jest znaczny spadek liczby oséb bezrobotnych
oraz spadek stopy bezrobocia. Poprawa koniunktury w sytuacji spadajacego i niskiego juz bezrobocia
atakze reform dotyczacych systemu emerytalnego w Polsce (skutkujacych redukcjg liczby osob
pracujacych) oraz emigracji z Polski — wywoluje napigcia na rynku pracy. Ich przejawem jest migdzy
innymi rosnacy popyt na pracg, ale takze trudno$¢ w znalezieniu pracownikow spelniajacych oczekiwania
pracodawcow.

Zapotrzebowanie na kluczowe/niszowe zawody zglaszane jest przez 22,6% przedsi¢biorstw. Jest ono
zroéznicowane przestrzennie, deklarowane jest przede wszystkim przez przedsigbiorstwa z podregionu
gdanskiego oraz trojmiejskiego, natomiast w najmniejszym stopniu z podregionu starogardzkiego.
Odsetek przedsigbiorstw, ktore zglaszajg zapotrzebowanie na kluczowe/niszowe zawody jest najwyzszy
w grupie firm duzych. Region trojmiejski jest obszarem w obrebie, ktorego skoncentrowane sa
podstawowe zasoby kapitalu ludzkiego wojewddztwa pomorskiego. Ze wzgledu na postepujace procesy
metropolizacji, ale takze wzrost roli metropolii w gospodarce Polski jak i regionu Morza Battyckiego czy
Europy Centralnej, w obszarze metropolitalnym Gdanska, Gdyni i Sopotu, ale takze w jego tzw. obszarze
uzupeltniajacym, nalezy spodziewac si¢ rosngcego zapotrzebowania na kluczowe i niszowe zawody oraz
kompetencje.

Ogolnie rzecz biorac, do roku 2020, pojawienie si¢ nowych kluczowych/niszowych zawodow
oczekiwane jest przez 7,4% przedsiebiorstw. Najwyzszy odsetek podmiotow przewidujacych
pojawienie si¢ takich zawodow, charakterystyczny jest dla przedsi¢biorstw z Tréjmiasta, a takze
z podregionu stupskiego.

Przedsiebiorcy z wojewddztwa pomorskiego wskazali zapotrzebowanie na 327 zawodow wystepujacych
w Klasyfikacji Zawodow i Specjalnosci (KZiS). Do najbardziej poszukiwanych zawodow zaliczy¢
nalezy: sprzedawce, kierowce samochodu dostawczego, specjaliste zastosowan informatyki
(informatyka), mechanika pojazdow samochodowych oraz robotnika budowlanego. Zapotrzebowanie
na poszczegdlne kategorie zawodow roznicuje si¢ przestrzennie w uktadzie pieciu podregionéw. Nalezy
podkresli¢, iz struktura zapotrzebowania na pracownikéw odzwierciedla w duzym stopniu biezaca
strukture gospodarki regionu bazujaca na jego komparatywnych przewagach w stosunku do
najwazniejszych konkurentow. Pomimo zachodzacych pewnych zmian oraz nowych trendéw (np. wzrost
znaczenia sektora BPO/SSC) struktura gospodarcza regionu pozostaje relatywnie stabilna.

Zdaniem 44,2% przedsigbiorstw wojewodztwa pomorskiego, funkcjonowanie w ramach ISP mobilizuje
do podnoszenia lub zdobywania nowych kwalifikacji i kompetencji przez pracownikow. Wystepuja
jednakze w tym wzgledzie znaczne zrdznicowania wedtug podregionow oraz klas wielko$ci zatrudnienia.
Uzyskany wynik potwierdza oczekiwania zwigzane z programem ISP, dotyczace mobilizacji zasobow
i pozytywnego oddziatywania na gospodarke regionu, a zwlaszcza jej konkurencyjnosé. Inwestowanie
w kompetencje 1 kwalifikacje pracownikow jest bowiem bardzo waznym czynnikiem poprawy
konkurencyjnosci przedsiebiorstw, ktora przektada si¢ na konkurencyjnos¢ gospodarki wojewodztwa.
Nalezy oczekiwaé, ze inwestycje te z pewnym opoznieniem pozytywnie wpltyng na produktywnosé
przedsigbiorstw, ktora z kolei silnie i pozytywnie wptywa na mozliwosci eksportowe a tym samym jest
kluczem do wzrostu poziomu internacjonalizacji firm, zgodnie z teorig heterogenicznosci podmiotow
gospodarczych M. Melitza.
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Spadek bezrobocia, obserwowany w wojewddztwie pomorskim, a zwlaszcza niska stopa bezrobocia
rejestrowana w Obszarze Metropolitalnym Gdanska, Gdyni i Sopotu (GGS), na terenie ktérego koncertuja
si¢ zasoby kapitatu ludzkiego, pozwala przypuszczaé, ze przedsigbiorcy borykaja si¢ z trudno$cig
w rekrutowaniu pracownikoéw. Nie znajduje to potwierdzenia w opiniach przedsigbiorcow wyrazonych
w badaniu ankietowym. W ciggu ostatnich dwoch lat, problemy z rekrutacja pracownikéw mialo
jedynie 5,0% przedsi¢biorstw.

Dotkliwo$¢ probleméw zwigzanych z rekrutacja pracownikéw warunkowana jest jednakze
wielkoscia przedsiebiorstwa. W przedsigbiorstwach mikro odsetek podmiotow, ktore w ciggu ostatnich
dwoch lat miaty problemy z rekrutacja wynosi 4,7%, podczas gdy w przedsigbiorstwach duzych —
31,4%. Warto podkresli¢ jednoczesnie, iz 50,1% przedsigbiorstw mikro nie miato takich problemow,
gdyz nie prowadzito rekrutacji.

Brak rekrutacji w firmach mikro moze dowodzi¢ ich stabych perspektyw rozwojowych (niski
potencjal wzrostu) wzglednie nastawienia do rozwoju firmy — wiekszo$¢ przedsiebiorcow jest
zadowolonych z istniejacego status quo i charakteryzujg si¢ do$¢ wysokim poziomem biernosci.
Odsetek przedsi¢biorcéw z proaktywna czy innowacyjna postawa jest niestety niski. Ten aspekt
funkcjonowania zwlaszcza najmniejszych firm z wojewddztwa pomorskiego wymaga poglebionych
badan, z odwotaniem si¢ takze do ekonomii behawioralnej, ktora szeroko odwotuje si¢ do
pozaekonomicznych czynnikdéw, determinujacych przedsigbiorczo$¢. Wigksze przedsigbiorstwa majac
szanse na wykorzystanie tzw. korzysci skali czy korzysci zakresu (firmy wieloproduktowe) oraz wzrost
produktywnos$ci, czgéciej staja si¢ takze eksporterami. Eksport wigze si¢ z licznymi wyzwaniami,
jednakze dzigki niemu wzrasta rynek, na ktorym dziata firma oraz mozliwy jest do osiagnigcia caty szereg
korzysci, w tym dywersyfikacja ryzyka wigzacego si¢ na przyktad z pogorszeniem koniunktury na rynku
krajowym. Z perspektywy rozwoju potencjatu konkurencyjnego gospodarki regionu istotny jest wzrost
ilosci firm eksportujacych jak i wzrost wielkosci eksportu firm juz eksportujacych. Oznacza to jednakze,
konieczno§¢ wzrostu w pierwszej kolejnosci poziomu produktywnosci firm, a tym samym, pozyskania
wysoko kwalifikowanych pracownikdéw czy nabycia brakujacych lecz kluczowych kwalifikacji.

Przedsi¢biorstwa, ktore zadeklarowaly, Ze ich dzialalno§¢ wpisuje si¢ w zakres ISP, w wiekszym
stopniu  doswiadczaja probleméw z rekrutacja pracownikow (8,4%), w poroéwnaniu
z przedsiebiorstwami spoza ISP (4,6%). Deklaracja ,wpisywania si¢” w zakres ISP, oznacza
prowadzenie dziatalno$ci, ktora jest ,,specjalizacjg” regionu. Co wigcej, specjalizacja ta postgpuje, gdyz
zgodnie z ideg inteligentnych specjalizacji, w ich obrebie nastepuje mobilizacja interwencji publiczne;.
Takze oddolne, rynkowe procesy prowadza do wzrostu popytu na zasoby. Procesy te skutkujg wzrostem
popytu na pracownikow, ktory jest wigkszy niz w przedsiebiorstwach spoza ISP. Jest to zgodne
z przewidywaniami teorii dystryktow przemystowych i aglomeracji dziatalnosci gospodarcze;j.

Dwie dominujgce, deklarowane przez pracodawcow kwalifikacje oczekiwane od pracownikéw, to
doswiadczenie na podobnym stanowisku oraz ukonczenie szkoly kierunkowej badz wyzszego
wyksztalcenia o profilu kierunkowym.

Pomorskie uczelnie w naturalny sposob stanowig zaplecze kadrowe dla rekrutacji pracownikow
z wyzszym wyksztalceniem. Dyskusja na temat tego jaki powinien by¢ sposob ksztalcenia na studiach
wyzszych oraz czy ksztalcenie akademickie powinno mie¢ charakter zawodowy toczy si¢ do dawna.
W debacie publicznej czesto formulowany jest poglad, Ze umiejetnosci absolwentéw nie sa
satysfakcjonujgce. Powyzsza Kkonstatacja nie znajduje odzwierciedlenia w wynikach badania
ankietowego.
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Opinia przedsi¢biorstw odno$nie do oceny programow ksztalcenia na poziomie wyzZszym
i zawodowym jest pozytywna. 69,6% przedsi¢biorstw nie widzi potrzeby zmian w tym zakresie.
Przedsiebiorcy oczekujacy tych zmian, wskazujg przede wszystkim na wprowadzenie wigkszego zakresu
praktyk zawodowych, réznych aspektow przygotowania merytorycznego oraz ,reaktywowanie” szkot
zawodowych.

W przedsigbiorstwach wojewddztwa pomorskiego wystepowanie deficytowych badZz wymagajacych
uzupelnienia kompetencji i kwalifikacji nie jest powazniejszym problemem. Wobec wyzwan
zwigzanych z rosnaca konkurencja, presja globalizacyjng oraz poprawa koniunktury — uzyskane
odpowiedzi sa nieco zaskakujace. Wieksze przedsi¢biorstwa maja wigksza §wiadomos$¢ wystepowania
deficytowych i wymagajacych uzupelnienia kompetencji i kwalifikacji.

Jednym ze sposobow podniesienia kwalifikacji pracownikow jest ich uczestnictwo w zewnetrznych
szkoleniach. Odsetek przedsiebiorstw, ktorych pracownicy uczestniczyli w szkoleniach jest niski
(w 10,4% przedsigbiorstw wojewodztwa pomorskiego). Zwazywszy jednak na fakt, Zze zgodnie
z deklaracjami w przedsigbiorstwach nie wystgpuja powazniejsze deficyty w zakresie kompetencji
i kwalifikacji — nie jest to zaskoczeniem. Kwestig do dyskusji pozostaje jednak, na ile przedsigbiorcy
rzeczywiscie s3 w stanie dostrzec powyzsze braki i ocenié nie tyle swa aktualng pozycje konkurencyjna,
ale tez wyzwania stojgce przed nimi w dtuzszej perspektywie, w globalnej, dynamicznie zmieniajacej si¢
gospodarce. Odsetek przedsiebiorstw, w ktorych delegowano pracownikow na zewnetrzne szKolenia,
ros$nie wraz z ich wielko$cia.

W grupie przedsicbiorstw wojewodztwa pomorskiego, ktorych dziatalno$¢ zgodnie z ich deklaracjami
wpisuje si¢ w zakres dzialania ISP, odsetek odpowiedzi wskazujacych na delegowanie na zewngtrzne
szkolenia w 2016 roku wyniost 24,5%, w porownaniu do 8,6% dla przedsigbiorstw, ktorych dziatalnosé
nie wpisuje si¢ w zakres ISP. Ponownie, potwierdza to pozytywny wptyw funkcjonowania ISP na
gospodarke wojewodztwa pomorskiego ze wzgledu na pozytywny wplyw na konkurencyjnosé.

Obecne plany i potrzeby szkoleniowe przedsi¢biorstw nie sg duze. Potrzeby i plany takie deklaruje
8,8% przedsigbiorstw, 68,0% nie zglasza takich potrzeb. Zwréci¢ uwage nalezy jednak, ze sytuacja moze
si¢ zmieni¢, gdyz 23,2% przedsigbiorstw nie ma w tej kwestii jasno sprecyzowanego stanowiska. Im
wieksze przedsi¢biorstwo, tym wyzszy odsetek deklaracji wskazujacych na istniejace potrzeby
i plany szkoleniowe, a takze wicksza §wiadomos$¢ w powyzszej kwestii. W przedsiebiorstwach, ktérych
dzialalnos$¢ wpisuje si¢ w ISP, plany i potrzeby szkoleniowe sa wieksze.

Modyfikacji planow dotyczacych potrzeb szkoleniowych, a konkretnie — wzrostu zapotrzebowania na
szkolenia, nalezy si¢ spodziewa¢ w zwiazku ze zmiang sytuacji na rynku pracy oraz koniunktury
gospodarcze;j.

Wirdd istotnych czynnikow, ktore beda pozytywnie oddziatywac na wzrost popytu na szkolenia wymienié
nalezy:
= przyspieszenie tempa wzrostu gospodarczego w Polsce, zwlaszcza w obszarach metropolitalnych,
w tym w obregbie GGS,
= poprawe koniunktury w krajach begdacych gléwnymi odbiorcami eksportu przedsigbiorstw
wojewddztwa pomorskiego oraz pojawienie si¢ nowych potencjalnych rynkéow zbytu,
= odchodzenie na wcze$niejsze emerytury wigkszej niz pierwotnie oczekiwano liczby pracownikow
(rezultat zmiany przepisow emerytalnych), co skutkuje ,,odplywem” czesci kapitatu ludzkiego,
ktory bedzie wymagat uzupehienia,
= wewnetrzng migracje pracownikow w obrebie wojewddztwa — indukowang wymienionymi
powyzej procesami, ktora oznaczaé bedzie realokacje zasobow pracy oraz zwigzanych z nimi
kwalifikacji,
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= wzrost oczekiwan w stosunku do kwalifikacji pracownikéw zglaszanych przez naptywajace do
regionu podmioty zagraniczne np. z sektora BPO/SSC.

Z drugiej strony, czynnikiem niekorzystnie oddziatujacym na popyt na szkolenia jest obserwowane
spowolnienie dynamiki inwestycji prywatnych.

Wiekszos¢ przedsiebiorstw (55,7%) nie planuje zatrudniania pracownikéw do 2020 roku. Jedynie
w 14,5% przedsigbiorstw planowane jest zatrudnienie nowych pracownikow, przy czym w podregionie
trojmiejskim odsetek ten jest najwyzszy (19,0%). Sytuacja moze ulec zmianie, gdyz 29,7%
przedsigbiorstw nie ma w tej kwestii wyrobionego zdania. Zatrudnienie nowych pracownikéw planowane
jest przede wszystkim w grupie duzych przedsi¢biorstw.

W grupie przedsicbiorstw, ktorych dziatalnos¢ wpisuje si¢ w zakres ISP, odsetek podmiotow
deklarujacych planowane =zatrudnienie nowych pracownikéw jest ponad trzykrotne wyzszy, niz
w przedsiebiorstwach, ktérych dziatalnoéci nie wpisuje si¢ w zakres ISP. Podmioty, ktérych dzialalnos¢
wpisuje si¢ w ISP, dzialaja w dziedzinach, w ktérych region posiada tzw. ujawniona przewage
komparatywna, ktora przeklada si¢ na wyiszg konkurencyjno$é¢, co znajduje odzwierciedlenie
w planach zatrudnienia. Z tego punktu widzenia, funkcjonowanie programu ISP nalezy oceni¢

pozytywnie.

Zatrudnienie nowych pracownikoéw do roku 2020 planowane jest przede wszystkim w tych
przedsigbiorstwach, ktore deklarujg zapotrzebowanie na nowe kluczowe/niszowe zawody. Zatrudnienie
nowych pracownikbw moze napotka¢ trudno$ci, gdyz cze$¢ przedsigbiorcow poszukiwaé bedzie
pracownikéw o specyficznych kompetencjach, dotyczacych nowych/kluczowych zawodéw. Ponadto
potowa przedsigbiorstw, ktore planujg zatrudnia¢ pracownikéw do 2020 roku, w ciggu ostatnich dwoch lat
odnotowaly problemy z rekrutacja.

W _drugiej czefci raportu przeprowadzono analiz¢ powyzszych uwarunkowan, ale z perspektywy 100
podmiotow, ktore przystapity do Porozumien na rzecz ISP, i realnie potwierdzily swoje uczestnictwo
w poszczegblnych partnerstwach naukowych.

ISP1 — Technologie offshore i portowo-logistyczne

45,4% podmiotow, ktore podpisaly deklaracje partnerstwa ISP1, zglasza zapotrzebowanie na
kluczowe badz niszowe zawody. Do najbardziej poszukiwanych zawodow nalezg: kierownicy projektow,
kierownicy dzialéw reklamy, promocji badz PR, kierownicy dziatu operacji finansowych, specjalisci do
spraw marketingu i handlu, informatycy, ekonomisci, ksiggowi oraz spawacze. Rownoczes$nie 27,3%
przewiduje pojawienie si¢ kluczowych/niszowych zawodéw do 2020 roku. Jednoczesnie jedynie 9,1%
firm deklaruje, ze funkcjonowanie w ramach specjalizacji wplywa w zdecydowany sposéb na
podnoszenie lub zdobywanie nowych kwalifikacji i kompetencji przez pracownikoéw. Zdecydowana
wiekszo$¢ podmiotéw zadeklarowata, iz w ciagu ostatniego roku nie miata probleméw z rekrutacja.
Brak spetnienia wymaganych kryteriow badz nieadekwatny profil kwalifikacji byly najczgsciej
zglaszanymi problemami w rekrutacji pracownikow.

Zbadane firmy z partnerstw ISP1 w zakresie wymaganego do$wiadczenia i kwalifikacji zglaszaja
zapotrzebowanie z zakresu kwalifikacji czy kompetencji obejmujacych przede wszystkim umiejetnosé
pracy w grupie, ukonczenie dodatkowych kurséw badz zdobycie dodatkowych kwalifikacji, doktadnosc¢
i sumienno$¢, umiejetno$¢ obstugi klienta, komunikatywnos$¢, znajomos$¢ jezykow obcych, znajomos$é
branzy oraz motywacj¢ (chgc) do pracy i pracowitos¢. Wigkszo$¢é podmiotow — dwie trzecie zbadanych
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firm — uwaza, iz wiedza i umieje¢tnosci absolwentéw pomorskich uczelni odpowiadaja ich
specyficznym potrzebom. Jako przyczyny ewentualnego nieprzystawania wiedzy i umiejetnosci
absolwentow do wymagan firmy wskazywano: malo praktyczne podejscie, zbyt duzo wiedzy
teoretycznej, nieprzygotowanie do prowadzenia dzialalnos$ci w biznesie, jak rowniez zbyt malg liczbe
godzin zaje¢ dydaktycznych z zakresu stricte gospodarki morskiej.

Jedynie co piata zbadana firma zauwazyla konieczno$¢ modyfikacji programow ksztalcenia pod potrzeby
zwigzane z funkcjonowaniem ISP. Ponad 80% firm nalezacych do ISP1 nie widzi potrzeby tworzenia
nowych kierunkéw ksztalcenia na poziomie zawodowym i wyzszym, wpisujacych si¢ w zakresy ISP.
Przedsiebiorcy widzacy potrzebg adjustacji profili ksztatcenia, sugeruja wzrost liczby godzin zajeé
praktycznych oraz dostosowanie programu ksztalcenia do konkretnych potrzeb podmiotéw
reprezentujacych specjalizacje. Jednoczesnie, zbadani przedsicbiorcy ISP1, ktorzy zauwazyli takowa
konieczno$¢, zasugerowali wprowadzenie nowych profili ksztalcenia na poziomie zawodowym o profilu
operator portowy oraz sztauer. Zadna ze zbadanych firm specjalizacji nie zauwaza problemu
deficytowych lub wymagajacych uzupelnienia kompetencji i kwalifikacji.

ISP2 - Technologie interaktywne w $§rodowisku nasyconym informacyjnie

Dwie trzecie zbadanych firm, ktore zadeklarowaly podpisanie partnerstwa ISP2, zglasza
zapotrzebowanie na kluczowe bgdZz niszowe zawody. Jednoczesnie w 40% firm przewiduje sie
pojawienie takiego zapotrzebowania do roku 2020. Nalezy podkresli¢, iz brak dostepu do
wykwalifikowanych pracownikow moze by¢é zasadnicza bariera rozwoju specjalizacji
w nachodzacych latach. Najczgéciej zglaszane jest zapotrzebowanie na: informatykéw, w tym
inZynieréw oprogramowania, projektantow systeméw teleinformatycznych, programistéw aplikacji
oraz specjalistow do spraw doskonalenia i rozwoju aplikacji, jak i tester6w oprogramowania
komputerowego. Widoczne jest rowniez zapotrzebowanie na specjalistow z zakresu big data czy very big
data, w tym analitykow baz danych oraz asystentow przetwarzania danych, jak i doradcow finansowych.
W perspektywie roku 2020, najbardziej poszukiwani przez zbadane podmioty ISP2 beda: informatycy,
specjaliSci do spraw rozwoju oprogramowania systemow informatycznych, programisci aplikacji
oraz testerzy oprogramowania komputerowego, jak réwniez graficy komputerowi ekonomisci,
gléwni technolodzy oraz specjali$ci do spraw logistyki.

Sposréd zbadanych firm specjalizacji, jedna czwarta zglosila problemy z rekrutacja w ostatnim roku,
natomiast 29,0% przedsiebiorstw nie prowadzilo rekrutacji. Zbadane podmioty ISP2 zapytane
o pracownikow, ktorych zawodéw jest najtrudniej zrekrutowac, wskazaty zwlaszcza na: informatykow,
programistow, grafikow 3d, testerow oprogramowania, operatorOw maszyn, monteréw uktadow
elektronicznych, monteréw urzadzen, przedstawicieli handlowych czy ksiggowych. Problemy
zrekrutacja wynikaly przede wszystkim ze zbyt wysokich oczekiwan finansowych
(i pozafinansowych) czy niezadowalajacych warunkéw zatrudnienia, nie spelnienia wymogow
rekrutacji badz zlego profilu kompetencji oraz zbyt malego do§wiadczenia w pracy. ISP2 wydaje si¢
by¢ dotkni¢ta negatywnie tzw. rynkiem pracownika.

Blisko 92% firm ISP2 stwierdza, iz wiedza i umiejetnosci absolwentéw pomorskich uczelni
odpowiadaja ich potrzebom. Nalezy uznaé to za bardzo pozytywny dla pomorskich uczelni wynik. Jako
przyczyne nieprzystawania wiedzy i umiejgtnosci absolwentow do wymagan firmy wskazano zwlaszcza:
zbyt maly zakres wiedzy praktycznej, zbyt naukowe podej$cie w oderwaniu od charakteru i potrzeb
rzeczywistej pracy, niespelnienie wymagan i brak praktyki zawodowej. Jednoczesnie 70%
zbadanych firm nie widzi koniecznosci modyfikacji profili ksztalcenia. Jezeli taka potrzeba jest
wskazywana, przedsigbiorcy sugeruja ksztalcenie z wieksza iloScia zaje¢ praktycznych, dodatkowe
ksztalcenie w kierunkach zamawianych, lepsze dostosowanie do oczekiwan rynku, podwyzszenie
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ogolnego poziomu nauczania, zwie¢kszenie ilosci praktyk w firmach i szybsze ,,wypuszczanie”
absolwentéw na rynek w wyniku blizszej wspotpracy przemyshu z nauka. Zbadani przedsi¢biorcy ISP2
widzacy takg potrzebe, zasugerowali rownoczesnie wprowadzenie szeregu nowych kierunkow ksztalcenia
(na  poziomie zawodowym i wyzszym), W tym zwlaszcza: testera sprzetu lub
aplikacji/oprogramowania, inZynierii systeméw wdrozeniowych czy techniki obslugi bezzalogowych
statkow powietrznych.

88% zbadanych przedsi¢biorstw z partnerstwa ISP2 nie zauwazylo wystepowania deficytowych lub
wymagajacych uzupelnienia kompetencji i kwalifikacji pracownikéw. Potrzebe taka widzi jedynie, co
dziesiata zbadana firma. Przedsigbiorcy zwroécili uwage migdzy innymi na problem z kompetencjami
i kwalifikacjami z zakresu umiejetnosci analitycznych, programistycznych, technicznych,
nowoczesnych technologii informatycznych, w tym np. znajomosci technologii chmurowych.

ISP3 - Technologie ekoefektywne w produkcji, przesyle, dystrybucji i zuzyciu energii i paliw oraz
w budownictwie

Sposréd zbadanych przedsicbiorstw z partnerstw ISP3, dwie trzecie firm zglasza obecnie
zapotrzebowanie na kluczowe badz niszowe zawody, a ponad 60% zglasza takie zapotrzebowanie
w perspektywie do roku 2020. Obecnie najwicksze zapotrzebowanie zglaszane jest na specjalistéw do
spraw rozwoju oprogramowania systemow informatycznych oraz architektéw. W mniejszym stopniu
dotyczy to rowniez szeregu innych zawodow, w tym wysoce specjalistycznych. Profil zapotrzebowania
do roku 2020 jest bardzo podobny.

Jedynie 40% zbadanych firm specjalizacji uwaza, iz funkcjonowanie w jej ramach wplywa na
podnoszenie lub zdobywanie nowych kwalifikacji i kompetencji przez pracownikéw.

Polowa zbadanych firm ISP3 deklaruje wystapienie probleméw z rekrutacja w ostatnim roku. Do
glownych zglaszanych probleméw w rekrutacji naleza przede wszystkim zbyt wysokie wymagania
finansowe oraz, w mniejszym stopniu, zbyt male doSwiadczenie/staz pracy kandydatéw,
niespelnianie wymogow kwalifikacji oraz nieadekwatny profil kwalifikacji. Zbadane firmy ISP3
zapytane o pracownikoéw, ktorych zawodéw jest najtrudniej zrekrutowaé wskazali na szereg
zawodow, w tym zwlaszcza na: architektow z uprawnieniami, informatykow, specjalistow ds. wdrozen,
inzynierow projektantow, inzynieréw telekomunikacji, mechaniki, elektroniki, elektromonterow,
mechanikoéw maszynowych, pracownikow budowlanych, doradcow technicznych, handlowcow
i marketingowcow, laborantow 1 menedzeréw. Oprocz elementow standardowych, wazne sa
u kandydatow kompetencje miekkie, takie jak komunikatywnos$¢, sumienno$¢ czy motywacja do

pracy.

Polowa zbadanych firm uwaza, iz wiedza i umiejetnosci absolwentéw pomorskich uczelni
odpowiadaja ich potrzebom. Jednoczesnie 55% firm widzi potrzebe modyfikacji programéw
ksztalcenia uczelni, 30% nie widzi takiej potrzeby, a co szosta nie ma w tym zakresie zdania. Ponad
70% firm nie widzi potrzeby utworzenia nowych kierunkéw ksztalcenia na poziomie zawodowym
i wyzszym wpisujacych si¢ w zakresy ISP. Potrzebe taka widzi ponad jedna czwarta podmiotow.
Przedsiebiorcy ISP3 wskazujacy na braki w ksztalceniu wskazali na nastgpujace problemy: zmniejszenie
liczby godzin praktycznych z zakresu rzemiosla i w trudniejszych warunkach, brak wiedzy
praktycznej z kosztorysowania, brak wiedzy biznesowej, za maly udzial wiedzy o charakterze
praktycznym, brak przyuczenia do zawodu, zbyt ogdlny charakter wiedzy i nacisk na aspekty
teoretyczne, niepodejmowanie pracy w wyuczonym zawodzie, zbyt waski profil ksztalcenia czy tez
braki w wiedzy ogolnej. Przedsigbiorcy sugeruja m.in. ksztalcenie w zakresie aktualnych technologii,
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w tym techniki napedowej i przeksztalcania energii, ksztalcenia multidyscyplinarnego, wzrost liczby
godzin praktycznych i stazy, realizacje studidow magisterskich i zawodowych ukierunkowanych na
praktyczne zastosowanie w dziatalnosci firm, w tym realizacje projektéw, ktore mialyby finansowac
wylacznie same podmioty gospodarcze. Zbadani przedsigbiorcy ISP3 zasugerowali jednocze$nie
wprowadzenie szeregu nowych kierunkéw ksztalcenia (na poziomie zawodowym i wyzszym), w tym
zwlaszcza: eko-efektywnos$ci, montera instalacji, montera nowoczesnych systeméw sterowania
systemami oSwietlenia czy w koncu projektanta systemoéw inteligentnych.

Ponad 20% zbadanych firm ISP3 zauwaza wystepowanie deficytowych lub wymagajacych
uzupelnienia kompetencji i kwalifikacji pracownikéw. Przedsigbiorcy ci zwrécili migdzy innymi
uwage na problem z kompetencjami i kwalifikacjami z zakresu zarzadzania projektami i rozwoju
produktéw oraz z zakresu kompetencji interpersonalnych.

ISP4 - Technologie medyczne w zakresie chordéb cywilizacyjnych i okresu starzenia

Az trzy czwarte podmiotow, ktore podpisaly deklaracje partnerstwa ISP4, zglasza obecnie
zapotrzebowania na zawody Kkluczowe badZz niszowe. Jednoczesnie 55% firm zglasza
zapotrzebowanie na powyzsze, do roku 2020. Dostep do kwalifikowanej kadry moze by¢ jedna
z gléwnych barier, jezeli nie kluczowa, dla dalszego rozwoju tej specjalizacji. Najwigksze
zapotrzebowanie zglaszane jest obecnic na informatykéw (specjalistow zastosowan informatyki),
biotechnologow, lekarzy pediatréw oraz technikéw dentystycznych. Profil zapotrzebowania do 2020
roku jest podobny, ze szczegdlnym znaczeniem specjalistéw zastosowan informatyki, biotechnologéow
oraz technikéw analityki.

Jedynie, co dziesiata zbadana firma ze specjalnosci zglasza problemy z rekrutacja w ostatnim roku.
Roéwnoczesnie jedna piata firm nie prowadzila rekrutacji. 70% stwierdzilo brak probleméw
z rekrutacja (najwiecej obok podmiotéw z ISP1). Przedsigbiorcy widzacy takowy problem zglosili
przede wszystkim braki: programistow, programistow wyzszego szczebla (senior developer),
specjalistow z wiedza interdyscyplinarna oraz automatykéw. Najczestszymi problemami
w rekrutacji sa niespelnienie wymogoéw rekrutacji oraz zbyt male doSwiadczenie/staz pracy.
Relatywnie mniejsze znaczenie maja zbyt wysokie wymagania finansowe kandydatow.

Blisko 80% zbadanych firm z partnerstw ISP4 uwaza, iz wiedza i umiejetnoSci absolwentéw
pomorskich uczelni odpowiadaja ich potrzebom. Jednakze blisko 50% firm uwaza, ze modyfikacja
programéw Kksztalcenia na poziomie wyzszym jak i zawodowym pod katem potrzeb ISP jest
zasadna, podczas gdy jedynie 20% uwaza jednocze$nie za koniecznie stworzenie nowych kierunkéw
ksztalcenia.

Przedsigbiorcy sugeruja zblizy¢ programy nauczania do realnych potrzeb rynku w drodze $cislejszej
wspolpracy nauki z biznesem (projekty badawcze, ustalanie i koordynacja programéw nauczania, prace
dyplomowe realizujace zadania zlecone firm), zwiekszyé liczbe godzin i réznorodnos$¢ zajec
praktycznych w tym do samodzielnego wykonania przez studentdéw z wykorzystaniem zaawansowanego
technicznie sprzetu analitycznego, umozliwi¢ powstawanie kierunkéw miedzywydzialowych
i interdyscyplinarnych (np. biotechnologia z zarzadzaniem lub z ekonomia) a takze zwigkszy¢ liczbe
godzin ksztalcagcych umiejetnosci praktyczne. Z drugiej strony zwrécono uwage na konieczno$é
podniesienia kompetencji naukowych, w tym na umiejetno$¢ pisania publikacji naukowych czy
umiejetnos¢ funkcjonowania w grantach, biegla znajomos$¢ jezyka angielskiego, jak roéwniez
kompetencji przedsi¢gbiorczych, w tym umiejetno$¢ poruszania si¢ w sferze gospodarczej czy
samodzielnego prowadzenia dzialalnoSci gospodarczej. Przedsicbiorcy widzacy potrzebe wprowadzenia
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nowych kierunkéw ksztalcenia (na poziomie zawodowym i wyzszym) zasugerowali wprowadzenie
multidyscyplinarnych kierunkéw ksztalcenia: inZynierii biomedycznej, biotechnologii z farmacja,
biotechnologii z informatyka, biznesu biotechnologicznego, managera nauki oraz zarzadzania
projektami naukowymi czy wdrozen zastrzezen patentowych.

Co dziesiata zbadana firma specjalizacji widzi wystepowanie deficytowych lub wymagajacych
uzupelnienia kompetencji i kwalifikacji. Przedsigbiorcy ci zwrdcili uwage migdzy innymi uwage na
problem z kompetencjami i kwalifikacjami z zakresu sprzedazy bezpo$redniej, prowadzenia handlu
zagranicznego, kierowania zespolem, brak inicjatywy wlasnej pracownikow, braki w wiedzy
specjalistycznej czy doSwiadczenia branzowego, jak i umiejetno$ci manualnych.

Firmy deklarujace przynalezno$é¢ do ISP, ktére nie podpisaly deklaracji partnerstw

Odpowiedzi podmiotéw, ktore deklarujg przynaleznos¢ do ISP, ale nie podpisaly deklaracji
partnerstw — w stosunku do odpowiedzi podmiotéw, ktére podpisaly porozumienia ISP — réznia si¢
znaczaco (i w wiekszoSci przypadkéw statystycznie istotnie). Mozna wyciagnaé wniosek, iz grupa
podmiotow, ktore podpisaly ISP, jest duzo bardziej Swiadoma istoty charakteru specjalizacji, a tym
samym latwiej odpowiedzie¢ im na pytania powigzane z charakterem specjalizacji. W grupie
podmiotéow deklarujacych przynaleznos¢ do ISP znaczaco wigcej jest odpowiedzi wskazujacych na
problemy z udzieleniem odpowiedzi czy odméw odpowiedzi.

Niestety $§wiadomy brak rozpisania ISP po sektorach dziatalnosci gospodarczej oraz brak znajomos$ci
rzeczywistego rozkladu firm nalezacych do ISP w kilku podstawowych wymiarach (sektor dziatania,
podregion badz powiat, klasa wielko$ci) oraz zanonimizowanie samej bazy danych — nie pozwalajg na
weryfikacj¢ deklaracji dotyczacych przynaleznosci do ISP, wzglgdem rzeczywistego profilu dziatalno$ci
firmy. Z tego wzgledu, uznajemy wyniki dla pierwszej grupy podmiotdéw, jako obrazujace rzeczywiste
potrzeby i problemy ISP. Fakt podpisania deklaracji porozumienia partnerstwa ISP, wymagajacy
doglebnego zapoznania si¢ z profilem i przedmiotem funkcjonowania poszczegdlnych partnerstw, jest
jedyna istniejaca wskazowka i gwarantem przynalezno$ci do ISP. Odpowiedzi tej grupy firm sa naszym
zdaniem znacznie bardziej zbiezne z profilem ISP i réznig si¢ znaczaco zaréwno od odpowiedzi firm,
ktore jedynie zadeklarowaty przynaleznos¢ do ISP jak i odpowiedzi firm reprezentujacych catg populacje
podmiotéw gospodarczych funkcjonujgcych w wojewddztwie pomorskim.

Sposéb zdefiniowania inteligentnych specjalizacji w wojewédztwie pomorskim w praktyce —
a zwlaszcza w zakresie monitoringu — okazuje si¢ trudny i bedzie bardzo powaznym wyzwaniem.
Problem ten jest szczegoélnie istotny biorac pod uwage znaczenie ISP dla modelu polityki gospodarczej
przyjetej w wojewodztwie pomorskim. Moze by¢ tez potencjalng przyczynag problemow
z wydatkowaniem §rodkéw pomocowych z Unii Europejskiej w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego.
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Rekomendacje

Wskazane jest kontunuowanie monitoringu sytuacji na rynku pracy, w oparciu o zbudowana juz
baze¢ respondentéw, na zasadzie corocznego panelu. Sytuacja zmienia si¢, zwlaszcza w zakresie
problemow z rekrutacja pracownikow. Przyspieszenie tempa wzrostu gospodarczego, spadek bezrobocia,
efekty programu 500+ oraz wczesniejsze przechodzenie na emeryture w ostatnich miesigcach 2017 roku —
to okolicznosci, ktore mogly sprawié, ze problemy rekrutacyjne ulegly zaostrzeniu. Zmianie mogty ulec
takze plany przedsicbiorstw dotyczace zatrudniania pracownikow, w perspektywie 2020 roku.

Gospodarka wojewodztwa pomorskiego nalezy do najbardziej otwartych regionéw Polski. Swiadczy
o tym wysoki udziat eksportu w PKB regionu, jak tez warto$¢ eksportu w przeliczeniu na jednego
mieszkanca. Popyt na prace, zapotrzebowanie na konkretne kwalifikacje oraz kompetencje oraz plany
dotyczace zatrudnienia — determinowane sg przez koniunktur¢ na rynkach zagranicznych. Wskazane jest
uwzglednienie przynajmniej podstawowych kwestii dotyczacych eksportu w przypadku kontynuacji
badania ankietowego.

Regiony Polski konkuruja o zagraniczne inwestycje bezposrednie (ZIB). W wojewddztwie pomorskim
stworzona zostata jedna z najlepiej funkcjonujacych struktura promocji regionu i przyciagania ZIB.
Liczba podmiotow z udzialem kapitatu zagranicznego w ostatnich latach wzrosta. Wojewddztwo,
a zwlaszcza Trdjmiasto, stato si¢ miejscem lokalizacji wielu inwestycji, przede wszystkim w sferze ustug
dla biznesu, opartych na zasobach wykwalifikowanego kapitatu ludzkiego. Wskazane wydaje sie,
w przypadku kontynuacji badania rynku pracy, uwzglednienie zmiennej informujacej
o zaangazowaniu Kkapitalu zagranicznego w przedsi¢biorstwie.

Przedsigbiorcy funkcjonujacy w podregionach, ktére sg osrodkami akademickimi, wskazywali na brak
kierunkéw studiéw badz niedopasowanie profilu ksztalcenia do ich potrzeb. Wspotpraca migdzy
uczelniami oraz przedsigbiorcami, powinna uzyskaé priorytetowa rangg, takze ze wzgledu na rozwoj
inteligentnych specjalizacji. Dla intensyfikacji tej wspolpracy wykorzystaé nalezy planowane zmiany
w funkcjonowaniu szkolnictwa wyzszego, ktore przewiduja tworzenie rad uczelni, ktérych sklad
w 50% obejmowaé bedzie osoby spoza uczelni. Wsréd nich powinni obowigzkowo znalez¢ sie
przedstawiciele przedsiebiorcow, w tym zwlaszcza z sektoréw kluczowych dla woj. pomorskiego w tym
firm z inteligentnych specjalizacji Pomorza.

Na liscie zawodow, w odniesieniu, do ktorych przedsigbiorcy oczekujg uruchomienia nowych kierunkow
ksztalcenia, znajdujg sie cze$ciowo kierunki juz istniejace. Swiadczy¢ to moze o stabym rozpoznaniu
przedsigbiorcow w ofercie edukacyjnej pomorskiego systemu ksztalcenia na poziomie wyzszym
i zawodowym. Rekomendowane jest tworzenie w zwigkszonym zakresie forow wymiany informacji
mi¢dzy uczelniami a biznesem, prowadzenie wspolnych badan aplikacyjnych oraz umozliwienie
czgsciowego wpltywu podmiotow rynkowych na profile ksztalcenia uczelni wyzszych. Z drugiej strony
przedsigbiorcy wskazali na szereg luk w profilu ksztatcenia jak i konieczno$¢ ksztalcenia na granicy
réznych obszaréw nauki w ramach kierunkéw migdzywydziatlowych czesto taczacych kompetencije
techniczne z migkkimi. Wskazano rowniez na konieczno$¢ zwigkszenia ogdlnej ilosci godzin ksztatcenia
jak i charakteru ksztalcenia z naciskiem na zwigkszenie liczby godzin praktycznych, pracy grupowej jak
ipracy nad realnymi problemami przedsicbiorstw. Sugerowane zwiekszenie liczny godzin praktyk
studenckich oznacza jednoczesne otwarcie si¢ uczelni jak i przedsi¢cbiorstw na bliska
i systematyczna wspolprace.

Ze wzgledu na niski odsetek przedsigbiorstw, ktorych pracownicy byli delegowani na szkolenia,
rekomendowane jest zwieszenie Swiadomosci wyzwan biznesowych oraz technologicznych, przed jakimi
stojg przedsiebiorcy, w $wietle presji konkurencyjnej w globalnej gospodarce. Szkolenia powinny by¢é
takze lepiej dopasowane do rzeczywistych potrzeb przedsiebiorcéow, a ich jakos¢, powinna by¢
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podniesiona i monitorowana (zwlaszcza w przypadku szkolen wspieranych ze Srodkéw publicznych
krajowych czy zagranicznych).

Ze wzgledu na zglaszane zapotrzebowanie na pracownikow, obejmujace takze absolwentow szkot
zawodowych, ale tez rozwdj inteligentnych specjalizacji w wojewodztwie, wskazane jest wsparcie dla
rozwoju tego rodzaju szkolnictwa, ale tez ukierunkowanie tego rozwoju pod katem potrzeb
zwiazanych z programem ISP. Kwestia ta byla silnie akcentowanym elementem dyskusji z ekspertami
OECD we wrze$niu 2017 roku, po§wicconym wyzwaniom, wobec ktorych stoi gospodarka wojewodztwa
pomorskiego. Potrzeby zglaszane przez pracodawcoéw pomorskiego dotycza zar6wno wysokiego szczebla
specjalistow z wyksztalceniem wyzszym jak i absolwentow szkot zawodowych czy technikéw
kierunkowych. Nalezy koniecznie przywréci¢ range szkolnictwa zawodowego podnoszac jednocze$nie
jakos¢ ksztalcenia z wykorzystaniem wspotczesnych technologii i metod wykorzystywanych przez
przedsigbiorstwa. Wymaga to S$cistej wspolpracy z realnymi firmami. Niezbedna moze okazaé sie
réwniez promocja Kksztalcenia zawodowego wS$réd uczniéw, Kktéra powinna przelamaé
w spoleczenstwie mit o konieczno$ci pozyskania wyksztalcenia ogdélnego i kontynuacji edukacji na
poziomie wyzZszym.

Program ISP jest kluczowym instrumentem polityki rozwoju regionalnego oraz poprawy
konkurencyjnosci, mobilizujacym zasoby finansowe, instytucjonalne oraz ludzkie. Przedsiewzig¢ nalezy
starania, aby doktadniej rozpoznaé rzeczywista populacje firm ISP w wojewddzkie pomorskim. Jest to
tym bardziej istotne, ze przedsigbiorstwa funkcjonujace w ramach ISP, zgodnie z uzyskanymi wynikami,
sa ponadprzecigtnie zmobilizowane do podnoszenia kompetencji, do§wiadczaja probleméw z rekrutacja
pracownikow oraz deleguja pracownikow na szkolenia.

Ze wzgledu na rosnagcg role metropolii we wspotczesnej gospodarce, a takze postgpujace procesy
metropolizacji, w tym w ramach obszaru GGS, wskazane bytoby uwzglednienie dodatkowego wymiaru
analizy, jakim jest zr6znicowanie rynku pracy w obrebie tzw. GGS, obszaru uzupelniajacego GGS
oraz pozostalej czeSci wojewédztwa. Przyjety podzial na pig¢ podregionéw, ukazuje ciekawe
zroéznicowania rynku pracy wewnatrz wojewodztwa. Nie umozliwia on jednak w pelni identyfikacji
bardzo waznych procesow, majacych kluczowe znaczenie dla rozwoju gospodarki wojewddztwa i jego
rynku pracy, ktére zwigzane sg z funkcjonowaniem metropolii GGS. Uktad podregionéw nie uwzglednia
naszym zdaniem rzeczywistego podzialu rynku pracy w woj. pomorskim w tym zwlaszcza specyficznych
uwarunkowan metropolitalnego i pozametropolitalnego rynku pracy.

Jezeli chodzi o odpowiedzi firm deklarujacych przynaleznos¢ ISP to wyciagnigcie dalszych wnioskow
wymaga naszym zdaniem ponownej i poglebionej weryfikacji przynaleznosci firm do inteligentnych
specjalizacji. W tym kontekScie za niezbgdne uznajemy probe przypisania definicji ISP do sektoréw
czy grup PKD i prébe okreslenia populacji firm nalezacych do ISP w wojewddztwie pomorskim.
Zwlaszcza biorac pod uwage znaczenie inteligentnych specjalizacji dla wspodtczesnego modelu
rozwojowego Pomorza.
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Zatacznik nr 1 (do cze$ci ogblnej raportu)

Tabela Z1.1: Kluczowe/niszowe zawody na jakie zglaszane jest zapotrzebowanie wedtug podregionow

Kod KZiS Nazwa KZiS chojnicki
711504 Szkutnik 2,147
752205 Stolarz 2,147
225101 Lekarz weterynarii 1,888
711202 Murarz 1,781
713302 Monter elewacji budowlanych 1,688
Kod KZiS Nazwa KZiS gdanski
931301 Pomocniczy robotnik budowlany 3,820
832202 Kierowca samochodu dostawczego 3,100
216101 Architekt 2,493
522301 Sprzedawca 2,340
741103 Elektryk 1,982
711202 Murarz 1,963
712303 Tynkarz 1,963
723103 Mechanik pojazdéw samochodowych 1,851
314411 Technik technologii zywno$ci — przetworstwo migsne 1,829
251902 Specjalista zastosowan informatyki 1,331
932911 Pomocniczy robotnik w przemysle przetworczym 1,296
522305 Technik handlowiec 1,066
752205 Stolarz 1,013
741101 Elektromonter instalacji elektrycznych 1,006
Kod KZiS Nazwa KZiS shupski
723103 Mechanik pojazdéw samochodowych 1,537
752205 Stolarz 1,484
522301 Sprzedawca 1,252
331301 Ksiggowy 1,090
722204 Slusarz 1,078
Kod KZiS Nazwa KZiS starogardzki
712204 Posadzkarz 1,503
711202 Murarz 0,752
712101 Dekarz 0,752
713102 Malarz budowlany 0,752
742102 Monter-elektronik 0,752
Kod KZiS Nazwa KZiS tréjmiejski
522301 Sprzedawca 3,341
832202 Kierowca samochodu dostawczego 2,763
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251902 Specjalista zastosowan informatyki 2,624

331301 Ksiggowy 1,266

723103 Mechanik pojazdéw samochodowych 1,256

Zréodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
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Tabela Z1.2: Zapotrzebowanie na kluczowe zawody wg KZiS wg podregiondw woj. pomorskiego

=
KZiS Nazwa KZiS % E E- g,) i 5
CHN R R
%

111403 | Zawodowy dziatacz organizacji pozarzadowej 0,000 0,000 0,000 0,000 0,016 0,007
112005 | Dyrektor do spraw personalnych 0,010 0,000 0,000 0,000 0,003 0,002
112009 | Dyrektor logistyki 0,000 0,012 0,000 0,000 0,000 0,003
112015 | Dyrektor techniczny 0,000 0,000 0,000 0,000 0,003 0,001
121103 | Kierownik dziatu finansowego 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
121201 | Kierownik dziatu kadr i ptac 0,000 0,012 0,000 0,000 0,350 0,153
121303 | Naczelnik / kierownik wydziatu 0,010 0,000 0,000 0,000 0,000 0,001
121904 | Kierownik projektu 0,000 0,000 0,595 0,000 0,027 0,087
122101 Kierownik do spraw marketingu 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
122102 | Kierownik do spraw sprzedazy 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
122106 | Regionalny kierownik sprzedazy 0,000 0,000 0,000 0,000 0,001 0,000

Kierownik dziatu reklamy / promocji / public
122202 | relations 0,000 0,012 0,363 0,000 0,525 0,275
132103 | Kierownik produkcji w przemysle 0,000 0,000 0,000 0,000 0,019 0,008
132301 | Kierownik budowy 0,000 0,072 0,000 0,000 0,037 0,033
132401 | Kierownik dziatu logistyki 0,000 0,023 0,000 0,000 0,011 0,010
132402 | Kierownik dziatlu transportu 0,000 0,012 0,000 0,000 0,016 0,010
134603 | Kierownik dziatu operacji finansowych 0,000 0,000 0,595 0,000 0,000 0,076
134909 | Kierownik galerii sztuki 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
141202 | Kierownik lokalu gastronomicznego 0,000 0,000 0,000 0,000 0,366 0,157
142004 | Kierownik sklepu / supermarketu 0,000 0,019 0,000 0,000 0,000 0,005
143910 | Kierownik / wladciciel stacji paliw 0,000 0,019 0,000 0,000 0,000 0,005
211301 | Chemik 0,030 0,000 0,000 0,000 0,589 0,256
213105 | Biolog 0,000 0,000 0,000 0,000 0,183 0,079
213106 | Biotechnolog 0,000 0,000 0,000 0,000 0,541 0,233
213109 | Bioinformatyk 0,000 0,000 0,000 0,000 0,175 0,075
213207 | Inzynier zootechniki 0,000 0,000 0,000 0,345 0,000 0,048
214109 | Specjalista kontroli jako$ci 0,000 0,036 0,000 0,000 0,008 0,012
214202 | Inzynier budownictwa — budownictwo ogélne 0,000 0,000 0,000 0,000 0,017 0,007
214207 | Inzynier budowy drog 0,000 0,000 0,000 0,000 0,175 0,075
214208 | Inzynier budowy mostéw 0,000 0,000 0,000 0,000 0,007 0,003

Inzynier —mechanik — cieplno-mechaniczne
214401 urzadzenia, instalacje i sieci energetyczne 0,000 0,019 0,000 0,000 0,000 0,005

Inzynier mechanik — maszyny i urzadzenia
214404 | przemystowe 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
214407 | Inzynier mechanik — technologia mechaniczna 0,000 0,000 0,000 0,000 0,177 0,076
214903 | Inzynier automatyki i robotyki 0,000 0,000 0,000 0,000 0,516 0,222
214906 | Inzynier energetyk 0,000 0,000 0,000 0,000 0,002 0,001
215103 | Inzynier elektryk 0,000 0,000 0,000 0,000 0,186 0,080
215301 | Inzynier telekomunikacji 0,000 0,004 0,000 0,000 0,003 0,002




215303 | Inzynier teleinformatyk 0,000 0,000 0,000 0,000 0,015 0,007
216101 | Architekt 0,000 2,493 0,363 0,000 0,585 0,885
216102 | Architekt wnetrz 0,000 0,039 0,000 0,000 0,175 0,084
216201 | Architekt krajobrazu 0,000 0,000 0,000 0,000 0,175 0,075
216302 | Kostiumograf 0,000 0,000 0,000 0,000 0,003 0,001
Inzynier geodeta — kataster 1 gospodarka
216507 | nieruchomoS$ciami 0,000 0,004 0,000 0,000 0,000 0,001
216601 | Grafik komputerowy DTP 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
216604 | Projektant grafiki 0,000 0,885 0,000 0,000 0,000 0,208
216605 | Projektant grafiki stron internetowych 0,000 0,000 0,000 0,000 0,341 0,147
221101 | Lekarz 0,000 0,000 0,000 0,000 0,025 0,011
221102 | Lekarz ze specjalizacja I stopnia 0,000 0,000 0,716 0,000 0,008 0,095
Lekarz — specjalista anestezjologii 1 intensywnej
221202 | terapii 0,000 0,007 0,680 0,000 0,000 0,088
221209 | Lekarz — specjalista chirurgii ogélnej 0,000 0,009 0,363 0,000 0,009 0,052
221210 | Lekarz — specjalista chirurgii onkologicznej 0,000 0,000 0,000 0,000 0,010 0,004
221216 | Lekarz — specjalista dermatologii i wenerologii 0,000 0,000 0,000 0,000 0,006 0,002
221224 | Lekarz — specjalista geriatrii 0,000 0,000 0,000 0,000 0,002 0,001
221230 | Lekarz — specjalista kardiologii 0,095 0,000 0,000 0,000 0,000 0,007
221236 | Lekarz — specjalista medycyny rodzinnej 0,000 0,007 0,000 0,000 0,030 0,014
221241 Lekarz — specjalista nefrologii 0,000 0,000 0,680 0,000 0,000 0,087
221243 | Lekarz — specjalista neurochirurgii 0,000 0,000 0,000 0,000 0,001 0,000
221249 | Lekarz — specjalista onkologii klinicznej 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
Lekarz — specjalista ortopedii i traumatologia
221250 | narzadu ruchu 0,000 0,007 0,000 0,000 0,002 0,002
221251 | Lekarz — specjalista otorynolaryngologii 0,095 0,000 0,000 0,000 0,000 0,007
221254 | Lekarz — specjalista pediatrii 0,040 0,007 0,000 0,000 0,042 0,022
221255 | Lekarz — specjalista potoznictwa i ginekologii 0,040 0,000 0,000 0,000 0,000 0,003
Lekarz — specjalista psychiatrii = dzieci i
221257 | mlodziezy 0,000 0,000 0,039 0,000 0,000 0,005
221260 | Lekarz — specjalista rehabilitacji medycznej 0,000 0,488 0,000 0,000 0,006 0,117
221266 | Lekarz — specjalista urologii 0,000 0,000 0,000 0,000 0,006 0,002
222101 | Pielegniarka 0,000 0,287 0,036 0,000 0,024 0,082
223101 | Potozna 0,000 0,000 0,036 0,000 0,000 0,005
225101 | Lekarz weterynarii 1,888 0,321 0,435 0,000 0,183 0,339
Lekarz weterynarii — specjalista radiologii
225214 | weterynaryjnej 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
226101 | Lekarz dentysta 0,000 0,000 0,000 0,000 0,175 0,075
Lekarz  dentysta —  specjalista  chirurgii
226201 | stomatologicznej 0,000 0,000 0,680 0,000 0,015 0,093
228101 | Farmaceuta 0,000 0,933 0,000 0,000 0,688 0,516
229201 | Fizjoterapeuta 0,000 0,488 0,072 0,000 0,000 0,124
229403 | Neurologopeda 0,000 0,000 0,039 0,000 0,000 0,005
231003 | Nauczyciel akademicki — nauki ekonomiczne 0,000 0,000 0,000 0,000 0,011 0,005
231014 | Nauczyciel akademicki — nauki techniczne 0,000 0,000 0,063 0,000 0,000 0,008
Nauczyciel / instruktor praktycznej nauki
232001 | zawodu 0,000 0,007 0,036 0,000 0,000 0,006
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233004 | Nauczyciel fizyki i astronomii 0,000 0,000 0,000 0,000 0,017 0,007
233006 | Nauczyciel historii 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
233008 | Nauczyciel jezyka obcego 0,000 0,000 0,000 0,000 0,193 0,083
233016 | Nauczyciel muzyki 0,000 0,000 0,000 0,000 0,002 0,001
233017 | Nauczyciel plastyki 0,000 0,284 0,000 0,000 0,000 0,067
234112 | Nauczyciel muzyki w szkole podstawowej 0,000 0,012 0,000 0,000 0,000 0,003
234117 | Nauczyciel techniki w szkole podstawowej 0,000 0,012 0,000 0,000 0,000 0,003
234201 | Nauczyciel przedszkola 0,000 0,007 0,000 0,000 0,000 0,002
235921 | Pedagog 0,000 0,000 0,000 0,000 0,019 0,008
241103 Specjalista do spraw rachunkowosci 0,000 0,000 0,000 0,035 0,000 0,005
241106 | Specjalista do spraw rachunkowoséci zarzadczej 0,000 0,000 0,000 0,000 0,003 0,001
241202 | Doradca finansowy 0,000 0,012 0,000 0,000 0,034 0,018
241204 | Doradca podatkowy 0,000 0,012 0,000 0,000 0,000 0,003
241302 | Analityk kredytowy 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
241304 | Specjalista bankowosci 0,000 0,000 0,000 0,000 0,003 0,001
242102 | Koordynator projektow unijnych 0,000 0,000 0,000 0,000 0,175 0,075
242108 | Specjalista do spraw logistyki 0,000 0,000 0,000 0,000 0,183 0,079
Administrator bezpieczenstwa informacji
242111 | (Inspektor ochrony danych) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,003 0,001
242112 | Analityk biznesowy 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
Specjalista do spraw organizacji  uslug
242113 | gastronomicznych, hotelarskich i turystycznych 0,000 0,000 0,000 0,063 0,183 0,087
242211 Inspektor nadzoru budowlanego 0,023 0,039 0,000 0,000 0,000 0,011
242303 | Doradca personalny 0,000 0,004 0,000 0,000 0,191 0,083
242307 | Specjalista do spraw kadr 0,000 0,000 0,363 0,000 0,000 0,046
242309 | Specjalista do spraw rekrutacji pracownikow 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
243101 | Analityk trendow rynkowych (cool hunter) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
Autor tekstow 1 sloganow reklamowych
243102 | (copywriter) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,350 0,151
243106 | Specjalista do spraw marketingu i handlu 0,000 0,000 0,000 0,000 0,009 0,004
243107 | Specjalista do spraw reklamy 0,000 0,000 0,000 0,000 0,178 0,077
243302 | Opiekun klienta 0,000 0,000 0,000 0,000 0,015 0,007
243305 Specjalista do spraw sprzedazy 0,000 0,466 0,000 0,000 0,000 0,110
Specjalista  sprzedazy technologii 1 uslug
243402 | informatycznych 0,000 0,284 0,000 0,000 0,000 0,067
244001 Posrednik w obrocie nieruchomosciami 0,000 0,035 0,000 0,000 0,417 0,188
244003 | Zarzadca nieruchomosci 0,000 0,012 0,000 0,000 0,016 0,010
Projektant / architekt systemow
251103 | teleinformatycznych 0,000 0,000 0,000 0,000 0,011 0,005
Specjalista do spraw doskonalenia i rozwoju
251201 | aplikacji 0,000 0,000 0,063 0,000 0,000 0,008
Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania
251202 | systemoéw informatycznych 0,000 0,000 0,000 0,000 0,022 0,009
251401 | Programista aplikacji 0,000 0,000 0,000 0,000 0,009 0,004
251902 | Specjalista zastosowan informatyki 0,000 1,331 0,000 0,000 2,624 1,443
251903 | Tester oprogramowania komputerowego 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
252102 | Analityk baz danych 0,000 0,000 0,000 0,000 0,016 0,007
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261101 | Adwokat 0,000 0,000 0,000 0,000 0,541 0,233
261103 | Radca prawny 0,000 0,284 0,000 0,000 0,562 0,309
261901 | Asystent prawny 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
261905 | Notariusz 0,000 0,000 0,000 0,000 0,183 0,079
262101 | Archiwista 0,000 0,012 0,000 0,000 0,008 0,006
263102 | Ekonomista 0,000 0,000 0,000 0,070 0,175 0,085
263204 | Socjolog 0,000 0,000 0,000 0,035 0,000 0,005
263401 | Psycholog 0,000 0,000 0,363 0,000 0,353 0,198
263506 | Wychowawca w jednostkach penitencjarnych 0,000 0,007 0,000 0,000 0,000 0,002
263510 | Specjalista komunikacji spolecznej 0,000 0,000 0,000 0,000 0,003 0,001
264201 | Dziennikarz 0,000 0,000 0,000 0,000 0,001 0,000
265102 | Artysta grafik 0,000 0,000 0,000 0,000 0,175 0,075
265104 | Artysta rzezbiarz 0,000 0,000 0,000 0,000 0,175 0,075
265106 | Scenograf 0,000 0,000 0,000 0,000 0,003 0,001
265301 | Choreograf 0,000 0,000 0,072 0,000 0,000 0,009
311101 | Laborant chemiczny 0,000 0,000 0,000 0,000 0,023 0,010
311103 | Technik analityk 0,000 0,000 0,000 0,000 0,366 0,157
311104 | Technik geodeta 0,000 0,036 0,000 0,000 0,000 0,009
311201 Kosztorysant budowlany 0,000 0,018 0,000 0,000 0,000 0,004
311204 | Technik budownictwa 0,000 0,012 0,000 0,000 0,000 0,003
311211 | Inspektor budowlany 0,000 0,000 0,000 0,000 0,011 0,005
311303 | Technik elektryk 0,000 0,000 0,000 0,000 0,011 0,005
311408 | Technik elektronik 0,000 0,284 0,000 0,000 0,000 0,067
311509 | Technik mechanik obrobki skrawaniem 0,000 0,000 0,000 0,000 0,649 0,279
311909 | Technik automatyk 0,000 0,284 0,000 0,000 0,589 0,321
311918 | Technik poligraf 0,000 0,036 0,000 0,000 0,000 0,009
311922 | Technik technologii drewna 0,000 0,000 0,000 0,000 0,007 0,003
Technik urzadzen 1 systemow energetyki
311930 | odnawialnej 0,000 0,000 0,000 0,000 0,002 0,001
312304 | Mistrz produkcji w budownictwie ogélnym 0,046 0,981 0,000 0,000 0,026 0,246
313101 Elektroenergetyk elektrowni cieplnych 0,000 0,012 0,000 0,000 0,000 0,003
313205 | Operator (maszynista) stacji pomp 0,000 0,000 0,000 0,000 0,019 0,008
314301 | Technik lesnik 0,492 0,013 0,000 0,000 0,000 0,037
314403 | Technik technologii zywnosci 0,000 0,284 0,000 0,000 0,000 0,067
Technik technologii zywnosci — przetworstwo
314411 | migsne 0,000 1,829 0,000 0,000 0,362 0,587
315103 | Oficer mechanik 0,000 0,000 0,000 0,000 0,001 0,000
315205 | Kapitan statku morskiego 0,000 0,012 0,000 0,000 0,016 0,010
315206 | Kapitan zeglugi srodladowej 0,000 0,012 0,000 0,000 0,000 0,003
315208 | Oficer poktadowy 0,000 0,000 0,000 0,000 0,010 0,004
315211 | Pilot morski 0,000 0,000 0,000 0,000 0,002 0,001
315214 | Technik nawigator morski 0,000 0,000 0,000 0,000 0,024 0,010
315217 | Szyper 0,000 0,000 0,706 0,000 0,000 0,090
315301 | Mechanik poktadowy 0,000 0,000 0,000 0,000 0,001 0,000
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321301 Technik farmaceutyczny 0,000 0,466 0,000 0,000 0,000 0,110
321402 | Technik dentystyczny 0,000 0,000 0,000 0,000 0,525 0,226
322001 | Dietetyk 0,698 0,000 0,000 0,000 0,014 0,054
322002 | Technik zywienia i gospodarstwa domowego 0,000 0,000 0,000 0,000 0,019 0,008
325401 | Technik fizjoterapii 0,000 0,000 0,000 0,000 0,341 0,147
325402 | Technik masazysta 0,000 0,492 0,000 0,000 0,006 0,118
325511 Technik ochrony §rodowiska 0,000 0,000 0,000 0,590 0,000 0,081
325601 | Ratownik medyczny 0,000 0,000 0,000 0,000 0,002 0,001
331203 | Pracownik obstugi klienta instytucji finansowej 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
331301 | Ksiegowy 0,019 0,877 1,090 0,000 1,266 0,891
331403 | Technik ekonomista 0,000 0,000 0,000 0,000 0,001 0,000
331404 | Asystent przetwarzania danych 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
332101 | Agent ubezpieczeniowy 0,000 0,012 0,000 0,000 0,008 0,006
332203 | Przedstawiciel handlowy 0,000 0,944 0,000 0,000 0,241 0,326
332402 | Makler morski 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
333101 | Agent celny 0,000 0,284 0,000 0,000 0,000 0,067
333105 | Spedytor 0,019 0,324 0,077 0,000 0,440 0,277
333107 | Technik logistyk 0,000 0,051 0,402 0,000 0,809 0411
333403 | Administrator nieruchomosci 0,000 0,035 0,000 0,000 0,000 0,008
333404 | Doradca do spraw rynku nieruchomosci 0,000 0,016 0,000 0,000 0,000 0,004
334302 | Asystent dyrektora 0,000 0,012 0,000 0,000 0,000 0,003
334304 | Asystent zarzadu 0,000 0,012 0,000 0,000 0,008 0,006
334306 | Technik administracji 0,000 0,000 0,000 0,000 0,001 0,000
334401 Pracownik do spraw ubezpieczen medycznych 0,000 0,000 0,000 0,000 0,175 0,075
335101 | Funkcjonariusz celny 0,000 0,000 0,000 0,000 0,175 0,075
341207 | Asystent rodziny 0,000 0,284 0,000 0,000 0,006 0,069
342201 | Instruktor sportu 0,019 0,000 0,000 0,000 0,000 0,001
342207 | Trener sportu 0,019 0,332 0,067 0,000 0,000 0,088
342305 | Instruktor rekreacji ruchowej 0,000 0,000 0,000 0,134 0,000 0,018
342311 Animator rekreacji i organizacji czasu wolnego 0,000 0,000 0,000 0,000 0,358 0,154
343101 | Fotograf 0,000 0,000 0,000 0,000 0,175 0,075
343402 | Szef kuchni (kuchmistrz) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,191 0,082
343602 | Muzyk 0,000 0,000 0,072 0,000 0,000 0,009
343903 | Garderobiana 0,000 0,000 0,000 0,000 0,003 0,001
351103 | Technik teleinformatyk 0,000 0,000 0,000 0,000 0,001 0,000
351203 | Technik informatyk 0,000 0,000 0,000 0,000 0,183 0,079
352202 | Operator urzadzen radiokomunikacyjnych 0,000 0,000 0,000 0,000 0,002 0,001
411004 | Technik prac biurowych 0,000 0,000 0,000 0,076 0,011 0,015
412001 | Sekretarka 0,000 0,000 0,000 0,000 0,045 0,019
422101 Pracownik biura podrozy 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
Pracownik  centrum obstugi telefonicznej
422201 (pracownik call center) 0,000 0,012 0,000 0,000 0,008 0,006
422402 | Technik hotelarstwa 0,000 0,000 0,039 0,000 0,000 0,005
422502 | Pracownik informacji turystycznej 0,000 0,012 0,000 0,000 0,001 0,003
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422602 | Recepcjonista 0,000 0,581 0,363 0,000 0,030 0,196
422603 | Rejestratorka medyczna 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
422701 | Ankieter 0,000 0,012 0,000 0,000 0,000 0,003
432103 | Magazynier 0,000 0,788 0,000 0,000 0,366 0,343
432302 | Dyspozytor transportu samochodowego 0,000 0,004 0,000 0,000 0,176 0,077
441202 | Kurier 0,000 0,000 0,000 0,000 0,341 0,147
511303 | Przewodnik turystyczny miejski 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
512001 | Kucharz 0,698 0,912 0,765 0,000 0,732 0,675
513101 | Kelner 0,698 0,015 0,402 0,063 0,740 0,430
513202 | Barman 0,000 0,000 0,000 0,000 0,525 0,226
514101 | Fryzjer 0,000 0,488 0,000 0,000 0,016 0,122
514202 | Kosmetyczka 0,000 0,488 0,000 0,000 0,000 0,115
514208 | Wizazystka / stylistka 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
515303 | Robotnik gospodarczy 0,043 0,943 0,000 0,000 0,007 0,228
522201 | Kierownik sali sprzedazy 0,000 0,000 0,363 0,000 0,008 0,050
522301 | Sprzedawca 0,000 2,340 1,252 0,000 3,341 2,149
522305 | Technik handlowiec 0,000 1,066 0,000 0,000 0,600 0,509
523002 | Kasjer handlowy 0,000 0,007 0,063 0,000 0,703 0,312
524502 | Sprzedawca w stacji paliw 0,000 0,000 0,000 0,000 0,341 0,147
524902 | Doradca klienta 0,000 0,000 0,000 0,000 0,006 0,002
532102 | Opiekun medyczny 0,000 0,000 0,000 0,000 0,006 0,002
532902 | Pomoc dentystyczna 0,000 0,000 0,680 0,000 0,000 0,087
532905 | Zabiegowy balneologiczny 0,000 0,000 0,000 0,000 0,001 0,000
541101 | Strazak 0,020 0,000 0,000 0,000 0,003 0,003
541307 | Pracownik ochrony fizycznej 0,000 0,008 0,000 0,000 0,011 0,007
611203 | Sadownik 0,000 0,000 0,706 0,000 0,000 0,090
611303 | Ogrodnik 0,000 0,000 0,706 0,000 0,000 0,090
613003 | Rolnik 0,000 0,000 0,000 0,000 0,006 0,002
622301 | Rybak rybotdwstwa morskiego 0,975 0,000 0,706 0,000 0,290 0,282
Konserwator budynkow i stanu technicznego
711101 | pomieszczen 0,000 0,298 0,000 0,000 0,000 0,070
711102 | Monter konstrukcji budowlanych 0,000 0,488 0,000 0,000 0,015 0,121
711202 | Murarz 1,781 1,963 0,977 0,752 0,036 0,828
711204 | Murarz-tynkarz 0,023 0,000 0,000 0,000 0,000 0,002
711205 | Brukarz 0,047 0,012 0,000 0,000 0,008 0,009
711401 | Betoniarz 0,000 0,000 0,162 0,000 0,002 0,022
711404 | Zbrojarz 0,000 0,000 0,167 0,000 0,032 0,035
711501 | Ciesla 0,000 0,049 0,256 0,000 0,076 0,077
711504 | Szkutnik 2,147 0,013 0,000 0,000 0,009 0,154
711606 | Uktadacz nawierzchni drogowych 0,023 0,000 0,000 0,000 0,000 0,002
712101 | Dekarz 0,000 0,000 0,085 0,752 0,373 0,275
712202 | Glazurnik 0,046 0,582 0,806 0,000 0,000 0,243
712203 | Parkieciarz 0,000 0,943 0,000 0,000 0,000 0,222
712204 | Posadzkarz 0,000 0,323 0,000 1,503 0,000 0,284
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712303 | Tynkarz 0,046 1,963 0,806 0,000 0,000 0,568
712601 | Hydraulik 0,000 0,093 0,719 0,000 0,015 0,120
712604 | Monter instalacji i urzadzen sanitarnych 0,000 0,039 0,171 0,000 0,205 0,119
712608 | Monter sieci cieplnych 0,000 0,013 0,000 0,000 0,001 0,004
712614 | Monter urzadzen energetyki odnawialnej 0,000 0,000 0,000 0,000 0,007 0,003
712701 | Mechanik urzadzen chtodniczych 0,000 0,000 0,363 0,000 0,000 0,046
Monter / konserwator instalacji wentylacyjnych i
712703 | klimatyzacyjnych 0,000 0,000 0,000 0,000 0,003 0,001
Monter zabudowy i rob6t wykonczeniowych w
712905 | budownictwie 0,000 0,013 0,000 0,000 0,000 0,003
713102 | Malarz budowlany 0,070 0,986 0,000 0,752 0,043 0,359
713105 | Tapeciarz 0,000 0,043 0,000 0,000 0,004 0,012
713201 | Lakiernik 0,000 0,000 0,177 0,000 0,015 0,029
Malarz-lakiernik ~ konstrukcji i wyrobow
713207 | metalowych 0,000 0,000 0,000 0,000 0,019 0,008
713302 | Czysciciel elewacji budowlanych 1,688 0,943 0,000 0,000 0,000 0,338
721204 | Spawacz 0,030 0,050 0,366 0,000 0,045 0,080
721301 | Blacharz 0,000 0,000 0,063 0,000 0,182 0,086
721402 | Monter kadtubow okretowych 0,000 0,000 0,000 0,000 0,007 0,003
721403 | Monter konstrukcji aluminiowych 0,000 0,000 0,000 0,000 0,011 0,005
722204 | Slusarz 0,030 0,885 1,078 0,000 0,669 0,636
722205 Slusarz galanterii metalowej 0,000 0,000 0,081 0,000 0,000 0,010
722301 | Frezer 0,000 0,000 0,765 0,000 0,175 0,173
722312 | Szlifierz metali 0,000 0,000 0,000 0,000 0,015 0,007
722314 | Tokarz w metalu 0,030 0,000 0,841 0,000 0,000 0,109
723103 | Mechanik pojazdow samochodowych 0,000 1,851 1,537 0,000 1,256 1,172
723104 | Mechanik samochodow ciezarowych 0,000 0,004 0,000 0,000 0,000 0,001
723106 | Monter samochodowej instalacji gazowej (LPG) | 0,000 0,000 0,000 0,000 0,015 0,007
Mechanik maszyn i urzadzen budowlanych i
723303 | melioracyjnych 0,000 0,000 0,000 0,000 0,011 0,005
723308 | Mechanik maszyn rolniczych 0,000 0,000 0,039 0,000 0,000 0,005
723312 | Mechanik silnikow spalinowych 0,000 0,000 0,000 0,000 0,003 0,001
723316 | Motorzysta wachtowy 0,000 0,000 0,000 0,000 0,001 0,000
723317 | Marynarz motorzysta zeglugi srodladowej 0,000 0,000 0,000 0,000 0,002 0,001
731305 | Ztotnik-jubiler 0,000 0,013 0,000 0,000 0,000 0,003
731405 | Garncarz 0,000 0,007 0,000 0,000 0,000 0,002
732201 | Drukarz 0,000 0,036 0,000 0,000 0,008 0,012
732301 | Introligator 0,000 0,000 0,000 0,000 0,006 0,002
741101 Elektromonter instalacji elektrycznych 0,000 1,006 0,806 0,000 0,230 0,439
741103 | Elektryk 0,722 1,982 0,000 0,000 0,061 0,542
741201 | Elektromechanik 0,000 0,943 0,039 0,000 0,023 0,237
741301 Elektromonter linii kablowych 0,000 0,039 0,000 0,000 0,014 0,015
Elektromonter linii napowietrznych wysokich i
741303 | najwyzszych napie¢ 0,000 0,004 0,000 0,000 0,000 0,001
742102 | Monter-elektronik 0,000 0,505 0,000 0,752 0,003 0,224
Monter instalacji i urzadzen
742201 telekomunikacyjnych (telemonter) 0,000 0,039 0,000 0,000 0,000 0,009
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742205 | Monter-elektronik — sprzet komputerowy 0,000 0,000 0,000 0,000 0,016 0,007
751107 | Wedliniarz 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
751201 | Cukiernik 0,000 0,055 0,000 0,000 0,008 0,016
751204 | Piekarz 0,000 0,304 0,000 0,000 0,016 0,078
752205 | Stolarz 2,147 1,013 1,484 0,000 0,395 0,745
753105 | Krawiec 0,000 0,503 0,000 0,000 0,000 0,118
753106 | Kusnierz 0,000 0,284 0,000 0,000 0,000 0,067
753402 | Tapicer 0,000 0,013 0,000 0,000 0,000 0,003
753606 | Szewc 0,000 0,036 0,000 0,000 0,000 0,009
754902 | Monter zaluzji 0,000 0,004 0,000 0,000 0,000 0,001
Operator urzadzen wytworczych mieszanek
811407 | betonowych 0,000 0,000 0,000 0,000 0,019 0,008
814208 | Operator wtryskarki 0,000 0,000 0,081 0,000 0,000 0,010
Sterowniczy linii sztaplowania i pakietowania
817209 | tarcicy 0,000 0,017 0,000 0,000 0,008 0,007
821105 | Monter maszyn i urzadzen przemystowych 0,000 0,004 0,000 0,000 0,000 0,001
Monter uktadow hydraulicznych i
821113 pneumatycznych 0,000 0,000 0,000 0,000 0,019 0,008
831104 | Maszynista 0,000 0,004 0,000 0,000 0,000 0,001
832202 | Kierowca samochodu dostawczego 0,737 3,100 0,765 0,000 2,763 2,067
832204 | Przewoznik osob 0,000 0,012 0,000 0,000 0,000 0,003
833101 | Kierowca autobusu 0,000 0,000 0,000 0,000 0,350 0,151
833103 | Kierujacy tramwajem (motorniczy) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,009 0,004
833202 | Kierowca ciggnika siodtowego 0,000 0,869 0,363 0,000 0,008 0,254
833203 | Kierowca samochodu ciezarowego 0,000 0,016 0,039 0,000 0,000 0,009
834107 | Operator maszyn rolniczych 0,000 0,000 0,069 0,000 0,000 0,009
834311 Operator suwnic (suwnicowy) 0,000 0,000 0,081 0,000 0,000 0,010
834317 | Operator Zurawia wiezowego 0,000 0,000 0,039 0,000 0,000 0,005
Kierowca operator wozkow  jezdniowych
834401 | (widtowych) 0,000 0,289 0,000 0,000 0,001 0,068
835003 | Marynarz statku morskiego 0,000 0,012 0,000 0,000 0,018 0,011
911203 | Pokojowa 0,000 0,000 0,363 0,000 0,000 0,046
911205 | Pracownik pomocniczy obstugi hotelowej 0,000 0,004 0,000 0,000 0,000 0,001
911207 | Sprzataczka biurowa 0,000 0,008 0,000 0,000 0,194 0,086
931201 | Grabarz 0,000 0,284 0,000 0,000 0,008 0,070
931301 | Pomocniczy robotnik budowlany 0,046 3,820 0,000 0,000 0,038 0,920
932101 | Pakowacz reczny 0,000 0,000 0,000 0,000 0,002 0,001
932910 | Pomocnik piekarza 0,000 0,019 0,000 0,000 0,000 0,005
932911 Pomocniczy robotnik w przemysle przetworczym | 0,000 1,296 0,971 0,155 0,447 0,642
933301 | Ladowacz 0,000 0,000 0,000 0,000 0,024 0,010
933304 | Robotnik magazynowy 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
941201 | Pomoc kuchenna 0,000 0,000 0,363 0,000 0,199 0,132
961102 | Ladowacz nieczystosci statych 0,000 0,004 0,000 0,000 0,000 0,001
961103 | Pracownik zbiérki odpadéw 0,000 0,000 0,077 0,000 0,000 0,010
961202 | Sortowacz odpadéw komunalnych 0,000 0,000 0,000 0,000 0,015 0,007
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962103 | Dostawca potraw 0,000 0,000 0,000 0,000 0,008 0,003
PPPPPP | Pozostale 0,722 2,717 0,138 0,000 0,342 0,854
Razem 16,314 55,474 30,244 6,077 37,417 34,981

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
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Tabela Z1.3: Pojawienie si¢ jakich kluczowych/niszowych zawoddw, na ktore bedzie zapotrzebowanie,

przewidywane do 2020 roku
Odsetek firm wojewodztwa poszukujacych
Kod KZiS | Nazwa KZiS pracownikéw w zawodzie w perspektywie
2020 roku

121904 | Kierownik projektu 0,07
122101 | Kierownik do spraw marketingu 0,01
122301 | Kierownik do spraw rozwoju produktu 0,01
132301 | Kierownik budowy 0,01
132401 | Kierownik dziatu logistyki 0,00
132402 | Kierownik dzialu transportu 0,00
211301 | Chemik 0,36
213105 | Biolog 0,00
213106 | Biotechnolog 0,08
213109 | Bioinformatyk 0,08
214102 | Inzynier organizacji i planowania produkcji 0,00
214103 | Inzynier utrzymania ruchu 0,00
214111 | Gloéwny technolog 0,00
214202 | Inzynier budownictwa — budownictwo ogdlne 0,00
214207 | Inzynier budowy drog 0,08
214407 | Inzynier mechanik — technologia mechaniczna 0,00
214903 | Inzynier automatyki i robotyki 0,31
215103 | Inzynier elektryk 0,08
215301 | Inzynier telekomunikacji 0,00
216101 | Architekt 0,30
216601 | Grafik komputerowy DTP 0,00
216605 | Projektant grafiki stron internetowych 0,19
221202 | Lekarz — specjalista anestezjologii i intensywnej terapii 0,00
221210 | Lekarz — specjalista chirurgii onkologicznej 0,00
221243 | Lekarz — specjalista neurochirurgii 0,00
221251 | Lekarz — specjalista otorynolaryngologii 0,00
221255 | Lekarz — specjalista potoznictwa i ginekologii 0,01
221261 | Lekarz — specjalista reumatologii 0,09
222101 | Pielggniarka 0,03
223101 | Potozna 0,00
225101 | Lekarz weterynarii 0,07
226204 | Lekarz dentysta — specjalista ortodoncji 0,01
227101 | Diagnosta laboratoryjny 0,00
228101 | Farmaceuta 0,11
229201 | Fizjoterapeuta 0,01
232001 | Nauczyciel / instruktor praktycznej nauki zawodu 0,02
241202 | Doradca finansowy 0,10
241203 | Doradca inwestycyjny 0,00
241204 | Doradca podatkowy 0,15
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242108 | Specjalista do spraw logistyki 0,00
Specjalista do spraw organizacji ushug gastronomicznych,
242113 | hotelarskich i turystycznych 0,01
242204 | Audytor/Kontroler 0,00
242225 | Specjalista do spraw zamdéwien publicznych 0,00
243107 | Specjalista do spraw reklamy 0,00
243305 | Specjalista do spraw sprzedazy 0,00
244001 | Posrednik w obrocie nieruchomo$ciami 0,02
244003 | Zarzadca nieruchomosci 0,00
251103 | Projektant / architekt systemow teleinformatycznych 0,08
Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemow
251202 | informatycznych 0,07
251401 | Programista aplikacji 0,00
251902 | Specjalista zastosowan informatyki 1,31
251903 | Tester oprogramowania komputerowego 0,00
252101 | Administrator baz danych 0,00
252102 | Analityk baz danych 0,00
261103 | Radca prawny 0,08
262204 | Broker informacji (researcher) 0,00
263102 | Ekonomista 0,15
263401 | Psycholog 0,00
265102 | Artysta grafik 0,00
311103 | Technik analityk 0,25
311509 | Technik mechanik obrobki skrawaniem 0,28
311909 | Technik automatyk 0,17
311923 | Technik technologii materialdéw budowlanych 0,01
312304 | Mistrz produkcji w budownictwie ogdlnym 0,02
313208 | Operator urzadzen oczyszczania $ciekow 0,00
313904 | Operator zautomatyzowanej linii produkcyjnej 0,00
314411 | Technik technologii zywnosci — przetworstwo migsne 0,00
315205 | Kapitan statku morskiego 0,08
315211 | Pilot morski 0,00
315217 | Szyper 0,09
321402 | Technik dentystyczny 0,08
322001 | Dietetyk 0,05
325401 | Technik fizjoterapii 0,01
325402 | Technik masazysta 0,00
325511 | Technik ochrony $rodowiska 0,08
325515 | Technik gospodarki odpadami 0,01
325601 | Ratownik medyczny 0,00
331301 | Ksiggowy 0,27
332203 | Przedstawiciel handlowy 0,12
333105 | Spedytor 0,08
333107 | Technik logistyk 0,01
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333403 | Administrator nieruchomosci 0,07
333901 | Menedzer artystyczny 0,07
334304 | Asystent zarzadu 0,00
343202 | Dekorator wnetrz 0,00
343402 | Szef kuchni (kuchmistrz) 0,00
351103 | Technik teleinformatyk 0,00
351203 | Technik informatyk 0,00
412001 | Sekretarka 0,08
422101 | Pracownik biura podrézy 0,00
422402 | Technik hotelarstwa 0,01
422602 | Recepcjonista 0,00
432103 | Magazynier 0,00
511301 | Pilot wycieczek 0,00
512001 | Kucharz 0,17
513101 | Kelner 0,06
514101 | Fryzjer 0,27
514202 | Kosmetyczka 0,11
516903 | Hostessa 0,07
522301 | Sprzedawca 0,32
522305 | Technik handlowiec 0,01
524302 | Konsultant / agent sprzedazy bezposredniej 0,08
532905 | Zabiegowy balneologiczny 0,00
541101 | Strazak 0,00
541307 | Pracownik ochrony fizycznej 0,00
613003 | Rolnik 0,00
711101 | Konserwator budynkéw i stanu technicznego pomieszczen 0,00
711202 | Murarz 0,13
711205 | Brukarz 0,00
711501 | Ciesla 0,03
712101 | Dekarz 0,00
712202 | Glazurnik 0,10
712204 | Posadzkarz 0,02
712303 | Tynkarz 0,12
712501 | Monter / sktadacz okien 0,00
712601 | Hydraulik 0,01
712604 | Monter instalacji i urzadzen sanitarnych 0,09
712608 | Monter sieci cieplnych 0,00
712614 | Monter urzadzen energetyki odnawialnej 0,00
712702 | Mechanik urzadzen klimatyzacyjnych 0,08
713102 | Malarz budowlany 0,01
713105 | Tapeciarz 0,01
713201 | Lakiernik 0,02
713302 | Czysciciel elewacji budowlanych 0,01
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721204 | Spawacz 0,04
721301 | Blacharz 0,09
721402 | Monter kadlubéw okretowych 0,00
722101 | Kowal 0,00
722204 | Slusarz 0,30
722301 | Frezer 0,01
722303 | Operator maszyn do obrobki skrawaniem 0,01
722314 | Tokarz w metalu 0,08
723103 | Mechanik pojazdéw samochodowych 0,52
723303 | Mechanik maszyn i urzadzen budowlanych i melioracyjnych 0,18
741101 | Elektromonter instalacji elektrycznych 0,00
741103 | Elektryk 0,25
742102 | Monter-elektronik 0,00
751107 | Wedliniarz 0,00
751201 | Cukiernik 0,00
752205 | Stolarz 0,22
753106 | Kusnierz 0,01
814208 | Operator wtryskarki 0,01
832202 | Kierowca samochodu dostawczego 0,49
834204 | Operator sprzetu cigzkiego 0,00
834208 | Operator spycharki 0,01
834317 | Operator zZurawia wiezowego 0,00
835003 | Marynarz statku morskiego 0,00
911203 | Pokojowa 0,05
911207 | Sprzataczka biurowa 0,01
931301 | Pomocniczy robotnik budowlany 0,09
932910 | Pomocnik piekarza 0,07
932911 | Pomocniczy robotnik w przemysle przetworczym 0,05
941201 | Pomoc kuchenna 0,12
PPPPPP Pozostale 0,17

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
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Tabela Z1.4: Kwalifikacje pracownikow oczekiwane przez pracodawcow z woj. pomorskiego w uktadzie

podregionow
Lp. Kwalifikacje chojnicki gdanski shupski starogardzki | tréjmiejski | Ogoélem
1 | Doswiadczenie na podobnym stanowisku 34,0 35,7 29,9 35,2 39,8 36,5
2 | Prawo jazdy 2,2 1,8 33 1,2 4,1 2,9
3 | Prawo jazdy inne niz B 4.9 1,7 3,6 0,8 2,4 2.4
4 | Bezwypadkowos¢ 0,7 0,0 0,0 0,0 0,3 0,2
5 | Znajomos¢ programoéw komputerowych 0,0 1,2 1,0 0,0 2,0 1,3
Ukonczenie szkoty kierunkowej / Wyzsze
6 | wyksztalcenie / zawod 15,6 14,1 13,7 15,5 15,3 14,9
7 | Umiejetnoscei interpersonalne 4.2 0,9 0,0 0,0 1,7 1,2
8 | Negocjacje - umiejetnosc 0,0 1,0 0,0 0,0 0,2 0,3
9 | Umiejetnos¢ pracy w grupie 2,2 1,2 0,7 0,3 3,2 1,9
10 | Ukonczone dodatkowe kursy/kwalifikacje 7,3 2,4 2,2 2,7 1,6 2.4
11 | Praktyki 6,2 43 2,1 2,8 3,1 34
12 | Nocne zmiany 0,0 0,0 0,0 0,3 0,9 0,4
13 | Umiejetnosci branzowe 4,6 49 1,6 43 4,8 43
Doktadno$¢/sumiennosé/rzetelnos¢/
zaangazowanie/ organizacja pracy/
14 | pracowito$¢/systematyczno$é 5,2 9,0 7,7 33 3,0 5,2
15 | Umiejetnos¢ obstugi klienta 1,0 1,9 1,0 0,7 32 2,1
16 | Zdolnosci manualne 0,1 2,5 2,7 0,0 1,0 1,4
17 | Komunikatywno$¢ 0,0 0,8 3,6 1,6 1,1 1,3
18 | Jezyki 1,1 2,0 1,3 0,2 2,1 1,7
19 | Znajomo$¢ branzy / osoba z branzy 10,2 32 11,2 4,1 9,0 73
20 | Praca pod presja czasu 0,0 0,0 0,0 0,0 0,8 0,3
21 | Motywacja (checi) do pracy, pracowito$¢ 5,7 2,0 4,2 9,5 1,5 34
22 | Dyspozycyjnosé 0,1 35 2,0 0,0 0,7 1,4
23 | Kreatywno$¢/pomystowosc 0,0 0,1 1,0 0,7 1,0 0,7
Zdrowie fizyczne i psychiczne/ sita
24 | fizyczna/ dobre procesy poznawcze 0,0 3,2 1,0 0,8 1,8 1,8
25 | Odpowiedzialno$¢ 0,7 1,8 0,7 14 0,0 0,8
26 | Odpornos¢ na stres 0,0 0,0 1,7 0,0 0,4 0,4
27 | Samodzielno$é 0,0 0,3 0.4 2,3 1,0 0,9
28 | Dyscyplina 1.4 1,0 0,3 0,0 1,1 0,9
29 | Uczciwos¢ 0,7 0,3 1,0 2,7 0,2 0,7
30 | Brak oczekiwan 4.9 6,3 8,9 3,7 5,2 5,7
31 | Brak planéw zatrudnieniowych 9.4 0,8 7,5 8,1 0,9 3,3
32 | Inne 2,8 2,7 3,6 2,2 4,5 3,5
97 | Nie dotyczy 0,0 22,1 4.4 12,7 7,1 10,6
98 | Trudno powiedzie¢ / nie wiem 1,4 1,1 5,3 39 43 34

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
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Tabela Z1.5: Kwalifikacje pracownikow oczekiwane przez pracodawcow z woj. pomorskiego wedtug klas
wielkos$ci zatrudnienia

Lp. Kwalifikacje Mikro Male Srednie | Duze Ogoélem
1 | Do$wiadczenie na podobnym stanowisku 36,5 38,0 344 36,6 36,5
2 | Prawo jazdy 2,9 4,1 2,0 1,0 2,9
3 | Prawo jazdy inne niz B 2.4 2,5 0,3 1,0 2.4
4 | Bezwypadkowo$¢ 0,2 0,1 0,0 0,0 0,2
5 | Znajomos$¢ programéw komputerowych 1,3 1,8 1,3 0,5 1,3
6 | Ukonczenie szkoty kierunkowej / Wyzsze wyksztatcenie / zawod 14,6 19,9 21,6 32,7 14,9
7 | Umiejetnosci interpersonalne 1,2 2,3 2,3 3,3 1,2
8 | Negocjacje - umiejetnosc 0,3 0,2 0,2 0,0 0,3
9 | Umiejetnos¢ pracy w grupie 1,9 3,5 33 10,8 1,9

10 | Ukonczone dodatkowe kursy/kwalifikacje 2,3 3,8 6,5 4.8 2.4
11 | Praktyki 33 5,0 8,5 9,5 34
12 | Nocne zmiany 0,4 0,7 0,0 0,0 0,4
13 | Umiejetno$ci branzowe 43 5,0 8,7 10,8 43
Doktadno$¢/sumiennosé/rzetelnos¢/ zaangazowanie/ organizacja
14 | pracy/ pracowito§¢/systematyczno$é 5,1 7,3 11,2 4.4 5,2
15 | Umiejetnos¢ obstugi klienta 22 1,0 0,3 0,0 2,1
16 | Zdolnosci manualne 1,3 2,2 32 6,9 1,4
17 | Komunikatywno$¢ 1,4 1,1 1,5 1,0 1,3
18 | Jezyki 1,6 2,9 1,6 1,0 1,7
19 | Znajomo$¢ branzy / osoba z branzy 73 8,5 11,4 5,2 7,3
20 | Praca pod presja czasu 0,3 1,1 1,5 0,0 0,3
21 | Motywacja (checi) do pracy, pracowito$¢ 33 4.4 6,3 1,7 34
22 | Dyspozycyjnosé 1,3 2,8 1,1 12,8 1,4
23 | Kreatywno$¢/pomystowosc 0,6 0,7 0,9 0,0 0,7
Zdrowie fizyczne i psychiczne/ sila fizyczna/ dobre procesy
24 | poznawcze 1,7 4.5 3,8 7,9 1,8
25 | Odpowiedzialnosé 0,8 0,3 0,0 1,0 0,8
26 | Odpornos¢ na stres 0,4 0,8 0,3 0,0 0,4
27 | Samodzielno$é 0,9 0,5 0,4 0,0 0,9
28 | Dyscyplina 0,8 2,3 2,1 0,5 0,9
29 | Uczciwosé 0,7 0,0 0,2 0,0 0,7
30 | Brak oczekiwan 5,8 42 3,0 0,0 5,7
31 | Brak planéw zatrudnieniowych 34 0,8 0,0 0,0 33
32 | Inne 34 5,9 6,6 5,1 3,5
97 | Nie dotyczy 10,9 3,8 1,2 0,0 10,6
98 | Trudno powiedzie¢ / nie wiem 3,5 0,3 1,5 0,0 34

Zrodlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
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Tabela Z1.6: Kwalifikacje pracownikow oczekiwane przez pracodawcow z woj. pomorskiego wedtug
sektoréw dziatalnos$ci

)
£ 3 - ¢ g c
2| 5| §2| g| Ez| Ep| 2
S > = 2 s =z g = 3 o
Lp. | Kwalifikacje ~ A A = a =z = & ©
1 | Doswiadczenie na podobnym stanowisku 28,3 443 44,9 37,0 32,8 35,0 36,5
2 | Prawo jazdy 0,0 0,0 1,8 2,5 4,7 0,1 2,9
3 | Prawo jazdy inne niz B 0,0 0,0 0,0 0,0 5,1 0,1 2,4
4 | Bezwypadkowosé 0,0 0,0 0,0 0,0 04 0,0 0,2
5 | Znajomos$¢ programéw komputerowych 0,0 0,0 0,0 2,0 1,9 0,0 1,3
Ukonczenie szkoty kierunkowej / Wyzsze
6 | wyksztalcenie / zawod 0,0 15,6 13,7 14,3 12,0 33,3 14,9
7 | Umiejetnosci interpersonalne 0,0 1,5 0,1 1,3 1,7 0,1 1,2
8 | Negocjacje - umiejetnosé 0,0 0,0 0,0 1,1 0,2 0,0 0,3
9 | Umiejetno$¢ pracy w grupie 0,0 1,6 0,3 32 2,3 0,1 1,9
10 | Ukonczone dodatkowe kursy/kwalifikacje 0,0 0,2 4,0 2,5 2,3 3,5 24
11 | Praktyki 59 43 7,5 0,5 32 3,7 34
12 | Nocne zmiany 0,0 0,0 0,0 1,5 0,3 0,0 0,4
13 | Umiejetnoéci branzowe 28,9 5,5 2,1 5,9 3,8 1,3 43
Doktadno$¢/sumiennosé/rzetelnosé/
zaangazowanie/ organizacja pracy/
14 | pracowito§¢/systematyczno$§é 15,7 7,1 10,8 42 4,0 1,6 5,2
15 | Umiejetnos¢ obshugi klienta 0,0 1,6 0,0 5,8 1,2 2,6 2,1
16 | Zdolnosci manualne 5,9 1,2 2,0 4,0 0,2 0,0 1,4
17 | Komunikatywno$é 0,0 0,0 0,0 2,9 1,5 1,0 1,3
18 | Jezyki 0,0 1,8 1,8 2,8 14 0,1 1,7
19 | Znajomo$¢ branzy / osoba z branzy 12,5 9,8 5,1 16,0 4.5 1,6 7,3
20 | Praca pod presja czasu 0,0 0,1 0,0 0,0 0,7 0,2 0,3
21 | Motywacja (checi) do pracy, pracowitos$é 19,2 7,5 3,3 2,8 1,9 4.4 34
22 | Dyspozycyjno$é 0,0 2,1 2,7 0,7 1,2 1,1 1,4
23 | Kreatywno$¢/pomystowosc 0,0 1,7 0,1 0,4 0,8 0,1 0,7
Zdrowie fizyczne i psychiczne/ sita
24 | fizyczna/ dobre procesy poznawcze 0,0 1,2 4,5 0,1 2,3 0,1 1,8
25 | Odpowiedzialno$é 5,9 38 0,8 0,0 0,1 1,1 0,8
26 | Odpornos¢ na stres 0,0 1,0 0,8 0,0 04 0,0 04
27 | Samodzielno$é 0,0 1,6 0,8 0,8 0,9 0,0 0,9
28 | Dyscyplina 0,0 0,2 1,9 1,5 0,6 0,1 0,9
29 | Uczciwos¢ 0,0 0,0 0,0 2,0 0,6 0,0 0,7
30 | Brak oczekiwan 17,2 7,7 2,4 5,7 5,4 7,5 5,7
31 | Brak plandw zatrudnieniowych 5,9 0,0 0,9 2,5 4,7 4.8 3,3
32 | Inne 0,0 0,2 5,8 3,3 43 1,9 3,5
97 | Nie dotyczy 0,6 5,0 11,0 4.4 15,3 8,3 10,6
98 | Trudno powiedzie¢ / nie wiem 0,0 3.8 2,2 2,6 3,7 5,5 34

Zrodlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
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Tabela Z1.7: Z jakich zawodow najtrudniej jest rekrutowaé pracownikow. Odsetek wskazan na
poszczegdlne zawody w przedsigbiorstwach wojewodztwa pomorskiego

Kod KZiS Nazwa KZiS %

931301 Pomocniczy robotnik budowlany 9,50
522301 Sprzedawca 9,38
832202 Kierowca samochodu dostawczego 6,37
723105 Mechanik samochodéw osobowych 5,72
216101 Architekt 3,81
331301 Ksiggowy 3,36
514101 Fryzjer 2,76
122101 Kierownik do spraw marketingu 2,71
514202 Kosmetyczka 2,71
742101 Automatyk sterowania ruchem kolejowym 2,58
751105 Rzeznik-wedliniarz 2,55
251202 Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemoéw informatycznych 2,33
411004 Technik prac biurowych 2,13
721204 Spawacz 1,94
712604 Monter instalacji i urzadzen sanitarnych 1,91
711202 Murarz 1,89
524902 Doradca klienta 1,74
712101 Dekarz 1,72
722314 Tokarz w metalu 1,63
512001 Kucharz 1,59
712303 Tynkarz 1,58
712202 Glazurnik 1,56
711301 Kamieniarz 1,48
422602 Recepcjonista 1,46
911203 Pokojowa 1,43
315217 Szyper 1,37
333104 Pracownik dziatu logistyki 1,25
754402 Pracownik ochrony roslin 1,24
215101 Inzynier elektroenergetyk 1,20
334201 Sekretarka w kancelarii prawnej 1,15
222101 Pielegniarka 1,11
753105 Krawiec 1,02
722312 Szlifierz metali 1,02
513101 Kelner 0,98
121904 Kierownik projektu 0,94
235916 Animator czasu wolnego mlodziezy (pracownik mtodziezowy) 0,93
741201 Elektromechanik 0,80
216505 Inzynier geodeta — geodezyjne pomiary podstawowe i satelitarne 0,73
941201 Pomoc kuchenna 0,70
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712601 Hydraulik 0,30
235921 Pedagog 0,29
752205 Stolarz 0,27
821105 Monter maszyn i urzadzen przemystowych 0,21
342311 Animator rekreacji i organizacji czasu wolnego 0,21
742102 Monter-elektronik 0,19
234201 Nauczyciel przedszkola 0,17
834205 Operator koparki 0,17
311201 Kosztorysant budowlany 0,16
721403 Monter konstrukcji aluminiowych 0,16
751204 Piekarz 0,16
817205 Operator skrawarek drewna 0,16
112012 Dyrektor produkcji 0,15
833203 Kierowca samochodu cigzarowego 0,15
722204 Slusarz 0,15
251401 Programista aplikacji 0,14
225101 Lekarz weterynarii 0,14
233016 Nauczyciel muzyki 0,14
711404 Zbrojarz 0,14
721301 Blacharz 0,12
713201 Lakiernik 0,12
332203 Przedstawiciel handlowy 0,12
221214 Lekarz — specjalista chorob wewnetrznych 0,12
216602 Grafik komputerowy multimediow 0,10
221230 Lekarz — specjalista kardiologii 0,10
932101 Pakowacz rgczny 0,08
311101 Laborant chemiczny 0,07
221257 Lekarz — specjalista psychiatrii dzieci i mtodziezy 0,07
432103 Magazynier 0,07
243106 Specjalista do spraw marketingu i handlu 0,07
263204 Socjolog 0,07
431103 Technik rachunkowos$ci 0,07
214202 Inzynier budownictwa — budownictwo ogélne 0,07
711903 Monter rusztowan 0,07
211301 Chemik 0,07
214302 Inzynier inzynierii Srodowiska — gospodarka wodna i hydrologia 0,07
311307 Technik energetyk 0,07
223101 Potozna 0,07
931201 Grabarz 0,05
516903 Hostessa 0,05
134903 Kierownik agencji ochrony mienia i 0s6b 0,05
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262102 Muzealnik 0,05
422502 Pracownik informacji turystycznej 0,05
251903 Tester oprogramowania komputerowego 0,05
263102 Ekonomista 0,04
315205 Kapitan statku morskiego 0,04
311305 Technik elektryk samochodowy 0,04
228101 Farmaceuta 0,04
711205 Brukarz 0,02
322001 Dietetyk 0,02
523001 Kasjer biletowy 0,02
342201 Instruktor sportu 0,02
921501 Pomocniczy robotnik lesny 0,02
214908 Inzynier kliniczny 0,02
821304 Monter podzespotdw i zespotéw elektronicznych 0,02
911207 Sprzataczka biurowa 0,02
311210 Technik renowacji elementow architektury 0,02
751107 Wedliniarz 0,02
833103 Kierujacy tramwajem (motorniczy) 0,01
741202 Elektromechanik elektrycznych przyrzadow pomiarowych 0,01
741207 Elektromonter (elektryk) zaktadowy 0,01
721402 Monter kadtubow okretowych 0,01
931204 Oczyszczacz kanalizacyjny (kanalarz) 0,01
9999999 Pozostale 3,89
Ogotem 100,00

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP

Tabela Z1.8: Z jakich zawodow najtrudniej jest rekrutowaé pracownikow. Odsetek wskazan na
poszczegdlne zawody w przedsigbiorstwach podregionu chojnickiego

Kod Nazwa KZiS %
KZiS
931301 Pomocniczy robotnik budowlany 76,3
221230 Lekarz — specjalista kardiologii 9,2
263102 Ekonomista 39
711205 Brukarz 2,3
711202 Murarz 23
712303 Tynkarz 2,3
342201 Instruktor sportu 1,9
921501 Pomocniczy robotnik lesny 1,9
Ogotem 100

Zréodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
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Tabela Z1.9: Z jakich zawodow najtrudniej jest rekrutowaé pracownikow. Odsetek wskazan na
poszczegdlne zawody w przedsigbiorstwach podregionu gdanskiego

Kod Nazwa KZiS %
KZiS
931301 Pomocniczy robotnik budowlany 29,01
832202 Kierowca samochodu dostawczego 17,31
222101 Pielegniarka 8,52
753105 Krawiec 8,32
331301 Ksiggowy 8,32
251202 Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemow informatycznych 8,32
722312 Szlifierz metali 8,32
752205 Stolarz 2,19
712101 Dekarz 1,13
711202 Murarz 1,13
711404 Zbrojarz 1,13
721204 Spawacz 1,06
112012 Dyrektor produkcji 0,56
522301 Sprzedawca 0,56
315205 Kapitan statku morskiego 0,34
723105 Mechanik samochodéw osobowych 0,34
751105 Rzeznik-wedliniarz 0,34
311305 Technik elektryk samochodowy 0,34
512001 Kucharz 0,31
234201 Nauczyciel przedszkola 0,20
322001 Dietetyk 0,20
523001 Kasjer biletowy 0,20
121904 Kierownik projektu 0,13
422602 Recepcjonista 0,12
9999999 Pozostate 1,60
Ogoétem 100

Zrodto: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
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Tabela Z1.10: Z jakich zawoddw najtrudniej jest rekrutowac pracownikow. Odsetek wskazan na
poszczegdlne zawody w przedsigbiorstwach podregionu stupskiego

Kod Nazwa KZiS %
KZiS

522301 Sprzedawca 9,53
931301 Pomocniczy robotnik budowlany 7,95
832202 Kierowca samochodu dostawczego 6,80
721204 Spawacz 5,84
711202 Murarz 5,56
722314 Tokarz w metalu 5,25
524902 Doradca klienta 5,03
712202 Glazurnik 5,03
712303 Tynkarz 5,03
711301 Kamieniarz 4,78
742101 Automatyk sterowania ruchem kolejowym 4,63
751105 Rzeznik-wedliniarz 4,41
315217 Szyper 4,41
251202 Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemow informatycznych 3,71
723105 Mechanik samochodéw osobowych 3,13
512001 Kucharz 2,51
741201 Elektromechanik 2,27
911203 Pokojowa 2,27
941201 Pomoc kuchenna 2,27
712604 Monter instalacji i urzadzen sanitarnych 1,07
712601 Hydraulik 0,98
834205 Operator koparki 0,53
817205 Operator skrawarek drewna 0,51
833203 Kierowca samochodu cigzarowego 0,48
742102 Monter-elektronik 0,47
722204 Slusarz 0,47
225101 Lekarz weterynarii 0,45
233016 Nauczyciel muzyki 0,45
721301 Blacharz 0,39
713201 Lakiernik 0,39
332203 Przedstawiciel handlowy 0,39
112012 Dyrektor produkcji 0,25
932101 Pakowacz reczny 0,25
513101 Kelner 0,24
311101 Laborant chemiczny 0,24
221257 Lekarz — specjalista psychiatrii dzieci i mtodziezy 0,24
432103 Magazynier 0,24
243106 Specjalista do spraw marketingu i handlu 0,24
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211301 Chemik 0,22
214302 Inzynier inzynierii Srodowiska — gospodarka wodna i hydrologia 0,22
311307 Technik energetyk 0,22
221214 Lekarz — specjalista choréb wewngtrznych 0,22
222101 Pielegniarka 0,22
223101 Potozna 0,22

Ogotem 100

Zréodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP

Tabela Z1.11: Z jakich zawoddw najtrudniej jest rekrutowac pracownikow. Odsetek wskazan na
poszczegdlne zawody w przedsigbiorstwach podregionu starogardzkiego

Kod Nazwa KZiS %
KZiS
522301 Sprzedawca 15,11
723105 Mechanik samochodéw osobowych 10,07
931301 Pomocniczy robotnik budowlany 10,04
216101 Architekt 6,42
712101 Dekarz 6,42
712604 Monter instalacji i urzadzen sanitarnych 6,42
422602 Recepcjonista 5,90
754402 Pracownik ochrony roslin 5,04
235916 Animator czasu wolnego mlodziezy (pracownik mtodziezowy) 3,79
411004 Technik prac biurowych 3,60
832202 Kierowca samochodu dostawczego 3,55
513101 Kelner 3,49
216505 Inzynier geodeta — geodezyjne pomiary podstawowe i satelitarne 2,95
121904 Kierownik projektu 2,95
512001 Kucharz 2,95
911203 Pokojowa 2,95
235921 Pedagog 1,20
342311 Animator rekreacji i organizacji czasu wolnego 0,84
311201 Kosztorysant budowlany 0,67
721403 Monter konstrukcji aluminiowych 0,67
751204 Piekarz 0,67
234201 Nauczyciel przedszkola 0,60
263204 Socjolog 0,30
431103 Technik rachunkowos$ci 0,30
9999999 Pozostate 3,13
Ogoétem 100,00

Zréodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
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Tabela Z1.12: Z jakich zawod6w najtrudniej jest rekrutowac pracownikow. Odsetek wskazan na
poszczegdlne zawody w przedsigbiorstwach podregionu trojmiejskiego

Kod Nazwa KZiS %
KZiS

514101 Fryzjer 8,89
122101 Kierownik do spraw marketingu 8,73
514202 Kosmetyczka 8,73
522301 Sprzedawca 8,50
331301 Ksiggowy 7,54
723105 Mechanik samochodéw osobowych 7,19
216101 Architekt 7,19
832202 Kierowca samochodu dostawczego 4,08
333104 Pracownik dziatu logistyki 4,01
411004 Technik prac biurowych 4,01
215101 Inzynier elektroenergetyk 3,85
742101 Automatyk sterowania ruchem kolejowym 3,69
751105 Rzeznik-wedliniarz 3,69
334201 Sekretarka w kancelarii prawnej 3,69
821105 Monter maszyn i urzadzen przemystowych 0,68
121904 Kierownik projektu 0,65
931301 Pomocniczy robotnik budowlany 0,62
524902 Doradca klienta 0,56
251202 Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemow informatycznych 0,52
251401 Programista aplikacji 0,46
216602 Grafik komputerowy multimediow 0,33
741201 Elektromechanik 0,33
214202 Inzynier budownictwa — budownictwo ogolne 0,23
711903 Monter rusztowan 0,23
931201 Grabarz 0,17
516903 Hostessa 0,17
513101 Kelner 0,17
134903 Kierownik agencji ochrony mienia i 0s6b 0,17
512001 Kucharz 0,17
221214 Lekarz — specjalista choréb wewngtrznych 0,17
262102 Muzealnik 0,17
422502 Pracownik informacji turystycznej 0,17
251903 Tester oprogramowania komputerowego 0,17
742102 Monter-elektronik 0,15
228101 Farmaceuta 0,12
214908 Inzynier kliniczny 0,06
821304 Monter podzespolow i zespotéw elektronicznych 0,06
911207 Sprzataczka biurowa 0,05

97



311210 Technik renowacji elementow architektury 0,05
751107 Wedliniarz 0,05
833103 Kierujacy tramwajem (motorniczy) 0,04
112012 Dyrektor produkcji 0,02
741202 Elektromechanik elektrycznych przyrzadow pomiarowych 0,02
741207 Elektromonter (elektryk) zaktadowy 0,02
721402 Monter kadluboéw okretowych 0,02
931204 Oczyszczacz kanalizacyjny (kanalarz) 0,02
9999999 Pozostale 9,40
Ogotem 100,00

Zrédlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP

Tabela Z1.13: Z jakich zawoddw najtrudniej jest rekrutowac pracownikow. Odsetek wskazan na
poszczegdlne zawody w przedsigbiorstwach ,,mikro”

KZiS Zawod %
931301 Pomocniczy robotnik budowlany 10,13
522301 Sprzedawca 9,95
832202 Kierowca samochodu dostawczego 6,87
723105 Mechanik samochodéw osobowych 6,18
216101 Architekt 435
331301 Ksiggowy 3,78
514101 Fryzjer 3,09
122101 Kierownik do spraw marketingu 3,09
514202 Kosmetyczka 3,09
742101 Automatyk sterowania ruchem kolejowym 2,87
751105 Rzeznik-wedliniarz 2,87
251202 Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemow informatycznych 2,48
411004 Technik prac biurowych 2,13
712101 Dekarz 1,80
712604 Monter instalacji i urzadzen sanitarnych 1,80
524902 Doradca klienta 1,78
712202 Glazurnik 1,78
711202 Murarz 1,78
712303 Tynkarz 1,78
711301 Kamieniarz 1,69
721204 Spawacz 1,69
722314 Tokarz w metalu 1,69
422602 Recepcjonista 1,66
512001 Kucharz 1,63
911203 Pokojowa 1,63
315217 Szyper 1,56
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754402 Pracownik ochrony roslin 1,41
215101 Inzynier elektroenergetyk 1,31
333104 Pracownik dziatu logistyki 1,31
334201 Sekretarka w kancelarii prawnej 1,31
753105 Krawiec 1,16
222101 Pielegniarka 1,16
722312 Szlifierz metali 1,16
235916 Animator czasu wolnego mtodziezy (pracownik mtodziezowy) 0,83
216505 Inzynier geodeta — geodezyjne pomiary podstawowe i satelitarne 0,83
513101 Kelner 0,83
121904 Kierownik projektu 0,83
741201 Elektromechanik 0,80
941201 Pomoc kuchenna 0,80
9999999 Pozostale 3,09
Ogoétem 100,00

Zréodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP

Tabela Z1.14: Z jakich zawoddw najtrudniej jest rekrutowac pracownikow. Odsetek wskazan na
poszczegdlne zawody w przedsigbiorstwach ,,matych”

KZiS Zawod %

522301 Sprzedawca 6,16
931301 Pomocniczy robotnik budowlany 5,09
721204 Spawacz 4,82
832202 Kierowca samochodu dostawczego 3,51
712604 Monter instalacji i urzadzen sanitarnych 3,46
712601 Hydraulik 3,19
711202 Murarz 3,18
235921 Pedagog 3,09
752205 Stolarz 2,81
411004 Technik prac biurowych 2,74
821105 Monter maszyn i urzadzen przemystowych 2,02
524902 Doradca klienta 1,83
121904 Kierownik projektu 1,83
834205 Operator koparki 1,73
311201 Kosztorysant budowlany 1,72
721403 Monter konstrukcji aluminiowych 1,72
751204 Piekarz 1,72
723105 Mechanik samochodow osobowych 1,71
817205 Operator skrawarek drewna 1,64
251202 Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemow informatycznych 1,63
833203 Kierowca samochodu ci¢zarowego 1,56
234201 Nauczyciel przedszkola 1,54
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225101 Lekarz weterynarii 1,46
233016 Nauczyciel muzyki 1,46
712101 Dekarz 1,45
711404 Zbrojarz 1,45
513101 Kelner 1,32
512001 Kucharz 1,32
721301 Blacharz 1,28
713201 Lakiernik 1,28
332203 Przedstawiciel handlowy 1,28
216602 Grafik komputerowy multimediow 1,09
251401 Programista aplikacji 1,09
741201 Elektromechanik 1,06
333104 Pracownik dziatu logistyki 1,06
311101 Laborant chemiczny 0,78
221257 Lekarz — specjalista psychiatrii dzieci i mlodziezy 0,78
432103 Magazynier 0,78
243106 Specjalista do spraw marketingu i handlu 0,78
235916 Animator czasu wolnego mlodziezy (pracownik mlodziezowy) 0,77
342311 Animator rekreacji i organizacji czasu wolnego 0,77
263204 Socjolog 0,77
431103 Technik rachunkowos$ci 0,77
112012 Dyrektor produkcji 0,72
514101 Fryzjer 0,54
931201 Grabarz 0,54
516903 Hostessa 0,54
214202 Inzynier budownictwa — budownictwo ogolne 0,54
215101 Inzynier elektroenergetyk 0,54
134903 Kierownik agencji ochrony mienia i 0s6b 0,54
331301 Ksiggowy 0,54
221214 Lekarz — specjalista choréb wewngtrznych 0,54
262102 Muzealnik 0,54
422502 Pracownik informacji turystycznej 0,54
251903 Tester oprogramowania komputerowego 0,54
263102 Ekonomista 0,44
315205 Kapitan statku morskiego 0,44
751105 Rzeznik-wedliniarz 0,44
311305 Technik elektryk samochodowy 0,44
342201 Instruktor sportu 0,21
921501 Pomocniczy robotnik lesny 0,21
9999999 Pozostate 9,61
Ogotem 100,00

Zréodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
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Tabela Z1.15: Z jakich zawoddw najtrudniej jest rekrutowac pracownikow. Odsetek wskazan na
poszczegdlne zawody w przedsigbiorstwach ,,$rednich”

KZiS Zawod %
742102 Monter-elektronik 8,68
723105 Mechanik samochodéw osobowych 6,62
722204 Slusarz 6,62
722314 Tokarz w metalu 6,62
235916 Animator czasu wolnego mtodziezy (pracownik mtodziezowy) 6,05
342311 Animator rekreacji i organizacji czasu wolnego 6,05
513101 Kelner 6,05
931301 Pomocniczy robotnik budowlany 4,26
522301 Sprzedawca 3,39
711903 Monter rusztowan 3,23
742101 Automatyk sterowania ruchem kolejowym 3,14
211301 Chemik 3,14
214302 Inzynier inzynierii Srodowiska — gospodarka wodna i hydrologia 3,14
311307 Technik energetyk 3,14
512001 Kucharz 1,75
251401 Programista aplikacji 1,74
228101 Farmaceuta 1,70
234201 Nauczyciel przedszkola 1,14
222101 Pielegniarka 1,14
711205 Brukarz 1,11
711202 Murarz 1,11
712303 Tynkarz 1,11
322001 Dietetyk 1,09
523001 Kasjer biletowy 1,09
214202 Inzynier budownictwa — budownictwo ogélne 0,87
214908 Inzynier kliniczny 0,87
832202 Kierowca samochodu dostawczego 0,87
121904 Kierownik projektu 0,87
821105 Monter maszyn i urzadzen przemystowych 0,87
821304 Monter podzespotow i zespoltow elektronicznych 0,87
422602 Recepcjonista 0,66
9999999 Pozostate 11,02
Ogoétem 100,00

Zrodto: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
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Tabela Z1.16: Z jakich zawoddw najtrudniej jest rekrutowac pracownikow. Odsetek wskazan na
poszczegdlne zawody w przedsigbiorstwach ,,duzych”

KZiS Zawod %
221230 Lekarz — specjalista kardiologii 15,44
112012 Dyrektor produkcji 13,07
932101 Pakowacz reczny 12,08
221214 Lekarz — specjalista chorob wewngtrznych 10,73
222101 Pielegniarka 10,73
223101 Potozna 10,73
931301 Pomocniczy robotnik budowlany 7,35
121904 Kierownik projektu 3,46
911207 Sprzataczka biurowa 2,34
311210 Technik renowacji elementow architektury 2,34
751107 Wedliniarz 2,34
833103 Kierujacy tramwajem (motorniczy) 1,98
741202 Elektromechanik elektrycznych przyrzadow pomiarowych 0,99
741207 Elektromonter (elektryk) zaktadowy 0,99
721402 Monter kadluboéw okretowych 0,99
931204 Oczyszczacz kanalizacyjny (kanalarz) 0,99
251202 Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania systemow informatycznych 0,99
9999999 Pozostale 2,47
Ogoétem 100,00

Zréodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
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Zatacznik nr 2 (do czeSci raportu dotyczacej ISP)

Odpowiedzi firm deklarujacych przynalezno$¢ do ISP niebgdacych cztonkami partnerstw ISP.
Uzupelnienie tabel zasadniczych dotyczacych firm z partnerstw ISP.

Tabela Z2.1: Lokalizacja podmiotow ISP w uktadzie podregiondw woj. pomorskiego (proc.)

A0 ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 Ogoltem ISP
Chojnicki 16,7 6,1 16,1 20,8 11,7
Gdanski 11,1 25,0 40,3 24,5 274
Stupski 27,8 6,8 6,5 17,0 10,0
Starogardzki 0,0 0,7 8,1 1,9 2,5
Trojmiejski 44,4 61,5 29,0 35,8 48,4
Ogolem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Zréodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
Tabela Z2.2: Deklarowana wielko$¢ podmiotu ISP ze wzgledu na wielko$¢ zatrudnienia (proc.)
Al ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 Oﬁ‘s’ll‘f“‘
Mikro 27,8 27,7 32,3 47,2 32,4
Mate 38,9 46,6 37,1 283 40,6
Srednie 27,8 16,9 25,8 17,0 19,6
Duze 5,6 8,8 4,8 7,5 7,5
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Zrodto: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
Tabela Z2.3: Deklarowany gtoéwny rodzaj prowadzonej dziatalno$ci przez podmioty ISP (proc.)
A3 ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 O%gll‘fm
Rolnictwo 5,6 1,4 3,2 0,0 1,8
Przemyst 11,1 8,1 242 0,0 10,3
Budownictwo 27,8 10,8 14,5 1,9 11,0
Handel 11,1 6,8 6,5 17,0 8,9
Ustugi rynkowe 38,9 67,6 46,8 45,3 56,9
Ustugi nierynkowe 5,6 5,4 4.8 35,8 11,0
Ogoltem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Zréodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
Tabela Z2.4A: Deklarowane zapotrzebowanie kluczowe/niszowe zawody (proc.)
c1 ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 Oﬁ‘s’ll‘f“‘
Tak 66,7 68,9 48,4 58,5 62,3
Nie 27,8 223 40,3 37,7 29,5
Trudno powiedzieé 5,6 8,8 11,3 3,8 8,2
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zréodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP

103




Tabela Z2.4B: Deklarowane zapotrzebowanie na kluczowe/niszowe zawody - w ukladzie zawodow

Ogélem
ISP1 | ISP2 ISP3 ISP4 ISP
111403 | Zawodowy dzialacz organizacji pozarzadowej 0,0 1.4 0,0 0,0 0,7
112009 | Dyrektor logistyki 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
122106 | Regionalny kierownik sprzedazy 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
132301 | Kierownik budowy 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
132401 | Kierownik dziatu logistyki 0,0 1.4 0,0 0,0 0,7
132402 | Kierownik dziatu transportu 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
141202 | Kierownik lokalu gastronomicznego 0,0 2,7 0,0 0,0 1,4
214202 | Inzynier budownictwa — budownictwo ogdlne 0,0 0,7 1,6 0,0 0,7
214903 | Inzynier automatyki i robotyki 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
215301 | Inzynier telekomunikacji 0,0 0,0 1,6 0,0 0,4
216101 | Architekt 0,0 1.4 0,0 0,0 0,7
221102 | Lekarz ze specjalizacja I stopnia 0,0 0,0 0,0 1,9 0,4
221202 | Lekarz — specjalista anestezjologii i intensywnej terapii 0,0 0,0 0,0 1,9 0,4
221209 | Lekarz — specjalista chirurgii ogdlnej 0,0 0,7 0,0 5,7 1,4
221210 | Lekarz — specjalista chirurgii onkologicznej 0,0 0,7 0,0 1,9 0,7
221216 | Lekarz — specjalista dermatologii i wenerologii 0,0 0,0 0,0 1,9 0,4
221224 | Lekarz — specjalista geriatrii 0,0 0,0 0,0 1,9 0,4
221230 | Lekarz — specjalista kardiologii 0,0 0,0 0,0 1,9 0,4
221236 | Lekarz — specjalista medycyny rodzinnej 0,0 0,0 0,0 7,5 1,4
221249 | Lekarz — specjalista onkologii klinicznej 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
221250 | Lekarz — specjalista ortopedii i traumatologia narzadu ruchu 0,0 0,7 0,0 1,9 0,7
221251 | Lekarz — specjalista otorynolaryngologii 0,0 0,0 0,0 1,9 0,4
221254 | Lekarz — specjalista pediatrii 0,0 0,0 0,0 9,4 1,8
221255 | Lekarz — specjalista potoznictwa i ginekologii 0,0 0,0 0,0 1,9 0,4
221257 | Lekarz — specjalista psychiatrii dzieci i mtodziezy 0,0 0,0 0,0 1,9 0,4
221266 | Lekarz — specjalista urologii 0,0 0,0 0,0 1,9 0,4
222101 | Pielggniarka 0,0 0,0 0,0 7,5 1,4
223101 | Potozna 0,0 0,0 0,0 1,9 0,4
225101 | Lekarz weterynarii 0,0 0,7 0,0 7,5 1,8
225214 | Lekarz weterynarii — specjalista radiologii weterynaryjnej 0,0 0,0 0,0 1,9 0,4
226201 | Lekarz dentysta — specjalista chirurgii stomatologicznej 0,0 0,0 0,0 1,9 0,4
228101 | Farmaceuta 5,6 0,0 0,0 1,9 0,7
229201 | Fizjoterapeuta 0,0 0,0 0,0 3,8 0,7
229403 | Neurologopeda 0,0 0,0 0,0 1,9 0,4
232001 | Nauczyciel / instruktor praktycznej nauki zawodu 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
233004 | Nauczyciel fizyki i astronomii 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
233017 | Nauczyciel plastyki 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
242211 | Inspektor nadzoru budowlanego 5,6 0,0 0,0 0,0 0,4
242303 | Doradca personalny 0,0 0,0 0,0 1,9 0,4
243107 | Specjalista do spraw reklamy 0,0 1,4 0,0 0,0 0,7
243402 | Specjalista sprzedazy technologii i ustug informatycznych 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
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244001 | Posrednik w obrocie nieruchomosciami 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
251401 | Programista aplikacji 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
251902 | Specjalista zastosowan informatyki 0,0 4,1 1,6 0,0 2.5
263401 | Psycholog 0,0 0,0 0,0 3,8 0,7
311103 | Technik analityk 0,0 1.4 0,0 0,0 0,7
311104 | Technik geodeta 0,0 0,0 1,6 0,0 0,4
311204 | Technik budownictwa 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
311211 | Inspektor budowlany 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
311303 | Technik elektryk 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
311408 | Technik elektronik 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
311930 | Technik urzadzen i systemoéw energetyki odnawialnej 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
314301 | Technik lesnik 0,0 0,0 1,6 0,0 0,4
314411 | Technik technologii Zzywno$ci — przetwdrstwo miesne 0,0 1,4 32 0,0 1,4
315206 | Kapitan zeglugi §rodladowej 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
315208 | Oficer poktadowy 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
315211 | Pilot morski 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
315214 | Technik nawigator morski 0,0 2,0 0,0 0,0 1,1
315217 | Szyper 5,6 0,0 0,0 0,0 0,4
321301 | Technik farmaceutyczny 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
322001 | Dietetyk 0,0 0,0 0,0 3,8 0,7
325401 | Technik fizjoterapii 0,0 0,0 0,0 1,9 0,4
325402 | Technik masazysta 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
325601 | Ratownik medyczny 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
331301 | Ksiegowy 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
331403 | Technik ekonomista 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
332203 | Przedstawiciel handlowy 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
332402 | Makler morski 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
333101 | Agent celny 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
333105 | Spedytor 0,0 4,7 0,0 0,0 2,5
333107 | Technik logistyk 5,6 6,1 1,6 0,0 3,9
334306 | Technik administracji 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
341207 | Asystent rodziny 0,0 0,0 0,0 1,9 0,4
342201 | Instruktor sportu 0,0 0,0 1,6 0,0 0,4
342207 | Trener sportu 0,0 0,7 3,2 0,0 1,1
342311 | Animator rekreacji i organizacji czasu wolnego 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
343402 | Szefkuchni (kuchmistrz) 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
351203 | Technik informatyk 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
352202 | Operator urzagdzen radiokomunikacyjnych 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
411004 | Technik prac biurowych 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
422602 | Recepcjonista 0,0 0,7 0,0 38 1,1
422603 | Rejestratorka medyczna 0,0 0,0 0,0 1,9 0,4
432103 | Magazynier 0,0 1,4 0,0 0,0 0,7
432302 | Dyspozytor transportu samochodowego 0,0 0,0 1,6 0,0 0,4
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512001 | Kucharz 5,6 4,1 6,5 0,0 3,9
513101 | Kelner 5,6 2,7 4.8 0,0 2,8
513202 | Barman 0,0 1.4 1,6 0,0 1,1
522301 | Sprzedawca 0,0 2,0 0,0 0,0 1,1
522305 | Technik handlowiec 0,0 2,7 0,0 0,0 1,4
532102 | Opiekun medyczny 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
541307 | Pracownik ochrony fizycznej 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
611203 | Sadownik 0,0 0,0 1,6 0,0 0,4
611303 | Ogrodnik 0,0 0,0 1,6 0,0 0,4
622301 | Rybak rybotéwstwa morskiego 5,6 0,0 1,6 0,0 0,7
711102 | Monter konstrukcji budowlanych 5,6 0,0 0,0 0,0 0,4
711202 | Murarz 5,6 1.4 0,0 0,0 1,1
711205 | Brukarz 5,6 0,7 0,0 0,0 0,7
711501 | Ciesla 0,0 1.4 1,6 0,0 1,1
711504 | Szkutnik 0,0 14 32 0,0 1,4
712101 | Dekarz 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
712202 | Glazurnik 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
712303 | Tynkarz 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
712601 | Hydraulik 0,0 0,7 4,8 0,0 1,4
712604 | Monter instalacji i urzadzen sanitarnych 0,0 1.4 1,6 0,0 1,1
712608 | Monter sieci cieplnych 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
712614 | Monter urzadzen energetyki odnawialnej 0,0 0,0 1,6 0,0 0,4
713102 | Malarz budowlany 0,0 1,4 0,0 0,0 0,7
713201 | Lakiernik 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
713302 | Czysciciel elewacji budowlanych 5,6 0,0 0,0 0,0 0,4
721204 | Spawacz 0,0 1.4 3,2 0,0 14
722204 | Slusarz 5,6 0,0 0,0 0,0 0,4
723103 | Mechanik pojazdéw samochodowych 5,6 2,0 0,0 0,0 1,4
723104 | Mechanik samochodéw ciezarowych 0,0 0,0 1,6 0,0 0,4
723303 | Mechanik maszyn i urzadzen budowlanych i melioracyjnych 5,6 0,0 0,0 0,0 0,4
723308 | Mechanik maszyn rolniczych 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
723317 | Marynarz motorzysta zeglugi §rodladowe;j 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
741101 | Elektromonter instalacji elektrycznych 0,0 0,0 1,6 0,0 0,4
741103 | Elektryk 0,0 34 32 0,0 2,5
741201 | Elektromechanik 0,0 0,7 1,6 0,0 0,7
Monter instalacji i urzadzen telekomunikacyjnych
742201 | (telemonter) 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
751201 | Cukiernik 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
751204 | Piekarz 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
752205 | Stolarz 0,0 0,0 3,2 0,0 0,7
814208 | Operator wtryskarki 0,0 0,0 1,6 0,0 0,4
817209 | Sterowniczy linii sztaplowania i pakietowania tarcicy 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
821105 | Monter maszyn i urzgdzen przemystowych 0,0 0,0 1,6 0,0 0,4
832202 | Kierowca samochodu dostawczego 5,6 12,2 1,6 0,0 7,1
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832204 | Przewoznik osob 0,0 0,7 0,0 0,0 04
833103 | Kierujacy tramwajem (motorniczy) 0,0 0,0 1,6 0,0 0,4
833202 | Kierowca ciggnika siodlowego 5,6 0,7 1,6 1,9 1,4
833203 | Kierowca samochodu cigzarowego 0,0 0,0 1,6 0,0 0,4
834317 | Operator Zurawia wiezowego 5,6 0,0 0,0 0,0 0,4
834401 | Kierowca operator wozkéw jezdniowych (widtowych) 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
835003 | Marynarz statku morskiego 5,6 0,7 0,0 0,0 0,7
911207 | Sprzataczka biurowa 0,0 0,0 1,6 1,9 0,7
931301 | Pomocniczy robotnik budowlany 0,0 0,7 32 0,0 1,1
932911 | Pomocniczy robotnik w przemys$le przetwoérczym 0,0 54 1,6 0,0 32
933301 | Ladowacz 0,0 0,7 0,0 0,0 04
941201 | Pomoc kuchenna 0,0 1,4 0,0 0,0 0,7
961102 | Ladowacz nieczystosci stalych 0,0 0,0 1,6 0,0 0,4
961202 | Sortowacz odpadéw komunalnych 0,0 0,0 1,6 0,0 0,4
PPPPPP | Pozostale 0,0 8.8 8,1 0,0 6.4
Zrodto: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
Tabela Z2.5: Przewidywanie, co do pojawienia si¢ kluczowych/niszowych zawodow do 2020 roku
C3 ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 Ogotem ISP
Tak 333 31,8 12,9 26,4 26,7
Nie 333 49,3 53,2 43,4 48,0
Trudno powiedzieé 33,3 18,9 33,9 30,2 25,3
Ogodtem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Zrodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
Tabela Z2.6: Jakie zawody kluczowe badz niszowe moga pojawi¢ si¢ w firmie do roku 2020?
Igfls Nazwa KZiS ISP1 ISP2 ISP3 ISP4 O%gllfm
121904 | Kierownik projektu 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
132402 | Kierownik dziatu transportu 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
214102 | Inzynier organizacji i planowania produkcji 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
214103 | Inzynier utrzymania ruchu 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
214903 | Inzynier automatyki i robotyki 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
216101 | Architekt 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
221202 | Lekarz — specjalista anestezjologii i intensywnej terapii 0,00 0,00 0,00 1,89 0,36
221210 | Lekarz — specjalista chirurgii onkologicznej 0,00 0,00 0,00 1,89 0,36
221251 | Lekarz — specjalista otorynolaryngologii 0,00 0,00 0,00 1,89 0,36
221255 | Lekarz — specjalista potoznictwa i ginekologii 0,00 0,00 0,00 3,77 0,71
222101 | Pielggniarka 0,00 0,00 0,00 13,21 2,49
223101 | Potozna 0,00 0,00 0,00 1,89 0,36
226204 | Lekarz dentysta — specjalista ortodoncji 0,00 0,00 0,00 1,89 0,36
227101 | Diagnosta laboratoryjny 0,00 0,00 0,00 1,89 0,36
228101 | Farmaceuta 0,00 1,35 0,00 0,00 0,71
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229201 | Fizjoterapeuta 0,00 0,00 0,00 1,89 0,36
232001 | Nauczyciel / instruktor praktycznej nauki zawodu 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
251103 | Projektant / architekt systemoéw teleinformatycznych 0,00 1,35 0,00 0,00 0,71
Specjalista do spraw rozwoju oprogramowania
251202 | systemow informatycznych 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
263401 | Psycholog 0,00 0,00 0,00 1,89 0,36
265102 | Artysta grafik 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
312304 | Mistrz produkcji w budownictwie ogélnym 5,56 0,68 0,00 0,00 0,71
313904 | Operator zautomatyzowanej linii produkcyjnej 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
315211 | Pilot morski 5,56 0,00 0,00 0,00 0,36
315217 | Szyper 5,56 0,68 0,00 0,00 0,71
322001 | Dietetyk 0,00 0,00 0,00 1,89 0,36
325515 | Technik gospodarki odpadami 0,00 0,00 1,61 0,00 0,36
325601 | Ratownik medyczny 0,00 0,00 0,00 1,89 0,36
331301 | Ksiggowy 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
333107 | Technik logistyk 0,00 1,35 1,61 0,00 1,07
333901 | Menedzer artystyczny 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
343202 | Dekorator wnetrz 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
351103 | Technik teleinformatyk 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
422402 | Technik hotelarstwa 0,00 0,00 0,00 1,89 0,36
422602 | Recepcjonista 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
432103 | Magazynier 0,00 0,68 1,61 0,00 0,71
512001 | Kucharz 0,00 0,68 1,61 0,00 0,71
513101 | Kelner 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
522301 | Sprzedawca 0,00 2,03 0,00 0,00 1,07
524302 | Konsultant / agent sprzedazy bezposredniej 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
711202 | Murarz 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
711501 | Ciesla 0,00 0,00 1,61 0,00 0,36
712202 | Glazurnik 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
712303 | Tynkarz 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
712604 | Monter instalacji i urzadzen sanitarnych 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
712614 | Monter urzadzen energetyki odnawialnej 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
713105 | Tapeciarz 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
713201 | Lakiernik 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
713302 | Czysciciel elewacji budowlanych 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
721204 | Spawacz 0,00 1,35 0,00 0,00 0,71
723103 | Mechanik pojazdéw samochodowych 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
814208 | Operator wtryskarki 0,00 0,00 1,61 0,00 0,36
832202 | Kierowca samochodu dostawczego 0,00 3,38 1,61 0,00 2,14
834204 | Operator sprzetu ciezkiego 5,56 0,00 0,00 0,00 0,36
834208 | Operator spycharki 0,00 0,00 1,61 0,00 0,36
834317 | Operator Zurawia wiezowego 5,56 0,00 0,00 0,00 0,36
835003 | Marynarz statku morskiego 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
911203 | Pokojowa 0,00 0,00 1,61 0,00 0,36
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931301 | Pomocniczy robotnik budowlany 0,00 2,03 0,00 0,00 1,07
932911 | Pomocniczy robotnik w przemysle przetworczym 0,00 1,35 0,00 0,00 0,71
941201 | Pomoc kuchenna 0,00 0,68 0,00 0,00 0,36
PPPPPP | Pozostale 11,11 4,73 0,00 1,89 3,56

Zrodlo: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP

Tabela Z2.7: Czy fakt, ze funkcjonuja Panstwo w ramach ISP wplywa na podnoszenie lub zdobywanie
nowych kwalifikacji i kompetencji przez pracownikow?

cs ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 0%‘;'1‘,’“‘
Zdecydowanie tak 38,9 31,1 22,6 26,4 28,8
Raczej tak 38,9 37,8 25,8 30,2 33,8
Raczej nie 16,7 22,3 22,6 15,1 20,6
Zdecydowanie nie 5,6 2,7 6,5 1,9 3,6
Trudno powiedzieé 0,0 2,7 8,1 9.4 5,0
Odmowa odpowiedzi 0,0 3,4 14,5 17,0 8,2
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrédio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP

Tabela Z2.8: W jaki sposob funkcjonowanie w ramach ISP wplywa na podnoszenie lub zdobywanie
nowych kwalifikacji i kompetencji przez pracownikoéw?

C6 ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 Oglgllfm
Konieczno$¢ doszkalania ze 38.9 16,9 9.7 22.6 17.8
wzgledu na specyfike branzy
Wigksza motywacja pracownikow 38.9 264 29,0 32.1 28.8
do statego rozwoju
Mozliwos¢ uzyskama 16,7 27.0 16,1 18.9 24
dofinansowania
Wyzszs: zainteresowanie tematyka 278 25.0 14,5 15.1 21,0
szkolen
Swiadomos¢, ze szkolenia
zaprocentujg finansowo w 27,8 12,8 8,1 17,0 13,5
przysztosci
Ze W’zglc;du na zwp,zek Z regionem 56 7.4 1.6 7.5 6.0
i che¢ jego rozwoju
Inne 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Trudno powiedzieé 0,0 0,7 0,0 0,0 0,4
Odmowa odpowiedzi 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Zréodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
Tabela Z2.9: Wystepowanie problemow z rekrutacja pracownikoOw w ciggu ostatniego roku
cs ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 i
Tak 16,7 9,5 9,7 15,1 11,0
DB OTER =l %3 52,0 274 37,7 42,7
rekrutacji
Nie, nie by%o problemow z 38.9 27.0 468 34,0 135
rekrutacja
Trudno powiedzieé 5,6 11,5 16,1 13,2 12,5
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Odmowa odpowiedzi 5,6 0,0 0,0 0,0 0,4
Ogodtem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Zrodto: Obliczenia wltasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
Tabela Z2.10: Przyczyny probleméw w procesie rekrutacji pracownikéw (proc. ogotu)
C10 ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 O‘fg*lfm
Kandydaci nie spelniajg wymogoéw rekrutacji 5,6 1,4 0,0 5,7 2,1
Profil korrrlpetencp nie pasuje do oczekiwan 111 6.1 0.0 1.9 43
pracodawcow
Ka’nd.ydam . poswdajq zbyt mate 5.6 2.7 438 1.9 3.2
do$wiadczenie/staz pracy
Kandydaci maja wysokie wymagania finansowe 5,6 3,4 6,5 7,5 5,0
Kandydaci maja wysokie wymagania
pozafinansowe (np. socjalne, dotyczace pakietow 5,6 1,4 1,6 5,7 2,5
ustug opieki medycznej)
Kandydaci nie sa mobilni (gotowi do zmiany
miejsca zamieszkania w zwigzku z wykonywang 0,0 1,4 0,0 0,0 0,7
pracg)
Kandydaci nie sa elastyczni w zakresm,: oczekiwan 0.0 1.4 1.6 3.8 1.8
co do wykonywanych przez nich zadan
Kandydam nie sg dyquzycyjnl (gotowi do pracy 5.6 2.0 1.6 0.0 1.8
w godzinach odpowiadajacych pracodawcy)
Kandydgtom nie odpowiadaja ogdlne warunki 5.6 2.7 0.0 3.8 2.5
zatrudnienia
Inne 0,0 0,0 1,6 0,0 0,4
Trudno powiedzieé 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Odmowa odpowiedzi 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Zrodto: Obliczenia wltasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
Tabela Z2.11: Wymagane doswiadczenie i kwalifikacja od potencjalnych pracownikow
Lp. Kwalifikacje ISP1 | ISP2 | ISP3 | ISP4 Oglgllfm
1 | Do$wiadczenie na podobnym stanowisku 38,9 28,4 37,1 35,8 32,4
2 | Prawo jazdy 0,0 10,1 0,0 1,9 5,7
3 | Prawo jazdy inne niz B 5,6 2,7 0,0 1,9 2,1
4 | Bezwypadkowo$é 0,0 1,4 0,0 0,0 0,7
5 | Znajomo$¢ programow komputerowych 0,0 2,7 1,6 0,0 1,8
Ukonczenie szkoty kierunkowej / Wyzsze
6 | wyksztatcenie / zawod 27,8 23,6 11,3 32,1 22,8
7 | Umiejetnosci interpersonalne 0,0 6,8 1,6 1,9 43
8 | Negocjaje - umiejetnosé 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
9 | Umiejetno$¢ pracy w grupie 0,0 7,4 3,2 1,9 5,0
10 | Ukonczone dodatkowe kursy/kwalifikacje 11,1 8,1 6,5 7,5 7,8
11 | Praktyki 11,1 12,2 6,5 9,4 10,3
12 | Nocne zmiany 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
13 | Umiejetnosci branzowe 5,6 11,5 8,1 7,5 9,6
Doktadno$é¢/sumienno$é/rzetelnosé/
14 | zaangazowanie/ organizacja pracy/systematyczno$c¢ 16,7 6,8 12,9 5,7 8,5
15 | Umiejetno$¢ obstugi klienta 0,0 1,4 0,0 1,9 1,1
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16 | Zdolno$ci manualne 5,6 1,4 32 1,9 2,1
17 | Komunikatywno$¢ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
18 | Jezyki 0,0 4.1 1,6 0,0 2,5
19 | Znajomos¢ branzy / osoba z branzy 5,6 2,7 4.8 5,7 3,9
20 | Praca pod presja czasu 0,0 4,1 0,0 1,9 2,5
21 | Motywacja (chgci) do pracy, pracowitos¢ 0,0 0,0 1,6 1,9 0,7
22 | Dyspozycyjnosé 0,0 3,4 4,8 1,9 3,2
23 | Kreatywnos$¢/pomystowosé 0,0 0,7 32 0,0 1,1
Zdrowie fizyczne i psychiczne/ sita fizyczna/ dobre
24 | procesy poznawcze 0,0 7,4 1,6 1,9 4,6
25 | Odpowiedzialno$¢ 5,6 0,0 0,0 0,0 0,4
26 | Odpornos¢ na stres 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
27 | Samodzielnos¢ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
28 | Dyscyplina 0,0 0,7 1,6 0,0 0,7
29 | Uczciwosé 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
30 | Brak oczekiwan 0,0 0,0 1,6 0,0 0,4
31 | Brak planéw zatrudnieniowych 0,0 0,0 1,6 0,0 0,4
32 | Inne 0,0 10,1 4,8 3,8 7,1
97 | Nie dotyczy 0,0 2,7 8,1 9,4 5,0
98 | Trudno powiedzie¢ / nie wiem 5,6 0,7 1,6 0,0 1,1

Zrodto: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP

Tabela Z2.12: Czy wiedza i umiejetnosci absolwentow pomorskich uczelni odpowiadajg potrzebom

firmy?
c12 ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 O%gllfm
Zdecydowanie tak 22,2 44,6 41,9 26,4 39,1
Raczej tak 50,0 44.6 32,3 54,7 44,1
Raczej nie 5,6 4,1 4.8 7,5 5,0
Zdecydowanie nie 5,6 0,0 1,6 3,8 1,4
Trudno powiedzie¢ 11,1 6,8 17,7 7,5 9,6
Odmowa odpowiedzi 5,6 0,0 1,6 0,0 0,7
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zréodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP

Tabela Z2.13: Czy widzg Panstwo konieczno$¢ modyfikacji programéw ksztalcenia (na poziomie
zawodowym i wyzszym) pod potrzeby zwigzane z funkcjonowaniem ISP?

C14 ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 O‘i’gllfm
Zdecydowanie tak 0,0 0,7 0,0 5,7 1,4
Raczej tak 22,2 2,7 6,5 7,5 5,7
Raczej nie 38,9 50,7 45,2 43,4 47,3
Zdecydowanie nie 16,7 24,3 24,2 24.5 23,8

Trudno powiedziec¢ 11,1 18,9 22,6 18,9 19,2
Odmowa odpowiedzi 11,1 2,7 1,6 0,0 2,5
Ogoltem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Tabela Z2.14: Czy widza Panstwo potrzebg utworzenia nowych kierunkéw ksztatcenia
zawodowym i wyzszym wpisujacych si¢ w zakresy ISP?

na poziomie

C16 ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 O‘?’gllfm
Zdecydowanie tak 0,0 2,7 0,0 3,8 2,1
Raczej tak 11,1 1,4 8,1 3,8 3,9
Raczej nie 44.4 453 37,1 50,9 44,5
Zdecydowanie nie 16,7 37,2 32,3 26,4 32,7

Trudno powiedzie¢ 16,7 12,2 21,0 15,1 14,9
Odmowa odpowiedzi 11,1 1,4 1,6 0,0 1,8
Ogobtem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrodto: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP

Tabela Z2.15. Czy w Pana/Pani firmie wystepuja deficytowe lub wymagajace uzupeknienia

kompetencje i

kwalifikacje?

C18 ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 O%gllfm
Zdecydowanie tak 0,0 1,4 0,0 5,7 1,8
Raczej tak 5,6 3,4 3,2 3,8 3,6
Raczej nie 77,8 54,7 58,1 472 55,5
Zdecydowanie nie 5,6 27,0 21,0 32,1 25,3

Trudno powiedziec¢ 11,1 11,5 12,9 9,4 11,4
Odmowa odpowiedzi 0,0 2,0 4.8 1,9 2,5
Ogotem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrodto: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP

Tabela Z2.16: Czy pracownicy Pana/Pani firmy byli delegowani na zewngtrzne szkolenia w 2016 roku?

C20 ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 O%gllfm
Tak 33,3 23,6 21,0 20,8 23,1
Nie 44 4 38,5 46,8 453 42,0
Nie dotyczy 11,1 31,1 16,1 22,6 24,9
Trudno powiedzieé 11,1 6,8 16,1 9,4 9,6
Odmowa odpowiedzi 0,0 0,0 0,0 1,9 0,4
Ogoétem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zréodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsigbiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
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Tabela Z2.17: Charakter szkolen, na jakie byli delegowani pracownicy firmy w 2016 roku

c21 ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 O‘ig*lfm

Specyficzne dla firmy, np. branzowe, 16,7 25,7 38,5 72,7 35,4
Dotyczace umiejetnosci sprzedazowych 0,0 5,7 0,0 0,0 3,1
Z autoprezentacji 0,0 11,4 7,7 18,2 10,8
Z zakresu organizacji pracy 16,7 28,6 38,5 18,2 27,7
Dotyczace pracy w zespole 16,7 40,0 15,4 0,0 26,2
Z zakresu zarzadzania ludzmi 33,3 14,3 23,1 9,1 16,9
Z zakresu zarzadzania projektami 0,0 17,1 15,4 9,1 13,8
Prawne 0,0 8,6 0,0 18,2 7,7
Jezykowe 0,0 2,9 15,4 9,1 6,2
Komputerowe 0,0 14,3 7,7 18,2 12,3
Rozwijajace motywacje 333 22,9 23,1 0,0 20,0
Inne 16,7 0,0 0,0 9,1 3,1
Trudno powiedzieé 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Zrodio: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP

Tabela Z2.18: Czy Pana/Pani firma ma obecnie jakie$ plany i potrzeby szkoleniowe?

c22 ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 O%gllfm

Tak 5,6 23,6 9,7 18,9 18,5
Nie 72,2 57,4 71,0 64,2 62,6
Trudno powiedzieé 16,7 18,2 19,4 17,0 18,1
Odmowa odpowiedzi 5,6 0,7 0,0 0,0 0,7
Ogobtem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zrodto: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP

Tabela Z2.19: Jakie aktualnie potrzeby i plany szkoleniowe ma Pana/Pani firma? (proc. ogotu

zglaszajacych potrzeby szkoleniowe)

C23 ISP 1 ISP 2 ISP 3 ISP 4 O%gllfm

Z zakresu szkolen wynikajacych ze specyfiki
dziatalnosci firmy, tj. branzowych 16,7 25,7 38,5 72,7 35,4
produktowych
Szkolen z autoprezentacji 0,0 11,4 7,7 18,2 10,8
Z zakresu organizacji pracy 16,7 28,6 38,5 18,2 27,7
Dotyczacych pracy w zespole 16,7 40,0 15,4 0,0 26,2
Z zakresu zarzgdzania ludzmi 33,3 14,3 23,1 9,1 16,9
Z zakresu zarzadzania projektami 0,0 17,1 15,4 9,1 13,8
Szkolen prawnych 0,0 8,6 0,0 18,2 7,7
Szkolen jezykowych 0,0 2.9 15,4 9,1 6,2
Szkolen komputerowych 0,0 14,3 7,7 18,2 12,3
Szkolen rozwijajacych motywacje 333 22,9 23,1 0,0 20,0
Inne 16,7 0,0 0,0 9,1 3,1

Zrodto: Obliczenia wlasne na podstawie badania przedsiebiorstw zrealizowanego na zlecenie WUP
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