) Nad
REALIZACJA  =(:&)S

Ustuga przeprowadzenia ilosciowych badan
terenowych oraz przygotowanie raportu
analitycznego
z wynikami zrealizowanych badan

RAPORT ANALITYCZNY

Zamawiajgcy:

Wojewodzki Urzad Pracy w Gdansku
ul. Podwale Przedmiejskie 30
80-824 Gdansk

Wykonawca:

Konsorcjum firm:
DANAE Sp. z 0.0. (Lider)
ul. Szarotki 10/16
02-609 Warszawa

Realizacja Sp. z 0.0.

ul. KEN 93
02-777 Warszawa

WARSZAWA, GDANSK, PAZDZIERNIK 2017




@Lﬂz

SPIS TRESCl ....eovuvereereeeerssersesessssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssens 2
. STRESZCZENIE..........oteeieeeeeeeeeeeeeeeserneeeeesssseeeeesssseeessssssesessssssesessssssssessssssnsesssssanessssnnees 5
PRACODAWCY WOJEWODIZTWA POMORSKIEGO ........ooviieecececrereeees i iesescscsssssssessssssssssans 5
OBYWATELE UKRAINY .....oneeiiiiiieeieeeieeeeeeneeessenneesesenneessssssnnessssssssessssssnnsssssssnssssssssnsesssssnn 9
OSOBY BEZROBOTNE Z Ill PROFILU POMOCY ........ouriiiiireeieirnneereeenneeeesenneeessenneesssesnnneenses 12
PRZEDSTAWICIELE SPOLDZIELNI SOCJALNYCH.......ovvreererreeceereretesenenessssssssssesesesssssssasans 16
PRZEDSTAWICIELE CENTROW INTEGRACJI SPOLECINEJ .......ceoueereeeeneececncecseseseeesesssssseaas 18
. METODOLOGIA ........oeeeiecteteeccteeeeecseeeeessseeeeesssssaeessssssasesssssssesesssssssssssssssseessssssnasssnnns 19
. ZAPOTRZEBOWANIE PRACODAWCOW NA KOMPETENCJE PRACOWNIKOW W
KONTEKSCIE ROZWOJU SPOLECZINO-GOSPODARCZEGO WOJEWODIZTIWA .........cccvveeennee 21
1. PODSTAWOWE INFORMAGCUIE ........reiieeeeeeecnreeeeenneessesnneessssnneesssssnneessssnnessssssnnnes 21
2. CHARAKTERYSTYKA BADANYCH FIRM ......ccoooiiiiiireeeeccnreeeessreeeeessneeeessssneeesssnneneesns 26
3. DIAGNOZA ZAPOTRZEBOWANIA NA KOMPETENCUIE .........cceiieireeeeicnreeeeccreeeeeecnneeenns 34
4. REKRUTACJA PRACOWNIKOW ......oomriiiiiiececeetette e tstseseessssssssss st sssssssssssassssssanes 42
5. SYSTEM SZKOLNICTWA .......oeereeeeeeeeeeeenreeeeesnreeeeesnnreesssssneesssssssesssssssnessssssnnesssssnneasses 48
IV. OBYWATALE UKRAINY NA POMORSKIM RYNKU PRACY ......ccoriirreirerrrennneeersennneensennns 63
1. PODSTAWOWE INFORMAGCUE ......cccooeeeieerteeeeccreeecesereeeeessseeeessssneessssssssesssssssessssnnanes 63
2. CHARAKTERYSTYKA OBYWATELI UKRAINY .......oviiiiiireeeereireeeeennreeeeesssnneeesssssseeessssseseesns 65
2.1.  Cechy spoteCczno-demOgrafiCZNE ......cccciieeiiieciie ettt s 65
2.2. Pochodzenie i miejsCe ZAmMIESZKANIQ .....c.uvvieeeiiiiieeeieee et e 69
2.3, PoSiadaNe KWAlIfIKACIE ...ciuiiieiiieeiieeee ettt et erae e snae e 73
3. PRZYJAZD DO POLSKI.....oeeieerreeieecieetieeeireeeeeesreeeessseeeeesssssseessssssssessssssassssssssssssssasassns 78
T DR 01"V oo AV o174 [@ .o [ B USROS 78
3.2, DIUGOSE PODYIU ettt e 80
4. 1YCIE CODZIENNE | PRACA W WOJEWODITWIE POMORSKIM........ocoveeeeeerecrrrnnnens 83
4.1, ProCES OSYMIIAC tiiiurieiiuiieeiiie et e eete e et etee e et e e et e e s aee e sbeeesseeesaeeesseesssseessaeesseeenns 83
4.2, ZJAWISKO AYSKIYMINGQIC]i vuviiiiiiiiieeeiiiee ettt ettt e et e e et e e e e eata e e e e eavaeeeeeaaaeeeenraeeeeanes 89
4.3, POAEJMOWONG PIOCO .uiiiiiieeeiieeeiieeeeitieesteeeetreessseessseeassseeassseeessseessssessssseesssseesssseenns 21
VN A o1 VAV A e Vo I 4/ 0 1= ' o] [ [ @1 AR 97
4.5, OCena WArUNKOW PIACY [ ZYCIQ ceuieeiiuieeeereeeeeeeeeeeeeeeeieeeeeteeeeeeeeeteeeeeaveeeeaeeeeereeeeaneeens 99

-~ —
WUP) JEDNOSTKA J Pomorskie
GGGGGG Obserwatorium
SAMORZADU —~— Rynku
WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU WOIEWODZTWA Pracy

Partner w rozwoju. WUP. Pomorze POMORSKIEGO




w

R
(o
«

AN,
DANAE O

5. WSPARCIE INSTYTUCJONALNE .........oooriiieiriienteertreneseteseneeesnesesessseeessessnessnsessseenns 105
5.1, OFrZYMANE WSPAICTIE eviieiieieetieeeee ettt eee e e e e e e et ae e e e e eeeeatraaeeaaeeens 105
5.2, ZOPOIZEDOWANIE ...ttt et e et e e e et e e e eeaaae e e eearaeeeeeans 110

6. PLANY NA PRZYSZLOSC .......ovvuerrieisesisisissseseassssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassassanes 114

7. ZATRUDNIENIE OBYWATELI UKRAINY .......cvtroiiirirrienetennneeneeeeneeesneesssessnsesssessssessssesnes 119
7.1.  Liczba zatrudnionyCh i SFANOWISKO .....ceviiiiieiiieeecee e 119
7.2. Iapotrzebowanie Na obywateli UKIQINY ......cooocvvvieiiiiiiieeiieeeeeee e, 122
7.3.  Czynniki wptywajgce na decyzje 0 zatrudni€niU........cccveeeeeeiieececciieeeeceeeeee, 125
7.4, OCENA PrOCOWNIKOW ...ttt ee ettt e et eeeaaeeeeaaeeeaeeeeaeeeens 128
7.5.  Wsparcie praCoOWNIKOW Z UKIQINY ......cocviiiiiieeciieeeeee et 130

V. NIEWYKORZYSTANE ZASOBY PRACY W WOJEWODZTWIE POMORSKIM...................... 132

1. OSOBY BEZROBOTNE Z Ill PROFILU POMORCY .......covouireieinereeereeeneneeeneeennessneessnessnnens 132

1.1. PODSTAWOWE INFORMAGCIUIE ........ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiteeeeeeeeeeeeeeeeeeesesssssssssssssssssssssssssssssses 132

1.2. CHARAKTERYSTYKA OSOB BIERNYCH ZAWODOWO ........couieeeiiincncececeeneeeeensessaenns 134
1.2.1.  Cechy spoteczno-demografiCZNE ........c..eeiieeiiiiieeciiee et 134
|72 SNY] (VTe o] (e [ foTe 4] o1 T PSR PPR 136

1.3. SYTUACJA ZYCIOWA OSOB BEZROBOTNYCH .........ouevreerererreererrenerensesesesssesesesene 139
1.3.1. DtUgQOSC i PrzyCzyny DEZIODOCIO. . .ccuvieeeeeeeeeteeee ettt 139
1.3.2. ZrOAtQ UIZYMQNIG ..ot 151
1.3.3.  DOSWIAACZENIE ZAWOUOWE .....cuieiieiieieieieeitete ettt sttt saesaea 153
1.3.4.  SOMOPOCZUCIE ...utiieciiieeeiee et eette et et e e site e e eeesaaeesssaeesbeesssaeesssseesnsaeessseeennneens 156
1.3.5.  FOrMY SPEAZANIC CZASU .uvvvvveiieeeiieiiiieieeeeeeeeeeeeitteeeee e e e e eeeetareeeeeeeeeeeesisrreeeeeeeseenaes 160

1.4, WSPARCIE.......ceieeeeeeeteeeeeeeeete et eesteeeteseseessaesesesensesssessssesssesssesensesensessssessassnnens 161
1.4.1.  Wsparcie 050b bezrolbOTNYCh .....ccviiiiecieeeeeeeee e 161
1.4.2.  OCENG WSPAICIO eiiiiiiiiieiirieeeeee e e eeeettee e e eeeeeiaaee e e e e e s eeeetaraeeeeeeseeeesasreeeeeeeesennnes 165

1.5. POSZUKIWANIA PRACY ....ooiiiiireteeeteeeereteneeeesneeessesesesssessssessssesssessssessnsessssssssassnsens 168
1.5.1.  Sp0osoby pOSZUKIWANIA PIACY ..cooeieiiiiiiiieeeeeeeieeeee et eeee e e e e eeeaes 168
1.5.2. OCzekiwane ZOTUANIENIE ....oicciiieieeeee et 171
1.5.3. CzestotliwoSE POSZUKIWANIO PIACY ...eveiiieeieeceeieeceeee ettt ens 173
1.5.4.  OCENA MOTYWOAC] 1 SZANS....eiiieciiieeciee ettt et e e e e ar e e s rae e e raeeeaeeas 174

1.6. PODNOSZENIE KWALIFIKACL....cutiiiiiiiiiinieintneteecteseteesesctessesssesssessssesssssssens 178

JEDNOSTKA
SAMORZADU
WOIEWODZTWA
POMORSKIEGO

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU
Partner w rozwoju. WUP. Pomorze




MY
[DANAE 4 )

AN
1.6.1.  Sposoby podnoszenia KWAlIfIKAC]i......ccouiee it 178
2. PRZEDSTAWICIELE SPOEDZIELNI SOCJALNYCH ......ovieeeeeeieeecececcisesesesesesesessssnenes 180
2.1. PODSTAWOWE INFORMAGCUE .......ccccuereteeetrerereteenteeneeeeteseseessseessessssessseesssessssessseens 180
2.2. CHARAKTERYSTYKA SPOLDZIELNI SOCJALNYCH.......oovevvrireinieiececeiisetesesesesesesenenes 182
2.2.1.  Charakterystyka cztonkdw spotdzielni socjalnyCh ......eecvveeeeecviecieeveecee, 182
2.3. POMOC FINANSOWA .......cooiiiiiireteniteeeteetesetesssesessesesesesessssessnsessssesssessnsessssesssesns 190
2.3.1.  Wnioskowana a otrzymana pomocC fINANSOW A ......eeeeceeeeeciiirreeeeeeeeeeeecivreeeeeeeenn 190
2.4. CZEONKOSTWO W ORGANIZACIACH.......coiirieetreeerceeneeentseeesseeessessnessnsessneenns 192
2.4.1. Organizacje pracodawcow i izby goOSPOAAICZE ......cccvvecvveeeeereeeieeereeeeeeree, 192
3. PRZEDSTAWICIELE CENTROW INTEGRACJI SPOLECINEJ .......oouevveverecrerernneerereresaesenens 195
3.1. PODSTAWOWE INFORMAGCUIE ... iiiiiiiiiiiiiiiiiiiniiininnnnesesnssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 195
3.2. CHARAKTERYSTYKA CENTROW INTEGRACJI SPOLECZNEJ.......eouceveeiiiirereeevenenenenes 196
3.2.1.  Charakterystyka uczestnikdw zajec centrow integraciji spotecznej............... 196
3.3. POMOC FINANSOWA .......cooitiitrteeeteeteeereeeeesssesessesensesssessssessnsessssesssessnsessnsesssesns 204
3.3.1. Wnioskowana a otrzymana pomocC fINANSOW O ......eeeeceeeeeiciieeieeeeeeeeeeiiveeeeeeeeen 204
4. MIESZKANCY WOJEWODZTWA POMORSKIEGO ........oueueerrenreeennesassassssssssssssssssssns 207
4.1.1.  Wiedza na temat podmiotow ekonomii Spotecznegj......ccccecveeeveeeveeciieceeenennn, 207
5. ZATRUDNIENIE OSOB Z NIEPELNOSPRAWNO§CIA | PO 50. ROKU ZYCIA.................... 213
5.1, Liczba zatrudnionyCh i STANOWISKQ ....eecviiieiiieeiieecee et 213
5.2.  Czynniki wptywajgce na decyzje 0 zatrudnNi€NiU .........coeevveeeeeiiieeeeciiee e 216
5.3. OCENA PrOCOWNIKOW ...oiiiiiiiieiiieiieeieeetee ettt te et eeae e taeeebeeesaeesseessaesaseeseessseeneas 223
5.4.  SzZKOIENIO PrACOWNIKOW .....oiiieiiiieeee ettt ettt eate e e e eaaeeeaeeeens 226
5.5.  Elastyczne formy zatrudnNi€NiQ.......cccuvieeiieieieeceeee e 227
VI, SPIS WYKRESOW .......ouemimirinininiasenstaesssasessessesssssesssssessessssssssssssssessssssssssssssssssssssassas 230
VL SPIS TABEL.....coueiiiieeeeeereeeteeteeteretesetessesesesensesssessssesensasssessssessnsessssesssesssessssesssessns 235
VI ZALACZNIKI ....ciiiiiiiiiiiiiiiieinnieeerreeeeeeeeeseessessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 239

JEDNOSTKA
SAMORZADU
WOIEWODZTWA
POMORSKIEGO

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU
Partner w rozwoju. WUP. Pomorze




pll2

& iNT
DANAE &%
' ' @,&

I.  STRESZCZENIE
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PRACODAWCY WOJEWODZITWA POMORSKIEGO

Celem badania byto poznanie opinii przedsiebiorcow z wojewddztwa pomorskiego na temat
zatrudniania obywateli Ukrainy, zatrudniania i inwestowania w pracownikéw z wybranych grup
0sdb biernych zawodowo oraz diagnoza zapotrzebowania pomorskich pracodawcdw na

zawody/kwalifikacje/kompetencje.

CHARAKTERYSTYKA FIRM

Zgodnie ze strukturg wojewddztwa, najwiecej firm zlokalizowanych byto na terenie podregionu
tréjmiejskiego (44,0%), a w dalszej kolejnosci gdanskiego (22,6%). Badane firmy istniaty na rynku
Srednio 14,1 roku. Najwiecej podmiotdw reprezentowato sektor ustug rynkowych (58,5%), w probie
znalazto sie niemal tyle samo przedsiebiorstw dziatajgcych w obszarze przemystu i budownictwa
(odpowiednio 9% 1 9,1%).

ZATRUDNIENIE

Najwiekszy udziat miaty przedsiebiorstwa liczgce od 0 do 9 pracownikdw, przy czym zastosowano
w badaniu znaczgcg nadwyzke firm liczgcych 10 i wiecej pracownikdw (tgcznie 43,7%).
Przecietna liczba pracownikdw w badanych przedsiebiorstwach to 53 i w perspektywie
najblizszych 3 lat ponad potowa przedsiebiorstw nie planowata wzrostu zatrudnienia (55,8%).
Gtownym, powodem byt brak takiej potrzeby (51,7%), jak rowniez zbyt wysokie koszty zatrudnienia

nowych oséb (26,5%) lub zastdj finansowy przedsiebiorstwa (24,1%).

Stosowanie elastycznych form zatrudnienia deklaruje 9,2%, przy czym najczesciej jest to ruchomy

czas pracy lub samozatrudnienie.

DZIALALNOSC W RAMACH INTELIGENTNYCH SPECJALIZACJI POMORZA

Dziatalno$¢ wpisujgcq sie w zakres Inteligentnych Specjalizaciji Pomorza (ISP) zadeklarowato 11,5%
podmiotéw. Najwiecej z nich wskazato na funkcjonowanie w drugim z obszaréw, ktérym sq
Technologie interaktywne! (57,1%). Technologie ekoefektywne! i zdrowotne! miaty podobny
udziat - stanowity odpowiednio 22,3% i 21,5% podmiotéw. Najmniejszy odsetek prowadzit

dziatalno$¢ zwigzang z technologiami portowo-logistycznymi' (13,6%).

1 Obszary Inteligentnych Specjalizacji Pomorza obejmujqg: technologie offshore, technologie interaktywne,
technologie ekoefektywne i tfechnologie zdrowotne.
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ZAPOTRZEBOWANIE NA ZAWODY

Przedstawiciele ogdtu firm biorgcych udziat w badaniu w wiekszosci (64,1%) wskazujg, ze obecnie
nie ma u nich w firmie zapotrzebowania na kluczowe/niszowe zawody. W przypadku ISP proporcje
te sg odwrotne (63,6% poszukuje pracownikdéw). Wsrdd zawoddw, na ktére jest obecnie
najwieksze zapotrzebowanie najczesciej wskazywano na sprzedawcow (5,9%) i kierowcow (5,8%),
zas$ jesli chodzi o firmy z obszaru ISP to, oprécz kierowcdw (4,3%), szczegdlnie poszukiwani sq

informatycy (3,0%).

Wiekszo$¢ (63,7%) przedstawicieli firm nie przewiduje pojawienia sie kluczowych/niszowych
zawoddw, na ktére bedzie zapotrzebowanie do 2020, przy czym w przypadku przedsiebiorstw
z obszaru ISP odsetek ten jest nizszy i wynosi 47,6%. Jesli przewiduje sie deficyty, to najczesciej wirdd
ogotu przedsiebiorcow wskazywany jest zawdd informatyka (8,3%) oraz mechanika (5,0%), zas w

ramach dziatalnosci w obszarze ISP pojawia sie wskazanie na programiste (4,5%).

KOMPETENCJE | KWALIFIKACJE

Wsréd ogotu przedsiebiorcow wiekszose (77,6%) wskazata na deficyt kwalifikacji czy potrzeby
uzupetnienia kompetenciji, przy czym osoby pracujgce w firmach, ktérych dziatalnosé wpisuje sie
w zakres Inteligentnych Specjalizacji Pomorza odpowiadaty podobnie. Jesli wskazywano na braki
kompetencyjne, pojawiaty sie kompetencije z zakresu znajomosci zasad mieszania farb i lakieréw
(6,3%), kwadlifikacje z obszaru bezpieczenstwa i higieny pracy (5,2%) oraz z ksiegowosci (4,8%). W
przypadku ISP najbardziej pozgdang umiejetnosciq byto zarzgdzanie projektami (4,7%) oraz

ogodlnie - kwallifikacje zawodowe (4,7%).
REKRUTACJA PRACOWNIKOW

Problemy rekrutacyjne nie dotyczg 25,8% przedsiebiorcdw (przy czym w firmach z obszaru ISP
odsetek ten byt wyzszy i wynosit 39,8%). Wiréd wymienianych zawodéw deficytowych wysoko
uplasowat sie kierowca (6,3%), mechanik samochodowy (4,8%), sprzedawca (4,0%) czy ksiegowy
(3,4%). Przedsiebiorcy z obszaru ISP jako deficytowe zawody wymieniali najczescie] informatykdw,

kucharzy i programistéw (po 5,1%).

Wiekszos¢ trudnosci rekrutacyjnych wynikata z wysokich wymagan finansowych kandydatow
(46,0%). Zkolei definiujgc oczekiwania wobec pracownikéw, najczesciej wskazywano na

znaczenie posiadania doswiadczenia zawodowego (40,9%).
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SYSTEM SZKOLNICTWA

Wiekszo$¢ badanych przedsiebiorcoéw deklaruje, ze wiedza i umiejetnosci absolwentéw
pomorskich uczelni odpowiada potrzelbom ich firm (62,8%). Wérdéd ogdtu badanych, najbardziej
pozagdani absolwenci to osoby konczgce kierunki zwigzane z handlem (9,2%), budownictwem
(5,2%) oraz absolwenci studiéw informatycznych (3,8%). Ewentualne niedopasowanie do potrzeb
rynku pracy upatruje sie najczesciej w braku przez absolwentdw doswiadczenia, praktyki (30,8%).
Marginalny odsetek badanych dostrzega konieczno$¢ modyfikaciji programoéw ksztatcenia na

poziomie zawodowym i wyzszym (5,9%).

SZKOLENIA PRACOWNIKOW

Nieco ponad 10% pracownikéw badanych pomorskich firm zostata delegowana na zewnetrzne
szkolenia w 2016 roku, przy czym przede wszystkim byty to szkolenia specyficzne dla danej branzy
(53,7%), jak réwniez szkolenia z zakresu organizacji pracy (23.3%) i dotyczgce pracy zespotowe]
(14,1%). Mniej niz co dziesigte przedsiebiorstwo ma aktualnie plany i potrzeby szkoleniowe (8,8%),
przy czym odsetek ten jest wyzszy w przypadku firm dziatajgcych w ramach Inteligentnych
Specjalizaciji Pomorza (27,5%). Jesli decydowano sie za zatrudnienie osdb z niepetnosprawnosciq

lub po 50. roku zycia, pracownikdw tych szkolono czesciej (kolejno 24,1% 1 19,9%).

ZATRUDNIENIE OSOB Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA

Wyniki pokazujqg, ze 1,6% firm z wojewddztwa pomorskiego zatrudnia osoby niepetnosprawne, przy
czym przewaznie jest to jedna taka osoba (63,9%), gtdwnie na stanowiskach specjalistycznych
(37,1%). Blisko dla potowy badanych (44,5%) zaletg w zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych jest
dofinansowanie z funduszu PFRON; na drugim miejscu, jesli chodzi o czynniki sprzyjajace
zatrudnieniu tej grupy jest che¢ budowania zréznicowanego zespotu pracownikdw (40.9%).
Wsréd postrzeganych trudnosci wskazuje sie przewaznie na brak stanowisk pracy, na ktérych
mogliby pracowac (24,8%) oraz niezgtaszanie sie do pracy takich oséb (24,4%). We wszystkich
analizowanych aspektach praca osdb z niepetnosprawnosciqg zostata oceniona bardzo dobrze,
przy czym najwyzej oceniano doswiadczenie i zachowanie balansu miedzy pracg a zyciem
prywatnym (94,3% i 93,6%). najwiecej (21,5%) wskazan negatywnych przyznano znajomosci

jezykdw obcych.

ZATRUDNIENIE OSOB PO 50. ROKU ZYCIA

Blisko co pigty przedsiebiorca z wojewddztwa pomorskiego zatrudnia osoby po 50. roku zycia

(18,9%). 39,9% oséb z tej grupy wiekowej zajmuje stanowiska robotnikdéw wykwalifikowanych,

WP
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natomiast 32,2% to specjalisci. Dla ponad potowy badanych (53,3%) najwiekszg zaletq jest
bogate doswiadczenie oraz staz pracy takich osdb, z kolei 41,5% wskazuje na wysokg
dyspozycyjnos¢ pracownikdw z tej grupy wiekowej, Co pigty badany boi sie jednak, ze osoby,
ktére ukonczyty 50. rok zycia bedq charakteryzowaty sie mniejszg wydajnoscig niz mtodsi
pracownicy (18,3%). Praca oséb w wieku 50+ rowniez zostata oceniona pozytywnie pod
wzgledem wszystkich wymienionych aspektéw (ponad 66% wskazan), przy czym najmniej dobrze
oceniono znajomose jezykdw (66% wskazan pozytywnych). Jednakze w poréwnaniu do mtodszg
grupq wiekowq (45-54 lata), wypadajg nieco gorzej w kwestii motywacji, zaangazowania,

kwallifikacji i orientacji na rozwd;.

Zdaniem 19,1% przedsiebiorcéw, zatrudnianie oséb z niepetnosprawnosciqg lub po 50. roku zycia
czeSciowo mogtoby rozwigzac problemy kadrowe, przy czym 39,9% deklaruje, ze nie ma

problemdw kadrowych.

ZATRUDNIENIE OBYWATELI UKRAINY

Zgodnie z deklaracjami badanych, niespetna 1% firm z wojewddztwa pomorskiego zatrudnia
obywateli Ukrainy, zazwyczaj na stanowiskach wykwalifikowanych rzemiesinikow (37%) lub
pracownikéw wykonujgcych prace proste (36,2%). 66,8% przedsiebiorcéw zaprzecza, by miato
plany zatrudnienia cudzoziemcow w przysztosci, zas jesli widzq takie zapotrzebowanie, to przede
wszystkim dotyczy ono wykwalifikowanych robotnikéw (53,6%). Biorgc pod uwage pozgdane
kompetencije i kwalifikacje, najczesciej wskazywano na kwadlifikacje budowlane (blisko trzy na
dziesie¢ odpowiedzi - 29,1%). W drugiej kolejnosci brakowato kwadlifikacji zwigzanych

z transportem (26,2%).

Za najwiekszg zalete zatrudniania obywateli Ukrainy uwaza sie ich pracowitos¢ (52,1%) oraz ich
dyspozycyjnos¢ (31,8%). Bariery postrzegane przez pracodawcoéw dotyczg przede wszystkim
problemdw zwigzanych z zatatwieniem formalnosci (28,0%) oraz problemdw z komunikacjq
w jezyku polskim (26,5%). Pracodawcy bardzo dobrze oceniali cudzoziemcdw jako pracownikdw.
We wszystkich analizowanych aspektach uzyskiwali oni pozytywne opinie, przy czym najlepsza
opinia dotyczyta wykonywania przez nich obowigzkéw stuzbowych i cech osobowosciowych
(ponad 90%). 82,5% deklarowato, iz réwniez przez wspdtpracownikdw odbierani sg oni

pozytywnie.

4,1% firm oferowato ukrainskim pracownikom szkolenia, czesciej korzystano z innych form

wsparcia, takich jak pomoc w zatatwieniu formalnosci (45,5%) czy zapewnienie lokum (33,1%).
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Celem gtéwnym badania byto okreslenie pozgdanego kierunku i zasad wspierania imigrantéow

~O

z Ukrainy i ich zatrudnienia w wojewddztwie pomorskim. Cele szczegdtowe projektu obejmowaty
charakterystyke obywateli Ukrainy przyjezdzajgcych do wojewddztwa pomorskiego, poznanie
opinii pracodawcdéw i mieszkancédw na temat zatrudniania cudzoziemcdow, diagnoze zakresu
wsparcia instytucjonalnego oraz wskazanie dziatan majgcych na celu integracje i wsparcie
imigrantdw. Niniejsza cze$¢ raportu  stanowi podsumowanie wynikéw uzyskanych podczas
N=1006 wywiaddw ankietowych przeprowadzonych z zamieszkujgcymi w wojewddztwie
pomorskim obywatelami Ukrainy oraz z wywiaddw telefonicznych przeprowadzonych
z mieszkahcami. Badanie to jest czesciqg wiekszego projektu o charakterze ilosciowym,
obejmujgcego miedzy innymi pracodawcdw w Pomorskiem, ktére w dalszym etapie zostanie

pogtebione wywiadami jakosciowymi.

CHARAKTERYSTYKA OBYWATELI

Wsréd zamieszkujgcych wojewddztwo pomorskie obywateli Ukrainy 56,1% stanowili mezczyzni
(56,1%). Srednia wieku respondentow badania wynosita 37,5 roku. Szesciu na dziesieciu pytanych

legitymowato sie wyksztatceniem srednim.

Obywatele Ukrainy pochodrzili z réznych czesci kraju, cho¢ minimalnie wiekszy odsetek przyjechat
z obwodu iwanofrankowskiego i donieckiego. W Pomorskiem zamieszkujg oni gtdwnie podregion

trojmiejski, a przede wszystkim Gdansk.

KWALIFIKACJE

Niemal wszyscy pytani postugiwali sie jezykiem rosyjskim (26,5%), w stopniu komunikatywnym znali
réwniez jezyk polski (90,6%). 73.1% cudzoziemcdw posiada dodatkowe kwallifikacje, potwierdzone
dyplomami czy certyfikatami. Najczesciej jest to prawo jazdy (61,6%), a nastepnie licencja (18,6%)

i dodatkowe uprawnienia zawodowe (18,5%).

PRZYJAZID

Najwazniejszym powodem przyjazdu do Polski byty lepsze zarobki (42,3%), bezrobocie na Ukrainie
(40,4%) oraz lepsze warunki pracy w Polsce (37,5%). O wyborze wojewddztwa pomorskiego
zadecydowaty z kolei otfrzymanie atrakcyjnej oferty pracy (33,2%) oraz duza szansa na znalezienie
zatrudnienia (31,2%). Najczescie] przyjezdzali sami, zostawiajgc rodzine na Ukrainie (37,0%), choc¢

45,1% posiada juz lub planuje zatozy¢ rodzine w Polsce.
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Dla wiekszosci obywateli Ukrainy to pierwszy dtuzszy przyjazd do Polski; najczesciej mieszkali oni

tutaj od roku do 3 Iat.

ASYMILACIJA

82,8% badanych deklaruje, ze uczy sie jezyka polskiego, przy czym 44,9% robi to regularnie.
Obywatele Ukrainy deklarujg, ze sq otwarci na integracije z Polakami - 92,0% o$wiadczyto, ze czuje
takqg potrzebe. Jednoczesnie 79,0% integruje sie ze wspotpracownikami z Polski, 75,8% z sgsiadami
czy znajomymi Polakami. Najrzadziej natomiast uczestniczg oni w spotkaniach wspdlnoty religijne;.

Poczucie dyskryminaciji jest zijawiskiem marginalnym — wskazato na nie 4,1%.

PRACA W WOJEWODZTWIE POMORSKIM

Niemal wszyscy obywatele Ukrainy podjeli prace zawodowaq, przy czym zazwyczaj byta to praca
regularna, stanowigca 82,7% odpowiedzi. Najwieksze zatrudnienie odnotowuije sie w sektorze
handlu i ustug (45,6%) oraz przemysle (29.2%), cho¢ mezczyzni pracujg przede wszystkim

w budownictwie. Praca ta jest zgodna z kwalifikacjami (44,3%) lub nizsza (43,6%).

Sami obywatele Ukrainy wykazujg zadowolenie zaréwno z warunkdw pracy, jak i zycia w Polsce.
Wysoko oceniane byty wszystkie aspekty, zas najwiekszg aprobate uzyskaty ogdlne warunki pracy
(90,7% zadowolonych). Pordwnanie pracy w Polsce i w Ukrainie zdecydowanie rysuje sie na
korzys¢ Polski, ktéra w kazdej z analizowanych kategoriach uzyskata ponad trzy czwarte wskazan

na swojqg korzysc.

WSPARCIE

Pomoc w Polsce otrzymata niemal potowa badanych (47,7%) - prawie jedna czwarta (24,2%)
skorzystata z pomocy w zatatwieniu spraw urzedowych oraz w znalezieniu mieszkania/lokum
(23,8%). W dalszej kolejnosci korzystano ze wsparcia podczas szukania pracy (23,1%), a takze
porady jezykowej (21,7%). Pomoc instytucjonalna udzielana byta najczesciej przez urzedy pracy
oraz agencje posrednictwa pracy, przy czym udzielone wsparcie oceniane byto bardzo wysoko
(95,4% wskazan pozytywnych). Jesli jakiej$ formy pomocy brakowato, najczesciej wymieniano

opieke medyczng (19.2%) czy pomoc jezykowq (18,3%).

PLANY NA PRZYSZLOSC

Ponad potowa badanych (55,5%) planuje pozosta¢ w wojewddztwie pomorskim na state. Dla
tych, ktérzy planujg wyjazd z wojewddztwa pomorskiego, najczestszym kierunkiem jest wyjazd do

innego kraju w Europie (36,6%) lub powrdt na Ukraine (34,6%). Najwazniejszymi czynnikami
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sktaniajgcymi do pozostania sq lepsze perspektywy finansowe oraz mozliwos$¢ uzyskania karty
pobytu (31,5%).

OPINIE MIESZKANCOW WOJEWODZITWA POMORSKIEGO

Stosunek mieszkancdw do obywateli Ukrainy jest dos¢ podzielony, choc blisko potowa oceniaich
przyjazd pozytywnie (48,8%). Najwieksza zgodnos$¢ dotyczy stwierdzen, iz obywatele Ukrainy
wykonujg prace, ktére Polacy robig niechetnie, a takze majg nizsze oczekiwania ptacowe niz

polscy pracownicy (ponad 65% wskazan).

Mieszkancy wojewddztwa pomorskiego, ktdrzy majg okazje spotykac cudzoziemcodw w swojej
okolicy stanowiq trzy czwarte pytanych. 15,6% z nich integruje sie z obywatelami Ukrainy, a obraz
obywatela Ukrainy rysowany jest przez nich raczej pozytywnie — najczesciej przypisywanym

okresleniem jest pracowitosc.
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OSOBY BEZROBOTNE Z Ill PROFILU POMOCY

Najwazniejszym celem tego modutu badania byta diagnoza zjawiska biernosci zawodowej
w wojewoddztwie pomorskim. Szczegdtowe cele projektu obejmowaty spoteczno-demograficzng
charakterystyke oséb bezrobotnych z Il profilu pomocy, a takze okredlenie przyczyn
wptywajgcych na pozostawanie w biernosci zawodowej, poznanie postaw i oczekiwan
respondentdéw odnoszgcych sie do pracy i kariery zawodowej. Niezwykle wazne byto rowniez
okreslenie czasu pozostawania bez pracy. W module dotyczgcym osdb bezrobotnych znalazty
sie rowniez informacje o doswiadczeniu zawodowym badanych, podwyzszaniu przez nich
kwallifikacji, zadowoleniu z zycia, samoocenie oraz samopoczuciu. Respondenci odpowiadajgc
na pytania wywiadu, udzielili rowniez informacji na temat swojej sytuacji materialnej oraz zrédet
dochodu. Zapytano réwniez o poziom motywacji do wyjscia z biernosci zawodowe;,
o poszukiwanie pracy, a takze o preferowang forme, wymiar zatrudnienia oraz
o wynagrodzenie. Kolejna kwestia odnosita sie do ustalenia, czego oczekujg osoby bezrobotne
od instytucji zajmujgcych sie aktywizacjg zawodowq oraz jakie widzg bariery w niemoznosci
znalezienia przez nich pracy. Niniejsza czes¢ raportu stanowi podsumowanie wynikdéw uzyskanych
podczas przeprowadzania N=400 wywiaddw z osobami bezrobotnymi z Il profilu pomocy oraz

z wywiadoéw telefonicznych przeprowadzonych z mieszkahcami.

CHARAKTERYSTYKA OSOB BEZROBOTNYCH

Badanie zostato przeprowadzone na prébie N=400 oséb bezrobotnych z uwzglednieniem warstwy
wyrdznionej ze wzgledu na ptec¢. W badaniu wzieto zatem udziat 280 kobiet oraz 120 mezczyzn.
Naijliczniejszg kategorig biorgc pod uwage wiek byta najstarsza grupa: 55 lat i wiecej (34,5%). Co

trzecia osoba legitymizowata sie wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (37,0%).

SYTUACJA RODZINNA

Rodzice o0séb bezrobotnych majg/mieli najczesciej niski poziom wyksztatcenia. Matki
charakteryzujg/charakteryzowaty sie najczesciej wyksztatceniem podstawowym/gimnazjalnym

(33,5%), natomiast ojcowie zasadniczym zawodowym (37,5%).

Gospodarstwa oséb biernych zawodowo sktadajg sie najczesciej z oséb aktywnych - 78,5%
odpowiedzi wskazuje na to, ze respondenci sg jedynymi osobami bezrobotnymi
w mieszkaniu/domu. Co pigty badany (24,8%) odpowiedziat, ze dzieli gospodarstwo domowe

z jeszcze jednqg osobq, natomiast tylko 8,0% respondentéw zyje samotnie.
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Prawie potowa badanych posiada dzieci, ktére wymagajg opieki (49,3%), natomiast 13,0%
odpowiadajgcych mieszka z osobami zaleznymi (niepetnosprawnymi, starszymi itp.), dla ktérych

takze konieczna jest stata opieka.

SYTUACJA ZYCIOWA OSOB BEZROBOTNYCH

Ponad potowa badanych jest bierna zawodowo od ponad 2 lat (59,0%). Najczestszg przyczyng
wejscia lub pozostawania ,,na bezrobociu” jest problem braku mozliwosci zostawienia w domu
dzieci wymagajgcych opieki (40,5%). Gtownym zrédtem utrzymania oséb bezrobotnych jest

rodzina. Znakomita wiekszo$¢ respondentdw pozostaje na jej utrzymaniu (59,5%).

DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Az 81,3% odpowiadajgcych posiadato wczesniej state zatrudnienie. Tylko 7,0% oséb
zadeklarowato, ze dotychczas w ogdle nie pracowato — ani bez umowy, ani dorywczo, ani na

state. Staz pracy badanych zawiera sie najczesciej w przedziale od 10 do 30 lat (36,8%).

SAMOPOCIUCIE

Badani bezrobotni sq zadowoleni z zycia (81,5%). Cechuje ich réwniez poczucie bezpieczenhstwa
(87.5%), brak osamotnienia (77,8%), a takze brak uczucia pokrzywdzenia (73,5%). Respondenci
zapytani o swojg samoocene, odpowiadali najczesciej, ze nie jest ona ani wysoka ani niska
(49,8%), natomiast wiecej osdb mdwito o swojej wysokiej niz niskiej samoocenie (34,0% do 12,8%).
Biorgc pod uwage rdézne aspekty zycia, badani sg najoardziej zadowoleni ze stosunkdw
z przyjaciétmi, kolegami (89,5%), a takze z najblizszymi w rodzinie (89,5%) oraz z miejsca

zamieszkania (87,5%).

FORMY SPEDZANIA CZASU

Dla 72,5% badanych najczestszg formq spedzania czasu podczas dnia roboczego sq prace
domowe. Prawie potowa osdb zajmuje sie rodwniez opiekg na dzie¢mi (45,8%). Poszukiwania

pracy to zajecie wykonywane przez 8,0% bezrobotnych.

WSPARCIE

Respondenci zapytani o znajomos¢ finansowych i pozafinansowych form wsparcia oferowanego
przez instytucje zajmujgce sie aktywizacjqg spoteczno-zawodowqg odpowiadali najczesciej, ze jest
fo ubezpieczenie zdrowotne (51,8%) w przypadku form poza finansowych oraz zasitek dla

bezrobotnych (54,3%) w przypadku form finansowego wsparcia. Ponad potowa badanych
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korzysta z pomocy rodziny (54,8%), a co frzecia osoba przyznaje, ze wazna jest dla niej pomoc
instytuciji, urzeddw oraz biur posrednictwa pracy (32,5%). Co pigta osoba nie korzysta z niczyjej
pomocy (19.0%). Osoby, ktére korzystajg z jakiegokolwiek wsparcia oceniajg je wysoko — na
minimum 7,0 (na skali od 0 do 10, gdzie 0 oznacza ,,nie musze otrzymywac tej pomocy, poradze

sobie bez niej”, a 10 oznacza ,ta pomoc jest konieczna, poprawia moje funkcjonowanie”.

OCZEKIWANIA

Respondentdw zapytano réwniez o to, jakiej pomocy oczekujg ze strony instytuciji wspierajgcych
osoby bezrobotne. Dla 66,3% takg pomocq jest ubezpieczenie zdrowotne. 8,3% badanych nie
oczekuje zadnej pomocy ze strony tych instytuciji. Osoby, ktére zadeklarowaty, ze oczekujq

propozycii kursu/stazu/szkolenia, najczesciej wybratyby kurs na prawo jazdy kategorii B (26,3%).

POSZUKIWANIA PRACY

Prawie potowa badanych nie szuka pracy w zaden sposéb (42,5%). Co czwarta osoba przyznaije,
ze szuka przez powiatowy urzad pracy (25,5%). Najczestszym obszarem poszukiwania jest
miejscowose, w ktérej respondenci mieszkajg (59,6%).

61,5% odpowiadajgcych chciatoby rozpoczgé prace w petnym wymiarze etatu. Preferowang
formq zatrudnienia dla znakomitej wiekszosci jest umowa o prace (83,5%). Osoby bezrobotne
zostaty zapytane, jaki poziom wynagrodzenia sktonitby je do podjecia pracy w petnym wymiarze
pracy. Dla 29,5% badanych jest to przedziat 1501-2000 zt. Aby w petni zobrazowaé proces
poszukiwania pracy przez osoby bezrobotne, zapytano takze o czestotliwosé poszukiwania.

Ponad potowa badanych (68,7%) szuka zatrudnienia co najmniej raz w tygodniu.

MOTYWACJA DO PRACY

Respondenci okreslili swojg motywacje do podjecia pracy na umiarkowanym poziomie. Srednia
ocena checi do pracy wszystkich badanych wynosi 6,6 (na skali od 0 do 10, gdzie 0 oznacza

W ogdle nie zalezy mi na podjeciu pracy”, a 10 oznacza ,,bardzo zalezy mi na podjeciu pracy”).

OCENA SZANS

Osoby bezrobofne negatywnie oceniajg swoje szanse na zdobycie statego zatrudnienia w ciggu
roku. Dla ponad potowy badanych (52,5%) szanse te sq bardzo niskie, odpowiedzi o charakterze

pozytywnym stanowiqg odsetek rowny 23,4%.
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BARIERY

Najczesciej podawang barierg, ktéra jest przyczyng nieznajdowania pracy jest koniecznos$é opieki
nad cztonkiem rodziny, a co za tym idzie brak dyspozycyjnosci (36,8%). Dla co pigtej osoby
blokadg w szukaniu pracy sq problemy zdrowotne (19,.5%), a 17,.3% boi sie, ze bedzie miato

problemy z dojazdem do pracy.

PODNOSZENIE KWALIFIKACJI

W ciggu ostatnich é miesiecy tylko 5,8% respondentéw w jakikolwiek sposéb podnosito swoje
kwalifikacje. Pozostate osoby zostaty zapytane o powody zaniechania doksztatcania. Okazuje

sie, ze dla 29,3% problemem jest brak czasu.
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Ocena efektywnosci dziatania spdtdzielni socjalnych na pomorskim rynku pracy w zakresie
aktywizacji spoteczno-zawodowej o0sdéb biernych zawodowo byta gtéwnym celem podczas
realizowania wywiaddw w tym module badania. Dzieki zebranym wynikom dokonano ogdlnej
charakterystyki oséb zatrudnionych w spétdzielniach, okreslono liczbe spdtdzielni socjalnych, ktére
wystepowaty o dotacje finansowe oraz liczbe spdtdzielni, ktére otrzymaty takie dotacje. Zebrano
rébwniez informacje na temat przynalezno$ci do izb gospodarczych oraz organizacii

pracodawcow.

CHARAKTERYSTYKA PRACOWNIKOW SPOLDZIELNI SOCJALNYCH

Cztonkami spdtdzielni socjalnych sg zaréwno podmioty prawne jak i osoby fizyczne, przy czym
wiekszos¢ stanowi ta ostatnia grupa. W poréwnaniu do 2016, w 2017 roku liczba pracownikéw
wzrosta tgcznie o 97 oséb (w 2016 roku zatrudnionych byto 199 oséb, a w 2017 — 296). Najwiecej
zatrudnionych to osoby dtugotrwale bezrobotne. W tej grupie zaobserwowano réwniez najwiekszy
wzrost w zakresie zatrudnienia w okresie miedzy 2016 a 2017 rokiem: liczba zwiekszyta sie az o 68

0sob.

Analiza wieku pracownikdw wskazata, ze najwiecej zatrudnionych w spdtdzielniach to osoby
miedzy 45-54 rokiem zycia. Tutqj tez zaobserwowano spory wzrost liczby zatrudnionych wzgledem
2016 roku (25.8% ogdtu nowych oséb). Najwiecej nowo zatrudnionych to jednak osoby mtodsze —

w wieku 25-34 lata, gdzie odsetek na tle wszystkich nowych oséb wynidst 26,8%.

Najliczniejszg grupe pracownikéw spdtdzielni stanowig osoby z wyksztatceniem Srednim (32,7%
ogdtu zatrudnionych osdb w 2016 roku i 28,0% - w 2017 roku). Najwiecej nowo zatrudnionych to
osoby z wyksztatceniem podstawowym/gimnazjalnym (37,1% ogdtu nowych pracownikéw) oraz

zasadniczym zawodowym (30,1%).

Pod wzgledem wykonywanego zawodu, najwiecej zatrudnionych to osoby, ktdére byty
pracownikami fizycznymi (33 osoby w 2016 roku i 66 w 2017). Tu rowniez odnotowano najwiekszy

wzrost zatrudnienia na tle innych zawoddéw (wzrost az o 33 osoby).

Najwiecej pracownikdw spodtdzielni socjalnych to osoby ze stazem pracy powyzej 10 do 30 lat
(33,67% ogdtu pracownikdw w 2016 i 32,4% w 2017 roku). Jednak najwiecej nowo zatrudnionych

to osoby nieposiadajgce doswiadczenia zawodowego (34,0% ogdtu nowych pracownikdw).
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Pod wzgledem dtugosci stazu pracy najliczniejszg grupe stanowig osoby, ktére posiadajg do roku
dos$wiadczenia (41,7% ogdtu pracownikdw w 20161 43,2% w 2017 roku) oraz powyzej roku do 3 lat
(43,2% w 20161 41,6% w 2017 roku).

CHARAKTERYSTYKA FORM | WYMIAROW ZATRUDNIENIA W SPOLDZIELNIACH SOCJALNYCH

W spétdzielniach socjalnych pracownicy najczesciej sq zatrudnieni na umowe o prace (183 osoby
zatrudnione na spdtdzielczg umowe o prace 22017 r. oraz 130 w 2016 r.). Najwiecej nowych umow
zostato jednak zawartych na przetomie 2016/2017 roku w formie umowy zlecenia (wzrost z 17 w
2016 r. do 181 w 2017 r.). Pod wzgledem wymiaru czasu pracy zdecydowanie najpopularniejszy
jest petny wymiar etatu (56,8% w 20161 50,0% w 2017 roku). Nowo zatrudnione osoby na przetomie
2016/2017 roku najczesciej jednak otrzymywaty umowe na niepetny wymiar - 2 etatu (42,3%

ogdtu nowych umow).

PROGNOIZA ZATRUDNIENIA

Przedstawiciele spdétdzielni w wiekszosci (64,.5%) nie przewidujg zmian w zakresie zatrudnienia do
kohca 2017 roku. 19,4% przewiduje zwiekszenie liczby pracownikéw socjalnych do tego czasu, przy
czym zaktadajg, ze bedzie to $Srednio 1,5 osoby. Na zmniejszenie zatrudnienia wskazujg
3 spodtdzielnie, z czego jedna przewiduje, ze do kohca biezgcego roku liczba cztonkdw tej

spotdzielni zmniejszy sie az o0 9 oséb.

POMOC FINANSOWA

Spotdzielnie najczesciej wnioskowaty o pomoc finansowg w formie dotacji (71,0% badanych
spoétdzielni), a najrzadziej staraty sie o poreczenia (6,5%). Najczesciej pomoc otrzymywaty te

spoétdzielnie, ktdére whnioskowaty o dotacije (95,5%) i inne formy pomocy finansowej (100%).

CZLONKOSTWO W ORGANIZACJACH

Wiekszo$¢ przedstawicieli spdtdzielni socjalnych (54,8%) zadeklarowato brak przynaleznosci do
jakiejkolwiek organizaciji pracodawcow lub izby gospodarczej. Spory odsetek (35,5%) badanych
wskazat na cztonkostwo w Ogdlnopolskim Zwigzku Rewizyjnym Spdtdzielni Socjalnych (OZRSS).
Z cztonkostwa w tej organizacii spétdzielnie wydajq sie by¢ najbardziej zadowolone i dostrzegajg

najwiecej ptyngcych z cztonkostwa korzysci.
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Gtoéwnym celem badania w module dotyczgcym CIS byta ocena efektywnosci ich dziatania na
pomorskim rynku pracy w zakresie aktywizacji spoteczno-zawodowej oséb biernych zawodowo.
Zebrane dane pozwolity na analize liczby podopiecznych w 2016 roku oraz na prognoze przyjecia
na rok 2017. Dokonano ogdlnej charakterystyki oséb korzystajgcych z centéw integracii
spotecznej oraz okreslono liczbe centrow wystepujgcych o pomoc finansowq, a takze zdobyto

informacje na temat skali, w jakiej udzielono centrom takiej pomocy.

UCZESTNICY ZAJEC W CIS

Liczba uczestnikdw zaje¢ w centrach integracii spotecznej wyniosta 620 oséb, co oznacza ponad
czterdziestoprocentowy wzrost w poréwnaniu do roku poprzedniego. Wsérdd nich przewazajq
osoby dtugotrwale bezrobotne (32,6%), inne osoby wykluczone spotecznie (21,6%) oraz osoby
Z niepetnosprawnosciami (20,8%). W 9 na 21 placdwek prognozuje sie wzrost liczby uczestnikdw

w stosunku do konhca roku 2016.

Charakterystyka spoteczno-demograficzna uczestnikdw zajec pozwala stwierdzic, iz sq to przede
wszystkim osoby z wyksztatceniem podstawowym lub zawodowym (w 2016 roku przewazata
pierwsza grupa — 41,2%, w 2017 ta druga - 40,1%). Rzadko byty to osoby z najmtodszej kategorii
wiekowej (niespetna 7%). Wiekszo$S¢ z nich posiada krotki staz pracy lub wcale nie ma

dos$wiadczenia zawodowego (tgcznie 60,1% w roku 2017 i 57,6% w roku 2016).

W 12 na 21 CIS uczestnicy przebywajg od 6 do 18 miesiecy. Po zakonhczeniu zajec 43,0%
uczestnikdw podejmuje prace. W placéwkach najczesciej pracujg jako pracownicy fizyczni (109

0sbéb), budowlani (55 oséb) oraz Slusarze (47 osdb).

POMOC FINANSOWA

Najczestszg formg wsparcia o jakie wnioskowaty Cenfra Integracji Spotecznej byty dotacje.
Przede wszystkim pomoc pozyskiwana byta ze srodkdw Unii Europeijskiej, a takze samorzgdéw

miejskich/gminnych, przy czym znaczna czes$¢ dotacji zostata przyznana.
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Il. METODOLOGIA

CELE BADANIA

Gtowne cele badania dotyczyty kilku obszarédw tematycznych:

OBSZAR I: ZAPOTRZEBOWANIE PRACODAWCOW NA KOMPETENCJE PRACOWNIKOW

W KONTEKSCIE ROZWOJU SPO+ECZNO-GOSPODARCZEGO WOJEWODZTWA POMORSKIEGO

* Celem gtéwnym badania byto okreslenie potrzeb kompetencyjnych przedsiebiorstw

wojewodztwa pomorskiego.
" Cele szczegbtowe:

| Diagnoza zapotrzebowania pomorskich pracodawcdoéw na
zawody/kwalifikacje/kompetencje.

2. Diagnoza inwestyciji pomorskich pracodawcdw w rozwdj zasobdw ludzkich.

OBSZAR II: OBYWATELE UKRAINY NA POMORSKIM RYNKU PRACY

* Celem gtéwnym badania byto okreslenie pozgdanego kierunku i zasad wspierania imigrantow
z Ukrainy i ich zatrudnienia na Pomorzu.
= Cele szczegbtowe:
1. Charakterystyka  obywateli  Ukrainy  przyjezdzajgcych do  wojewddztwa
pomorskiego.
2. Poznanie opinii mieszkancdw oraz pracodawcdw wojewddztwa pomorskiego na
temat zatrudniania obywateli Ukrainy.

3. Diagnoza zakresu wsparcia instytucjonalnego imigrantéw.

4. Wskazanie dziatah majgcych na celu integracije i wsparcie imigrantow.

OBSZAR lIl: NIEWYKORZYSTANE ZASOBY PRACY W WO JEWODZTWIE POMORSKIM

" Celem gtéwnym badania byta diagnoza zjawiska biernosci zawodowe] w wojewddztwie
pomorskim.

= Cele szczegblowe:

I. Dokonanie szczegdtowe] charakterystyki oséb biernych zawodowo poprzez
m.in. identyfikacje przyczyn biernosci zawodowej, rozpoznanie potrzeb osdb
biernych zawodowo, postaw i oczekiwan wobec pracy zawodowej oraz czynnikdw

determinujgcych decyzje o podjeciu przez nich aktywnosci zawodowe;.
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Okreslenie wptywu $wiadczenia ,,500+" na podejmowanie decyzji o aktywnosci
zawodowej.

Poznanie opinii pracodawcédw na temat zatrudniania i inwestowania
w pracownikdw z wybranych grup oséb biernych zawodowo, tj. m.in. oséb
Z niepetnosprawnoscia, osdb po 50 roku zycia.

Ocena efektywnosci dziatania spdtdzielni socjalnych oraz centrow integracji
spotecznej na pomorskim rynku pracy w zakresie aktywizacji spoteczno-zawodowej
oséb biernych zawodowo.

Okreslenie mozliwosci i sposobu dotarcia ze wsparciem do osdb biernych

zawodowo.

GRUPY RESPONDENTOW
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" przedsiebiorcy wojewddztwa pomorskiego

" mieszkancy wojewddztwa pomorskiego

* obywatele Ukrainy przebywajgcy na terenie wojewddztwa pomorskiego
= osoby bezrobotne z Il profilu pomocy

© przedstawiciele spdétdzielni socjalnych

" przedstawiciele centréw integracii spotecznej

= CAPI - Computer Assisted Personal Interviewing

= CAITl - Computer Assisted Personal Interviewing

ASIEG BADANIA

wojewddztwo pomorskie — udziat wszystkich podregiondw: tréjmiejskiego,
starogardzkiego, chojnickiego, stupskiego, gdanskiego

ERMIN REALIZACJI

s

od 4 lipca do 27 pazdziernika 2017

WURp>

A
JEDNOSTKA | )‘ Pomorskie
SAMORZADU L Eyb:ke\:watorlum
WOIEWODZTWA Pracy
POMORSKIEGO




pll

& iNT
DANAE N @k
. . N A

. ZAPOTRZEBOWANIE PRACODAWCOW NA KOMPETENCJE
PRACOWNIKOW W KONTEKSCIE ROZWOJU SPOLECINO-
GOSPODARCZEGO WOJEWODITWA

1. PODSTAWOWE INFORMACJE
CELE BADANIA

Celem gtobwnym badania byto poznanie opinii  przedsiebiorcéw
z wojewddztwa pomorskiego na temat zatrudniania obywateli Ukrainy,

zatrudniania i inwestowania w pracownikdw z wybranych grup oséb biernych

Zawodowo oraz diagnoza zapotrzebowania pomorskich pracodawcow na

zawody/kwalifikacje/kompetencije.

PYTANIA BADAWCZE

* Diagnoza zapotrzebowania pomorskich pracodawcéw na
zawody/kwadlifikacje/kompetencje.

= [apofrzebowanie na kluczowe/niszowe zawody w pomorskich
firmach obecnie iprognozowane do 2020 roku, w tym w zwigzku z rozwojem
Inteligentnych Specjalizacji Pomorza (ISP).

= Wptyw rozwoju ISP na podnoszenie lub zdobywanie nowych kompetencji przez
pracownikdw pomorskich przedsiebiorstw.

= Oczekiwania pomorskich przedsiebiorstw wobec absolwentéw réznych kierunkow
ksztatcenia (na poziomie zawodowym i wyzszym).

= Adekwatno$¢ kompetencji absolwentdw pomorskich uczelni do potrzeb
przedsiebiorstw.

= Stanowiska pracy/zawody sprawigjgce pomorskim  pracodawcom problemy
rekrutacyjne. Przyczyny tych problemow.

= Doswiadczenie/kwadalifikacje oczekiwane przez pomorskich pracodawcdw od
potencjalnych pracownikéw.

= Potrzeba modyfikacji programodw ksztatcenia (na poziomie zawodowym i wyzszym)

i utworzenia nowych kierunkdw (na poziomie zawodowym i wyzszym), w tym

w zwigzku z rozwojem ISP.
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Cel szczegdlowy 2: Diagnoza inwestycji pomorskich pracodawcdw w rozwdj
zasobow ludzkich.

Deficytowe i wymagajgce uzupetnienia kompetencje i kwalifikacje pracownicze.
Polityka/strategia ustawicznego ksztatcenia zawodowego w przedsiebiorstwie.
Ustawiczne ksztatcenie zawodowe dla pracownikdw zapewniane przez pomorskie
przedsiebiorstwa w 2016 roku.

Aktualne potrzeby i plany szkoleniowe pomorskich przedsiebiorstw.

Poznanie opinii pracodawcéw na temat zatrudniania i inwestowania w pracownikéw
z wybranych grup oséb biernych zawodowo, 1j. m.in. 0séb z niepetnosprawnosciq, oséb po 50
roku zycia
Jaka czes¢ pracodawcdédw w  wojewddztwie pomorskim  zatrudnia osoby
niepetnosprawne i osoby po 50 roku zycia, na jokich stanowiska/ w jakich
zawodache Czy stosujg elastyczne formy zatrudnienia? Jedli tak to jakie?
Czy stosowanie elastycznych form zatrudnienia jest formag dostosowania sie firmy do
potrzeb pracownikéw 50+/niepetnosprawnych?
Czy pracodawcy majg problemy kadrowe?2 Czy dostrzegajg mozliwosci
rozwigzania tych probleméw poprzez zwiekszenie udziatu zatrudnienia osdb
niepetnosprawnych/50+ w swojej firmie?
Jakie czynniki majg najwazniejszy wptyw na decyzie o zatrudnianiu bgdz
niezatrudnianiu oséb 50+/niepetnosprawnych? Jakie sq zalety zatrudniania tych
0s6b, a jakie trudnosci sie z tym wigzg?
Jak pracodawcy oceniajg pracownikdw 50+/niepetnosprawnych pod wzgledem
ich kwalifikacji i kompetencji zawodowych, cech osobowosciowych, umiejetnosci
interpersonalnych, umiejetnosci i do$wiadczenia zawodowego, motywaciji do
pracy, wykonywania obowigzkdw stuzbowych, stosunku do podnoszenia
kwalifikacii, stosunku czasu poswiecanego pracy/rodzinie/ na odpoczynek, stosunku
do podrézy stuzbowych, znajomos¢ jezykdw, obstugi urzgdzen, programow
komputerowych, stosunku do zmian?
Czy pomorscy pracodawcy inwestujg w szkolenia pracownikéw
50+/niepetnosprawnych?
Czy jest réznica w spostrzeganiu oséb (45-54, 55-59/64, 60/65+), na ile ta grupa jest

jednorodna?
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= Postrzeganie obywateli Ukrainy (jako pracownikéw) przez pracodawcow

= Jaka cze$¢ pracodawcdw w wojewddztwie pomorskim zatrudnia obywateli
Ukrainy? Jaka jest liczba pracujgcych obywateli Ukrainy w  przebadanych
przedsiebiorstwach? Na jokich stanowiskach pracujg obywatele Ukrainy2 Czy
pracodawcy majq potrzeby/planujg zatrudnia¢ obcokrajowcdéw? Jedli tak to na
jakie stanowiska/w jakich zawodach? Jakich kwalifikacji potrzebujq?

= Czy pracodawcy chetnie zatrudniajg obywateli Ukrainy? Dlaczego? Jakie czynniki
majg najwazniejszy wptyw na decyzie o ich zatrudnianiue Jakie sg zalety
zatrudniania obywateli Ukrainy?2

= Czy pracodawcy napotykajg na jakie$ bariery przy zatrudnianiu obywateli Ukrainy?2
(Jedli tak to jak mozna je zniwelowac — pytanie do eksperta/badania jakosciowego)

= Jak pracodawcy ocenigjg pracownikdw - obywateli  Ukrainy  (cechy
osobowosciowe, umiejetnosci interpersonalne, umiejetnosci i doswiadczenie
zawodowe, motywacje do pracy, wykonywanie obowigzkéw stuzbowych)?2

= Czy pomorscy pracodawcy inwestujg w szkolenia pracownikdw z zagranicy?

= Czy pracodawcy wspierajg obywateli Ukrainy w dziataniach majgcych na celu m.in.
legalizacje ich pobytu, znalezienia zakwaterowania?

= Jak obywatele Ukrainy postrzegani sq przez swoich wspdtpracownikéw?e Czy dobrze

im sie wspotpracuje?

RESPONDENCI

Przedstawiciele przedsiebiorstw z wojewddztwa pomorskiego — osoba
odpowiedzialna za strategiczne decyzje dotyczgce rozwoju firmy:
wtasciciel/wspotwtasciciel, osoba wskazana jako najlepiej zorientowana

w kwestii planéw rozwojowych czy zatrudnienia.

TECHNIKA

Badanie zrealizowane zostato za pomocqg bezposredniego wywiadu

kwestionariuszowego wspomaganego komputerowo (CAPI).
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Badanie zostato zrealizowane na prébie N=2002 podmiotdw gospodarczych

z terenu wojewddztwa pomorskiego.

Reprezentatywno$¢ badania zostata zapewniona na poziomie wojewddzitwa
Z uwagi na nastepujgce cechy: lokalizacje (5 podregiondéw), wielko$¢ przedsiebiorstwa (firmy
zatrudnigjgce 0-9 pracownikéw, 10-49 pracownikdw, 50-249 pracownikdw oraz 250 i wiecej
pracownikéw) oraz sektor dziatalnosci firmy (rolnictwo, przemyst, budownictwo, ustugi rynkowe
i nierynkowe), przy czym zwiekszono liczbe podmiotédw zatrudniajgcych 10 i wiecej pracownikodw

wzgledem ich udziatu w populacji (boost).

Dodatkowo, do préby zostaty celowo wtgczone podmioty zaangazowane w Inteligentne

Specjalizacje Pomorza z bazy dostarczonej przez Zamawiajgcego (N=100).

UWAGA METODOLOGICZNA

Dane dla ogdétu przedsiebiorstw zostaty poddane procedurze wazenia, majgcej na celu korekte
struktury zrealizowanej préby do populaciji firm w wojewddztwie pomorskim. Tym samym wartosci
procentowe sg warto$ciami wazonymi [nie dotyczy pytan metryczkowych], liczebnosci natomiast

odzwierciedlajg warto$¢ nominalng (rzeczywistg — niewazong).

Wyniki dla firm dziatajgcych w obszarze Inteligentnych Specjalizacji Pomorza sg danymi

niewazonymi — brak danych o strukturze populacii takich przedsiebiorstw.

PROBA BADAWCZA

Reprezentatywnos$¢ badania zostata zapewniona na poziomie wojewddziwa z uwagi na
nastepujgce cechy: lokalizacjg (podregion), wielko$¢ przedsiebiorstwa oraz sektor dziatalnosci
firmy. Losowanie miato charakter losowania warstwowego o charakterze proporcjonalnym
(z mozZliwosciag odchylenia nie wiecej niz +/- 10% w warstwie). Wyjatek stanowit parametr
odnoszgcy sie do wielkosci przedsiebiorstwa — ze wzgledu na tematyke i cel badania przyjeto
dobdr nieproporcjonalny, zwiekszajgc udziat podmiotéw zatrudniajgcych 10 i wiecej
pracownikéw (z 80 do ponad 870 podmiotéw). Dodatkowo, 100 podmiotdw stanowito probe
celowq, dobrang z bazy podmiotéw zaangazowanych w Inteligentne Specjalizacje Pomorza (co
nie wykluczato udziatu w badaniu innych firm dziatajgcych w obszarze ISP, nie przynalezgcych do

zawartego porozumienia).
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WAZANIE DANYCH

Zastosowany proces wazenia jest procesem iteracyjnym, bazujgcym na rozktadach brzegowych.

W literaturze funkcjonuje m.in. jako raking.

W pierwszym kroku obliczona zostata sktadowa wagi korygujgca rozktad ze wzgledu na
podregion/zatrudnienie. Dane o rozktadzie populacji pochodzity z danych GUS o rozktadzie

Rejestru Regon.

W drugim kroku obliczona zostata sktadowa wag oparta o rozktad podregion/branza (przy

wtgczonej wadze poprzedniej).

W ostatnim etapie obliczona zostata waga wypadkowa - jako iloczyn obu sktadowych. Nastepnie

caty proces realizowany jest od poczgtku (z wtaczonymi wagami wyliczonymi wczesniej).
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2. CHARAKTERYSTYKA BADANYCH FIRM

Badana populacja przedsiebiorcow rozktadata sie pod wzgledem terytorialnym w nastepujgcy
sposdb: w podregionie chojnickim, na ktéry sktadajg sie powiat chojnicki, cztuchowski, koscierski,
zrealizowano 6,8% wywiaddéw, w podregionie gdanskim (powiat kartuski, nowodworski, pucki,
wejherowski, gdanski) zrealizowano 22,6% wywiaddw i jest to drugi co do liczebnosci wywiaddw
region; najwiecej wywiaddw zrealizowano w podregionie trojmiejskim (obszar aglomeracyjny
ztozony z 3 miast: Gdansk, Gdynia i Sopot) — 44%. Odsetki zrealizowanych wywiaddw dla
podregiondw stupskiego (powiat bytowski, leborski, stupski, miasto Stupsk) i starogardzkiego

(powiat kwidzynski, malborski, starogardzki, sztumski, tczewski) wynoszg odpowiednio 13% i 13,6%.

- 9 LOKALIZACJA  —

legenda [ PODREGION [ N

4 B 30,1 - 44,0%
_— 5 e Podregion chojnicki 6.8% 137
3 T 00-100%
‘% trojmiejski
3 . o
5 stupski Podregion gdanski 22,6% 452
- 13,0%
¥
1 Podregion stupski 13.0% 261
e
4 \’}/‘/( \) ,/Mj = . .
v star;:sgg;zdzﬁ Podregion starogardzki 13,6% 272
chojnicki e Y ‘ a4
6,8% . o4 1 . e
_ Rk " Podregion frojmiejski 44,0% 880
- N=2002
Wykres 1. Podregion, w ktérym miesci sie Tabela 1. Podregion, w ktérym miesci sie
przedsiebiorstwo [AO — PRZEDSIEBIORCY] przedsiebiorstwo [AO — PRZEDSIEBIORCY]
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Badane firmy istniaty na rynku Srednio 14,1 lat. Nieco ponad jedna pigta (21,4%) funkcjonowata
do 5 lat, blisko jedna czwarta (23,1%) od 6 do 10 lat, (28,1%) miedzy 11 a 20 lat. Jedno na cztery
przedsiebiorstwa prowadzito swojg dziatalnos¢ od ponad 20 lat, przy czym najstarsze

przedsiebiorstwa rozpoczety swojq dziatalno$¢ na poczatku XX wieku.

OKRES DZIALALNOSCI —

SREDNIO:
23,1% 25,0%
. m0-5 laf m6-10 lat m11-20 lat
21 lati wiecej m Trudno powiedziec m Odmowa odpowiedzi

Wykres 2. W ktdrym roku powstato Pana/Pani przedsiebiorstwo? [A4 — PRZEDSIEBIORCY]

ZATRUDNIENIE W FIRMIE

Najwiekszy udziat w prébie miaty mikroprzedsiebiorstwa, czyli firmy jednoosobowe lub

zatrudniajgce do 9 pracownikéw (56,3%). Blisko jedng trzecig proby stanowity przedsiebiorstwa
mate (10-49 pracownikéw), a okoto 11% przedsiebiorstwa Srednie (50-249 pracownikdw).
Najmniejszy odsetek proby stanowity przedsiebiorstwa duze (3,6%), zgodnie z udziatem
w populacji tego typu przedsiebiorstw. Po zagregowaniu firm zatrudniajgcych od dziesieciu oséb

wzwyz, odsetek firm 10+ stanowit 43,7% (dane metryczkowe — niewazone).
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“&* WIELKOSC PRZEDSIEBIORSTWA —

i g

3,6%
fren
m ® firmy 10+ o firmy 0-9

Wykres 3. Jaka jest wielkos¢ Pana/Pani przedsiebiorstwa?
[A2 — PRACODAWCY]

Przecietna liczba pracownikdéw zatrudnionych w pomorskich przedsiebiorstwach to 5,3 osoby, przy
czym $rednio 4,8 to osoby zatrudnione na umowe o prace, za$ 0,5 w oparciu o inne rodzaje umaow.
14,5% przedsiebiorstw deklaruje samodzielne prowadzenie dziatalnosci, niespetna jedna czwarta

zatrudnia 1-2 pracownikdw (23,8%), podobny odsetek 3-4 (23,6%) oraz od pieciu do siedmiu

(23,5%). 14,6% to przedsiebiorcy zatrudniajgcy powyzej 8 oséb (dane wazone, zgodnie do struktury
populaciji).

“2%|ICZBA ZATRUDNIONYCH —

UMOWA O PRACE

!

Iadnego - 17,4% .
Zadnego
1-2 pracownikéw - 26,8%
. 1-2 pracownikow
3-4 pracownikdw 23.8%
5-7 pracownikow - 19.9%

3 pracownikow i
wiece]

N=1979 12,2% N=1979 N=1979

*z analizy wytgczono odmowy

8%

8 pracownikow i wiecej

Wykres 4. llu pracownikdw zatrudnia obecnie Pana/Pani przedsiebiorstwo? [Z1 — PRZEDSIEBIORCY]

o —
WUP) JEDNOSTKA | Poobmorrskite .
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17.4% firm nie zatrudniato na umowe o prace zadnego pracownika (dla przypomnienia —

p,kﬂz
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14,5%

prowadzito wtasng dziatalnosc), blisko osmiu na dziesieciu przedsiebiorcdw nie uznawato innych
form zatrudniania (79,7%). Jednoczesnie to wieksze firmy czesciej stosowaty inne formy

zatrudnienia niz umowa o prace (odsetek przy wskazaniu ,,zadne"” spadt do 47,0%).

dad FORMA UMOWY A WIELKOSC PRZEDSIEBIORSTWA

. Zadnego Wiecej niz 1 Zadnego Wiecej niz 1
Ogdtem (N=1979 N
gotem { ) 17,4% 82,6% 79,7% 20,3%
M Mikro 18,0% 82,0% 80,8% 19,2% 1115
9 o
m Mate 1.9% 98,1% 54,6% 45,4% 583
fiip Srednie 0.9% 99,1% 57,4% 42,6% 210
L mm Duze 0,0% 100,0% 47,0% 53,0% 71
Tabela 2 llu pracownikéw zatrudnia obecnie Pana/Pani przedsiebiorstwo?2 [Z1vs A2 — PRZEDSIEBIORCY]
Respondentdw zapytano o plany zatrudnieniowe w perspektywie do 2020 roku. 14,5%

zadeklarowato, ze ma zamiar zatrudni¢ nowe osoby w ciggu najblizszych 3 lat, zas trzy na dziesie¢
podmiotédw nie miato jeszcze sprecyzowanych planéw w te] kwestii (29,7%). Ponad potowa

przedsiebiorcéw nie przewidywata zwiekszenia zatrudnienia w swojej firmie (55,8%).

“2*PLANY ZATRUDNIENIOWE -

MIKRO MALE
SREDNIE DUZE

N=2002

mTak mNie mlrudno powiedziec

[oXe

Wykres 5. Czy Pana/Pani przedsiebiorstwo planuje zatrudni¢ nowych pracownikéw do 2020 roku? [Z2-
PRZEDSIEBIORCY]

o —
WUP) JEDNOSTKA [ Pomorskie
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Rekrutacje nowych pracownikéw planowano sie czesciej w matych firmach, gdzie zwiekszenie
zatrudnienia deklarowato 28,8% respondentdw, niz w $srednich 23,9%, za§ w duzych firmach
odsetek ten wynidst 32,4%. Uwage zwraca réwniez duzy, wahajgcy sie od 23,7% do 32,7%, odsetek

odpowiedzi ,,frudno powiedziec”,

Najczesciej plany te dotyczyty zatrudnienia 2 pracownikéw — 44,4% wskazan, choc jedna pigta
pytanych (20,3%) zadeklarowata rekrutacje wiecej niz 4 nowych oséb. Jesli podejmowane sg
plany poszerzenia kadry, czesciej wskazuje sie na zatrudnienie na umowe o prace (zadnego
pracownika na umowq o prace wskazato nie planuje zatrudni¢ 12,3% firm, zas w przypadku
innych rodzajow umow odsetek ten wynidst 83,9%). Na umowy cywilno-prawne, kontrakty
managerskie czy podobne umowy 5,3% przedsiebiorstw planuje zatrudni¢ 2 pracownikdow, 2,0% 3
pracownikéw, 5,3% powyzej 4 oséb. Z kolei cztery na dziesie¢ firm (40,0%) planujgcych rozwdj

kadry, mysli o zatrudnieniu 2 pracownikéw etatowych, a blisko jedna czwarta (19,6%) — 4 i wiecej.

“2*P| ANY ZATRUDNIENIOWE - LICZBA

LICZBA PLANOWANYCH PRACOWNIKOW W ZALEZNOSCI OD RODAJU UMOWY
N=380 zadnego 1 pracownika 2 pracownikéw | 3 pracownikow 4 pr?\i:\/ic;vxc/rewijkéw
OGOLEM ND 14,2% 44,4% 21,2% 20,3%
0 PRACE 12,3% 14,4% 40,0% 13,8% 19,6%
SV 83,9% 3,6% 5.3% 2,0% 5.3%

Tabela 3. llu nowych pracownikdw Pana/Pani przedsiebiorstwo planuje zatrudni¢ do 2020 roku?e [72-
PRZEDSIEBIORCY]

Wsrdéd gtéwnych powoddw, dla ktdrych nie planowano zwiekszenia zatrudnienia, ponad potowa

respondentéw wskazata na brak takiej potrzeby (51,7%), to jest deklarowata, iz aktualne
zatrudnienie zabezpiecza funkcjonowanie i rozwdj firmy. W drugiej kolejnosci wskazano na zbyt
wysokie koszty zatrudnienia nowych oséb, ktérych firma aktualnie nie jest w stanie pokry¢ (26,5%),
a nastepnie na zastdj finansowy przedsiebiorstwa, to jest na przyktad brak zleceh czy niska

sprzedaz (24,1%).

W dalszej kolejnosci powodami braku planéw rozwoju kadry byty postrzegane trudnosci
z odpowiednio wykwalifkowang kadrg na lokalnym rynku pracy (19,4%) oraz trudnosci
z pozyskaniem pracownikdw, ktérych kompetencje wpisywatby sie w potrzeby firmy (10,8%) —

tgcznie odpowiedszi te stanowity 30,2% wskazan. Rzadziej odpowiedzi te wskazywali respondenci

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU
Partner w rozwoju. WUP. Pomorze
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prowadzgcy dziatalno$s¢ handlowqg (suma wskazan to 20,7%), najczesciej problem ten

wystepowat w branzy budowlanej (43,4%).

Mniejsze znaczenie miaty takie kwestie jak niedawna restrukturyzacja firmy (5,3%), automatyzacja

dziatalnosci (2,0%) czy tez planowana redukcja zatrudnienia (0,7%).

..-F’OWODY NIE ZWIEKSZANIA ZATRUDNIENIA ~ —

nie ma takiej potrzeby 51,7%
zbyt wysoki koszty 26,5%
zastéj finansowy firmy 24,1%
trudnosci z odpowiedniq kadrg na rynku 19.4%

trudnosci z pozyskaniem potrzebnych

pracownikow 10,8%

firma przeszta niedawno restrukturyzacje | 5,3%

automatyzacja dziatalnosci firmy = 2,0%

planowana jest redukcja zatrudnienia | 0,7%

inne  0,3%

frudno powiedzie¢  1,4%

Wykres 6. Z jakich powoddw Pana/Pani przedsiebiorstwo nie zamierza zatrudniaé nowych pracownikéow?@
[Z4 — PRZEDSIEBIORCY]

PROFIL DZIALALNOSCI FIRMY

Najwiecej badanych reprezentowato sektor ustug rynkowych (58,5%), za§ okoto 15% badanych
podmiotéw zajmowato sie gtdwnie dziatalnoscig handlowq. W prdbie znalazto sie niemal tyle
samo przedsiebiorstw dziatajgcych w obszarze przemystu i budownictwa (odpowiednio 9%i 9,1%).,
podczas gdy ustugi nierynkowe stanowity gtdwny obszar dziatalnosci 7,4% przedsiebiorstw. Udziat

rolnictwa stanowit 1,1% wsrdd badanych podmiotdow.

ﬁ ———
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58,5%
N=2002
14,7%
92.0% 9.1% 7 A%,
B H
Rolnictwo Przemyst Budownictwo Handel Ustugi rynkowe Ustugi
nierynkowe

les =

Wykres 7. Jaki jest gtdwny rodzaj prowadzonej przez Pana/Pani firme dziatalnoscie [A3 — PRZEDSIEBIORCY]

Respondentdw poproszono réwniez o ocene czy dziatalno$¢ ich przedsiebiorstwa wpisuje sie
w zakres Inteligentnych Specjalizacji Pomorza, to jest w obszary gospodarki o duzym potencjale

rozwoju i innowacyjnosci, ktére sq istotne z punktu widzenia konkurencyjnosci regionu.

Dziatalno$¢ takqg zadeklarowato 11,5% podmiotdw przy czym nominalnie byty to 382 firmy (wynik
nie uwzgledniajgcy nadanej wagi wynidstby 19,1%, co potwierdza, iz w obszarach ISP czesciej

dziatalnos¢ prowadzity podmioty zatrudniajgce wiekszqg liczbe pracownikdw [10+]).

Najwiece] z tych przedsiebiorstw wpisywato sie w obszar ISP2, Technologie interaktywne
w Srodowisku nasyconym informacyjnie (57,1%), dotyczacy budowania potencjatu w zakresie
przesytu danych, baz danych, ich bezpieczehstwa i przetwarzania, jak réwniez Internetu rzeczy,
interfejsow cztowiek-maszyna czy inzynierii kosmicznej i satelitarnej. Podobny udziat miaty ISP3
Technologie ekoefektywne w produkcji, przesyle, dystrybucji i zuzyciu energii i paliw oraz
budownictwie, odnoszgce sie do poprawy efektywnosci energetycznej w budownictwie,
odnawialnych zréodet energii, pozyskiwania surowcdw energetycznych czy technologii ,,smart
grid" (22,3%) oraz ISP4 Technologie zdrowotne (21,5%) w zakresie choréb cywilizacyjnych i okresu
starzenia (nowoczesna rozwigzania w profilaktyce, diagnostyce i terapii chordb cywilizacyjnych

i okresu starzenia oraz systemu wsparcia dla oséb z niepetnosprawnoscia). Najmniejszy byt udziat

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU
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przedsiebiorcoéw z zakresu ISP1 Technonolgie offshore i portowo-logistyczne, dotyczgcego

innowacyjnych produktdw, ustug itechnologii w obszarze eksploracji i eksploatacji zasoboéw
morza w sposoéb bezpieczny dla srodowiska (13,6%).

Q DZIALALNOSC W RAMACH ISP

11,5% 88,5%

mTak = Nie N=2002

Wykres 8. Czy dziatalnos¢ Pana/Pani przedsiebiorstwa wpisuje sie w zakres Inteligentnych
Specjalizacji Pomorza? [B1 — PRZEDSIEBIORCY]

57.1%
22,3% 21,5%
b . .
Technologie offshore Technologie Technologie Technologie
interaktywne ekoefektywne zdrowotne
ISP1 ISP2 ISP3 ISP4

N=382

Wykres 9. W ktdry obszar Inteligentnych Specjalizacji Pomorza wpisuje sie dziatalnos¢ Pana/Pani
przedsiebiorstwae [B2 — PRZEDSIEBIORCY]

o
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3. DIAGNOZA ZAPOTRZEBOWANIA NA KOMPETENCJE

OBECNE ZAPOTRZEBOWANIE NA ZAWODY

Przedstawiciele firm biorgcych udziat w badaniu w wiekszosci (64,1%) wskazujqg, ze obecnie nie

ma w ich firmie zapotfrzebowania na kluczowe/niszowe zawody. Sytuacja wyglgda zupetnie
inaczej w przypadku firm, ktérych dziatalno$¢ wpisuje sie w obszar Inteligentnych Specjalizacji
Pomorza - tu ponad potowa (63,6%) przedstawicieli firm wskazata na istnienie takiego
zapotrzebowania. Najwyzsze (67,4%) zapotrzebowanie zadeklarowali przedstawiciele, ktérych

dziatalnos¢ przedsiebiorstwa wpisuje sie w obszar technologii interaktywnych (ISP2).

o\OBECNE LAPOTRZEBOWANIE NA ZAWODY ——

INTELIGENTNE SPECJALIZACJE POMORZA

OGOLEM

N=2002 N=382

mtak mnie  miudno powiedzied mtak mnie ® frudno powiedziec¢

Wykres 10. Czy w Pana/Pani firmie jest zapotrzebowanie na jakies kluczowe/niszowe zawody?2
[C1 - PRZEDSIEBIORCY]

Wirdd zawododw, na ktére jest obecnie najwieksze zapotrzebowanie najczesciej wskazywano na
sprzedawcodw (5,9%) i kierowcdw (5,8%). Kolejnym zawodem pozgdanym przez pracodawcow
jest informatyk (3,1%), nastepnie murarz (2,4%) oraz ksiegowy, stolarz, architekt i mechanik

samochodowy (kazdy uzyskat po 2,1% wskazan).

Przedstawiciele firm wpisujgcych sie w obszary Inteligentnych Specjalizacji Pomorza najczesciej
wskazywali na deficyt oséb pracujgcych jako kierowcy (4,3%), nastepnie jako informatycy (3,0%),
kucharze (2,7%), logistycy (2,3%), kelnerzy (2,1%). pediatrzy (1,8%), elektrycy i monterzy (1,6%). 1,4%

wskazanh uzyskali ponadto programisci i pielegniarki.
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C)\OBECNE ZAPOTRZEBOWANIE NA ZAWODY - GEOWNE WSKAZANIA

INTELIGENTNE SPECJALIZACJE POMORZA
n wskazan =439
GrOWNE WSKAZANIA

IAWOD % NN IAWOD % NN

SPRZEDAWCA 59% 47 | KIEROWCA 43% 19

KIEROWCA 58% 85 | INFORMATYK 30% 13

INFORMATYK 31% 24 | KUCHARZ 2.7% 12

MURARZ 2,4% 13 | LOGISTYK 23% 10

/\ KSIEGOWY 2,3% 22 | KELNER 21% 9
ﬁ STOLARZ 21% 16 | PEDIATRA 18% 8
ARCHITEKT 21% 11 | ELEKTRYK 1.6% 7

\ MECHANIK SAMOCHODOWY ~ 2,1% 6 | MONTER 1.6% 7
PRACOWNIK BUDOWY 19% 4 | PIELEGNIARKA 1.4% 6

/\ SLUSARZ 1.8% 10 | PROGRAMISTA 1.4% 6
KUCHARZ 1,7% 18 | CHIRURG 11% 5

TYNKARZ 1,6% 6 | HANDLOWIEC 11% 5

ELEKTRYK 1,6% 15 | PRACOWNIK FIZYCZNY 11% 5
FARMACEUTA 1,5% 5 | PRACOWNIK PRODUKCJI 11% 5
HANDLOWIEC 1,5% 14 | SPAWACZ 11% 5

ﬂ MECHANIK 13% 14 | BIOTECHNOLOG 09% 4
- KELNER 12% 15 | CIESLA 09% 4
LOGISTYK 12% 25 | HYDRAULIK 09% 4

rh MONTER 1,2% 11 | INZYNIER 09% 4

LEKARZ PIERWSZEGO

ﬁ PROGRAMISTA 1% 7 | CONTAKTU 09% 4
MALARZ 1,0% 10 | LEKARZ WETERYNARII 09% 4

MAGAZYNIER 1,0% 10 | MECHANIK 09% 4

SPECJALISTA DS. ELEWACJI 10% 2 | SPEDYTOR 09% 4

LEKARZ WETERYNARII 10% 8 | SZKUTNIK 09% 4

PRACOWNIK FIZYCZNY 1.0% 13 | ANALITYK 07% 3
PRZEDSTAWICIEL HANDLOWY 09% 10 | BARMAN 07% 3

- AUTOMATYK 09% 3 | BUDOWLANIEC 07% 3
M INZYNIER 09% 7 | DIETETYK 07% 3
KASJER 09% 6 | KIEROWCAC +E 07% 3

] PRACOWNIK PRODUKCJI 0.9% 13 | MURARZ 07% 3
ri-a KAFELKARZ 08% 4 | NAWIGATOR 07% 3
OBROBKA SKRAWANIEM 08% 1 | OSOBASPRIATAJACA 07% 3

*pominieto  w fabeli wskazania ponizej 0,8% PSTCHOLOG 0.7% 3

(OGOLEM) oraz ponize] 3 odpowiedz (i) — | RECEPCJONISTA 07% 3

szczegdtowe  dane  zaprezentowane  zostaty | STOLARZ 0,7% 3

r’ich? ggrd(zfc;:wizelifzrgiz\xgz(ézfgsf;g)czeniem TECHNIK 0.7% 3

z analizy odpowiedz ,,nie wiem” TECHNIK DENTYSTYCZNY 0,7% 3

Tabela 4. Na jokie kluczowe/niszowe zawody jest zapotrzebowanie w Pana/Pani firmie?2
Prosze wymieni¢ od najbardziej istotnych. [C2 - PRZEDSIEBIORCY]
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ZAPOTRZEBOWANIE DO 2020 ROKU

Wiekszo$¢  (63,7%) przedstawicieli badanych firm nie przewiduje pojawienia  sie
kluczowych/niszowych zawoddw, na ktére bedzie zapotrzebowanie do 2020 roku. Wsrdéd firm,
ktorych dziatalnos¢ wpisuje sie w zakres Inteligentnych Specjalizacji Pomorza ten odsetek jest
mniejszy, ale i tak najwiekszy na tle pozostatych odpowiedzi (47,6%). Tutaj jednak wiecej oséb
w poréwnaniu do ogdtu wskazato, ze bedzie takie zapotrzebowanie (31,9% - ISP vs 7,4% - ogdtem),
przy czym najwyzszy odsetek takich odpowiedzi (36,6%) dotyczyt firm, ktérych dziatalnos¢ wpisuje

sie w obszar technologii zdrowotnych (ISP4).

O\ ZAPOTRZEBOWANIE NA ZAWODY DO 2020 ROKU  —

INTELIGENTNE SPECJALIZACJE POMORZA

OGOLEM

N=2002 N=382

. - - o
fak ne frudno powiedziec m tak mnie m trudno powiedzie¢

Wykres 11. Czy przewiduje Pan/Pani pojawienie sie kluczowych/niszowych zawoddw, na ktére bedzie
zapotrzebowanie [JEZELI B1=1] w zakresie ISP / [JEZELI B1=2] w Pana/Pani firmie do 2020 roku?
[C3 - PRZEDSIEBIORCY]

Respondenci najczesciej wskazywali, ze do 2020 roku wzros$nie zapotrzebowanie na informatykdw
(8,3% wskazah na ten zawdd), mechanikdw (5,0%) i kierowcow (4,7%). 4,2% przedsiebiorcow
przewiduje ponadto wzrost zapotrzebowania na osoby pracujgce w zawodzie programisty. Nieco
mniej wskazan ofrzymaty takie profesje jak: chemik (3,4%), Slusarz (2,9%), architekt (2,8%),

specjalista ds. obrébki skrawaniem (2,7%), ksiegowy i fryzjer (po 2,6%).

Przedstawiciele firm, ktérych dziatalno$¢ wpisuje sie w zakres Inteligentnych Specjalizacji Pomorza
najczesciej wskazywali zapotrzebowanie na pracownikdw wykonujgcych zawdd informatyka
(6,1%) i programisty (4,5%). Na kolejnych pozycjach znalazty sie pielegniarki ikierowcy
(odpowiednio 3,9% i 3.4%). Po 2,2% wskazan uzyskaty ponadto takie profesje jak: budowlaniec,
kierownik i kierownik projektéw. Troche mniej (po 1,7%) uzyskaty stanowiska: biotechnologa,

ekonomisty, inzyniera, ksiegowej, kucharza, logistyka i spawacza.
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— Q ZAPOTRZEBOWANIE NA ZAWODY DO 2020 ROKU - GROWNE WSKAZANIA -

INTELIGENTNE SPECJALIZACJE
POMORZA n wskazan =179
GrOWNE WSKAZANIA

ZAWODY % NN LAWODY % NN
INFORMATYK 8,3% 13 | INFORMATYK 6,1% 11
MECHANIK 5,0% 6 PROGRAMISTA 4,5% 8
KIEROWCA 4,7% 15 | PIELEGNIARKA 3.9% 7
PROGRAMISTA 4,2% 9 KIEROWCA 3.4% 6
CHEMIK 3.4% 2 BUDOWLANIEC 2,2% 4
SLUSARZ 2,9% 4 KIEROWNIK 2,2% 4
ARCHITEKT 2,8% 3 KIEROWNIK PROJEKTOW 2,2% 4
i DO OBROBEL 5791 | BiOTECHNOLOG 17% 3
KSIEGOWA 2,6% 5 EKONOMISTA 1.7% 3
FRYZJER 2,6% 5 INZYNIER 1.7% 3
ANALITYK 2.4% 2 KSIEGOWA 1.7% 3
ELEKTRYK 2,4% 6 KUCHARZ 1.7% 3
SPRZEDAWCA 2,3% 8 LOGISTYK 1.7% 3
STOLARZ 21% 2 | SPAWACZ 1.7% 3
PROJEKTANT 3D 1,8% 2 | ANALITYK 1.1% 2
PRACOWNIK DO OBStUGI
MASZYN BUDOWLANYCH 1.7% ] ARCHITEKT ) 1% 2
UCHAR? Len o |ARCHTEKTSWTEMOW 1y
AUTOMATYK 1.6% 2 BRYGADIZISTA 1.1% 2
ROBOTYK 1,6% 2 EKSPEDIENT 1.1% 2
EKONOMISTA 1,5% 3 FARMACEUTA 1.1% 2
DORADCA PODATKOWY 1.4% 1 GINEKOLOG 1.1% 2
SPECJALISTA DS. ROBOTYKI
TEORETYCZNEJ 1.4% 1 KELNER 1.1% 2
MURARZ 1,2% 5 | MAGAZYNIER 1.1% 2
POMOC KUCHENNA 1,2% 3 POMOC KUCHENNA 1.1% 2
TYNKARZ 1.2% 4 PROJEKTANT 3D 1.1% 2
PRZEDSTAWICIEL HANDLOWY  1,2% 3 | SPRZEDAWCA 1.1% 2
*pominieto w tabeli wskazania ponizej 1,2% SZYPER 1.1% 2
(OGOLEM) oraz ponizej 1,1% (ISP) — szczegdtowe
dane zaprezentowane  zostaty  w Raporcie
fabelarycznym (Zatgcznik)

**na podstawie liczby wskazan z wytgczeniem
z analizy odpowiedzi ,,nie wiem”

Tabela 5. Pojawienie sie jakich kluczowych/niszowych zawoddw, na ktére bedzie zapotrzebowanie
w zakresie ISP / w Pana/Pani firmie Pan/Pani przewiduje do 2020 roku?2 Prosze wymienic.
[C4 - PRZEDSIEBIORCY]
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DEFICYTOWE KOMPETENCJE | KWALIFIKACJE

Respondenci zostali poproszeni o ocene wystepowania deficytéw bgdz koniecznosci

uzupetnienia kompetencji i kwalifikacji w ich firmie.

W3iréd ogdtu odpowiadajgeych osdb wiekszose wskazata na brak takich deficytéw czy potrzeby
uzupetnienia kompetencji (suma odpowiedzi ,raczej nie"” i ,zdecydowanie nie" - 77,6%). Jedynie
2% respondentdéw wskazato, ze deficyt taki wystepuje (suma odpowiedzi ,,zdecydowanie tak™
i sraczejtak”). Osoby pracujace w firmach, ktérych dziatalno$¢ wpisuje sie w zakres Inteligentnych
Specjalizacji Pomorza odpowiadaty podobnie. Tutaj wiekszy byt nieco odsetek odpowiedzi
wskazujgcych na istnienie takich deficytow w firmie (suma odpowiedzi ,zdecydowanie tak”

i yraczej tak” = 7%).

] DEFICYTOWE KOMPETENCJE | KWALIFIKACJE —

OGOLEM

INTELIGENTNE
SPECJALIZACJE POMORZA ——

B Zdecydowanie tak ™ Raczej tak ™ Raczej nie M Zdecydowanie nie ® Trudno powiedzie¢ ® Odmowa odpowiedzi

N=382

Wykres 12. Czy w Pana/Pani firmie wystepujq deficytowe lub wymagajqce uzupetnienia kompetencje i
kwalifikacje? [C18 - PRZEDSIEBIORCY]

Respondenci najczesciej wskazywali na zapotrzebowanie na kompetencije z zakresu znajomosci
zasad mieszania farb i lakierdow (6,5%), kwadalifikacje z obszaru bezpieczenhstwa i higieny pracy
(5.4%) oraz z ksiegowosci (4,9%). Wykazywali ponadto, iz pracownikom brakuje obecnie
motywacji do pracy (4,1%). Przedstawiciele przedsiebiorstw wskazywali dodatkowo na
kompetencje i kwalifikacje potrzebne do wykonywania takich zawoddéw jak: murarz (3,8%),
glazurnik  (3,8%) i tynkarz (3.8%). Na deficyt ogdlnych kompetencji wskazato 3,6%

odpowiadajgcych na to pytanie oséb. Po 3,3% wskazan uzyskaty kompetencje potrzebne do

A =
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wykonywania zawodu ogrodnika, rolnika i wykorzystywane w przetworstwie. Wysoko uplasowaty
sie rowniez takie odpowiedszi jak ,kursy i szkolenia” (4,0%), co moze oznaczac, iz przyjmujac
pracownika do pracy, oczekuje sie od niego potwierdzenia posiadanych kompetencii
i wczesniejsze przeszkolenie. W tym konkretnym przypadku chodzito natomiast o przeszkolenie
z zakresu ptac w oéwiacie. Pojawiaty sie jednak takie sugestie dotyczgce kurséw, jak: kursy
fryzjerskie, kursy masazu, kursy stylizacji paznokcia czy kosmetyki. Zatem pozgdane do$wiadczenie

zawodowe dotyczy najczesciej pracy w konkretnych zawodach.

Wsrdéd przedstawicieli firm, ktorych dziatalnos¢ wpisuje sie w zakres Inteligentnych Specjalizacii
Pomorza najczesciej jako deficytowe wskazywano kompetencje analityczne i kwalifikacje
z zakresu zarzgdzania projektami (po 4,7%) oraz kwalifikacje potrzebne do wykonywania prac
budowlanych (2,3%). Warto przy tym podkreili¢, iz podobnie jak kwalifikacje budowlane — 2,3%
wskazan uzyskata bardzo duza grupa réznorodnych kompetencji i kwalifikacji  m.in.
fizioterapeutycznych, z zakresu medycyny, ekonomii, handlu, kierownictwa czy kompetencii

interpersonalnych.

Analizujgc odpowiedzi respondentdéw, stwierdzic mozna, ze wsrdd deficytowych kwalifikacji i
kompetencii znajdujq sie zardwno te specjalistyczne, jak i te ogdlne. Specjalistyczne kompetencje
czy kwadlifikacje zwigzane sq z wykonywaniem okre$lonych zawoddéw determinujgcych
zatrudnienie w firmie o danym profilu dziatalnosci. Swiadczy o tym wskazywanie jako
deficytowych takich kompetencji czy kwalifikacji jak tynkarskie, glazurnicze, budowlane czy tez
komputerowe. Z drugiej strony, obserwuje sie wskazywanie ogdlnych kategorii kompetencyjnych,
jak wielozadaniowo$¢, podkreslanie znaczenia wtasnej inicjatywy czy doszkalania sie w ramach
kursow zawodowych pracownika. Ta dwoisto$¢ w wypowiedziach pracodawcdw Swiadczye
moze nie tyle o zapotrzebowaniu na konkretne umiejetnosci, wiedze czy kwalifikacje, ale takze
na pracownika o okreslonych cechach, uwazanych obecnie za deficytowe na rynku pracy przez

pomorskich pracodawcow.

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU
Partner w rozwoju. WUP. Pomorze
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s DEFICYTOWE KOMPETENCJE | KWALIFIKACJE - GEOWNE WSKAZANIA

OGOLEM INTELIGENTNE SPECJALIZACJE POMORZA n
n wskazan=99 wskazan =43
GtOWNE WSKAZANIA GtOWNE WSKAZANIA
KOMPETENCJE | KWALIFIKACJE % NN KOMPETENCJE | KWALIFIKACJE % NN
INAJOMOSC ZASAD MIESZANIA FARB | §
LAKIEROW 6.5% 1 UMIEJETNOSCI ANALITYCZNE 47% 2
KWALIFIKACJE BHP KOMPETENC JE Z ZARZADZANIA
SA4% ] PROJEKTAMI 47% 2
KSIEGOWE 49% 2 BUDOWLANE 2,3% 1
MOTYWACJA DO PRACY 41% 2 DORADZTWO W FIZJOTERAPII 2,3% 1
GLAZURNICZE 3,8% 1 DOSWIADCIZENIE - PRAKTYKA LEKARSKA 2.3% 1
MURARSKIE 3,8% 2 DOSWIADCZENIE PRZEMYSLOWE 2.3% 1
TYNKARSKIE 3,8% 1 KWALIFIKACJE EKONOMISTY 2,3% 1
OGOLNA KOMPETENCJA 3,6% 1 GLAZURNICZE 2.3% 1
DOSWIADCZENIE W PRACY JAKO 3.6% : KOMPETENCJE Z ZAKRESU HANDLU 03% :
KAMIENIARZ e ZAGRANICZNEGO e
OGRODNICZE 3,3% 1 INFORMATYCZNE 2,3% 1
DOSWIADCZENIE
W PRZETWORSTWIE 3,3% 1 INICJATYWA WEASNA 2,3% 1
INZYNIEROWIE ZAJMUJACY SIE
ROLNICZE 33% ] TWORZENIEM URZADZEN 23% ]
KURSY | SZKOLENIA (NP.
7 IAKRESU PLAC W OSWIACIE] 3,2% 1 KOMPETENC JE KIEROWANIA ZESPOLEM 2,3% 1
SZKOLENIA Z JAKOSCI UStUG 3,2% 1 KOMPETENCJE INTERPERSONALNE 2,3% 1
UMIEJETNOSCI OBStUGI KOMPUTERA - 0 8% : KURSY SPECJALISTYCZNE (MONTER, 0.5% :
SPRZET | PROGRAMY o ELEKTROMONTER) ~e
UMIEJETNOSC OPRACOWYWANIA
PROCEDUR MAJACYCH ZAPEWNIC 2,5% 1 KURSY ZAWODOWE 2,3% 1
NAJWYZSZA WYDAINOSC
FINANSOWE 2,5% 1 UMIEJENOTSC MULTIZADANIOWOSCI 2,3% 1
KWALIFIKACJE DO PRZEWOZENIA
TOWARGOW 2,5% 1 MURARSKIE 2,3% 1
POSIADANIE PRAWA JAZDY 2,5% 1 MYSLENIE ANALITYCZNE 2,3% 1
KOMPETENCJE Z ZAKRESU
E?SE'ADAN'E PRAWA JAZDY KATEGORII 2,5% 1 NOWOCZESNYCH TECHNOLOGI 2,3% 1
W INFORMATYCE
FAKTUROWANIE 2,5% 1 OBStUGA KOMPUTERA 2,3% 1
INAJOMOSC DRUKOW ZWIAZANYCH Z
KSIEGOWOSCIA 2,5% 1 OGRODNICZE 2,3% 1
KOMPETENCJE W BRANZY
BUDOWALNE 2,0% 5 OPERATOR WTRYSKAREK 2,3% 1
UMIEJETNOSC WYKONANIA PRAC
KONSERWACY JNYCH
MECHANICZNE 20% 2 | NAPRAWCZYCH INSTALACJI WODNYCH 2:3% ]
| KANALIZACY JNYCH
PRAKTYKA
?éiﬁ;ﬂ%’é@ipmwmmm 1,8% 1 IAWODOWA/DOSWIADCZENIE 2,3% 1
IAWODOWE
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DOSWIADCZENIE W NAPRAWIE
URZADZEN CHLODNICZYCH 1.7% 1 PROGRAMISTYCZNE 2,3% 1
ELEKTROMECHANICZNE 1,7% 1 PSYCHOLOGICZNE 2,3% 1
KUCHARSKIE 1,7% 1 SPECJALISTYCZNE 2,3% 1
KWALIFIKACJE RECEPCJONISTY 1,7% 1 SPECJALIZACJE WETERYNARY JNE 2,3% 1
UMIEJETNOSC SPRZEDAZY BEZPOSREDNIEJ
SPECJALIZACJE WETERYNARY JNE 1.7% 1 NA TERENIE KRAJU 2,3% 1
KWALIFIKACJE OPERATORA
WIRYSKAREK 0.4% 1 SZKOLENIA Z OPROGRAMOWANIA 2,3% 1
UMIEJETNOSCI TECHNICZNEJ OBSLUGA
SPRZETU | MASZYN 0.4% 1 TECHNICZNE 2,3% 1
‘- WIEDZA Z ZAKRESU TECHNOLOGII
INAJOMOSC TECHNIKI GRZEWCZEJ 0.4% 1 CHMUROWYCH 2,3% 1
ZARZADZANIE PROJEKTAMI 0,4% 2 TYNKARSKIE 2,3% 1
ANALITYCZNE 0.3% 2 UMIEJETNOSC NEGOCJOWANIA 2,3% 1
DORADZTWO W FIZJOTERAPII 0.3% 1 UMIEJETNOgé OBSLUGI DZWIGU 2,3% 1
DOSWIADCZENIE W BRANZY .
CUKIERNICZE) 0,3% 1 UMIEJETNOSCI MANUALNE 2.3% 1
DYPLOM LEKARZA WETERYNARII 0.3% 1 W ZAKRESIE HANDLOWYM 2,3% 1
DOSWIADCZENIE Z ZAKRESU HANDLU
7AGRANICINEGO 0.3% 1 WIEDZA SPECJALISTYCZNA 2,3% 1
KOMPETENCJE INTERPERSONALNE 0.3% 1
KWALIFIKACJE PEDAGOGICZNE 0.3% 1 B
KURSY | SZKOLENIA TRANSPORTOWO- UMIEJETNOSC PRACY JAKO 23% 1
BUDOWLANE: OBStUGA MASZYN | 037 ] WYKONAWCA W PROJEKCIE
URZADZEN BUDOWLANYCH (NP. ~e
KOPARKO-£tADOWARKI)
LAKIERNICZE 0.3% 1
LICENCJE DO WYKONYWANIA 0.3% .
ZAWODU e
UMIEJETNOSC GRY NA INSTRUMENTACH 0.3% 1 *pominieto w tabeli wskazania ponizej 0,3% (OGOLEM)
< : oraz ponizej 23% (ISP) - szczegdtowe dane
UMIEJE,TNOSO SPRZEDAZY 0,3% 1 zaprezentowane zostaty w Raporcie tabelarycznym
BEZPOSREDNIEJ NA TERENIE KRAJU i
(Zatgcznik)
KOMPETENCJE ZWIAZANE 0.5% : . e o + )
7 PRACA SOCJALNA ,3% na pods awie .lczb.y wskazan z wytgczeniem
z analizy odpowiedzi ,nie wiem
SZKOLENIA ZE STACJI UZDATNIANIA 0.3% :
wOD R
KWALIFIKACJE NA SWIADCZENIE UStUG 0.3% 1
OPIEKUNCZYCH R

Tabela 6. Jakie to kompetencije i kwalifikacje? [C19 - PRZEDSIEBIORCY]
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4. REKRUTACJA PRACOWNIKOW

PROBLEMY REKRUTACYJNE

Przedstawiciele firm biorgcych udziat w badaniu zostali poproszeni o ocene trudnosci
rekrutacyjnych, jakie wystgpity w firmie w ciggu ostatnich 2 lat. Wérdd ogdétu respondentow 25,8%
wskazato na brak problemdow rekrutacyjnych, 49,2% odpowiedziato, ze nie prowadzono u nich
w firmie w tym okresie rekrutacii. Jedynie 5,0% odpowiadajgcych zadeklarowato istnienie takich

frudnosci.

Przedstawiciele firm, ktérych dziatalno$¢ wpisuje sie w zakres Inteligentnych Specjalizacji Pomorza
deklarowali przewaznie brak problemdw rekrutacyjnych, przy czym w poréwnaniu do ogdtu
respondentéw odsetek ten jest wiekszy (39,8%). 36,1% odpowiadajgcych wskazato, ze
w ostatnich dwodch latach nie byta prowadzona u nich w firmie rekrutacja. Wiekszy odsetek
przedstawicieli tych firm (14,4%), w poréwnaniu do ogdtu respondentdw, wskazat na istnienie
problemdw z pozyskaniem nowych pracownikdw. Najwieksze trudnos$ci w tym zakresie
deklarowali przedstawiciele przedsiebiorstw, ktérych obszar dziatalnosci obejmuje technologie
ekoefektywne (20,0%). Natomiast najmniejsze problemy rekrutacyjne miaty firmy, ktérych obszar

dziatalnosci obejmuje technologie offshore (55,8%).

e PROBLEMY REKRUTACYJNE

OGOLEM
49,2% 19.8% 0,1%
N=2002
INTELIGENTNE

SPECJALIZACJE POMORZA ——

mTak Nie — nie prowadzono rekrutaciji
m Nie, nie byto problemdw z rekrutacjqg  mTrudno powiedzie¢

' m Odmowa odpowiedzi N=382

Wykres 13. Czy Pana/Pani firma miata jakies problemy z rekrutacjq pracownikéw w ciqgu ostatnich 2

late [C8 - PRZEDSIEBIORCY]
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Wsréd wymienianych zawoddw deficytowych wysoko uplasowat sie kierowca (6,3%), mechanik
samochodowy (4,8%), sprzedawca (4,0%) czy ksiegowy (3,4%). Po 2,7% wskazan uzyskali
specjalisci ds. marketingu i zarzgdzania oraz ds. obstugi maszyn i urzgdzen. Na dalszych pozycjach
pracodawcy wymieniali rzeznika i automatyka (2,6%) oraz informatyka (2,3%) czy architekta z
uprawnieniami (2,2%). Kolejne pozycje pod wzgledem istotnosci zajmuja: murarz (1,9%),

handlowiec (1,8%), doradca techniczny (1,7%), dekarz (1,7%), tokarz (1,6%) oraz spawacz (1,6%).

Analiza odpowiedzi przedsiebiorcow pokazuje, iz przedstawiciele firm najczesciej deklarowali, iz
ogdlnie brakuje im chetnych do pracy oséb, ,,rgk do pracy” (8,4%). Wsrdd wskazan dotyczgeych
frudnych do zrekrutowania zawoddw pojawiaty sie rowniez takie okreslenia jak ,,pracownikdw
kompetentnych” — w rozumieniu np. ,,majgcych wiedze i potrafigcych mysle¢” (4,2%) oraz ,z

kwalifikacjami” (np. odpowiednim wyksztatceniem) (3,0%).

Przedstawiciele firm, ktérych dziatalno$¢ wpisuje sie w zakres Inteligentnych Specjalizacji Pomorza
wskazywali najczesciej na informatykdw, kucharzy i programistow (po 5,1%). Kolejne pozycje
zajmowali handlowiec i pielegniarka (3,8%), zas po 2,6% odpowiedzi uzyskali: doradca techniczny,

elektronik, instalator sanitarny, inzynier, kelner, logistyk, pracownik budowy oraz spawacz gazowy.

Okoto 4,0% pracodawcdw wskazywato na trudnosci w  zrekrutowaniu pracownikéw  z
adekwatnymi kompetencjami do dziatalnosci, jakg prowadzi dany podmiot. W tym kontekscie
pracodawcy podkreslali brak kompetentnych pracownikdéw potrafigecych wykorzystac swojg
wiedze w praktyce, oséb odpowiedzialnych: ,kompetentnych pracownikdw, ktérzy maja wiedze
i potrafig mysle¢”, ,brak ofert oséb majgcych wymagane kompetencje”. Przedsiebiorcy
akcentowali réwniez poftrzebe posiadania adekwatnego wyksztatcenia do wykonywanych
obowigzkéw. Wskazujg na to odpowiedzi ,brak kandydatéw z odpowiednim wyksztatceniem”,
»Ukierunkowanych w danym zawodzie". Pod brakiem ukierunkowania w danym zawodzie kry¢ sie
moze przekonanie o niedoswiadczeniu pracownikéw, zwtaszcza mtodych (,mtodym ludziom brak
praktyki”). Ponownie jak w przypadku kompetencji i kwalifikacji deficytowych, istotne wydajqg sie
kwestie charakterologiczne. Pracodawcy akcentowali role takich cech, jak pracowitose i

uczciwos¢ oraz chec¢ do pracy — ,frudnosci z rekrutacjg chetnej, uczciwej i pracowitej osoby”.
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— % ZAWODY TRUDNE DO ZREKRUTOWANIA — GEOWNE WSKAZANIA

INTELIGENTNE SPECJALIZACJE
POMORZA n wskazanh =78
GrOWNE WSKAZANIA

ZAWODY % NN IAWODY % NN

OSOBY CHETNE DO PRACY? 8,4% 7 | INFORMATYK 51% 4
& KIEROWCA 63% 13 | KUCHARZ 51% 4

g"AEﬁgéNH'éDOWY 48% 4 | PROGRAMISTA 51% 4
ﬁ SPRZEDAWCA 4,0% 8 | PIELEGNIARKA 38% 3

KSIEGOWY 34% 4 | DORADCATECHNICINY 2,6% 2
X MARKETNGU 1 ZARZADZANA | 27% | 1 | sanimarny 26% 2

SPECJALISTAI DS. OBStUGI :

MASTYN 2,7% 1 | INZYNIER 2,6% 2

RZEZNIK 2,6% 3 | KELNER 2,6% 2

AUTOMATYK 2,6% 3 | LOGISTYK 2,6% 2

INFORMATYK 23% 6 | PRACOWNIK BUDOWY 2,6% 2
ﬂ ARCHITEKT Z UPRAWNIENIAMI  22% 1 | SPAWACZ GAIOWY 2,6% 2
- MURARZ 1.9% 4 *pominieto w tabeli wskazania ponizej 1,5%
(L HANDLOWIEC 18% 4 | (OGOLEM) oraz ponizej 26% (ISP) -
1| poRadcATECHNCINY 17w s | RS S

DEKARZ 1.7% 2 **na podstawie liczby wskazan

TOKARZ 1,6% 2 | zwytgczeniem z analizy odpowiedz ,,nie

SPAWACZ 1.6% 2 |vem

KUCHARZ 1,6% 6

TYNKARZ 1,6% 2

ARCHITEKT 1,6% 1

HYDRAULIK SANITARNY 1.6% 1

GLAZURNIK 1,6% 1

KAMIENIARZ 1,5% 1

RECEPCJONISTA 1,5% 3

Tabela 7. Pracownikdw jakich zawoddw jest najtrudniej zrekrutowac z punktu widzenia Pana/Pani
przedsiebiorstwa? [C9- PRZEDSIEBIORCY]

2 Odpowiedrzirespondentdw wskazujgce na ogdlny brak chetnych do pracy: ,,ogdinie brakuje rgk do pracy™,
worak ludzi do pracy”.
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Osoby badane zostaty poproszone o wymienienie doswiadczenia i kwalifikacji, jakich ich firma
oczekuje od potencjalnych pracownikéw. Wérdd ogdtu respondentdw najczesciej wskazywano
na znaczenie posiadania doswiadczenia zawodowego (40,9%). Dla 16,6% odpowiadajgcych
wazne byto ukonczenie szkoty kierunkowej bqdz zdobycie wyzszego wyksztatcenia przez
kandydata do pracy. Istotna okazata sie rowniez znajomos¢ branzy (8,2%) oraz zaangazowanie
w prace i rzetelnos¢ w jej wykonywaniu (5,8%). 4,9% respondentéw wskazato ponadto na
znaczenie umiejetnosci branzowych, natomiast na praktyke zawodowq i duzg motywacje do

pracy wskazato réwno po 3,8% odpowiadajgcych.

Przedstawiciele firm, ktérych dziatalno$¢ wpisuje sie w zakres Inteligentnych Specjalizacji Pomorza
rowniez najczesciej wskazywali na znaczenie do$wiadczenia zawodowego (40,5%). Kolejnym
atutem kandydata byto ukonczenie szkoty kierunkowej bgdz zdobycie wyzszego wyksztatcenia
(22,6%). 8,7% respondentdw uznato ponadto, ze ich firma oczekuje od potencjalnego
pracownika wczesniejszego odbycia praktyk zawodowych. Czesto wskazywano réwniez na
Znaczenie zaangazowania w prace i rzetelnos¢ w jej wykonywaniu (8,2%) oraz posiadanie
umiejetnosci branzowych (7,6%). W poréwnaniu do ogdtu respondentdw, przedstawiciele firm,
ktorych dziatalno$¢ wpisuje sie w zakres ISP wskazywali dos¢ czesto na znaczenie ukohczenia
dodatkowych kurséw (6,8%). Ponadto dla 6,0% odpowiadajgcych znaczenie ma obeznanie

z branzqg, dla 5,4% umiejetnos$c¢ pracy w grupie, a 5,2% firm wymaga posiadania prawa jazdy.
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wOCZEKIWANE OD KANDYDATOW

KOMPETENCJE Q

OGOLEM INTELIGENTNE SPECJALIZACJE POMORZA
doswiadczenie 40,9% doswiadczenie I
wyksztatcenie 16,6% wyksztatcenie IR

najomosc branzy  18,2% praktyki zawodowe ISR

zaangazowanie i rzetelnosc  15;8% zaangazowanie i rzetelnose SN,

umigjginosci branzowe  M49% umisjetnosci branzowe

praktyki zawodowe 13,8% |<Lursy i kwalifikacie S

wysoka motywadgja do pracy 3,8% Znajomoié branzy  EER%

prawojazdy 13,3% e lnoLe . by

kursy | kwalifkacje B9.7% umigjenosc pracy w grupie  IEM%

prawo jazdy inne niz kat. B 12,6% ) prawo J_OZdy 7%

ummiejetnosc obstugi klienta  12,4% zdrowie fizyczne | psychiczne El3%

umiejetnosc pracy w grupie  12,2%, majormose jezykOw obcych  18,5%

zdrowie fizyczne i psychiczne 12,0% umiejetnosci inferperscnaine  18,3%

Znajomose jezykdw obcych  111,9%, dyspozycyjnosc mR,7%

dyspozycyjnosc 11,5% komunikatywno$¢  W,4%

zdolnosci manuaine  11,5% wysoka motywacja do pracy W2,4%

_ komunikatywnosc  ©1,5% najomose programow  mR2,2%

~ ZncjomosE programow. 11,4% zdolnosci manualne  m2,2%
umiejetnosci interpersonalne  11,4% ’

praca pod presjg czasu W1 9%
prawo jazdy inne nizkat. B B1,6%
kreatywnos¢ B1,6%
samodzielnose B11,4%

samodzielnosé 11,0%
dyscyplina 1,0%
odpowiedzialnose 1 0,9%
uczciwosc | 0,8%

kreatywnosé  10,7% umiejetnosc obstugi kienta 11,1%
akceptacja pracy zmianowse] | 0,5% odpowiedzialnos¢ 11,1%
odpornosé na stres 1 0,4% dyscyplina 1 0,5%
umiejetnosc pracy pod presjg czasu | 0,4% bezwypadkowose 10,5%
umiejetnosc negocjowania | 0,3% odpornose na stres | 0,3%
bezwypadkowos¢  0,2% brak cczekiwan | 0,3%
_ brakoczekiwan 164% brak planéw zatrudnieniowych | 0,3%
brak planow zo‘frudmen\ov\_fych 3.7% inne  MSmsL N=3648
inne 14,0% N=1840

frudno powiedzed / nie wiermn  ©3.8% frudno powiedziecC / nie wiem 11,1%

Wykres 14. Jakiego doswiadczenia/kwalifikacji Pana/Pani firma oczekuje
od potencjalnych pracownikéw?e [C11 - PRZEDSIEBIORCY]

Respondenci zostali poproszeni o okreslenie przyczyn problemdw rekrutacyjnych w firmie.
Wiekszos¢ oséb argumentowata te trudnosci wysokimi wymaganiami finansowymi kandydatow
(46,0% wsrdd ogodtu odpowiadajgeych, 54,5% wsrdd przedstawicieli firm, ktoérych dziatalnose

wpisuje sie w zakres ISP). Wérdd ogdtu respondentdw waznymi czynnikami byto réwniez mate
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dos$wiadczenie zawodowe (34,4%), brak elastycznosci co do wykonywanych zdan (33,5%) oraz

niedopasowanie profilu kompetencji do oczekiwan pracodawcodw (32.5%).

Osoby reprezentujgce firmy, ktérych dziatalno$¢ wpisuje sie w zakres Inteligentnych Specjalizaciji

Pomorza wskazywaty, poza wspomnianymi wysokimi wymaganiami finansowymi, rowniez na

niedopasowanie profilu kompetencji do oczekiwan pracodawcodw (40,0%), maty staz pracy

(36,4%) oraz niespetnianie wymogdw rekrutacji (30,9%). Kwestia wysokich wymagan finansowych

jest najbardziej problematyczna dla firm, ktdérych obszar dziatalnosci obejmuje technologie

ekoefektywne (82,4%). Natomiast niespetnianie wymogow rekrutacii oraz niedopasowanie profilu

kompetenciji do oczekiwan pracodawcow jest szczegdinie problematyczne dla przedsiebiorstw

z obszaru technologii offshore (po 57,1% wskazan na kazdq z tych kwestii).

e PRZYCZYNY PROBLEMOW REKRUTACYJNYCH

u OGOLEM

“‘\ Iiil |‘|| |||| “‘\ |||| ||||

N=167

Kandydaci nie spetnidjq
wymogow rekrutadji

Profil kompetendji nie pasuje do
oczekiwan

byt mate doSwiadczenie /staz
pracy

Wysokie wymagania finansowe

Wysokie wymagania
pozafinansowe

Kandydaci nie sg mobilni

Brak elastycznosci w zakresie
rodzaju wykonywanych zadan

Kandydaci nie sg dyspozycyjni

Kandydatom nie odpowiadajq
ogdlne warunki zatrudnienia

Inne

INTELIGENTNE SPECJALIZACJE POMORZA
30,9%

40,0%

36,4%

54,5%

21,8%

3,6%

14,5%

2.1%

23,6%

10,9% s

Wykres 15. Z czego wynikajq problemy rekrutacyjne w odniesieniu do

wskazanych przez Pana/Paniq wczesniej zawoddw?e [C10 - PRZEDSIEBIORCY]
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5. SYSTEM SZKOLNICTWA

Osobng kwestig poruszang w badaniu byta ocena systemu szkolnictwa przez pomorskich
pracodawcoéw. Poruszona tematyka oscylowata wokdt tego, na jakie profile absolwentow istnieje
zapotrzebowanie w pomorskich firmach. Pracodawcdw spytano o kompetencje i umiejetnosci,
jakie powinni mie¢ absolwenci pomorskich uczelni, o przyczyny deficytow tych kompetenciji lub
ich nieadekwatnos¢ wobec wyzwan wspodtczesnego rynku pracy na Pomorzu. Inne obszary
zainteresowania w ramach tego zagadnienia to: potencjalne kierunki rozwoju i modyfikacii

programow ksztatcenia oraz trendy w kierunkach ksztatcenia.

ABSOLWENCI UCZELNI WYZSZYCH

Pomorscy pracodawcy charakteryzowali absolwentdéw uczelni wyzszych za pomocqg takich
parametrow, jak: profile ksztatcenia, czyli kierunki, na ktére istnieje szczegdlne zapotrzebowanie,

oraz poziom adekwatnosci wiedzy i umiejetnosci absolwentéw do potrzeb rynku pracy.

Analize najbardziej pozgdanych kierunkdw studidw przeprowadzono w ujeciu poréwnawczym,
dzielgc wyniki na ISP oraz dane dla ogdtu badanych. W zakresie tej pierwszej grupy
respondentdéw, najbardziej pozgdanymi absolwentami na rynku pracy sq absolwenci kierunkdw
medycznych (5,7%), informatycznych, informatyczno-analitycznych lub informatyki i ekonometrii

(4,3%), kierunkdéw zawodowych (3,9%) oraz technicznych (3%).

= .
E— ABSOLWENCI KIERUNKOW ODPOWIADAJACYCH POTRZEBOM  ———

9,2%
[v)
. ’
OGOLEM
aaa» <
*N dotyczy liczby wskazah n=2070 : :
INTELIGENTNE kierunki ZWiqZOne kierunki Z_WiqZOne . kierunki
SPECJALIZAC JE ___ zhandlem z budownictwem informatyczne
5,7%
0,
4,3/) 3’9%
=559 é\
e m
*N dotyczy wskazan
Wykres 16. Absolwenci  jakich  kierunkow :
ksztatcenia (na poziomie zawodowym | wyzszym) o o i i
odpowiadajg potrzebom Pana/Pani firmy?2 [C7 - Kierunki kierunki lerunki
PRZEDSIEBIORCY] medyczne informatyczne zawodowe
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Dane dla ogdétu badanych nieco sie réznicujg pod tym wzgledem, na pierwszy plan wysuwajgc
absolwentdéw kierunkdw zwigzanych z handlem (9.2%), budownictwem (5,2%), absolwentow

studiéw informatycznych (3,8%), a takze mechaniki i kierunkdw technicznych (po ok. 3%).

Wiekszo$¢ badanych przedsiebiorcoéw deklaruje, ze wiedza i umiejetnosci absolwentéw
pomorskich uczelni odpowiada potrzebom ich firm (62,8%). Najwieksze zadowolenie z wiedzy
i umiejetnosci absolwentéw pomorskich uczelni wyrazili przedstawiciele firm z podregionu
chojnickiego (82,2% - suma odpowiedzi ,zdecydowanie tak” i ,raczej tak”). Postugujgc sie
agregatem odpowiedzi pozytywnych, wskaza¢ mozna, ze na drugim miejscu pod tym wzgledem
plasujg sie podmioty z podregionu stupskiego (67,9%). Podregion tréjmiejski zajgt w powyzszej
klasyfikacji 3 lokate (63,9% pracodawcdw zadowolonych z wiedzy i umiejetnosci pomorskich
absolwentdow). Zadowolenie takie w mniejszym stopniu wykazujg przedsiebiorcy podregionu

starogardzkiego.

Najwiekszy poziom zadowolenia z wiedzy i umiejetnosci pomorskich absolwentéw mozna
odnotowa¢ w przypadku podmiotéw zatrudniajgcych od 50 do 249 pracownikéw
i zatrudniajgcych powyzej 250 pracownikdw (odpowiednio ok. 84% i 78% badanych
wybierajgcych warianty ,,zdecydowanie tak™ i raczej tak”). Rozpatrujgc sektor, w jakim dziatajg
badane podmioty, o najwiekszym poziomie zadowolenia z wiedzy i umiejetnosci absolwentow

mozna mowic w przypadku przedsiebiorcdw dziatajgcych w branzach zwigzanych z przemystem.

Biorgc pod uwage kwestie zadowolenia z poziomu wiedzy i umiejetnosci pomorskich
absolwentow, stwierdzic mozna, ze wiedza i umiejetnosci absolwentéw cieszg sie wiekszym
uznaniem wsrdd firm prowadzgeych dziatalino$¢ w obszarach ISP (ok. 82% dla zagregowanych
wariantéw  pozytywnych). Przy czym w grupie tej, relatywnie najmniejszy entuzjazm

zaobserwowac mozna wérdd przedstawicieli technologii ekoefektywnych (69,4%).
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S—— WIEDZA | UMIEJETNOSCI ABSOLWENTOW A POTRZEBY —_

OGOLEM

29.2% 3,47 29.0%

INTELIGENTNE

SPECJALIZACJE POMORZA —— N=2002

m Zdecydowanie tak Raczej tak ® Raczej nie N=382

m Zdecydowanie nie Trudno powiedzie¢ ® Odmowa odpowiedzi

Wykres 17. Czy wiedza i umiejetnosci absolwentdw pomorskich uczelni odpowiadajqg potrzebom Pana/Pani
firmy? [C12 — PRZEDSIEBIORCY]

Wsrdéd respondentdw, ktdrzy wskazali, iz wiedza i umiejetnosci absolwentdéw nie odpowiadajg
potrzebom ich firm, znalazty sie gtownie osoby, ktdére przyczyn takiego stanu rzeczy upatrujg
w nieposiadaniu przez nich doswiadczenia, praktyki (30,8%), a takze braku na Pomorzu kierunkdw
studidw  odpowiadajgcych  zapotrzebowaniu  przedsiebiorcy  (19,5%). Zdaniem 12,5%
pracodawcdéw niezadowolonych z wiedzy i umiejetnosci absolwentdw, studia uczq tylko podstaw
i nie przygotowujg do pracy. 4,3% badanych stwierdzito, ze kierunki studiéw rozmijajg sie
z potrzebami firmy. Marginalny odsetek badanych wskazat, ze profil absolwenta nie odpowiada

potrzebom ich firmy ze wzgledu na negatywne cechy samych studentéw.

Zbyt mato praktycznych umiejetnosci i niedoswiadczenie absolwentow jako powdd ich
niedopasowania do oczekiwan pracodawcdw w danej firmie jest powodem wskazywanym tym
czesciej, im wieksze przedsiebiorstwo. Ta przyczyna byta tez najpopularniejsza  wsrdd

przedsiebiorcow dziatajgcych w obszarach ISP (53,8%).
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PRZYCZYNY BRAKU ADEKWATNOSCI

# OGOtEM  mINTELIGENTNE SPECJALIZACJE POMORZA

za mato
praktyki/doswiadczenia/umiejetnosci

studia uczqg tylko podstaw/ nie
przygotowujg do pracy

brak studidéw uczgcych potrzebnych w
mojej firmie umiejetnosci (na Pomorzu)

2

negatywne cechy studentow rjﬁ

kierunki studidow rozmijajq sie z l,4%
potrzebami firmy 0.0%

inne
12,8%

frudno powiedziec F

Wykres 18. Dlaczego wiedza i umiejetnosci absolwentdow nie odpowiadajq potfrzebom Pana/Pani firmy?2
[C13 — PRZEDSIEBIORCY]

KIERUNKI | PROGRAMY KSZTALCENIA

N=143

N=39

Marginalny odsetek badanych podmiotdw dostrzega konieczno$¢ modyfikacji programow
ksztatcenia (na poziomie zawodowym i wyzszym) ze wzgledu na poftrzeby zwigzane
z funkcjonowaniem  Infeligentnych  Specjalizacji  Pomorza  (zsumowane  odpowiedzi
,Zzdecydowanie tak” i ,raczej tak” - 5,9%). Najsilniej zasygnalizowana zostata ta potrzeba
w przypadku podmiotdéw z podregionu stupskiego (15,5%) oraz w przypadku podmiotdw duzych
(15,9%). Relatywnie niewielkie zréznicowanie pod kgtem tej odpowiedzi obserwowaé mozna

w przypadku charakterystyki firm ze wzgledu na sektor.
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W przypadku firm z obszaru ISP konieczno$¢ modyfikacii programdw dostrzega wiekszy odsetek
podmiotéw (14,7%) w poréwnaniu do danych dla pozostatych firm. Prym wiodqg tu szczegdinie

technologie zdrowotne i technologie offshore (25,6% i 21,2%).

- @ KONIECZNOSC MODYFIKACJI PROGRAMOW KSZTALCENIA

OGOLEM

2,1% 3.8% 21,5% 0.3%

N=2002

INTELIGENTNE
SPECJALIZACJE POMORZA ——

3.9 76078

N=382

m /decydowanie tak m Raczej tak m Raczej nie

m Zdecydowanie nie m Trudno powiedzie¢ m Odmowa odpowiedzi

Wykres 19. Czy widzq Panstwo koniecznos¢ modyfikacji programdw ksztatcenia (na poziomie
zawodowym i wyzszym) pod potrzeby zwigzane z funkcjonowaniem ISP2 /] pod potrzeby
Pana/Pani firmy [C14 — PRZEDSIEBIORCY]

Osoby wskazujgce, ze konieczne bytoby zmodyfikowanie programdw ksztatcenia pod kgtem ISP,
wskazywaty, ze zmiany powinny by¢ zorientowane na praktyke zawodowq. Dotyczy to zardwno
dziatajacych w zakresie ISP (55,4%), jak i pozostatej czesci préby (57,8%). W drugiej kolejnosci
w obu przypadkach wskazywano na lepsze przygotowanie merytoryczne absolwentow szkdt
zawodowych i wyzszych, pod czym kryje sie wyzszy poziom wiedzy teoretycznej, wieksza
interdyscyplinarnos¢, w tym wspdtpraca z przemystem i analiza zapotrzebowania na rynku) —
28,6% wskazan w przypadku ISP i 26,3% dla ogdtu przedsiebiorcow. Jedna czwarta pomorskich
przedsiebiorcéw widzi konieczno$¢ powrotu do szkét zawodowych lub utworzenia/modyfikacji

kierunkdw ksztatcenia pod kgtem lepszego przyuczenia do zawodu (19,9%), zas 12,5% podmiotdow

A
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dziatajgcych w ramach ISP oczekuje wyzszej specjalizacji i ksztatcenia z naciskiem na
specjalistyczne umiejetnosdci. Zasugerowano réwniez zmiany organizacyjne w szkotach/na
uczelniach, nie zwigzane bezposrednio z programami ksztatcenia, ale z kadrg nauczajgcg,

polegajgce na zatrudnianiu wiekszej liczby pracownikdw etatowych.

Pracodawcy sugerujagc, ze studenci powinni mie¢ mozliwos¢ czestszych praktyk zawodowych,
wspominali niekiedy o koniecznosci zapewnienia im miejsc pracy jako pracownikom etatowym.
Praktyki miatyby sie odbywac w przedsiebiorstwach, dzieki czemu udatoby sie dostosowad
programy nauczania do potrzeb okreslonych firm dziatajgcych w danych branzach (,,nalezatoby
dostosowac programy nauczania do potrzeb dziatalnosci. Wiele oséb jest zatrudniane, ktére nie
spetnig kompetencji, brakuje im doswiadczenia”). Pracodawcy reprezentujgcy taki poglgd
podkreslali tez, ze praktyki powinny by¢ trwac dtuzej (,,Praktyki powinny zaczqc sie od pierwszego
roku nauczania, da¢ wiekszg swobode uczniom, nie tylko sprzgtanie, a wykonywanie wiekszosci
obowigzkéw"). Wskazywano ponadto, ze programy nauczania powinny by¢ zmodyfikowane w
taki sposdb, aby umozliwiaty interdyscyplinarne tgczenie specjalizacji, wazne z punktu widzenia
ISP. Szybciej powinna takze rozwijac sie wspdtpraca uczelni z biznesem — ,,Szybciej wypuszczac
ludzi do firm, wspotpraca biznes uczelnia™. Te dziatania z kolei implikujg uruchomienie wiekszej

liczby etatéw dla pracownikdw uczgcych sie w ramach stazy zawodu.
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— @ SUGESTIE DOT. MODYFIKACJI PROGRAMOW KSZTALCENIA -

OGOLEM B INTELIGENTNE SPECJALIZACJE POMORZA

praktyka zawodowa 57,8%
55,4%

lepsze przygotowanie merytoryczne (wiedza,

. ! iy o o . 26,3%
interdyscyplinarnos¢, umiejetnosci)/wspotpraca z _
przemystem/analiza zapotrzebowania rynku 28.6%
nowe szkoty/kierunki/zawody albo powrdt do 19.9%
szkot zawodowych 10,7%
wezsza specjalizacja/specjalistyczne umiejetnosci Y
12,5%
jezyki L%
B sz
. . L 0.8%
wiecej pracownikow etatowych I] 8%
brak sugestii respondenta I?ZZ) N=133
0,2% N=56

nie wiem

Wykres 20. W jaki sposob nalezatoby zmodyfikowac programy ksztatcenia [C15 — PRZEDSIEBIORCY]?2

Zaledwie 9,2% pomorskich pracodawcdéw funkcjonujgcych w obszarach ISP widzi potrzebe
utworzenia nowych kierunkéw na poziomie zawodowym i wyzszym wpisujgcych sie w zakresy ISP.
Warto tu wspomnie¢ o firmach w ramach ISP3 i ISP4 (technologie ekoefektywne i zdrowotne),

ktorych przedstawiciele w najwiekszym stopniu wyrazili swoje poparcie dlia tej opinii (12,9% i 12,2%).
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— SPECJALIZACJE POMORIA ——

2,6% 6,6% 121% &
N=382
m Z/decydowanie tak ® Raczej tak ® Raczej nie
m /decydowanie nie Trudno powiedzie¢ ® Odmowa odpowiedzi

Wykres 21. Czy widzq Panstwo potrzebe utworzenia nowych kierunkéw ksztatcenia na poziomie zawodowym
i wyzszym wpisujgcych sie w zakresy ISP¢ [C16 — PRZEDSIEBIORCY]

Odpowiedzi pomorskich przedsiebiorcéw dziatajgcych w ramach ISP dotyczgce nowych
kierunkdw ksztatcenia na poziomie zawodowym i wyzszym wpisujgcych sie w zakresy ISP byty
zréznicowane i niezwykle rozproszone. Praktycznie o zadnym z zaproponowanych przez
pracodawcoéw kierunkdw nie mozna moéwic jako o wiodgcym w tej materii. Wszystkie sugestie
zebraty po 1,7%, co oznacza, ze kazdy z pomystdw pojawit sie jednorazowo. Znalazty sie tu takie
odpowiedzi, jak: operator wiryskarek, obstuga maszyn precyzyjnych, $lusarz, spawacz (zawody
mechaniczne), specjalista w zakresie materiatéw budowlanych (zawody budowlane), cukiernik,
dietetyk, kucharz, lakiernik, menadzer nauki czy masazysta. Pracodawcy wskazywali jednak takze
na zawody pozwalajgce na obstuge nowych technologii, takich jak nowoczesne systemy
sterowania. Wyodrebni¢ przy tym trzeba specjalizacje informatyczne dotyczgce testowania
oprogramowania czy inzynieryjne odnoszqgce sie bezposrednio do obstugi systemow
wdrozeniowych.  Anadlizujgc  odpowiedzi respondentdw  w  kontekécie  specjalizaciji
informatycznych spotkac sie mozna takze z kierunkami ksztatcgcymi w zakresie tzw. Internetu
rzeczy czy tez rozwigzan typu M2M (machine 2 machine), takich jak inteligentne systemy
zarzgdzania np. domem czy Smart City (Inteligentne miasto). Nowe technologie informatyczne
oraz inzynieria biomedyczna powigzana z medycyng, a takze rozwigzania ekologiczne (ochrona
Srodowiska, biologia, biotechnologia, ekoefektywnoi¢) to ogdlne kategorie, za pomocg ktdérych
pogrupowaé mozna odpowiedzi respondentdw w trzy obszary. Zarazem sq to ptaszczyzny
tematyczne dotyczgce powstawania nowych kierunkéw zawodowych i wyzszych wpisujgcych

sie w zakresy ISP. Jeden z respondentéw podkreslit role, jakg w perspektywie ISP w przysztosci
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odgrywac powinny studia interdyscyplinarne, co wpisuje sie z kolei w imperatyw tgczenia w

ramach ISP wielu réznych dziedzin wiedzy i specjalizacii.
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Wykres 22. Jakie nowe kierunki ksztatcenia na poziomie zawodowym i wyzszym wpisujgce sie w zakresy ISP powinny
zostac utworzone? [ C17 — PRZEDSIEBIORCY]

Osobne miejsce w niniejszym raporcie poswieci¢ nalezy potrzebom szkoleniowym pracownikéw

w obrebie badanych firm.

Przedsiebiorcy funkcjonujgcy w obszarach ISP w wiekszosci podkreslali, ze fakt, iz ich podmiot
funkcjonuje w tym obszarze wptywa na podnoszenie lub zdobywanie nowych kompetencii
i kwalifikacji przez zatrudnianych przez nich pracownikéw (blisko 59%). Najwiecej tego typu

deklaraciji pojawiato sie w przypadku firm sprofilowanych jako ISP1 (technologie offshore) i ISP2

(technologie interaktywne) — 65,4% i 67,9%.
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- @ PODNOSZENIE KWALIFIKACJI A ISP S

INTELIGENTNE
SPECJALIZACJE POMORZA ——

m /decydowanie tak m Raczej tak m Raczej nie m Zdecydowanie nie

Nie dotyczy B Trudno powiedzie¢ m Odmowa odpowiedzi N=382

Wykres 23. Czy fakt, ze funkcjonujq Paristwo w ramach ISP wptywa na podnoszenie lub zdobywanie nowych
kwalifikacji i kompetencji przez Panstwa pracownikéw?@ [C5 — PRZEDSIEBIORCY]

Najczestszg przyczyng podnoszenia kwalifikacji pracownikdw pracujgcych w branzach ISP jest
zdaniem pracodawcdédw motywacja pracownikdw do statego rozwoju (44%) oraz wieksze
zainteresowanie tematykg szkolen (37,3%) czy mozliwos¢ uzyskania dofinansowania (35,6%).
Nieco mniejszy nacisk pracodawcy ktadli na takie aspekty, jak: konieczno$¢ doszkalania ze
wzgledu na specyfike branzy (28%), Swiadomo$eé, ze szkolenia zaprocentujg finansowo
W przysztos$ci (26,7%) oraz ze wzgledu na zwigzek z regionem i che¢ jego rozwoju (10,7%).

Odpowiedzi ze wzgledu na poszczegdine obszary ISP prezentujqg zblizong zaleznose.
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@ PODNOSZENIE KWALIFIKACJI A ISP

wieksza motywacja pracownikéw do
statego rozwoju

wyzsze zainteresowanie tfematykg
szkolen

mozliwos¢ uzyskania dofinansowania

doszkalanie ze wzgledu na specyfike
branzy

Swiadomosc, ze szkolenia
zaprocentujqg finansowo w przysztosci

ze wzgledu na zwigzek z regionem i
chec jego rozwoju

inne, jakie

o [ |
~
: |

Trudno powiedzie¢ | 0,4% N=225

Wykres 24. W jaki sposob fakt, ze funkcjonujg Paristwo w ramach ISP wptywa na podnoszenie lub zdobywanie
nowych kwalifikacji i kompetencji przez Panstwa pracownikéw?e [C5 — PRZEDSIEBIORCY]

Nieco ponad 10% pomorskich firm delegowato swoich pracownikdw na zewnetrzne szkolenia
w ubiegtym roku, z czego najwiekszy odsetek to firmy z podregionu chojnickiego (13,6%),
stupskiego (9.3%) i trojmiejskiego (12,2%). Patrzac na dane przez pryzmat branzy, najliczniej

reprezentowanq branzg pod wzgledem szkolenia jest sektor ustug nierynkowych (20,2%).

W przypadku firm dziatajgcych w obszarach ISP obserwuje sie wiekszy odsetek odpowiedzi
twierdzgcych (31,4%) w poréwnaniu do danych dla pozostatych podmiotdw. Najczesciej na

szkolenia zewnetrzne posytajqg firmy skupione wokdt technologii offshore (36,5%).
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Z SZKOLENIA PRACOWNIKOW

INTELIGENTNE
SPECJALIZACJE POMORZA ——

OGOLEM

N=382
mTak m Nie
= Tak = Nie u Nie dotyczy m Trudno powiedzie¢
= Nie dotyczy m Trudno powiedzie¢ ® Odmowa odpowiedzi

Wykres 25. Czy pracownicy Pana/Pani firmy byli delegowani na zewnetrzne szkolenia w 2016 roku¢ [C20 -
PRZEDSIEBIORCY]

Andalizujgc dane ze wzgledu na wielkos¢ przedsiebiorstwa zaobserwowad mozna, ze najczesciej
delegowano pracownikdéw na szkolenia w 2016 roku w firmach Srednich (31,9%) oraz duzych
(27.1%). Zdecydowanie najrzadziej szkolono kadre pracownicza w mikroprzedsiebiorstwach
(9.9%).

- ‘I/__I SZKOLENIA PRACOWNIKOW A WIELKOSC PRZEDSIEBIORSTWA

N=2002 Niewazone N
10,4% (podstawa %)

z:Ms Mikro 9,9% 1126
@ @
mem Mate 21,0% 587

m Srednie 31,9% 216
e
m kil Duze 27.1% 73

Tabela 8 Czy pracownicy Pana/Pani firmy byli delegowani na zewnetrzne szkolenia w 2016 rokug [C20 vs A2
- PRZEDSIEBIORCY vs A2
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Wiekszos¢ firm, ktdre delegowaty swoich pracownikdw na szkolenia w ubiegtym roku, delegowata
ich na szkolenia specyficzne dla firmy (np. branzowe, produktowe) — 53,7% oraz z zakresu

organizacji pracy, ktére osiggneto zdecydowanie nizszy odsetek wskazah — 16,7%.

Firmy dziatajgce w obszarze ISP nie rdznicowaty sie pod wzgledem gtéwnego wskazania od
pozostatych podmiotdw (55,8%). Jednak drugim co do popularnosci wskazaniem w tej grupie

byty szkolenia z zakresu zarzgdzania ludzmi (25,8%).

2]

RODZAJE SZKOLEN DLA PRACOWNIKOW

OGOLEM B INTELIGENTNE SPECJALIZACJE POMORZA
specyficzne dla firmy, np. branzowe, 53,7%
produktowe 55,8%
Z zakresu organizacii pracy ]6’
Dotyczgce pracy w zespole ]4’
Komputerowe L 57
Jezykowe ] O
Z zakresu zarzgdzania ludzmi 2.6% 25 8%
Rozwijajgce motywacje 9’3 3%
. autoprezentaciji ’
. . . 7,3%
Dotyczgce umigjetnosci sprzedazowych 10.0%
Z zakresu zarzgdzania projektami 7’8 5%
Prawne 152.3%
7.4%
Inne .] 7% N=311
Trudno powiedzie¢ I 85;: N=120
Wykres 26. Jakie to byty szkolenia? [C21 — PRZEDSIEBIORCY]
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Tylko niespetna 9% badanych podmiotdw ma aktualnie plany szkoleniowe i zgtosito
zapotrzebowanie na szkolenia, w tym najwiecej w podregionie trojmiejskim 12,6%. Potrzeby
szkoleniowe rosng wraz z wielkoscig firmy (od 8,4% w przypadku firm mikro, poprzez ok. 18% i 24%
w przypadku firm matych i $rednich, do ok. 29% w przypadku firm duzych). Jednocze$nie

najwiecej plandw szkoleniowych ma obecnie branza ustug nierynkowych (20,9%).

Odnoszgc te dane do firm dziatajgcych w obszarach ISP, stwierdzi¢ mozna, ze zdecydowanie
wiecej tego rodzaju podmiotéw deklaruje zapotrzebowanie na szkolenia, jak robwniez ma plany

szkoleniowe, z czego najwiecej w obszarze ISP4 — Technologie zdrowotne (31,7%).

=

PLANY | POTRZEBY SZKOLENIOWE

INTELIGENTNE
SPECJALIZACJE POMORZIA ——

OGOLEM

N=2002

N=385

= Tak ®Nie ®Trudno powiedzie¢ m Odmowa odpowiedz = Tak = Nie mTrudno powiedzie¢ m Odmowa odpowiedzi
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Wykres 27. Czy Pana/Pani firma ma obecnie jakies plc'smy i potrzeby szkoleniowe?¢ [C22 — PRZEDSIEBIORCY]

Ponad potowa badanych podmiotdw, ktéra zadeklarowata plany szkoleniowe, wykazata, ze
potrzeby te dotyczg szkolen wynikajgcych ze specyfiki dziatalnosci firmy (np. branzowych,
produktowych) — 55,1%. W drugiej kolejnosci — jednak ze znacznie mniejszg czestoscig -
wskazywano zapotrzebowanie na szkolenia z zakresu organizaciji pracy (17%), zarzgdzania ludzmi

(ok. 15%), szkolen jezykowych (ok. 13%) i szkoler rozwijajgcych motywacje (ok. 10%).

Do najliczniej wskazywanych wariantéw w przypadku firm dziatajgcych w obszarach ISP nalezy

zapotrzebowanie na szkolenia wynikajgce ze specyfiki dziatalnosci firmy (np. branzowe,
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produktowe), szkolenia dotyczgce umiejetnosci sprzedazowych pracownikéw i szkolenia

N

jezykowe (odpowiednio ok. 50%, 23% i 22%).

2]

OGOLEM

z zakresu szkoleh wynikajgcych ze specyfiki
dziatalnosci firmy, tj. branzowych
produktowych

szkolen dotyczgcych umiejetnosci
sprzedazowych pracownikow

szkolen z autoprezentacii

z zakresu organizacji pracy
dotyczgcych pracy w zespole

z zakresu zarzgdzania ludzmi

z zakresu zarzgdzania projektami
szkolen prawnych

szkolenh jezykowych

szkolen komputerowych

szkolen rozwijajgcych motywacije

inne, jakiez...

PLANY | POTRZEBY SZKOLENIOWE - RODZAJE

m INTELIGENTNE SPECJALIZACJE POMORZA

55,1%
49,5%

9.9%
22,9%

oo

3 (3
o
%

17.0%
14,3%

10,4%
15.2%

14,8%
20,0%

~
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14,3%

&
0
9

g
N
Q
o

12,9%
21,9%

12,2%

10,4%

18.1%

5,67
5,77

Wykres 28. Jakie aktualnie potrzeby i plany szkoleniowe ma Pana/Pani firmag [C23 — PRZEDSIEBIORCY]
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IV. OBYWATALE UKRAINY NA POMORSKIM RYNKU PRACY

PODSTAWOWE INFORMACIE

CELE BADANIA

Celem gtéwnym badania byto okredlenie pozgdanego kierunku i zasad

wspierania imigrantéw z Ukrainy i ich zatrudnienia w Pomorskiem. Niniejszy

raport stanowi analize wynikéw uzyskanych podczas wywiaddw ankietowych

przeprowadzonych z obywatelami Ukrainy.

PYTANIA BADAWCIZE

= Skalai struktura imigracji ukrainskiej oraz jej wptyw na rynek pracy

= Jaka jest koncentfracja przestrzenna imigrantéw w wojewddztwie

pomorskim (na poziomie miejscowosci/gmin)2

= W jakich branzach najczesciej zatrudniani sg obywatele Ukrainy w wojewddztwie
pomorskim?

= Czy obywatele Ukrainy konkurujg o miejsca pracy z mieszkahcami wojewddziwa?

= Jak migracje wptywajg na pomorski rynek pracy, w tym na ksztattowanie sie presji
ptacowej?

* Charakterystyka spoteczno-demograficzna obywateli Ukrainy

= Ptec¢

= Wiek

= Wyksztatcenie

= Kwalifikacje

= Inajomos¢ jezykdw

= Zawdd wyuczony

= Poréwnanie pracy wykonywanej na Ukrainie i w Polsce pod wzgledem
m.in. zawodu, wymaganych kwadalifikacji oraz warunkdéw pracy, tj. charakter pracy,

czas trwania zatrudnienia, rodzaj umowy, stanowisko, wysokos$¢ zarobkdw

= Sytuacja, potrzeby i postawy imigrantéw - obywateli Ukrainy

= Jakie sg gtdwne powody ich przyjazdu?2 Dlaczego wybrali wojewddztwo pomorskie

jako miejsce pobytu/osiedlenia? Z jakiego rejonu Ukrainy pochodzg?2
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= Jakie sg warunki pracy i zycia imigrantow w wojewddztwie pomorskim?2

= Jakie wsparcie imigranci otrzymujq i jakiego wsparcia jeszcze potrzebujg? Z pomocy
jakich instytucji korzystajg? Jak oceniajg te pomoc?

= Jakie sq ich plany2 Na jok dtugo zamierzajg zostac¢? Czy zamierzajg wréci¢ do
swojego kraju czy tez wyemigrowac do innego kraju (szczegdlnie w kontekscie
zniesienia wiz do krajow UE) 2 Czy majq juz doSwiadczenie w pracy w innych krajach?

= Czy obywatele Ukrainy przyjezdzajg z rodzinami2 Jakie czynniki mogtyby ich sktoni¢
do osiedlenia sie na state?

= Jak przebiega asymilacja obywateli Ukrainy do zycia i pracy w wojewddztwie
pomorskim2 Czy uczq sie jezyka polskiego? Czy chcqg sie asymilowac?2 Czy
podejmujqg jakg$ aktywnos$¢ spoteczng? Czy spotykajg sie/ angazujg w dziatania
wewngtrz swojej spotecznoscie

= Czy obywatele Ukrainy czujqg sie dyskryminowani?

= Czy pracujg zgodnie ze swoimi kwalifikacjami?

RESPONDENCI

Przebywajgcy na terenie wojewddztwa pomorskiego obywatele Ukrainy

(w wieku 18+)

TECHNIKA

Badanie zrealizowane zostato za pomocg bezposredniego wywiadu

kwestionariuszowego wspomaganego komputerowo (CAPI).

Kwestionariusz zostat przygotowany w dwdch wersjach jezykowych — polskiej
i ukrainskiej.
PROBA BADAWCIA

Badanie zostato zrealizowane na probie N=1 006 respondentdw.

Objete nim zostaty wszystkie podregiony wojewddztwa pomorskiego:

tréjmiejski, starogardzki, chojnicki, stupski i gdanski.

Podczas realizacji zastosowano technike RDS (Respondent Driven Sampling)
z proporcjonalng liczbg pierwszych respondentéw w danym podregionie
(wzgledem liczby o$wiadczeh sktadanych przez pracodawcdéw do

pomorskich powiatowych urzeddw pracy).
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2. CHARAKTERYSTYKA OBYWATELI UKRAINY

2.1.Cechy spoteczno-demograficzne

Kim sg mieszkajgcy na terenie wojewddztwa pomorskiego obywatele Ukrainy? Przeanalizowano
te grupe pod kgtem cech spoteczno-demograficznych, takich jak ptec, wiek czy posiadane
dos$wiadczenie, jak réwniez stworzono profil obywatela Ukrainy z uwzglednieniem posiadanych

kwalifikacji.

CHARAKTERYSTYKA OBYWATELI UKRAINY
Wsiréd badanych obywateli Ukrainy nieco wiekszy byt udziat mezczyzn niz kobiet (odpowiednio
56,1%143,9%).

Biorgc pod uwage wiek respondentdw, potowe stanowiq osoby pomiedzy 35. a 49. rokiem zycia
(50,4%). Niespetna jedna frzecia obywateli Ukrainy fo osoby w wieku od 25 do 34 lat (32,2%).
Osoby po 50. roku zycia stanowiqg 11,0%, za$ najmniej reprezentowana jest grupa najmtodsza —

6,4% obywateli Ukrainy to osoby miedzy 18. a 24. rokiem zycia. Srednia wieku wyniosta 37,5 roku.

- MPLEC - — ngEK

11,0% 6:4%

56,1%

N=1006 N=998
Mezczyzna B Kobieta = 18-24 It - 25-34 lat = 35-49 It m 50+
Wykres 29. Ptec i wiek respondentow [M1iM2] “pominieto w analizie odmowy odpowiedzi

Analiza wyksztatcenia, jakim legitymujq sie przebywajgcy na terenie wojewddztwa pomorskiego
obywatele Ukrainy, wymaga dokonania krotkiego wstepu teoretycznego, dotyczgcego systemu
edukaciji i szkolnictwa wyzszego u naszych wschodnich sgsiaddw. Nie znajduje on bowiem
odpowiednika w polskim systemie ksztatcenia, nie jest rowniez w petni przektadalna na
europejskie standardy dotyczgce standarddw kwalifikacji (cho¢ zapoczgtkowane w 2015 r.
reformy maijqg stuzy<¢ ich ujednoliceniu). Obecnie do uzyskania petnego wyksztatcenie sredniego
potrzebne jest ukonczenie 11 klas — wowczas zdawany jest egzamin panstwowy, bedgcy

odpowiednikiem polskiej matury. Jednak system ten jest nieco bardziej skomplikowany. Sktada sie
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z frzech poziomow — szkoty podstawowej (klasy I-1V), szkoty Sredniej nizszej (klasy V-IX) oraz Sredniej
wyzszej (bqdz tez starszej — klasy X-XlI). Nazwy szkdt takie jok ,liceum” czy ,gimnazjum™ nie

odpowiadajg poszczegdlnym poziomom edukacji, sg natomiast rodzajem profilu szkoty.

Schemat 1. System edukacji w Ukrainie — proba systematyzacii.

[rodomi | osomi | posomu_ | posomn |

szkota srednia szkota srednia

(nizsza) (wyzsza) e

ogdlnoksztatcgca  ogdlnoksztatcgca

szkota
elementarna
liceum liceum . .
instytut licenciat
konserwatorium, spqullsfc
gimnazjum gimnazjum akademia magister
uniwersytet celder
(I, 117 Il stopien) ‘=
klasy X-XI

petne wyzsze

‘ - wyksztatcenie

petne srednie ﬂ
(,,matura”)

m’rodszy"s'pecjolisto
klasy IV ‘ klasy V-IX :> i licencjat
= =

kolegium =
podstawowe
WYZ5z€e
mtodszy specjalista
technikum/szkota £ E
zawodowa —
| — :> niepetnie wyzsze

wyksztatcenie

podstawowe
Srednie

Irédto: opracowanie wiasne na postawie zrédet internetowych:
http://rosyjskieabc.blogspot.com/2015/09/system-edukacji-w-polsce-rosji-i.ntml,
http://www.ceo.org.pl/sites/default/files/news-files/reforma_edukacji_w_ukrainie._szanse_i_zagrozenia_1.pdf,
http://czasnapolske .wspolnotapolska.org.pl/relacje/System-edukacji-na-Ukrainie,72.html

Po zakonhczeniu IX klasy uczen uzyskuje wyksztatcenie podstawowe Srednie i kontynuuje nauke,

wybierajgc szkote ogdlinoksztatcqcg, profilowane liceum lub gimnazjum (po zdaniu egzaminy
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panstwowego ma petne srednie wyksztatcenie). Moze tez zdecydowac sie na edukacje w szkole
zawodowej (tytut robotnika wykwalifikowanego) lub wybra¢ technikum albo kolegium, ktére
konczy z tytutem mtodszego specjalisty (brak odpowiednika w polskim systemie edukaciji). W obu
przypadkach uczniowie tych szkdt mogqg w frybie przyspieszonym uzyskac tytut licencjata
(bakatawra) oraz podjgé dalszg edukacje na poziomie wyzszym. Na tym poziomie system,
podobnie jak w Polsce, jest trzystopniowy, cho¢ wyrdznia sie rowniez dodatkowy tytut (poza

licencjatem, magister i doktorem), czyli specjalisty.

W praktyce oznacza to, dla przyktadu, iz osoba ksztatcgca sie wedtug ukrainskiego systemu
edukacji moze zdoby¢ zawdd prawnika na poziomie edukacii sredniej (czy niepetnej wyzszej),
bez ukonczenia studidw wyzszych. Jest to istotne z punktu interpretacji wynikéw badania, gdyz
pojecie Sredniego wyksztatcenia zawodowego nie jest tozsame z wyksztatceniem zawodowym

w Polsce.

Wirdd objetych badaniem obywateli Ukrainy zblizony odsetek stanowig osoby legitymujace sie
wyksztatceniem Srednim zawodowym (29,0%) i srednim ogdlnoksztatcgecym (31,0%). Co czwarty

cudzoziemiec ma wyksztatcenie podstawowe (24,3%), zas co sidodmy —wyzsze (14,2%).

gWYKSZTALCENIE

24,3% 29,0% 31,3% 14,2%

, . srednie .
podstawowe srednie zawodowe p wyzisze
ogolnoksztatcqgce

*pominieto w prezentacji danych odmow
N=1006 pomnere e Jresny /

Wykres 30. Jakie ma Pan(i) wyksztatcenie @ [M3]

Analizujgc wyksztatcenie w podziale na ptec¢ respondentéw mozna zaobserwowad, iz
przebywajgce w wojewddztwie pomorskim kobiety czesciej deklarujg wyksztatcenie podstawowe
(33,3% w pordwnaniu do 17,2% mezczyzn), cho¢ w przypadku ukonczenia studidw wyzszych
odsetek w obu grupach jest podobny (odpowiednio 13,6% i 14,7%). Mezczyini z kolei czesciej
decydujqg sie na nauke w szkotach srednich o profilu zawodowym (34,4% w poréwnaniu do 22,2%
kobiet).
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@WYKSZTALCENIE a PtEC

Ogbtem (N=1006) 24,3% 29,0% 31,3% 14,2%

[ ]
Iw Mezczysni 17,2% 34,4% 32,3% 14,7%
Kobiety 33,3% 22,2% 30,1% 13,6%

*pominieto w prezentacji danych odmowy
Tabela 9. Zestawienie wyksztatcenie i ptci respondentdw [M3 vs. M1]

OBYWATELE UKRAINY OCZAMI MIESZKANCOW WOJEWODZTWA POMORSKIEGO

O to, w jaki sposdb postrzegani sg obywatele Ukrainy zapytano rdwniez mieszkancow

wojewddztwa pomorskiego. Obraz ten rysuje sie zdecydowanie pozytywnie, przy czym warto
nadmienic, iz o ocene proszone byty tylko te osoby, ktére majg do czynienia z cudzoziemcami
w swoim otfoczeniu — w pracy czy okolicy miejsca zamieszkania (pominieto odpowiedzi ,frudno

powiedziec").

Najczescie] przypisywang cechqg byta pracowito$¢, wskazana przez blisko siedmiu na dziesieciu
pytanych (67,3%). Obywatele Ukrainy postrzegani sq réwniez jako osoby sympatyczne (mite,
kulturalne, uprzejme i dobrze wychowane) — 30,2%. Zdaniem wiecej niz jednej piatej (21,0%) to
osoby otwarte i komunikatywne, a dla 17% rzetelne (uczciwe i sumienne). Okoto 8% wskazanh
uzyskaty takie cechy jak: (opozycyjnie do poprzednich) zamknieci i skromni, leniwi,

zdeterminowani (co miato zaréwno pozytywny, jak i negatywny wydzwiek).

Na kolejnych miejscach wskazywano na bezkonfliktowos¢ (spokdj), cheé zarobienie w Polsce oraz
podobienstwo do nas (,,normalni”) — 6-8% wskazan. Wspominano réwniez o braku rzetelnosci (tez:
niedoktadne, niezdyscyplinowane — 5,2%), jak rowniez o zaradnosci i sprycie obywateli Ukrainy
oraz ich wysokich kompetencjach (kolejno 3,6% i 3,2%). Wsrdd pierwszych pietnastu najczesciej
wymienianych cech wskazano rowniez na sktonno$¢ do alkoholu (3,2%) oraz agresywnosé
i ktotliwose (2,8%).
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@OBYWATEL UKRAINY OCZAMI MIESZKANCOW
TOP 15
pracowici 67.3%
e zadowoleni .
. ﬁommj sanobid sympatyczni 30,2%
i@égﬁn’?‘iﬁﬁ' ,  @ZSKIOMN; oo r210m
= m&’ﬁ:. | g g 19 »B ;
égﬁégigg?aiég raCOWIC IS rzetelni [16,9%
B S5 2 3 4 zamknieci [8,5%
I2gi2i2s “Tiedokladii’
i gg?—?}g ~ Sz meschludmz{odzteje leniwi [8,1%
’béﬁa',_% G s zdeterminowani ['8,1%
O iy S B 5
“":23:>,-'Q_-1 b = o bezkonfliktowi | 6,9%
z ) 2 i & spakajnl
bt =i et g
iINGSE ; chcqg zarobi¢ [6,9%
i@ R = dobn
ot TNy 525 podobri. M0
OtwarCIQ_) E%giff nierzetelni [15,2%
! ‘Eo“‘zﬂu L
merzetelm g leniwi e e
ezl gdetorminowani KUIUTAL kompetfentni- 3,2%
lubigcy alkohol | 3,2% N=248
agresywni | 2,8%

Wykres 31. Jakie cechy by Pan(i) przypisat(a) obywatelom Ukrainy2 Prosze podac nie wiecej niz 3 okreslenia

[us].

2.2.Pochodzenie i miejsce zamieszkania

Jednym z celdéw badania byto zweryfikowanie z jakich czesci Ukrainy pochodzq przyjezdni
obywatele Ukrainy oraz préba okreslenia lokalizacji, w jakich przebywajg na terenie wojewddztwa

pomorskiego.

SKAD POCHODZA OBYWATELE UKRAINY<2

Charakterystyka obywateli Ukrainy pod wzgledem migjsca pochodzenia jest bardzo
zréznicowana. Nieco wieksza jest grupa oséb przyjezdnych z obwodu iwanofrankowskiego (2,8%),
czyli potozonego stosunkowo blisko granicy z Polskg, a takze obwodu donieckiego (9,6%),
zlokalizowanego we wschodniej Ukrainie (fo tam od 2014 roku toczqg sie dziatania wojenne).

Trzecim pod wzgledem liczby przyjezdnych regionem jest obwdd kijowski (8,1%).

Wiecej niz co dwudziesty respondent przyjechat do wojewddziwa pomorskiego z takich
obwoddw jak: charkowski, chmielnicki, czerkaski, czerniowiecki oraz dniepropetrowski (miedzy

5.4% a 6,9% badanych). Udziat pozostatych lokalizacji nie przekroczyt 5%.

o
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9 MIEJSCE POCHODZENIA

;- . P \\
P
s - D
( R /
P ; S— K D

D o S

{ 8 q 5
. czerninowski (} !

¥ | rowienski
\,\ wotynski 2 S

éf sumski ?\
zytomierski

TN

i~ o~
pottawski R
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Wykres 32. Z jakiego regionu (obwodu) Ukrainy Pan(i) pochodzi¢ [P1]
9 MIEJSCE POCHODZENIA
Obwéd Odsetek (N=1006)
charkowski 5.7%
chersonski 2,9%
chmielnicki 5,4%
czernihowski 4,7%
czerniowiecki 5,4%

_dniepropefrowséi . 68%
doniecki - o9& |
iwanofrankowski 9% |

8%

kirowohradzki 2,0%
Iwowski 4,9%
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tuganski 2,1%
mikotajowski 2,1%
odeski 1,9%
pottawski 2,7%
rowienski 1.7%
sumski 2,4%
tarnopolski 2,7%
winnicki 1,.8%
wotynski 2,2%
zakarpacki 1,4%
zaporoski 2,1%
zytomierski 1,3%
miasto Kijow 1.1%
miasto Sewastopol 2,6%
Republika Autonomiczna Krymu 0,1%

Tabela 10. Z jakiego regionu (obwodu) Ukrainy Pan(i) pochodzi¢ [P1]

Zgodnie z zatozeniami dotyczgcymi doboru préby, objeci nim zostali obywatele Ukrainy we
wszystkich podregionach wojewddztwa pomorskiego. Zdecydowanie najwiecej cudzoziemcow
przebywa na obszarze Tréjmiasta, gdzie skupia sie 71,6% obywateli Ukrainy, przy czym dominuje
pod tym wzgledem miasto Gdansk, gdzie zamieszkuje 60,9% wszystkich obywateli Ukrainy.
W podregionie gdanskim, w drugim co do czestotliwosci wystepowania, znalazto sie 15,2%
badanych. Kolejno (co odpowiada liczbie sktadanych przez pracodawcdw wnioskdw) znalazt sie
podregion stupski (6,3%), starogardzki (4,5%), za$ najmniejszy odsetek zamieszkiwat podregion
chojnicki 2,3%).

Poza wspomnianym powiatem miastem Gdansk, wiecej niz 7% obywateli Ukrainy zamieszkiwato
powiat miasto Gdynia oraz gdanski (kolejno 7,3% i 7,2%). W pierwszej pigtce powiatdw znalazty

sie rowniez stupski (5,4%) oraz starogardzki (4,4%).

Schodzgc na poziom gmin, poza miastem Gdansk i Gdynia, ponad 30 oséb pochodzito z takich
gmin jak Wejherowo, Sopot i gmina miejska Stupsk. Ponad 20 obywateli Ukrainy reprezentowato
takie obszary jok Cedry Wielkie, Starogard Gdanski (wiejska), Pruszcz Gdanski (wiejska) czy

Kobylnica. tgcznie przebadani obywatele Ukrainy zamieszkiwali 45 miejscowosci.

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU
Partner w rozwoju. WUP. Pomorze

JEDNOSTKA
SAMORZADU
WOIEWODZTWA
POMORSKIEGO




[DANAE I 7

9 MIEJSCE ZAMIESZKANIA: PODREGION

i
0 & (i2)) 0

Legenda
B oow.200%

phl

=7y

i = 101-200% chojnicki 2.3%
o 1 do100%
/ fréjmiejski
5 suosk gdanski 15,2%
ii .
] stupski 6,3%
?\ i [ i;
>N’L \\ %\}H (f!z\/
! (; -
- - & starogardzki
3 > .
Lo starogardzki 4,5%
| chojnicki i 4
S ~ [0 Ak
1 / -
\%L/n\ - ’{” L j‘—j ——

*pominieto odmowy odpowiedzi

Wykres 33. Miejsce zamieszkania — podregion [M9]

_ 9 MIEJSCE ZAMIESZKANIA: POWIAT

trojmiejski 71.6%

Tabela 11. Miejsce zamieszkania — podregion [M9

P WS Legenda chojnicki 1,8%
VAN S . - pow. 9,0% oo

C sdupsd - = bl gdanski 7.2%

< «© bboml;l} .| do30% kartuski 2,2%

S Gl koscierski 0.5%

1) N«flj ¢ kwidzyhski 0.1%

O m. Gdarnsk 60,9%

T o m. Gdynia 7,3%

W 2 m. Stupsk 0.9%

A m. Sopot 3,4%

. chojnicki < nowodworski 0,9%

catuchowski - ! P pucki 1,4%

; 1. Gdynia kwidzyfisk stupski 5,4%

3 ok o starogardzki 4,4%

4, Stupsk *pominieto odmowy odpowiedzi wejherowski 3,6%

Wykres 34. Migjsce zamieszkania — powiat [M8]

Tabela 12. Miejsce zamieszkania — powiat [M8]

WURp>
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9 MIEJSCE ZAMIESZKANIA: GMINA

tepnda GMINA % N=1006
m:e;scowosa gminy
° Cedry Wielkie (m) 0.4% Pruszcz Gdanski (w)  2,2%
° ‘ pow. 2.0%
& 6,1-9,0% ' Cedry Wielkie (w) 2,7% Puck (m) 0.7%
3,1%-6,0% =

e o30% Chojnice (m) 1,.8% Rumia (m) 0,1%
a ’% Gdansk (m) 60,9% Skarszewy (m) 1,3%
€S Gdynia (m) 7.3% Stupsk (m) 0,9%
’, Kartuzy (m) 1.5% Stupsk (w) 3.1%
% ° Kobylnica (m) 2.2% Sopot (m) 3.4%
@ ) : Kobylnica (w) 01% Starogard Gdanski 0.4%

o R (m)
3 Kolbudly (m) 0,4% Smrogc‘(rfv)edqu' 2.7%
‘ Kosakowo (m) 0.2% Wejherowo (m) 3.5%
. S ' ° . Koscierzyna (m) 0,5% Wtadystawowo (w)  0,5%
Kwidzyn (m) 01% Zukowo (m) 0,4%
ggwy Ewor 0.9% Zukowo (w) 0,3%

*pominieto w prezentacji danych odmowy odpowiedzi ansKl (m) .
Pruszc?rr(?)donskl 1 5% ODMOWA 0.2%
Wykres 35. Miejsce zamieszkania — gmina [M7] Tabela 13. Miejsce zamieszkania — gmina [M7]

2.3. Posiadane kwalifikacje

Zgodnie z definicjqg przyjetg w ustawie o Zintfegrowanym Systemie Kwalifikacji, poprzez kwalifikacje
rozumie sie ,zestaw efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetenciji
spotecznych, nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie
nieformalne, zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie
zostato sprawdzone w walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujgcy”s. Jednakze w polskich aktach prawnych terminologia ta nie jest jeszcze
uporzgdkowana i sprawia wiele problemdw definicyjnych, zas w wielu opracowaniach i jezyku
potocznym kwalifikacje uzywane sq zamiennie z wiedzq, umigjetnosciami czy kompetencjami.
Majgc na uwadze cel niniejszego badania, ktérym jest poznanie potencjatu obywateli Ukrainy
jako pracownikdw i ich sytuacji na pomorskim rynku pracy, nie za$ miedzynarodowa
standaryzacja kwalifikacji, oprécz umiejetnosci potwierdzonych dokumentami czy certyfikatami,
przeanalizowano réwniez takie kwestie jak deklarowana znajomos¢ jezykdw obcych czy

wyuczony zawdd.

3 Kwadlifikacja, Stownik Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, praca zbiorowa, Instytut Badan Edukacyjnych, 2017
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INAJOMOSC JEZYKOW

Oprécz rodzimego jezyka ukrainskiego, znakomita cze$¢ obywateli Ukrainy (96,5%) wtada rowniez

jezykiem rosyjskim. Oficjalnie nie ma on statusu jezyka urzedowego Ukrainy, jednak wprowadzona
w ftym kraju ustawa jezykowa umoZliwia postugiwanie sie nim jako jezykiem roboczym
w administracji. Jezyk rosyjski posiada réwniez status jezyka regionalnego we wschodniej
i potudniowo-wschodnie] czesci Ukrainy, za$§ populacja tego kraju jest najliczniejsza

rosyjskojezyczng wspdlnotqg zamieszkatg poza terytorium Rosji.
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Wykres 36. Jakie zna Pan(i) jezyki obce?g [M5]

SN
=

Inaczna cze$¢ obywateli Ukrainy deklarowata réwniez komunikatywng znajomose jezyka
polskiego (90,6%), za$ wiecej niz czterech na dziesieciu pytanych porozumiewato sie w jezyku
angielskim (44,6%). Co nie dziwi — w przypadku znajomosci jezyka polskiego wieksze znaczenie niz
wyksztatcenie badanych, miata dtugos$¢ pobytu w Polsce, jak rowniez wiek. Z kolei znajomosc
jezyka angielskiego byta najnizsza w najstarszej grupie wiekowej (28,2%), lepiej jezyk ten znaty
osoby przebywajgce w Polsce powyzej roku. Zaobserwowano tez najwyzszg znajomose tego

jezyka obcego u 0séb z wyksztatceniem srednim ogdlinoksztatcacym i wyzszym.
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Wykres 37. Znajomos¢ jezykdw obcych a wiek, wyksztatcenie i dtugosé pobytu [M5 vs. M2, M3, P2]

Inajomos¢ pozostatych jezykdw obcych miata charakter marginalny — dla pordwnania: jezykiem

niemieckim postugiwato sie 1,8% respondentdw, francuskim 0,8%, a hiszpanskim 0,2%.
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Postawiona problematyka badawcza dotyczyta réwniez kwadlifikacji formalnych obywatel
Ukrainy, to jest wiedzy i umiejetnosci potwierdzonych dyplomami czy certyfikatami. Z danych
wynika, iz 73,1% cudzoziemcodw posiada tego typu potwierdzenie osiggnie¢ zawodowych.

Srednio respondenci wskazywali 1,4 dodatkowe kwalifikacje formalne.

7 na 1 0 respondentdow posiada jakiekolwiek dodatkowe dokumenty i certyfikaty zawodowe

MR

Wykres 38. Czy posiada Pan(i) ktérys z ponizszych dokumentdw/certyfikatéw?e [Mé]

Najczesciej wystepujacg dodatkowqg kwalifikacjg jest posiadanie prawa jazdy, deklarowane
przez 61,6% pytanych. Czesciej posiadajg je mezczyzni niz kobiety (72,0% w odniesieniu do 48,4%);
to relatywnie rzadka kwalifikacja wérdéd osdb z wyksztatceniem podstawowym — wérdd tej grupy

posiadanie prawa jazdy zadeklarowat co sidédmy pytany (14,3%).

13.1% pytanych posiada dyplom ukonczenia studiow wyzszych czy tez studiéw podyplomowych,
przy czym na kwalifikacje te wskazujg rowniez osoby ze srednim wyksztatceniem, co moze byc¢
pochodng odmiennego systemu edukacji w Ukrainie i tfrudnosci z przetozeniem go na warunki

polskie.

Zblizony do siebie odsetek obywateli Ukrainy deklarowat posiadanie dyplomu potwierdzajgcego
kwalifikacje zawodowe, dodatkowych uprawnien zawodowych czy tez licencji (13,7%-18,6%
badanych). W podobnym stopniu kwalifikacje te dotyczyty kobiet, co mezczyzn — nie byta to
zmienna réznicujgca; jedynie w przypadku licencji o 10 p.p. wiecej mezczyzn wskazato na to

formalne potwierdzenie posiadanych umiejetnosci.

Jedli chodzi o znajomosé jezyka obcego potwierdzong certyfikatem, dotyczyta ona 8,0%
obywateli Ukrainy. Taki dokument najczesciej mogty okazac osoby z najmtodszej grupy wiekowe;,

gdzie odsetek ten wzrést do 14,1%.

8.5% obywateli Ukrainy mogto pochwali¢ sie dyplomem czy tez certyfikatem ukonczenia innego

rodzaju kurséw, co réwniez moze mie¢ znaczenie w kontekécie potencjatu na pomorskim rynku

pracy.
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3. PRZYJAZD DO POLSKI

3.1.Powody przyjazdu

Interesujgca kwestiq, zwtaszcza z punktu widzenia polityki zachecania cudzoziemcdéw do
osiedlania sie na okreSlonym terenie, jest analiza powoddw, dla ktérych wybrano dang
destynacje. W kontekscie niniejszego badania istotne sg nie tylko pytania o powdd przyjazdu do

Polski, ale rowniez o wybdr wojewddztwa pomorskiego jako miejsca do zycia.

POWODY PRZYJAZDU DO POLSKI

Decydujgcg kwestig przy wyborze Polski jako miejsca (tymczasowego) zamieszkania byta
atrakcyjnosc rynku pracy, pod ktorg w pierwszej kolejnosci kryty sie wyzsze zarobki, wskazane przez
42,3% pytanych. Na decyzje o przyjezdzie do Polski wptyw miato réwniez bezrobocie w Ukrainie —
na brak mozliwosci znalezienia pracy wskazato 40,4% respondentdw. ROwnie istotnym czynnikiem
byta chec ogdinej poprawy warunkdw zycia i postrzeganie Polski jako bardziej atrakcyjnego pod
tym wzgledem miejsca (37,5% wskazan). Nie bez znaczenia pozostawata kwestia sytuacii
politycznej i gospodarczej w ojczyznie przyjezdnych (28,9% i 28,7%).

_

PRZYJAZD DO POLSKI

lepsze (wyzsze) zarobki w Polsce 42,3%
n ) brak ini
e ~— pracy na Ukrainie 40,4%
|
ﬁ lepsze warunki zycia w Polsce 37.5%
(_,,,;- E sytuacja polityczna na Ukrainie 28,9%
b sytuacja gospodarcza na Ukrainie 28,7%
$mmmmm——
/ @ przyjazd w celach edukacyjnych | 13,5%
~ ) franzyt do Europy Zachodniej | 12,3%
% dtuzszy przyjozd w celach 12.0%
turystycznych e
N=1006
ﬂvh przyjazd w celach rodzinnych = 11,7%

*mozliwe byto wskazanie wiecej niz jednej odpowiedzi, pominieto
w prezentaciji danych ,inne” i ,,trudno powiedzie¢

Wykres 40. Jaki byt powdd Panal(i) przyjazdu do Polski2 [P5]
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Nieco mniejsze znaczenie w konteksicie przyciggania obywateli Ukrainy nadaje sie celom
edukacyjnym (13,5%), powodom rodzinnym (przyjazd w celach rodzinnych, potgczenie z bliskimi
wskazato 12,3%) czy dtuzszym pobytom w celach turystycznych (12,0%). Warto zaznaczy¢, iz przed
zniesieniem ruchu wizowego, wiza turystyczna byta wydawana na nieco innych zasadach niz

pozostate pozwolenia, co dla obywateli Ukrainy stanowi¢ mogto przepustke do pobytu w Polsce.

Powodem wskazywanym przez 12,3% byt tranzyt do Europy Zachodniej, o ktéry obawiano sie
w kontekécie niedawnych zmian w polityce wizowej. Relatywnie niski odsetek wskazan
Swiadczgcych o checi dalszego wyjazdu moze by<¢ wynikiem wspomnianej stosunkowo stabej
znajomosci innych jezykdw obcych, jak rowniez podobienstwa kulturowego Polski i Ukrainy.
Niemniej nalezy mie¢ na uwadze réwniez to, ze grupa obywateli bedgcych jedynie przejazdem

jest réwniez trudniejsza do uchwycenia.

Jak wyniki te korespondujg z wynikami badan ogdlnopolskich? Z raportu opublikowanego przez
Otto Work Force CEE dotyczgcego opinii pracownikdw z Ukrainy na temat pracy w Polsce wynika,
iz gtéwnym czynnikiem motywujgcym obywateli Ukrainy do przyjazdu do Polski jest zdecydowanie
wyzsza wysokos$¢ wynagrodzenia (zaobserwowano wzrost znaczenia tego czynnika z 39% w 2015r.
do 94% w 2017r.) — aspekt ten obserwuje sie rowniez w wojewddztwie pomorskim. Rosnie réwniez
znaczenie bezrobocia na Ukrainie oraz pogarszajgca sie sytuacja polityczna, ktére sktaniajg do
szukania pracy w Polsce4. Wyniki te znajdujg réwniez odzwierciedlenie w wojewddztwie

pomorskim.

Inajgc powody przyjazdu cudzoziemcodw do Polski, warto przyjrzec sie motywom, ktére sktaniajg
obywateli Ukrainy do zamieszkania na terenie wojewddztwa pomorskiego. W pierwszej kolejnosci
jest to atrakcyjnos¢ oferty pracy, ktérg otrzymali respondenci (33,2%), niemal na rowni
z postrzegang duzg szansg na znalezienie zatrudnienia w tej czesci Polski (31,2%). Waznym
czynnikiem przyciggajgcym do tego regionu jest obecnos¢ kogos znanego czy bliskiego, kto juz
wczesniej zdecydowat sie na taki krok (tgcznie 40,7% wskazan, w tym 22,7% na obecnos$¢ kogos

z przyjaciét/znajomych i 18,0% na kogos z rodziny).

Jesli nawet badani sami nie mieli w tym rejonie nikogo bliskiego, istotne znaczenia miato dla nich
przekonanie o wystepowaniu duzej mniejszosci ukrainskiej na tym terenie — 23,1% badanych. Moze
to stanowi¢ potwierdzenie tezy, iz podobienstwo spoteczenstw i poczucie tozsamosci to jedne
z wazniejszych motywdw, dla ktérych obywatele Ukrainy decydujg sie na pozostanie w Europie

Srodkowo-Wschodniej (wprost na podobienstwo kulturowe wskazato 18,6% pytanych).

4 Otto Work Force CEE, Raport: Opinia pracownikdw z Ukrainy na temat pracy w Polsce, 2017
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W dalszej kolejnosci o wyborze wojewddztwa pomorskiego decydujg szanse na zdobycie czy

|
(o)
o

podniesienie kwalifikacji zawodowych (19,0%), przekonanie o przyjaznej i folerancyjnej postawie
mieszkancow (17,9%), jak réwniez walory turystyczne, w tym przede wszystkim obecnos¢ morza
(14,8%).

16,4% obywateli Ukrainy zadeklarowato wczesniejszq wizyte w tym rejonie (przy czym nie musiata

ona oznaczac zamieszkiwania), ktéra sktonita do podjecia wyboru.

&

PRZYJAZD DO WOJEWODZTWA POMORSKIEGO ——

afrakcyjna oferta pracy

duza szansa zatrudnienia

obecnos$¢ duzej mniejszosci
ukrainskiej

obecnosc¢
znajomych/przyjaciot

szanse podwyzszenia
kwalifikaciji

podobienstwo kulturowe

obecnosc¢ kogos z rodziny

przyjacielska postawa
mieszkancow

wczesniejszy pobyt

*mozliwe byto wskazanie wiecej niz jednej
dpowiedzi, pominieto w prezentac;ji
anych ,inne” i, trudno powiedzie¢

walory turystyczne (morze) N=1006

Wykres 41. Dlaczego wybrat(a) Pan(i) te czesc Polski (wojewddztwo pomorskie) jako miejsce pobytu2[Pé]

3.2.Dlugosé pobytu

Analizie poddano takze czas aktualnego pobytu obywateli Ukrainy w Polsce oraz na terenie
wojewoddztwa. Chcgc przyjrze¢ sie migrantom wahadtowym, regularnie przyjezdzajgcym do
Polski, zapytano réwniez o liczbe dotychczasowych pobytdéw w naszym kraju i wojewddztwie oraz

ich tgczng dtugosc.
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Srednia dtugosé pobytu obywateli Ukrainy w Polsce to 39 miesigce (3 lata i 3 miesigce), przecietna
dtugos¢ przebywania w Pomorskiem jest nieco krotsza i wynosi 35 miesiecy (2 lata i 9 miesiecy).
W prébie znalazty sie zarébwno osoby, ktére mieszkajg w regionie niespetna miesigc, jak
i zamieszkujgcy w tym wojewddztwie od 20 lat. Najliczniejszg grupe w obu analizowanych
kategoriach stanowity osoby zamieszkujgce powyzejroku do 3 lat (w Polsce — 46,9%, gdzie 1-2 lata
zamieszkiwato 18,7% pytanych, a 2-3 lata 28,2%). Niemal analogicznie sytuacja przedstawiata sie
w wojewddztwie pomorskim. Kolejng grupg badanych byli obywatele Ukrainy mieszkajgcy u nas
powyzej 3 lat — odpowiednio 31,6% w Polsce i 27,1% w wojewddztwie pomorskim. Osoby te, w
Swietle obowigzujgcych przepisdw, powinny posiada¢ co najmniej zgode na pobyt

staty/czasowy, to jest karte pobytu.

Najmniejszy odsetek stanowity osoby przebywajgce krocej niz 90 dni — zgodnie z ostatnig
nowelizacjq, pobyt taki nie wymaga posiadania wizy (przy spetnieniu dodatkowych warunkow
dotyczgcych tgcznego pobytu w Polsce w okresie ostatniego pdt roku). Jesli chodzi o pobyt
w Polsce, odsetek ten wynidst 4,2%, w wojewddztwie pomorskim — 5,7%. Warto zauwazyc, ze wielu
pracownikéw sezonowych zatrudnianych jest w Pomorskiem do zbierania owocdw (truskawek),

na ktdére sezon zakonczyt sie z poczgtkiem lipca.

6,2% obywateli Ukrainy przebywato w Polsce od 3 miesiecy do pdt roku, wiecej niz co dziesigty
(11,1%) - od pdt roku do roku. Jak wyglada ta sytuacja w Pomorskiem?2 6,7% przebywajgcych
zamieszkuje wojewddztwo od 3 do 6 miesiecy, podobny jak w Polsce jest odsetek
przebywajgcych w regionie miedzy pdét roku arok (14,1%). Chcac dopetni¢ wszelkich formalnosci,

pobyt ten powinien odbywac sie na podstawie wizy dtugoterminowej (do roku).

Dla znaczgcej wiekszosci pytanych jest to pierwsza wizyta w naszym kraju (92,7%) oraz
wojewddztwie (95,7%). Sposrdd wizytujgecych po raz kolejny (chodzi o dtuzszy pobyt, bez
uwzgledniania krétkich odwiedzin, zakupdw czy przyjazddw turystycznych), 39,7% przyjechato po
raz drugi, za$ 24,7% po raz trzeci. Jesli chodzi o wojewddztwo pomorskie, dla najwiekszej liczby

obywateli Ukrainy przyjezdzajgcych niejednokrotnie, byta to druga wizyta w tym regionie (46,5%).

W przypadku osdb kilkukrotnie powracajgcych do Polski czy do wojewddztwa pomorskiego,
przecietny tqgczny czas wszystkich wizyt wynosit 44 miesigce w przypadku Polski (niespetna 4 lata)
i 32 miesigce (niespetna 2 lata) w przypadku pobytu w wojewddztwie pomorskim. Jest to zatem

nieco mniej niz przecietna dtugos$¢ pobytu wszystkich analizowanych oséb.
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Wykres 42. Dtugos¢ pobyty w Polsce | w Pomorskiem [P2, P3, P4]
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4. IYCIE CODZIENNE | PRACA W WOJEWODZTWIE POMORSKIM

4.1.Proces asymilacji

W  badaniu zjawisk dotyczgcych migracji mozna wyrdzni¢ kilka stopni  przystosowania
cudzoziemcdw do zycia w spoteczenstwie goszczgcym. Najmniej zaawansowany mozna okresli¢
mianem separacji — to stan, gdy grupa jest marginalizowana lub tez sama sie izoluje od
spoteczenstwa, w ktérym przebywa. Obecnie rzadko ma charakter instytucjonalny, moze
natomiast wynika¢ z historycznych uprzedzen czy aktualnych wydarzen. Drugi stopien to
adaptacja, definiowany jako minimalne  przystosowanie, zapewniajgce  przezycie
w spoteczenstwie, przy zachowaniu wtasnych norm i wzorcéw zachowan. Zwigzana jest ona
zardwno z rynkiem pracy, kulturg czy interakcjg spoteczng, nie wymaga jednak bliskich kontaktow
Z nowq spotecznosciq. Kolejny poziom ,wchodzenia” w spoteczenstwo goszczgce to integracja,
czyli nawigzanie wzglednie trwatych relacji z cztonkami spoteczenstwa i uczestnictwo w réznych
obszarach zycia, bez rezygnacji z wtasnej odrebnosci narodowej. Poza posiadaniem kompetencji
kulturowych czy jezykowych, integracja jest dgzeniem do stania sie czescig spoteczenstwa.
Najwyzszym (co nie musi oznaczacé ,najbardziej pozgdanym”) stopniem jest asymilacja
(upodobnienie), czyli zmiana zachowah cudzoziemcow i przyjecie kultury oraz identyfikacji innej

grupy.

Jedng z wazniejszych kwestii Swiadczgcych o wnikaniu w dang spotecznoéc jest nauka jej jezyka.
82,8% badanych deklaruje, ze uczy sie jezyka polskiego, przy czym 44,9% robi to regularnie,
a 37,9% od czasu do czasu. Wiecej niz co dziesigty pytany (11,7%) wczesniej pobierat takie nauki.
Regularng aktywnos¢ jesli chodzi o nauke jezyka polskiego czesciej podejmuje najstarsza grupa
wiekowa tj. osoby w wieku 50 lat i wiecej (52,7% w pordwnaniu do 34,4% wsrdd oséb w wieku 18-
24 |ata).

Jedli chodzi o proces integracji (pod ktérym rozumiane sg rozmowy, spotkania czy wspdlne
wyjscia) z mieszkancami Polski, 34,8% obywateli Ukrainy regularnie kontaktuje sie z polskimi
wspotpracownikami, a 29,3% z sgsiadami czy znajomymi z Polski. Od czasu do czasu aktywnosé
takg podejmuje odpowiednio 44,2% i 46,5% pytanych. 8,4% obywateli Ukrainy nie integrowato ani
nie integruje sie z polskimi wspdtpracownikami, a 11,0% - z sgsiadami czy znajomymi Polakami.
892.1% pytanych z najmtodszej grupy wiekowej (18-24 lata) utrzymuje kontakt ze

wspotpracownikami z Polski, zas wirdd osdb 50+ odsetek ten wynosi o 19 p.p. mniej.

Integracja obywateli Ukrainy we wtasnym gronie rysuje sie podobnie — blisko trzy czwarte

pytanych (72,2%) spotyka sie, rozmawia czy wspdlnie spedza czas z obywatelami swojego kraju,
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przy czym 31,8% podejmuje te aktywnos¢ regularnie, a 40,4% od czasu do czasu. 16,2% pytanych
nie wykazywato ani nie wykazuje tego typu dziatalnosci. Ta nieche¢ czy tez brak okazji do
kontaktu z rodakami widoczne sq przede wszystkim wérdéd osdb po 50. roku zycia (29.1%) oraz oséb

z wyksztatceniem podstawowym (35,7%).

Trzech na dziesieciu pytanych (39.4%) nie uczestniczy w zadnych kursach ani szkoleniach
zawodowych, a 19,5% uczeszczato na nie wczesniej. 20,6% doksztatca sie regularnie w dziedzinie
zwigzanej z zawodem, podobny odsetek (22,9%) regularnie uczestniczy w kursach czy
szkoleniach niezwigzanych z pracqg. Na dodatkowe zajecia wykonywane regularnie bgdz
okazjonalnie, raczej zwigzane z zainteresowaniami niz wykonywanym zawodem, wskazuje tgcznie

ponad potowa pytanych (53,6%).

e PODEJMOWANE AKTYWNOSCI

nauka jezyka polskiego 11,7% 5M%

integracja ze wspétpracownikami - Polakami 11,9% [8/4%

integracja z sgsiadami - Polakami 12,6% MT0%

integracja z sgsiadami - Ukraincami 11,1% 2%

uczestnictwo w kursach/szkoleniach zawodowych 19.5% 294 %

uczestnictwo w kursach/szkoleniach poza pracg 11,6% I3 40%

uczestnictwo w spotkaniach wspdlnoty religijnej 17,0% Fsgnmmmy

uczestnictwo w spotkaniach NGO 9,8% 405 %

udziat w kulturze/rozrywce 11,6% IN243%

m fak, regularnie tak, od czasu do czasu nie, ale wczesniej uczestniczytam
Hnie nie wiem, trudno powiedzie¢ N=1006

Wykres 43. Czy podejmuje Pan(i) nastepujgce aktywnosci? [Al]

Zblizony odsetek obywateli Ukrainy przejawia aktywnos$¢ zwigzang z obecnosciq na spotkaniach
wspolnoty religijnej (44,2%) i jakiejs organizacji (zwiqzku, stowarzyszenia czy fundacji — 49,4%), co
czesto moze byc¢ traktowane tgcznie. Nieuczestniczacych w tego typu aktywnosciach jest
odpowiednio 38,1% i 40,5%. AktywnoS$¢ religijna nie jest warunkowana przez wiek czy ptec

pytanych, natomiast w kategorii analitycznej jakqg jest wyksztatcenie, osoby legitymujgce sie
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wyksztatceniem wyzszym znacznie czesdciej uczestniczg lub uczestniczyty w  spotkaniach

wspodlnoty religijnej niz osoby z wyksztatceniem podstawowym (69,6% w odniesieniu do 39,3%).

Czy obywatele Ukrainy majg czas, sposobnos¢ i che¢ uczestnictwa w kulturze i rozrywce? 22,5%
badanych deklaruje, ze podejmuje te aktywnos¢ regularnie, 41,2% od czasu do czasu. Wiecej niz

trzech na dziesieciu pytanych (35,9%) nie decyduje sie na nig (ani obecnie, ani wczesniegj).

Regularng aktywnos$¢ kulturalng czy rozrywkowq czesciej podejmujg kobiety, ktére uzyskaty
o 11 p.p. wiecej wskazan zardwno w tej kategorii, jok i w ogdlinym poziomie uczestnictwa,
rozumianego jako regularne i okazjonalne wyjscia do kina, teatru czy na koncerty (69,2%

w poréwnaniu do 59,2% mezczyzn).

a UDZIAL W KULTURZE A PLEC

____________

e  ----- 5 592% oo - .

m fak, regularnie m tak, od czdsu do czasu
nie, ale wczesdniej uczestniczytam Enie _

T S N=1006

= nie wiem, frudno powiedzie¢

Wykres 44. Czy podejmuje Pan(i) nastepujgce aktywnoscie — uczestnictwo w kulturze irozrywce [Al] vs M1

POBYT Z RODZINA

O stopniu adaptacji $wiadczy réwniez to, czy obywatele Ukrainy decydujg sie na (czasowaq)
przeprowadzke z rodzing, czy tez ich bliscy pozostajg w Ukrainie. Mniej niz potowa respondentéw
(45,1%) przebywa w Polsce z rodzing (w tym uwzglednione sq réwniez osoby, ktére majq
w planach zatozenie rodziny w Pomorskiem). 12,9% przyjechato z rodzing z Ukrainy, 17,6%
zdecydowato sie na przyjazd samodzielny, ale nastepnie sprowadzito rodzine tutaj, zas 14,6%

zatozyto lub planuje zatozy¢ rodzine w wojewddztwie pomorskim. Dodatkowo, 14,9% pytanych
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wigze swoje plany ze sprowadzeniem rodziny z Ukrainy. Wyniki fe wskazujg na relatywnie wysokqg

chec zakorzenienia cudzoziemcdw w Polsce.

|

PRZYJAZD Z RODZINA

ornyjechate(a)m do Polskiz
rodzing

przejechate{a)m do Polski
sama, ale rodzina do mnie
dotgczyta

A

rodzina w Polsce

zatozyte (a)m/planuje tu
zotodyE rodzing

e
W -
L|_H_|J proyjechate (a)m do Polski

sama, ale planuje tu
sprowadzic rodzing

plany sprowadzenia rodziny

moja rodzina zosfata w
Ukrainie

nie mam rodziny ani w

Ukrainie, ani w Polsce 2.8%

N=1006

bez rodziny w Polsce
e *pominieto w prezentacji danych ,,tfrudno powiedzie¢

Wykres 45. Prosze wskazac zdanie, ktére najlepiej opisuje Pana(i) sytuacje [P7]

Blisko czterech na dziesieciu pytanych (39,8%) przebywa w Polsce bez rodziny, nie majgc
jednoczes$nie w planach sprowadzenia jej tutaj w najblizszej przysztosci (przy czym 2,8% deklaruje
jej brak w obu krajach). Czesciej deklaracja ta dotyczy oséb, ktdre w Polsce przebywajg najkrécej

(do 3 miesiecy — 83,3, w tym 76,2% pozostawito rodzine w Ukrainie).
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Mieszkajgcych w wojewddztwie pomorskim obywateli Ukrainy zapytano czy odczuwajq potrzebe
integracji z Polakami. Az 92,1% odpowiedziato pozytywnie, przy czym 22,0% zadeklarowato, iz
»zdecydowanie tak”, natomiast 70,1% wyrazito umiarkowang aprobate dla tego stwierdzenia

(,raczej tak™).

POTRZEBA INTEGRACJI Z POLAKAMI

zdecydowanie tak raczej tak raczej nie zdecydowanie nie

22,0% 6,2% 0.9%

P »
< »

92,17 7.1%

*pominieto w prezentacji danych
,trudno powiedzie¢

N=1006

Wykres 46. Czy czuje Pan(i) potrzebe integracji (rozmodw, spotkan, wspolnych wyjs¢) z Polakamig [A2]

Zaledwie 7,1% pytanych nie ma potrzeby integracji — spotkan, rozmdow czy wspdinych wyjsc

z Polakami. Wiecej Zapytani o powody niecheci wskazujg najczesciej:
wystarczajqcq liczbe kontaktéw z Polakami w pracy (40,0%)

brak czasu ze wzgledu na prace (37,1%)

che¢ zaoszczedzenia pieniedzy (25,7%)

Przyjrzano sie rowniez sytuacji odwrotnej, to jest zapytano mieszkancow wojewddztwa
pomorskiego o fakt infegraciji z przebywajgcymi w najblizszym otoczeniu obywatelami Ukrainy.
MozZliwos¢ kontaktu w pracy czy tez w sgsiedztwie dotyczyta 74,9% mieszkancow, bowiem taki
odsetek wskazat na obecno$¢ obywateli Ukrainy w najblizszych ofoczeniu  (lub  tez

prawdopodobng obecnosé¢ ze wzgledu na trudnos¢ z rozrdznieniem obywateli Ukrainy od innych

-~ B
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sgsiednich nacji). Odsetek ten nieco sie roznit w zaleznosci od tego, czy respondenci zamieszkiwali
tereny miejskie (79,1% miato obywateli Ukrainy w sgsiedztwie), czy tez wiejskie (66,4%), a takze czy
rozméwca byt z Trojmiasta czy spoza Gdanska, Sopotu czy Gdyni — ci pierwsi mieli wiecej okazji

do kontaktow z cudzoziemcami, jako ze 87,3% widuje ich w najblizszym otoczeniu.

o il OBECNOSC OBYWATELI UKRAINY
OGOLEM ) i
TROJMIASTO POZA TROJMIASTEM
mtak ®nie = tak Hnie
m tak Hmnie
N=402

Wykres 47. Czy w swoim najblizszym otoczeniu (pracy, sqsiedztwie) spotyka Pan(i) obywateli Ukrainy ¢
(U4 — CATI)

Mniej niz potowa mieszkancodw twierdzita, ze jest otwarta kontakt z obywatelami Ukrainy,
natomiast nie miata okazji ku integracji (45,2%). Niemal czterech na dzesieciu pytanych
deklarowato, ze nie czuje potrzeby integracji z cudzoziemcami (38,2%), natomiast 15,6%

przyznato, ze spotykajq sie, rozmawiajg czy organizujg wyjscia wspdlnie z obywatelami Ukrainy.

Lk

INTEGRACJI OBYWATELAMI UKRAINY —_—

15,6% 45,2% 38,2%

tak, jestem otwarty(a) na kontakt, nie,
integrujemy sie ale nie byto okazji do infegracji  nie ma takiej potrzeby
*pominieto w prezentacji danych ,,trudno powiedzieé N=301

Wykres 48. Czy integruje sie Pan(i) z obywatelami Ukrainy (tzn. spotyka, rozmawia lub organizuje wspdine
wyjscia)e (U6 — CATI)
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4.2. Zjawisko dyskryminacji

Drugg strong analizowanego zjawiska jest dyskryminacja, to jest nieuzasadniona marginalizacja
i gorsze traktowanie ze wzgledu na dang ceche (w tym wypadku narodowosc). W subiektywnej
ocenie obywateli Ukrainy zjawisko to ma raczej incydentalny charakter — z przejowami ztego

traktowania spotkato sie tgcznie 4,1% pytanych.

E— “POCZUCIE DYSKRYMINACII —

’ ’ Mam ktopot z wynajeciem mieszkania

’ ’ Niecenzuralne stownictwo w mojqg strone

Spotkatem sie z opiniq, ze kradniemy Polakom
prace

W pracy wspotpracownicy obrazali. Posrednik
inaczej obiecywat wynagrodzenie.

N=1006 mtak mnie mnie wiem

Wykres 49. Czy kiedykolwiek byt(a) Pan(i) zle traktowany/a (dyskryminowany/a) w Polsce? [A3]
Na czym polegato to zte traktowanie (dyskryminacja)? Prosze opisac[A3a]

Mimo, iz skala zjawiska nie jest duza, cenng informaciq jest to, w jaki sposdéb dyskryminacja ta sie
przejawia. Z jednej strony sg to zaczepki stowne i obrazliwe komentarze ze strony Polakdw, z drugiej
— dyskryminacja na rynku pracy, przejawiajgca sie w nierdbwnosci ptac czy innym zakresie
obowigzkéw. Skargi dotyczg rowniez problemdw z wynagjeciem mieszkania, niedopetnienia

umowy przez posrednika czy brakiem ttumaczenia z jezyka polskiego.

O stosunek do coraz wiekszego naptywu ludnosci z Ukrainy na teren wojewddztwa pomorskiego
zapytano réwniez jego mieszkancodw. Zdania w tej kwestii byty podzielone — blisko potowa (48,8%)
ocenita to zjawisko pozytywnie, przy czym co pigty respondent (19,2%) okredlit je jako
zdecydowanie pozytywne. 26,9% pytanych miata obojefny stosunek do podejmowania u nas
pracy przez obywateli Ukrainy (,ani pozytywnie, ani negatywnie”), zas co pigty pytany (19.9%)
uwazat to zjawisko za niepozgdane (w tym 10,4% za ,raczej negatywne” i 9,5% samo za

,Zdecydowanie negatywne”).

A

JEDNOSTKA J Pomorskie )
SAMORZADU puy %b‘iill\«'ato: ium
WOIEWODZTWA Pracy
POMORSKIEGO

WP

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU
Partner w rozwoju. WUP. Pomorze




pll2

& NY
DANAE . @
' [ @I&

- ®

STOSUNEK MIESZKANCOW

H
zdecydowanie raczej ani pozytywnie, raczej zdecydowanie
pozytywnie pozytywnie ani negatywnie negatywnie negatywnie
19,2% 26,9% 10,4% 9.5%

-
-

48,87 26,97 19,9%
.

.
>

N=402

*oominieto w prezentacji danych , frudno powiedzie¢

Wykres 50. W ostatnim czasie coraz wiecej obywateli Ukrainy podejmuje prace w wojewddztwie
pomorskim. Jak ocenia Pana(i) to ziawisko? [U1 — CATI]

Przychylniej nastawieni do obywateli Ukrainy byli starsi mieszkancy — 57,3% pytanych powyzej 60.
roku zycia wyrazito pozytywnq opinie, przy czym jedna trzecia respondentéw (32,3%) 60+ uznata
podejmowanie pracy przez cudzoziemcow jaoko zdecydowanie pozytywny przejaw. Mniej otwarci
na przyjezdnych okazali sie ludzie mtodzi — w kategorii wiekowej 18-24 lata odsetek wyrazajgcych
aprobate wynidst 39,1% (z czego 6,5% to ,zdecydowanie pozytywne"), a wsrdéd grupy wiekowej

25-44 lata 45,1% (14,8% ,,zdecydowanie pozytywne").

® G10sUNEK MIESTKARICOW D G N
A WIEK
Ogétem 192% | 296% | 269% | 104% | 9.5% | 40
18-24 lat 65% | 32.6% | 348% | 19.6% | 65% 4
25-44 lat 148% | 302% | 340% | 93% | 86% 1@
45-59 lat 194% | 31.6% | 245% | 61% | 102% | 9
60 lat i wiecej 323% | 250% | 135% | 125% | 115% | 9%

*pominieto w prezentacji danych Tabela 14. Podejmowanie pracy przez obywateli Ukrainy a wiek (U1 vs. M4 — CATI
»trudno powiedziec¢”
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Porownano wyniki wojewddztwa na tle badahn ogdlnopolskich - stosunek Polakéw do
obcokrajowcdw regularnie sprawdza agencja badawcza CBOS. Ostatnie badanie sympatii
i antypatii® do obywateli Ukrainy wykazato, ze nastawienie Polakdw jest mocno spolaryzowane.
Wiecej niz co trzecia osoba ma pozytywny stosunek do Ukraincdw, przy czym obserwuje sie tutqj
tendencje wzrostowq (od 12% w 1993r. do 36% w 2017r.). Negatywne nastawienie wobec
Ukraihcow deklaruje 32% Polakdw, przy czym tendencja ma charakter spadkowy (od 65% w 1993
r.). Stosunek obojetny do tej nacji deklaruje 26% osdb, zas 6% nie ma w tej kwestii zdania. Mozna
zatem wywnioskowac, ze nacja ta byta przez Polakdw kiedy$ mniej lubiana, natomiast stosunek
ten znaczqgco sie poprawit. Pod tym kgtem mieszkancy wojewddztwa majg bardziej pozytywny
stosunek do obywateli Ukrainy niz wynika to z badan ogdlnopolskich — 48,8% w poréwnaniu do
32% (przy czym warto zauwazy¢, iz pytanie w badaniu CBOS dotyczyty ogdinego stosunku do
tego narodu, za$ mieszkanhcow wojewddztwa pomorskiego o podejmowanie pracy przez jego

przedstawicieli, co mozna uznac za stwierdzenie mogqgce powodowad wiekszy dystans).

4.3.Podejmowana praca

Niemal wszyscy mieszkajgcy na terenie wojewddztwa pomorskiego obywatele Ukrainy podijeli
prace zawodowaq, . w tygodniu poprzedzajgcym realizacje wywiadu wykonywali prace
przynoszqcqg zarobek (98,5%) Zazwyczaj byta to praca stata, to jest wykonywana regularnie
(82,7%); mniej niz co dziesigta osoba (8,2%) posiadata dorywcze zajecie (wykonywane od czasu
do czasu), a niemal analogiczny odsetek pracowat sezonowo (7,0%). Jednoczesnie
zaproponowana budowa kwestionariusza dopuszczata jednoczesng prace w wiecej niz jednej

z tych form.

Pieciu respondentéw prowadzito wtasng dziatalno$¢ gospodarczg, za$ jedynie 15 oséb
pozostawato bez pracy (w tym 11 byto na etapie jej poszukiwan). Jako powody, dla ktérych nie
podejmowano pracy zarobkowej j, wskazywano przede wszystkim ubieganie sie o pozwolenie
o prace, podejmowanie nauki/studiow lub tez trudnosci ze znalezieniem odpowiednio ptatnej

pracy.

5 Centrum Badania Opinii Spotecznej, Stosunek do innych naroddéw — komunikat z badan nr 21/2017, 2017
Warszawa
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N 3 NAJWAZNIEJSZE FORMY
KPODJECIE PRACY

stata, regularna

praca 82.7%

praca dorywcza = 8,2%

praca sezonowda I7,O%
N=1006

Epraca = brak pracy

*mozliwos¢ wskazania wiecej niz jednej odpowiedzi

Wykres 51. Czy pracuje Pan(i) w wojewddztwie pomorskim?e [Z1]

Gdyby przyjrze¢ sie jedynie najczesciej wskazywanym rodzajom aktywnosci zarobkowej
z perspektywy wieku respondentdw, okazuje sie, ze praca sezonowa jest domeng osdb mtodych
(18-24 lata — 23,4%). Na regularne zrédto dochoddw minimalnie czesciej wskazuje grupa oséb po

50. roku zycia — tu wskaznik odpowiedzi osigga 92,7%.

A
SRODZAJ PRACY AWIEK —

N SN N
N — N
N <t ™N
52 [e0] o) o~
o
o
~O
stata, regularna praca
o
E%\( praca dorywcza
(s8]
o N o
B NN N N 2 o B praca sezonowa
[ | | —
18-24 lat 25-34 lat 35-49 lat 50+

=1006

Wykres 52. Najczesciej podejmowane formy zatrudnienia a wiek [Z1 vs. M2]

Doswiadczenie w pracy w innych krajach niz Polska i Ukraina nalezy uznac¢ za rzadkosé¢ —
deklarowato je zaledwie 2% obywateli Ukrainy. Jesli juz odnotowali oni zatrudnienie zagranicq
w swoim  zyciorysie, przewaznie wyjezdzano w celach zarobkowych do Rosji, cho¢ wérdéd

wymienianych kierunkdw pojawia sie takze Niemcy, Hiszpania, Holandia i Finlandia.

JEDNOSTKA
SAMORZADU
WOIEWODZTWA
POMORSKIEGO

WP

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU
Partner w rozwoju. WUP. Pomorze




pliX

& iNT
DANAE ' E),
. . Q’@A

%
SPRACA W INNYCH KRAJACH

- 0osoOb
2)4% 8
5 0séb
- 3 osoby
97.6% —
I 2 osoby
ETak m Nie E
2 osoby

Wykres 53. Czy ma Pan(i) doswiadczenie w pracy w innym kraju niz Polska/Ukraina?@ [Z7]

RODZAJ WYKONYWANEJ PRACY

W jakim sektorze ekonomicznym pracujg obywatele Ukrainy w wojewddztwie pomorskim?
Przewaza zatrudnienie w handlu i ustugach (45,6%), a w dalszej kolejnosci w sektorze
przemystowym, w ktérym prace deklaruje blisko trzech na dziesieciu pytanych (29,2%). W oby tych
sektorach obserwowana jest przewaga ptci zehskiej — ponad potowa kobiet pracuje w handlu i
ustugach (55,1%), cztery na dziesie¢ pytanych respondentek znalazto zatrudnienie w przemysle
(39,8%). Co pigty (22.4%) obywatel Ukrainy zatrudniony jest w budownictwie (gdzie prym wiodg

mezczyzni), zas 2,7% pracuje w sektorze rolniczym.

y
“SEKTOR EKONOMICINY

45,6%
29.2%
22,4%
2,7% I
ROLNICTWO PRZEMYSt BUDOWNICTWO HANDEL | UStUGI

ks &

Wykres 54. W jakiej branzy Pani(i) pracuje? Prosze podac gtdwnqg (najwazniejszq) [Z2]
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Przyglgdajgc sie danym nieco bardziej szczegdtowo, to jest z punktu widzenia konkretnej branzy,
zaobserwowacé mozna dominacje trzech rodzajow dziatalnosci, odpowiadajgcym wyrdznionym
sektorom ekonomicznym. Na pierwszym miejscu wérdd zatrudnionych obywateli Ukrainy znajduje
sie handel hurtowy i detaliczny (27,6%), ktéremu dordwnuje przetworstwo przemystowe
(produkcja) - 27,3%, ze znaczng przewagq kobiet. Za sprawqg wysokiego odsetka mezczyzn

pracujgcych w branzy budowlanej, dziatalno$¢ ta znalazta sie na trzecim miejscu (22,3%).

Na uwage zastugujg rowniez inne branze, cho¢ odnotowano w nich znacznie nizsze zatrudnienie.
Nalezg do nich: hotelarstwo i gastronomia (4,5%), pozostata dziatalno$¢ ustugowa (4,5%).
fransport i gospodarka magazynowa (3,8%) oraz rolnictwo i lesnictwo (2,7%). Szczegdtowe dane

dotyczgce zatrudnienia w danej branzy w podziale na ptec przedstawiono w tabeli.

A BRANZA
SEECIA A Rolnctweo, leknictwo I 2.7% |] 2.0% 37%
SEKCJAB Gornictwo D wydobywanis | 1.1% | 1.4% 0.7%
SEKCIAC Przstwiérstwe przemystows PEFEE |l slsw 25,4%
SEKCJA D Whytwarzanie | zoopatrywanie (energio, goz, woda) | 0.6% | 0.7% 0.5%
SEKCIAE Dostowa wody; gospodarowanie tciekami | cdpadami 01% 0,0% 0.2%
SEKCIAF Budowrictwe PaEEs PEesw | 4%
SEKCIA G Handel hurtowy i detaliczny PEE Nz cw | 220%
SEKCJAH Transport | gospodarka magazynowa Pasgn [leam 0.7%
SEKCJA | Hotelarstwe i gastroncemia Basz || 25% 7.2%
SEKCJA ) Informacja i kemunikacja 0.2% 0.2% 0.2%
SEKCIAK Finanse i ubezpieczeniowa | 0.5% 0.2% 0.9%
SEKCIAL Obkstuga rynku nieruchomoéci 0.0% 0.0% 0.0%
SEKCIA M Dziatalnoéd profesjonalna, navkowa i techniczna 0.0% 0,0% 0,0%
SEKCIA N Ustugi odministrowarnia | 0.6% | 0.5% 0.7%
SEKCIA O Admimstrac)a, cbrona, zabezpieczenia spoteczne 0.1% 0,0% 0.2%
Sekcja P Edukacia | 0.3% 0.0% 07%
SEKCJA Q Opiska zdrowstna | pomec spoteczna | 11% | 05% 1.9%
SEKCJAR Kultura, rozrywka i rekreacja | 0.3% 0.0% 07%
SEKCJA S Pozostata drictalnctd ustugowa Basz || 32% 4,3%
SEKCIAT Cospodarstwa domowe | 1.5% | 04% 3,0%

Tabela 15. W jakiej branzy Pani(i) pracuje? Prosze podac gtdwng (najwazniejszq) [Z2].

Zapytani o subiektywng ocene tego czy wykonywana praca jest zgodna z kwalifikacjami,
obywatele Ukrainy rownie czesto byli zdania, iz pracujg zgodnie ze swoimi kwallifikacjami (44,3%),
co ocenidli, iz pracujg ponizej swojej wiedzy i umiejetnosci (43,7%), przy czym 5,3% pytanych byto

zdania byt zdania, iz jego zakres obowigzkdw i odpowiedzialnosci byt znacznie nizszy.
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NZGODNOSC Z KWALIFIKACJAMI

zZnacznie ponizej ponizej zgodnie powyzej

N=991 5,3% 38,3% 8,7%

*pominieto w prezentacji danych ,trudno powiedzie¢”

Wykres 55. Czy wykonywane przez Pana(iq) obowiqzki sq zgodne z Panal(i) kwalifikacjami? [Z4]

8,7% badanych uznato, iz powierzana im praca przewyzsza posiadane kwalifikacje, przy czym
opinie te wyrazaty przede wszystkim osoby o wyksztatceniu podstawowym. A jak przedstawia sie
obiektywne zestawienie wykonywanego przez obywateli Ukrainy zawodu z zawodem

wyuczonyms

Zapytano obywateli Ukrainy o wykonywany przez nich w Polsce zawdd, jak rowniez zadano im
pytanie o zawdd wyuczony. Zestawienie dla pierwszych 25 najwazniejszych wskazanh

przedstawiono w tabeli.

Jesli chodzi o zawdd wykonywany, najwiecej wskazah odnotowaty osoby okreslajgce siebie jako
w~handlowcy” (10,1%), gdzie dodatkowo na 4. miejscu znalazta sie pokrewna kategoria —
sprzedawcy (7.7%). Znaczgcy udziat mieli rbwniez pracownicy przemystowi (ogdinie — 10,0%) oraz
pracownicy budowlani (8,2%), przy czym osobno frakfowano konkretne zawody w branzy
budowlane] czy przemystowej. Pierwszg pigtke zawoddéw, w ktérych pracowali obywatele

Ukrainy, zamykali pracownicy fizyczni (ogdtem — 5,1%).

W pierwszej dziesigtce znalazty sie rowniez: magazynier (31 oséb), malarz (21 osdb), kierowca (tez:
autobusowy) — 20 oséb, elektryk, kasjer handlowy, ogrodnik, pokojowa, sprzgtaczka i tynkarz (po
13 0séb).

Porownanie z zawodami, w jakich ksztatcili sie obywatele Ukrainy, pozwala zauwazy<é na znaczne
podobienstwo zawoddéw wyuczonych i wykonywanych — potowa przyjezdnych pracowata
w zawodzie (50,3%), 13.8% w zawodzie wymagajgcym podobnych kwalifikacji/kwalifikacji
podobnego poziomu. Nalezy jednak zauwazyl, iz jest to jedynie zestawienie nazw (czesto
ogdlnych), nie zas wykonywanych obowigzkdéw czy zakresu umiejetnosci, stgd subiektywna

ocena cudzoziemcdw jest kwestig odmiennag.

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU
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Analizujgc czotowe zawody w kategorii wyuczonych, pierwsze wskazania pozostajg bez zmian:
handlowcy (10,3%), pracownicy przemystowi (9,5%), pracownicy budowlani (8,6%) oraz
sprzedawcy (3,6%). Na 5. miejscu pojawiajg sie elektrycy (1,8%), a nastepnie ekonomisci (co moze
sugerowac problem ze znalezieniem pracy w tym zawodzie zagranicqg) i kucharze 1,3%). Co pigty

(20,1%) pytany wskazat na brak wyuczonego zawodu.

N .
KWYUCZONY A WYKONYWANY ZAWOD -TOP 25

WYKONYWANY B WYUCZONY

o o
1 handlowiec 10,1% handlowiec 10,3%
2 pracownik przemystowy 10,0% 2 pracownik przemystowy 9.5%
3 pracownik budowlany 8.2% | 3 | pracownik budowlany 8,6%
4 sprzedawca 7.7% | 4 | sprzedawca 3.8%
5 pracownik fizyczny 51% | 5 | elekiryk 1.8%
6 magazynier 3.1% 6 ekonomista 1 3%
7 malarz 21% kucharz '

8 kierowca 1.9% 8 malarz 11%
9 elektryk 1.6% murarz '

kasjer handlowy 10 elektfromechanik

ogrodnik fryzjer 1,0%
10  pokojowa 1,3% kasjer handlowy

sprzgtaczka kierowca mechanik

tynkarz 13 mechanik 0.8%

15  kucharz 1.2% murarz-tynkarz

14 Murarz 1.1% cukiernik
spawacz 1.1% 14 elektromechanik pojazddw sam. 0.7%
brukarz elektryk
., 1.0%
18  ciesla stolarz
pakowacz
21 murarz - tynkarz 0.8% Slusarz
blacharz budowlany blacharz budowlany
pomoce domowe 19 | dekarz 0.6%
22  isprzgtaczki 0,7% pomoce domowe i sprzgtaczki '
robotnik pom. transportu spawacz
i prac magazynowych technik handlowiec
dekarz czyéciciel.elewocji budowlanych
25  fryzjerzy magazynier .
inzynier budownictwa — 0,6% o5 !<|erown|cy w handlu detalicznym 0.5%
budownictwo przemystowe  hurfowym
tynkarz
prawnik

Tabela 16. W jakim zawodzie Pan(i] pracuje? [Z3], Jaki jest Pana(i) wyuczony zawdd?e [M4]
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4.4. Wplyw na rynek pracy

O wptyw coraz wiekszej liczby obywateli Ukrainy na konkurencyjno$¢ na pomorskim rynku pracy

zapytano mieszkancdw wojewddztwa, proszgc o ustosunkowanie sie do wybranych stwierdzen.

Co trzeci (32,1%) mieszkaniec wojewddztwa pomorskiego jest zdania, ze ,,obywatele Ukrainy
zabierajg mieszkancom Pomorza ich miejsca pracy”, w tym 13,4% wyraza zdecydowane
przekonanie w tej kwestii. Nieco czesciej poczucie konkurencji ze strony cudzoziemcdw deklarujg
osoby mieszkajgce poza Trojmiastem niz w Gdansku, Sopocie i Gdyni (zgodnych jest odpowiednio
36,6% 0s6b spoza Trojmiasta w pordwnaniu do 23,1% w Tréjmiescie). Zagrozenie to w najmniejszym

stopniu budzi obawy respondentéw z wyzszym wyksztatceniem (75% wskazanh przeczgcych).

Szesciu na dziesieciu pytanych (60.7%) zgadza sie, ze Obywatele Ukrainy wypetniajg luke,
pracujac w zawodach, w ktérych u nas brakuje specjalistéw, przy czym czesciej poglgd ten
wyraza najstarsza grupa wiekowa niz mtodsi respondenci — dla poréwnania wskaznik odpowiedzi

twierdzgcych w grupie 0séb 60+ wynosi 67,7%, w kategorii 18-24 lata: 52,2%.

Czy obywatele Ukrainy wykonujg prace niechetnie podejmowane przez Polakéw?2 Zgodnych
ztym stwierdzeniem jest 68,7% mieszkahcodw, przy czym 40,8% jest o tym przekonanych
(,zdecydowanie tak”). Najwiekszy problem z ustosunkowaniem sie do tego zjawiska majg osoby

starsze (11,5% wskazan ,,nie wiem") oraz osoby z nizszym wyksztatceniem (13,8%).

Poglgd, iz cudzoziemcy majg nizsze oczekiwania ptacowe niz polscy pracownicy znalazt 65,7%
zwolennikdw. Niezaleznie od analizowanej kategorii, odsetek mieszkahcdw majgcych przeciwne
zdanie waha sie od 21,7% (osoby najmtodsze i z wyzszym wyksztatceniem) do 29,2% (osoby

z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym).

Podzielone sg zdania odnoénie pytania wprost o konkurencje ze strony obywateli Ukrainy —
niespetna potowa respondentdw (49,0%) jest zdania, iz obywatele Ukrainy , nie stanowiqg zadnej

konkurencji dla mieszkancéw Pomorza”, jednak 45,3% nie zgadza sie z tg opiniq.
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zabierajg mieszkancom Pomorza ich miejsca pracy 33.8% 31,1% 113,4% 3,0%

wypetniajg luke specjalistéw 16,4% 17.9% 28,4% 5,0%

wykonujqg prace, ktére Polacy robig niechetnie RRIEYA | 2 7 40,8% 6,7%

majq nizsze oczekiwania ptacowe QJORSA |1 43,0% 9.5%

nie stanowig zadnej konkurencji 19.9% 25,4% 23,1% 5,7%
B 1- zdecydowanie sie nie zgadzam 2 -raczej sie nie zgadzam
. . N=402
m 3 - raczej sie zgadzam B 4 - zdecydowanie sie zgadzam

B nie wiem/trudno powiedzie¢

Wykres 56. W jakim stopniu zgadza sie Pan(i) ze stwierdzeniami dotyczqgcym obywateli Ukrainy na
pomorskim rynku pracy? (U2 — CATI)

PtACE

Czy zdaniem mieszkancow wzrost obecnosci obywateli Ukrainy na pomorskim rynku pracy ma
wptyw na ksztattowanie ptac? 44,3% pytanych nie obserwuje takiego zjawiska. Potowa pytanych
jest zdania, iz wysoko$¢ ptac ulega zmianie w zwigzku z naptywem cudzoziemcdw, natomiast
przybiera ono rézny charakter. Zdaniem 28,1% efektem jest brak wzrostu ptac w wybranych
branzach czy zawodach. 18,7% twierdzi iz w wyniku obecnosci obywatelu Ukrainy

w wojewoddztwie pomorskim wysokos¢ ptac generalnie spada, zas 4,2% jest zdania, ze wzrasta.

W tym przypadku opinie mieszkancdw Trojmiasta i mieszkajgcych poza tym obszarem sq zbiezne,
obserwuje sie natomiast réznice w poglgdach oséb mieszkajgcych na wsi i w miescie. Potowa
mieszkancoéw z obszardw miejskich (49,3%) nie zauwaza wptywu na wysoko$¢ zarobkdw, zas

w przypadku mieszkancodw wsi odsetek ten spada do 34,3%.
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4,2% 18,7% 28,1% 44,3% 4,7%

Q

TAK TAK TAK NIE trudno
powoduje, ze powoduje, ze powoduje, ze pface nie ma to powiedzied
wysoko$¢ ptac wysokos¢ ptac  (wpewnychzawodach] wiekszego
wzrasta spada nie wzrastajqg wptywu

N=402

Wykres 57. Czy Panal(i) zdaniem obecnos¢ obywateli Ukrainy wptywa na wysokos¢ ptac (zarobkdw) na
Pomorzu2[U3- CATI]

4.5.Ocena warunkow pracy i zycia

ZADOWOLENIE Z PRACY | ZYCIA W WOJEWODZTWIE POMORSKIM

Istotng kwestig w kontekscie wdrazania polityki majgcej na celu zachecenie obywateli Ukrainy do

osiedlania sie w wojewddztwie pomorskim, jest przyjrzenie sie poczuciu zadowolenia z réznych

aspektédw pracy i subiektywnej ocenia warunkdw zycia.

W projekcie poziom zadowolenia z réznych aspektdédw pracy i warunkéw zycia mierzono za
pomocq 13 kategorii, sposrdd ktdrych najlepiej oceniane byty ogdlne warunki pracy (90,7% dla
sumy odpowiedzi ,,bardzo dobrze” i ,raczej dobrze”), rodzaj wykonywanej pracy (odpowiednio
80,7%), stabilnos¢ zatrudnienia (79,7%) oraz wysoko$¢ zarobkdw (78,5%). Szczegdtowy rozktad

odpowiedzi prezentuje wykres ponizej.
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OCENA WARUNKOW PRACY I ZYCIA

olelesCAWe[(V[slelfeleA 382% | 6,5% 215%0,4%
wysoko$¢ zarobkdw 14,8% B 0,6%
rodzaj wykonywanej pracy 15.2% 3% 0,6%
stabilno$¢ zatrudnienia 14,8% 4)5%1 1,0%
mozliwo$¢ rozwoju i zdobywania kwalifikacii 15.2% S54781,9%
ogdlne warunki zycia  INEKOC 17,0% BI0%A 0.4%
ilo$¢ czasu wolnego 18,8%  70%l 0,5%
poczucie bezpieczenstwa 17,6% 50% 0,3%
dostep do edukacji 172% 5167806 %
dostep do ustug medycznych IR 16,7%  SV77385%
stosunek mieszkancow 16.8% 5% 01%
dostep do kultury i rozrywki KL 14,8% 5W7781,6%
warunki mieszkaniowe 17,4% @8% 0.2%

m bardzo dobrze raczej dobrze anidobrze, anizle  mzile mtrudno powidzie¢ N=1006

Wykres 58. Jak ocenia Pani(i) prace i zycie w Polsce? [76]

* Aby dane byty bardziej przejrzyste, udziat odpowiedzi ,raczej Zle” i ,bardzo Zle" skumulowano do jednej
zbiorczej kategorii ,,zle”. Odsetek wskazan na te warianty byt znikomy i utrudniatby wnioskowanie oraz
zmniejszatby czytelno$¢ ilustraciji graficznej. Analogiczny zabieg zastosowano prezentujgc warianty ,,nie
dotyczy” i ,trudno powiedziec”, ktére byty w strukturze odpowiedzi znikome.

Ogodlne warunki pracy byty oceniane w szczegdlnie pozytywny sposéb przez obywateli Ukrainy
z wyksztatceniem podstawowym — az 73,4% ocen bardzo dobrych. Liczba wskazan na wariant
wbardzo dobrze” maleje jednak z wyksztatceniem (z 73,4% spada do 21,7% w przypadku oséb

legitymujgcych sie wyksztatceniem wyzszym). Ocena ,raczej dobrze” jest wskazywana

najczesciej w przypadku cudzoziemcdw z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgecym (69.2%).

Wysokosé zarobkéw jest oceniana wysoko niezaleznie od wyksztatcenia. Najwyzsze noty aspekt
ten uzyskat jednak w przypadku Ukraincow z wyksztatceniem podstawowym (94,7%), najnizsze —

wiérdd oséb z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgeym (10,8%).

Rodzaj wykonywanej pracy najwyzej byt oceniany przez Ukraincow z wyksztatceniem
podstawowym (93,4%). Uzyskat natomiast najwiecej negatywnych ocen wsérdd badanych

z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgeym (6,3%).
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Stabilnosé¢ zatrudnienia — podobnie jak wysokos$¢ zarobkdéw i rodzaj wykonywanej pracy -
oceniana byta najwyzej wirdd przedstawicieli imigrantdw z wyksztatceniem podstawowym

(93,9%), a najnizej wirdd osdb z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgeym (6,7%).

Mozliwosé rozwoju i zdobywania kwalifikacji nie roznicuje sie znaczgco w konteksécie udzielanych
odpowiedzi. Ponownie, z najwiekszym entuzjozmem odnosili sie do tego aspektu Ukraihcy
z wyksztatceniem podstawowym (88,5%). Aspekt ten zostat oceniony negatywnie przez osoby

z wyksztatceniem srednim ogdlinoksztatcgecym (9,8%).

—_ OCENA WARUNKOW PRACY A WYKSZTALCENIE

WYKSITALCENIE ' WYKSZTALCENIE SREDNIE .
PODSTAWOWE - u IAWODOWE - u

ogéine warunki pracy  97,1% 1.2% ogdine warunki pracy 89.7% 4,8%

wysokoi¢ zarobkéw wysokosé zarobkéw

94,7% 0.8% 82,2% 6,2%

rodzaj wykonywanej radzaj wykenywanej

pracy  93,4% 0,4% pracy  84,9% 31%
stabilneéé zatrudnienia i
tabil trudnieni
93'9% ],6% slablinosc zatrudnienia 80,8% 4'5%
) moiliwosc rozwoju motliwoi¢ rozwoju
i zdobywania kwalifikacji — gg goz. 1.6% i zdobywania kwalifikacji 80,1% 41%
WYKSZTALCENIE SREDNIE [ ] WYKSITALCENIE |
OGOLNOKSZITALCACE . H WYZSZIE . !
ogdine warunki prac 87% 1,6% ogéine warunkl pracy 88,8% 21%
] pracy
wysokosc zarobkow wysokoié zarobkéw 72.7% 4.9%
64,8% 10,8% s .7 /0
rodzaj wykonywanej rodzaj wykony\;::rle;
pracy 67.9% 6.3% 77.6% 2,8%
S A stabilnosé zatrudnienia
stabilnos$¢ zatrudnienia 70,5% 6.7% 73.4% 4,9%
motliwodé rezwoju mozliwosc rozwoju
i zdobywania kwaliikacli  68,3% 9 8% izdobywania kwalifikacii 74 19, 4,9%

*pominieto w prezentacji danych ,,frudno

powiedziec” Wykres 59. Ocena warunkoéw pracy w Polsce a wyksztatcenie [76 vs M3]

Ogdlne warunki zycia oceniane byty bardziej pozytywnie wirdd oséb przebywajgcych w Polsce
do roku czasu (powyzej 80%). Spadek obserwuje sie po tym okresie (powyzejroku do 3 lat - 78,0%,

natomiast powyzej 3 lat — 69,2%).

Odsetek 0sdb, ktére dobrze oceniajg warunki zycia w Polsce pod kgtem ilosci czasu wolnego dla
siebie i znajomych jest najwyzszy w grupie zamieszkujgcych w Polsce od roku do 3 lat (78,0%

odpowiedzi pozytywnych).

Poczucie bezpieczenstwa najsilniejsze jest u respondentdw, ktdérzy przebywajg w Polsce do

3 miesiecy (90,5% dla sumy odpowiedzi ,bardzo dobrze” i ,,raczej dobrze™).
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oceniany byt on przez obywateli

\/r‘

Ukrainy

zamieszkujgcych w Polsce od powyzej pdt roku do roku (77,7% dla sumy odpowiedzi ,bardzo

dobrze” i ,raczej dobrze") oraz powyzej roku do 3 lat (odpowiednio 76,9%).

Dostep do ustug medycznych oceniany byt tym bardziej pozytywnie im dtuzej osoby przebywaty

w Polsce. Spadek o 10 p. p. zaobserwowano dopiero w grupie Ukraincdw mieszkajgcych w Polsce

powyzej 3 lat. Natomiast stosunek mieszkancéw do obywateli Ukrainy oceniany jest dobrze,

niezaleznie od czasu pobytu w Polsce. Analogiczna prawidtowo$¢ dotyczy dostepnosci kultury

i rozrywki. Najwieksze niezadowolenie w ocenie tych dwdch aspektdw zaobserwowano w grupie

0sob mieszkajgcych w Polsce powyzej 3 lat (odpowiednio: 8,8% - stosunek do obywateli Ukrainy

i11,6% - dostepno$¢ kultury i rozrywki).

Zadowolenie z warunkéw mieszkaniowych jest najwyzsze wérdd osdb przebywajgcych tu od

3 miesiecy do 3 laf (76,8,% - 80, 6%).

__ OCENA WARUNKOW ZYCIA A DLUGOSC POBYTU

OD 3 M-CY DO POL
ROKU

DO s
MIESIECY -

ogélne warunki fycia 85.7%

ilo5¢ czasu wolnege

64,3%
pociucie
berpieczenstwa
P 70,5%
dostep do edvkacji
59,5%
dostep do ustug
medycznych
yemny 40,5%
stosunek
mieszkancow 88,1%
dostep do kultury
i rozrywki 73’3%
warunki mieszkaniowe &?,0‘%

POWYIE
FOL ROKU B

ogblne warunki fycia B4,8%

ilofé czasu wolnego 48 B
poczIucie

bezpieczenshwa 98,0%
dostep do edukacji SB%.0
dostep do vslug

medycznych 957,
stosunek

mieszkancdw 77.7%
dostep do kultury 3517%
i rozrywlki

warunki mieszkaniowe ?613%
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ogdlne warvnki fycia
ilog¢ czasu wolnego

pocIucie
bezpieczefstwa

dostep do edukacji

dostep do vshug
medyczmych

stosunek
mieszkafcow

dostep do kultury
i rozrywihi

warunki mieszkaniowe

FOWYIE] ROEU
DO 3 LAT

ogdlne warunki Zycia
ilos¢ czasu wolnege

pociucie
bezpieczenstwa

dostep do edvkacji

dostep do ustug
medycznych

stosunek
mieszkafcow

dostep do kultury
i rozrywki

warunki mieszkaniow:
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83,9%
81,3%
82.3%
87.7%
&7, 7%
83,9%
80,6%

80,6%

78,0%
78,0%
78,4%
74,9%
79.7%
80,7%
81,4%

80,1%

8,1%
4%

3,4%

42%

3,4%
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ogblne warunki fycio £9,2% 8.5%
ilos¢ czasw wolnego

=4 73.0% 10,7%
pocIucie
bezpieczenstwa ?,u"'_% 2.1 or
dostep do edukacji

&7 3% §.7%
dostep do ustug
medycznych £9,2% 8,8%
stosunek
mieszkancdw 70,8% B.B%
dostep do kultury 70,1% 11,6%
i rozrywki
warunki mieszkaniowe 701% 8,8%
*pominieto w prezentacji danych , frudno Wykres 60. Ocena warunkow zycia w Polsce a pobyt [76 vs P2]

powiedziec”

Dlaczego obywatele Ukrainy decydujg sie na podjecie pracy za granicqe Jakie aspekty
dotyczgce zatrudnienia lepiej oceniane sq w Polsce, a jakie na Ukrainie? Przyjrzano sie 8 roznym
kwestiom zwigzanych z pracg. Wyniki pokazujg jednoznacznie, iz w kazdym z analizowanych
kryteriow Polska oceniana jest przez cudzoziemcdw znacznie wyzszej niz rodzima Ukraina. 85,4%
respondentdw jest zdania, iz w naszym kraju tatwiej jest dostac prace w zawodzie, a 83,9% uwaza,
ze tatwiej o statqg prace oraz wyzsze zarobki (81,9%). Ponadto respondenci uwazajq, ze lepsze sq
réowniez warunki pracy (80,5%). Odsetek wskazan stwierdzajgcych wyzszo$¢ pracy w Polsce nad
zatrudnieniem na Ukrainie pod wzgledem takich cech jak: mozliwos¢ przekwalifikowania sie,
znalezienia pracy w oparciu o umowe, mozliwo$¢ awansu czy wymagan odnosnie posiadanych

kwalifikacji, waha sie od 76% do 80%.

W Zzadnym z analizowanych aspektéw Ukraina nie odnotowata wiecej niz 6% wskazan
pozytywnych (po zagregowaniu odpowiedzi ,raczej” oraz ,zdecydowanie”). Niemniej pojawiaty

sie opinie, zgodnie z ktérymi miedzy obydwoma krajami nie ma réznic.

W najwyzszym stopniu dotyczyto to wymogu odnosnie posiadanych kwalifikacji — 17,2% badanych
uznato, iz stawiane wymagania sg analogiczne w Polsce i w Ukrainie. 15,6% byto zdania, iz
mozliwosci awansu, a 14,6 iz szanse uzyskania pracy w oparciu o umowe sg w obu krajach takie
same. Podobnie oceniano kwestie warunkéw pracy (13,9%), wysokosci zarobkdw (13,3%) czy

zmiany zawodu (15,2%).
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W ktérym kraju:

tatwiej o prace
w zawodzie
tatwisjzmienic
zawod

wymagane sg
wyzsze kwalifikacje

tatwig)
awansowac

sq lepsze warunki
pracy

tatwigj o statag
prace
tatwiej o prace
W oparciu o
umowe
tatwisj o wyisze
zarobki

JEDNOSTKA
SAMORZADU
WOIEWODZTWA
POMORSKIEGO

2)681.2%

49%0.7%
4,8%0,6%
45%0,7%
50%0.1%
316%0.7%
317%0.,4%

39%0.7%
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Wykres 61. Prosze sprobowac porownac prace w Polsce i w Ukrainie [Z5].
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5. WSPARCIE INSTYTUCJONALNE

5.1.Otrzymane wsparcie

Przyjazd do obcego kraju w celu (tymczasowego) zamieszkania wigze sie z obawami
dotyczgcymi spotecznego funkcjonowania w nowej kulturze oraz spraw finansowych. Obywateli
Ukrainy zapytano o to, czy otrzymali wsparcie zwigzane z pracg, mieszkaniem, jezykiem,
dokumentami, uzyskiwaniem informacji czy naukg. Respondenci wymienili formy pomocy,
z ktoérych skorzystali oraz wskazali instytucje i organizacje udzielajgce im wsparcia. Badanych

poproszono réwniez o ogdlng ocene otrzymanej pomocy.

Zebrane dane pokazujg, ze pomoc w wojewddztwie pomorskim ofrzymata niemal potowa
badanych (47,7%), jednak wraz z wiekiem spada odsetek osdb, ktdérzy jg dostali (z 53,1%
w przypadku grupy wiekowej 18-24 lata do 34,5% w kohorcie 50 lat i wiecej). Poziom wyksztatcenia
jest aspektem, ktéry takze znacznie réznicuje wyniki. Az 84,4% obywateli Ukrainy z wyksztatceniem
srednim  ogdlnoksztatcgcym  deklaruje, ze otrzymato w  Polsce pomoc. Takze osoby
z wyksztatceniem wyzszym odpowiedziaty w wiekszosci, iz zostato im zaoferowane wsparcie,
z ktérego skorzystaty (54,5%). Co trzeci badany (33,2%) z wyksztatceniem srednim zawodowym
potwierdza, ze skorzystat z ktérejs z oferowanych formy wsparcia. Najnizszy odsetek deklarowanej
ofrzymanej pomocy zaobserwowano wséréd cudzoziemcdw o podstawowym wyksztatceniu
(16%). Pomoc ofrzymata ponad potowa osdb potrafigcych porozumied sie w jezyku polskim
(51,0%), w przypadku obywateli Ukrainy nie znajgcych tego jezyka jest to 15,8%. Najwiekszy
odsetek oséb otrzymujgcych pomoc zaobserwowano w przypadku oséb przebywajgcych
w Polsce powyzej 3 lat (58,2%). Prawie potowa respondentdw (48,7%), ktdrzy mieszkajg tutqgj
powyzej roku, ale do 3 lat odpowiedziata tak samo. Nieco nizszy odsetek dostajgcych wsparcie
wystepuje wsrdd obywateli Ukrainy mieszkajgcych w Polsce powyzej pdt roku do roku oraz do 3
miesiecy (odpowiednio: 35,7% i 31,0%). Najnizszy odsetek (19,4%) dotyczy oséb przebywajgcych

na terenie Polski od 3 miesiecy do pdf roku.
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QI
Ogodtem 47,7% 52,3%
Ple¢ mezczyini 491% 50,9%
ﬂ kobiety 45,9% 54,1%
Wiek 18-24 Iat 53,1% 46,9%
25-34 lat 49,5% 50,5%
® 35-49 lat 49,3% 50,7%
m 50+ 34,5% 65.5%
Wyksztatcenie podstawowe 16,0% 84,0%
srednie zawodowe 33,2% 66,8%
Srednie ogdlnoksztatcgce 84,4% 15,6%
@ wyzsze 54,5% 45,5%
P’f:':g’:g:ie do 3 miesiecy 31.0% 69,0%
3 miesigce do pot roku 19,4% 80,6%
powyzej pot roku do roku 35,7% 64,3%
m powyzej roku do 3 lat 48,7% 51,3%
powyzej 3 lat 58,2% 41,8%
Méwienie po polsku tak 51.0% 49.0%
Ele{ nie 15.8% 84,2%
Tabela 17. Czy otrzymat(a Pan(i w Polsce jakies wsparcie? [W1]
N=1006
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Wsréd oséb, ktore odpowiedziaty, ze otrzymaty lub otrzymujg w Polsce wsparcie, prawie jedna
czwarta (24,2%) skorzystata z pomocy w zatatwieniu spraw urzedowych oraz w znalezieniu
mieszkania/lokum (23,8%). Nieco mniej oséb potrzebowato wsparcia podczas szukania pracy
(23,1%), a takze porady jezykowej (21,7%). Co szbsty obywatel Ukrainy (16,7%) skorzystat z pomocy
informacyjnej w zwigzku z legalizowaniem lub/i przedtuzaniem pobytu w Polsce. Niewiele mnigj
0sob potrzebowato podpory w przypadku nauki zawodu, podjeciu nauki oraz kwestiach
psychologicznych (odpowiednio: 16,5%, 15,0% i 14,6%). Wsparcie materialne w postaci zakupu
odziezy i zywnosci, a takze zasitku byto formg pomocy, z ktérej skorzystato 13,5% i 13,1% badanych
cudzoziemcow, natomiast stypendium otrzymato 11,9% respondentédw. Formg pomocy,
z ktérej skorzystato najmniej osdb jest pomoc w adaptacji, polegajgca na nauce zwyczajdow,

spotkaniach, rozmowach oraz wyjsciach z mieszkahcami (11,7%).

' FORMY WSPARCIA

& 4

pomoc w zatatwieniu spraw urzedowych/dokumentow
pornoc w Znalezieniu mieszkanialokum

pomoc w znalezieniu pracy

pomoc jezykowa

pomoc informacyjna w zwigzku
z legalizowaniem/przediuzaniem pobytu

pomoc w nauce zawodu/przekwalifikowaniu
pomoc w podjeciu nauki

pomoc w psychologiczna

wsparcie rzeczowe, np. zakup odziely, Zywnosci
wsparcie finansowe, np. zasitek

stypendium [edukacyjne, socjalne itp.)

*mozliwe byto wskazanie wiecej niz jednej pomoc w adaptacii
odpowiedzi
Wykres 62. Z jakiego wsparcia (pomocy) Pan(i) skorzystat(a)e [W2] N=480
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Zatatwianie spraw urzedowych/dokumentéw okazato sie najbardziej ktopotliwe dla najmtodszej
grupy wiekowej (44,1%) oraz dla osdb z podstawowym wyksztatceniem (41,0%). Warto dodad, ze
wszyscy badani (100,0%), ktérzy przebywajg w Polsce do 3 miesiecy odpowiedzieli, ze skorzystali
z pomocy w zatatwianiu spraw urzedowych lub/i dokumentdw. Wraz z wydtuzaniem sie pobytu
w Polsce, zmniejsza sie odsetek oséb, ktdére przyjety takg forme pomocy (ze 100,0% w przypadku
przebywania futaj do 3 miesiecy do 14,1% w przypadku pobytu powyzej 3 lat). Asysta
w zatatwianiu urzedowych spraw byta takze potrzebna wielu osobom nie postugujgcym sie
jezykiem polskim (86,7%), znacznie mniejszy odsetek osdb korzystajgcych z tego wsparcia
stanowig polskojezyczni cudzoziemcy (22,2%). Duze zréznicowanie wynikdw ma miejsce rowniez
w przypadku pomocy w znalezieniu mieszkania/lokum — wiekszos¢ (60,0%) osdb, ktdre nie mowiqg
po polsku przyjeta takie wsparcie, w przypadku oséb wtadajgcych naszym jezykiem jest to 22,6%.
Wyniki pokazujg, ze najmtodsi badani korzystajg z pomocy dotyczgcej pierwszych krokdw
w funkcjonowaniu w nowym kraju. Oprécz wsparcia w zatatwianiu spraw urzedowych oraz
legalizowaniu pobytu (23,5%), respondenci w wieku 18-24 lata chetnie korzystajg réwniez
Z pomocy w znalezieniu pracy (44,1%). Szukanie pracy to czynnose, ktéra bywa ktopotliwa takze
dla oséb z wyksztatceniem srednim zawodowym oraz podstawowym (42,3% i 41,0%). Wyniki
pokazujg, ze takiej podpory potrzebuje takze co pigty obywatel Ukrainy z wyksztatceniem
wyzszym (20,5%). Wraz ze wzrostem czasu przebywania w Polsce, zmniejsza sie odsetek osdb
korzystajgcej z tej formy wsparcia (z 92.3% w przypadku badanych mieszkajgcych w Polsce do
3 miesiecy do 13,5% dla 0séb zyjacych tu powyzej 3 lat). Dtugos¢ pobytu réznicuje wyniki réwniez
w kwestii otrzymywania stypendium naukowego lub socjalnego. Zaden z respondentdw, ktory
mieszka w Polsce do pdt roku, nie otrzymat takiej pomocy (dla poréwnania — najwiekszy odsetek
0sob ofrzymujgcych stypendium, mieszka w Polsce powyzejroku do 3 lat — 14,3%). Okazuje sie, ze
bariera jezykowa jest dla obywateli Ukrainy duzg przeszkodg w uzyskiwaniu wsparcia — osoby,
ktére nie wtadajg naszym ojczystym jezykiem nie skorzystaty z pomocy w uzyskaniu stypendium,
podjeciu nauki, pomocy psychologicznej, a takze ze wsparcia finansowego w formie np. zaliczek.
Iréznicowanie wynikdw w przypadku korzystania z pomocy jezykowej wérdd oséb o roznej
dtugosci pobytu w Polsce jest minimalne. Z takiego wsparcia skorzystat co czwarty obywatel
Ukrainy, ktéry mieszka w naszym kraju od 3 miesiecy do roku (25,0%) oraz prawie tyle samo osdb
przebywajgcych tu powyzej roku do 3 lat (23,9%). a takze z najmniejszym stazem pobytu (23,1%).
Najmniejszy odsetek korzystajgcych z pomocy jezykowej stanowi grupa najbardziej

zaaklimatyzowana — osoby zyjgce w Polsce ponad 3 lata (17,8%).

Podczas wywiadu obywatele Ukrainy udziellli odpowiedzi takze na pytanie dotyczgce instytucii

lub/i organizacii, z ktérych pomocy skorzystali. Znaczna cze$c¢ respondentdw (67,7%) otrzymata
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pomoc od urzedu pracy. Co trzeci respondent (32,9%) zwrdcit sie o pomoc
w znalezieniu pracy (i otrzymat te pomoc) do agencji posrednictwa pracy. Prawie co pigty
badany (19.0%) zostat objety programem pomocy ze strony miasta/gminy. Opieka spoteczna
pomogta 17,1% obywateli Ukrainy. Niewiele mniej badanych (13,3%) otrzymato stosowne
wsparcie dzieki kontaktowi z osrodkami kultury oraz centrami integracji. Prawie tyle samo oséb
(11,9%) skorzystato z pomocy organizaciji samorzgdowych (fundaciji, stowarzyszen itp.). Kosciot jest
instytucjq, ktéra pomogta 6,3% cudzoziemcow. Tylko dwdch obywateli Ukrainy deklaruje, ze nie

skorzystato z zadnej formy pomocy o charakterze instytucjonalnym.

' INSTYTUCJE WPIERAJACE

T T T T T T T T y T T T T T T T T T g 13,3%
| e 67 7% | _ osrodki kultury,

Tl urzad pracy ’ , e centra integracji
T 4 32.99% ! T TTTr T T T T g 11,9%
Y / "‘ agencja posrednictwa ’ . 28 organizacje

I L, pracy I m pozarzgdowe

~ “\

T Ty T T T Ty y 19,0% T T T - 6,3%
i omoc miasta/gmin I koscidt, wspodlnota
| p gminy 1 religijna

*pominieto w prezentacji danych ,,trudno powiedzie¢", mozliwe byto wskazanie wiecej niz
jednej odpowiedzi

Wykres 63. Z pomocy jakich instytucji/organizacji Pan(i)korzystat(a)2 [W3] N=480

Warto dodac¢, ze z pomocy urzedu pracy skorzystato 81% osdb z wyksztatceniem Srednim
ogodlnoksztatcgcym oraz 73,1% respondentdw z wyzszym. Najmniejsze zainteresowanie pomocq
z tej instytucji zaobserwowano w przypadku oséb z podstawowym wyksztatceniem (28,2%).
Badani mieszkajgcy w Polsce powyzej roku, najczesciej wskazywali na korzystanie z ustug urzedu
pracy (75,2% w przypadku przebywania w Polsce powyzej roku do 3 lat oraz 76,2% w przypadku
zamieszkania tu powyzej 3 lat). Wszyscy respondenci, ktérzy zyjg w naszym kraju do pdt roku

wszyscy skorzystali z ustug agencji posrednictwa pracy, podobnie jak w przypadku oséb, ktdre nie
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wtadajg jezykiem polskim. Pomoc ze strony miasta/gminy byta wykorzystywana gtéwnie przez
osoby zyjgce w Polsce powyzej 3 lat (21,6%) oraz powyzej roku do 3 lat (20,4%). Pozostali

cudzoziemcy nie skorzystali z oferty urzeddw miast czy gmin.

OCENA WSPARCIA

Istothg kwestig w ramach pomocy dla cudzoziemcodw jest dokonana przez nich ocena,
odnoszgca sie do uzyskanego wsparcia. Ogdlna

OCENA WSPARCIA ocena ofrzymanej pomocy jest bardzo wysoka.

Prawie wszyscy badani pozytywnie ocenili
"""""" , bardzo dobrze  terowane przez Polakéw wsparcie (95,4%).
Jedynie  4,6% respondentdw  nie  jest

zadowolonych z form pomocy lub/i instytucii,

ktére jg zaoferowaty. Wszyscy respondenci

95,4%
i (100,0%) przebywajgcy w Polsce od 3 miesiecy

do roku odpowiedzieli, ze ocenigjg polskg
. pomoc pozytywnie (bardzo dobrze i raczej
L raczej dobrze dobrze). Taka sama sytuacja (100,0%) ma
miejsce w przypadku osdb z wyksztatceniem
srednim  zawodowym. W przysztych falach
badania warto skupi¢  sie na  ocenie
poszczegdlnych form pomocy po to, aby

dowiedzie¢ sie, jakie wsparcie zostato Zle

raczej fle odebrane i ocenione. Taka informacja moze
bardzo zle by¢ uzyteczna w kontekécie planowania
N=478 wsparcia dla cudzoziemcow.

Wykres 64. Jak ogdlnie ocenia Pan(i] te pomoc? [WA4]

5.2.Zapotrzebowanie

Jak  pokazujg powyzsze dane, wsparcie oferowane przez polskie organizacje
i instytucje oceniane jest przez obywateli Ukrainy bardzo wysoko. Aby dokonac petnej analizy
wsparcia, poproszono badanych o odpowiedZ na pytanie o brakujgce formy pomocy, ktére

utatwityby im zycie w Polsce.

WURp>
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BRAKUJACE WSPARCIE

Wiekszo$¢ badanych (56,2%) twierdzi, ze nie brakuje im zadnego wsparcia, poprawiajgcego
jakos¢ zycia. W przypadku podziatu na grupy wiekowe, okazuje sie, ze az 72,7% obywateli Ukrainy
w wieku 50+ uwaza, ze nie brakuje im zadnej pomocy. Niewiele mniej oséb z pozostatych grup
wiekowych jest tego samego zdania. Duze zréznicowanie w odpowiedziach mozna zauwazy¢
W przetamaniu na poziom wyksztatcenia. 82,5% osdb ze Srednim ogdlnoksztatcgcym
wyksztatceniem podaje, ze brakuje pomocy w réznych formach. Podobna sytuacja ma miejsce
w kontekscie oséb z wyksztatceniem wyzszym — wiekszo$¢ (60,1%) uwaza, ze oferowana pomoc
jest niewystarczajgca, natomiast w przypadku respondentdw z wyksztatceniem podstawowym —
jest to 6,1%.

' BRAKUJACE WSPARCIE

Ogoétem 43,8% 56,2%

Ple¢ mezczyini 47.0% 53,0%
ﬂ kobiety 39,8% 60,2%
Wiek 18-24 lat 37.5% 62,5%
25-34 lat 49,2% 50,8%

35-49 lat 45,3% 54,7%

m 50+ 27.3% 72,7%

Wyksztatcenie

podstawowe 6,1% 93,9%

srednie zawodowe 27.4% 72,6%

srednie ogdlnoksztatcgce 82,5% 17.5%

@ wyzsze 60,1% 39.9%

Tabela 18. Czy brakuje Panu(i) jakiegos wsparcia? [W5] N=1006

Analiza wynikdw pokazuje, ze najczesciej wskazywang odpowiedzig na pytanie o formy

brakujgcego wsparcia jest pomoc w znalezieniu pracy (19,9%). Prawie tyle samo respondentéw
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wskazato na opieke medyczng (19.2%), a tylko kilka oséb mniej (18,3%) na pomoc jezykowq,
wsparcie w zatatwieniu spraw urzedowych/dokumentdw (17,9%) oraz w znalezieniu mieszkania
(17.9%). 17,.4% ankietowanych uwaza, ze pomoc informacyjna w zwigzku z legalizowaniem lub
przedtuzaniem pobytu w Polsce jest niewystarczajgca bgdz nie ma jej w ogdle. Podobny odsetek
0sob jest tego samego zdania w kwesti pomocy zwigzanej z konsultacjami z doradcq
zawodowym, a takze w aspekcie podjecia nauki (16,3% i 15,4%). Co siddmy badany informuje, ze
brakujgce formy pomocy w Polsce to: wsparcie finansowe (14,5%), pomoc w adaptacii (14,3%),
pomoc psychologiczna (14,0%), a takze wsparcie rzeczowe w formie zakupu odziezy i zywnosci

(12,7%). Najmniej osdb uwaza, ze brakuje wsparcia w nauce zawodu (12,4%).

- ' BRAKUJACE FORMY WSPARCIA —

19.2% 18,3% 17,9% 17,9% 17,9%
opieka medyczna pomoc jezykowa pomoc w znalezieniu pracy pomoc w zatatwianiu spraw pomoc w znalezieniu
urzedowych/dokumentdw mieszkania/lokum
[ ]
0 tya & ta®
- 9,
17,4% pomoc 16,3% 15,4% 14,5% 14,3%
informacyjna z pomoc doradcy pomoc w podieciu nauki wsparcie finansowe np. pornoc w adaptacii
legalizacjg/przedivianiem zawodowego zasitek
pobytu
14,0% 12,7% 12,4%
pomoc psychologiczna wsparcie eczows, np. pomoc w navce zawodu
rakup odziery, Hywnosci lul przekwdlifikowaniu

* mozliwe byto wskazanie wiecej niz jednej odpowiedzi

Wykres 65. Jakiego wsparcia (pomocy) Panu(i) brakuje? [W6] N=442

Pomoc w zatatwieniu spraw urzedowych dokumentdéw jest niewystarczajgca dla najmtodszej
grupy wiekowej (29,2%). Ta sama grupa uwaza takze, ze brakuje wsparcia informacyjnego
w zwiqgzku z legalizowaniem lub/i przedtuzaniem pobytu w Polsce (29,2%). W przypadku pomocy
w  znalezieniu mieszkania/lokum, duze zrdznicowanie widoczne jest w przetamaniu na
wyksztatcenie. Az 40,0% osdb o wyksztatceniu podstawowym zauwaza ten brak, dla pordwnania

— podobnego zdania jest 22,2% badanych z wyksztatceniem Srednim zawodowym, 18,6%
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z wyksztatceniem wyzszym oraz 15,0% z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym. Ciekawg
informacjq jest to, ze osoby z podstawowym wyksztatceniem uwazajqg, ze nie brakuje pomocy
zwigzanej ze znalezieniem pracy (0,0%), w przypadku pozostatych poziomdw wyksztatcenia

odsetek oséb, ktérych zdaniem takiego wsparcia brakuje oscyluje wokoét 21,2%.
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6. PLANY NA PRZYSZLOSC

W razie powodzenia, ktére zwigzane jest ze znalezieniem satysfakcjonujgcej pracy oraz
z aklimatyzacjg w nowej kulturze, wiele oséb planuje dtugi bgdz staty pobyt w danym kraju. Jakie
sg plany badanych obywateli Ukrainy?2 Zapytano te grupe o planowang dtugos¢ pobytu
w wojewoddztwie pomorskim, a takze o zamiar wyjechania do innego kraju/innej czesci Polski.
W tej czesci raportu przeanalizowano réwniez odpowiedzi dotyczgce czynnikdw sktaniajgcych

ankietowanych do zamieszkania w wojewddztwie pomorskim na state.

Ponad potowa badanych (55,5%) deklaruje chec pozostania w wojewddztwie pomorskim, jesli
tylko bedzie istniata taka mozliwos¢. Najrzadziej plany takie majg osoby z wyksztatceniem wyzszym
(42,7% wskazan). 25,0% obywateli Ukrainy pozostanie w Polsce do czasu zakohczenia waznosci
uzyskanej wizy (czy tez uptywu terminu zgody na pobyt czasowy). Sytuacja ta dotyczy przede
wszystkim najkrécej zamieszkujgcych na terenie wojewddztwa  (wérdd obywateli  Ukrainy
przebywajgcych w wojewddztwie do 3 miesiecy odsetek ten wynosi 64,3%). Co sibdmy pytany
(13,7%) zamierza regularnie przyjezdza¢c do Polski (na przyktad w celach zarobkowych).
Minimalnie czesciej o planach takich wspominajg osoby z wyksztatceniem podstawowym
(24,2%). Laledwie 1,7% pytanych zamierza wyjecha¢é w momencie uptywu 90 dni, w frakcie
ktéorych posiadanie wizy nie jest konieczne w Swietle nowych przepiséw (co moze oznaczad, iz

objete badaniem osoby nie zdgzyty jeszcze skorzystac z nowych uprawnien).

i 4 PLAN POZOSTANIA

55,5% 25,0% 13,7% 1,7% 3,0%
chce zostac do konca mam zamiarregularnie mnigj niz 90 dni frudno
na state trwania wizy przyjezdzaé (bez wizy) powiedzied

(np. do pracy)

*pominieto w prezentacji danych
odmowy odpowiedzi

N=1006

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU
Partner w rozwoju. WUP. Pomorze

Wykres 66. Jak dtugo planuje Pan(i) zosta¢ w wojewddztwie pomorskim?e [B1]]
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i 4 PLAN POZOSTANIA A WYKSZTALCENIE

g mniej niz | do konca | mam zamiar chce nie wiem/
90 dni tfrwania regularnie zostac¢ na frudno

(bez wizy) wizy przyjezdzac state powiedziec
OGOLEM 1,7% 25,0% 13,7% 55,5% 3.9% 1006
podstawowe 0,8% 14,8% 24,2% 54,1% 6,1% 244
Srednie zawodowe 0,7% 22,3% 17.5% 54,5% 5.1% 292

srednie

ogdinoksztatcgee 1,6% 27.9% 4,8% 64,1% 1,6% 315
wyzsze 4,9% 43,4% 7.0% 42,7% 2,1% 143

Tabela 19. Plany pozostania w wojewddztwie pomorskim a wyksztatcenie [B1 vs. W3]

Dane ogdlnopoilskie réwniez pokazujq, iz wzrosta liczba oséb, ktére planujg pozostac w Polsce na
state (wzrost z 10% w 2015r. do 48% w 2017r.), przy czym dtugo$¢ planowanego przebywania jest
dodatnio skorelowana z wysokoscig wyksztatcenia. Wzrdst rowniez deklarowany zamiar
regularnego przyjezdzania i pracy w Polsce (z 32% osdéb w 2015r. do 40% w 2017r.). Natomiast
zaobserwowano spadek w ilosci oséb deklarujgcych pozostanie do konca frwania wizy (z 15%
w 2015r. do 11% w 2017r.).¢

Gdzie zatem planujg udac sie obywatele Ukrainy, ktérzy nie wigzq swojej przysztosci z pobytem
w wojewddztwie pomorskim?2 Podobny jest odsetek tych, ktdrzy zamierzajg wrdci¢ do ojczyzny,

co 0s6b chcgceych wyjechac do innego kraju w Europie (kolejno 34,7%i36,7%).

Rzadziej obywatele Ukrainy majg w planach wyjozd poza granice Europy (10,7%) czy tez
osiedlenie w innej czesci Polski (9.1%) — deklaracje takie sktada jeden na dziesieciu pytanych.

Podobny odsetek nie ma jeszcze sprecyzowanej wizji dalszego pobytu.

6Otto Work Force CEE, Raport: Opinia pracownikdw z Ukrainy na temat pracy w Polsce, 2017
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NV DALSZY WYJAZD

34,7% 36.7%
10.7% 91% 8.8%
wrécié na wyjechac¢ do wyjechac do wyjecha¢ do  nie wiem/trudno
Ukraine innego kraju w innego kraju  innej czesci Polski  powiedzie¢

Europie poza Europe :

Wykres 67. Czy zamierza Pan(i) wrécié¢ na Ukraine czy wyjechad do innego kraju/innej | N=309
czesci Polskie [B2]

O planach dotyczgcych powrotu na Ukraine nieco czesciej wspominajg osoby z wyksztatceniem
Srednim zawodowym (48,2%). Niespetna potowa pytanych, ktérzy legitymujq sie wyksztatceniem
wyzszym (45,8%) i srednim ogdinoksztatcgcym (48,0%) deklaruje z kolei cheé wyjazdu do innego

kraju Europy (co zapewne wigze sie rowniez z lepszg znajomosciqg jezyka angielskiego).

Cho¢ w przypadku sektora rolniczego liczba oséb deklarujgcych ched opuszczenia wojewddztwa
pomorskiego jest zbyt niska, by wyciggac daleko idgce wnioski, mozna przypuszczac, ze osoby te
przyjezdzajg do Polski sezonowo i stgd pdziniejsza cheé powrotu na Ukraine. Zatrudnieni

w pozostatych sektorach gospodarki majg zréznicowane plany dotyczgce dalszego pobytu.
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XV DALSZY WYJAZD
Ogodtem 34,6% 36,6%
Wyksztalcenie podstawowe 35,8% 26,4%
$rednie zawodowe 48,2% 22,9%
Srednie ogdinoksztatcqce 20,4% 48,0%
@ wyzsze 36,1% 45,8%
Sektor rolnictwo 53,8% 38.5%
@. budownictwo 39,6% 34,0%
axxo
h przemyst 33,3% 38.3%
handel i ustugi 29.8% 37.9%

Tabela 20. Czy zamierza Pan(i) wréci¢ na Ukraine czy wyjechac do innego kraju/innej czesci Polskie [B2]

ZACHETY DO POZOSTANIA

Co zatem mogtoby zacheci¢ obywateli Ukrainy do zamieszkania w wojewddztwie pomorskim na
state2 W pierwszej kolejnosci wskazuje sie na lepsze perspektywy finansowe, to jest wyzsze zarobki

(31,5%) oraz na warunek formalny jakim jest uzyskanie karty statego pobytu (31,5%).

Nastepnymi pod wzgledem istotnosci czynnikami sg: mozliwos¢ sprowadzenia rodziny z Ukrainy,
zatrudnienie na umowe o prace (pod ktérym kryje sie pewnosc i stabilno$¢ zatrudnienia), a takze
poprawa warunkédw mieszkaniowych — od 25,1% do 28,0% wskazan. Co pigty pytany, ktéry nie
planuje pozosta¢ na state w Pomorskiem, deklaruje, ze zachecitoby go uzyskanie wiekszego
wsparcia instytucjonalnego (najbardziej pozgdane kierunki wsparcia zaprezentowano

w poprzedniej czesci raportu — por. Wykres 32.)
Nieco mniejsze znaczenie przypisuje sie wiekszej przychylnosci ze strony mieszkancodw, mozliwosci
wykonywania pracy zgodnej ze swoimi kwalifikacjami, a takze pomocy w nauce jezyka polskiego

— odpowiedzi te uzyskaty odpowiednio 15,2%, 13,2% i 12,3% wskazan.
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A ZACHETY DO POZOSTANIA ——

=

31,5% 31,5%
wyZsze zarobki (perspekhywy
finansowe)

A U ﬁ i,

karta statego pobytu

28,0% moivcic  25,3% 25,1% 20,1%
sprowadzenia rodziny zatrudnienie na lepsze warunki wsparcie
z Ukrainy umowe o prace rieszkaniowe

instytucjonalne

15,2% 13,2% 12,3%
przychylnoié misszkancdw wykonywanie pracy zgodnie  pomoc w nauce jezyka
z kwalifikacjami polskiego

N=447 *oominieto w prezentaciji danych ,trudno powiedzieé", mozliwe byto wskazanie wiecej niz jednej
odpowiedzi

Wykres 68. Co mogtoby Panal(ig) sktoni¢ do zamieszkania wojewddztwie pomorskim na state

Odpowiedzi skrajne, w ktérych obywatele Ukrainy deklarowaliby, ze nic nie sktonitoby ich do

osiedlenia sie w wojewddztwie pomorskim stanowity margines — zadeklarowato tak zaledwie 2,9%
pytanych.
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7. ZATRUDNIENIE OBYWATELI UKRAINY

Kolejny z poruszanych tematédw dotyczyt zatrudniania obywateli Ukrainy przez pomorskich
pracodawcdw, a takze ich oceny jako pracownikéw. Zapytano rowniez o ewentualne plany
dotyczgce zatrudniania ukrainskich pracownikdw, zapotrzebowania na ich kwalifikacje, a takze

o czynniki sprzyjajagce decyzji o zatrudnieniu cudzoziemcow i postrzegane bariery z tym zwigzane.

7.1. Liczba zatrudnionych i stanowiska

Zgodnie z deklaracjami badanych, niespetna 1% firm z wojewddztwa pomorskiego zatrudnia
obywateli Ukrainy (0,8%). Na wynik fen ma wptyw bardzo wysoki udziat jednoosobowych
dziatalnosci gospodarczych oraz przedsiebiorstw zatrudniajgcych od 1 do 9 pracownikéw
w strukturze wojewddztwa (populaciji). Liczba przedsiebiorcdw zatrudniajgcych pracownikdéw
Ukrainy w niniejszym badaniu wyniosta N=77 na 2002 badanych podmiotdw (zatem wynik
niewazony, uwzgledniajgcy zatozong w metodologii badania wysokg nadreprezentacje

przedsiebiorcéw o zatrudnieniu 10+ to 3,8%).

BB 2ATRUDNIANIE OBYWATELI UKRAINY  ——— m
[

\__/

- 0.8%

firm w wojewédztwie
pomorskim zatrudnia
obywateli Ukrainy (n=77)

N=2002

uTak mNie mTrudno powiedzie¢ mOdmowa odpowiedzi

Wykres 69. Czy Pana/Pani firma zafrudnia obecnie obywateli Ukrainy2 [ E1- PRZEDSIEBIORCY]

Andalizujac wyniki w podziale na wielko$¢ przedsiebiorstwa, rysujq sie znaczgce roznice w aspekcie
zatrudnienia pracownikéw z Ukrainy — odsetek ten wzrasta wraz z wielkosciq przedsiebiorstwa. Tym
samym w firmach matych (10-49 pracownikdw) wynidst on 9,5%, wiecej niz co dziesigte (11,9%)
Srednie przedsiebiorstwo posiadato obywateli Ukrainy w strukturze pracowniczej, zas w duzych

przedsiebiorstwach (powyzej 250 zatrudnionych) byta to juz co pigta firma (20,8%). Z uwagi na
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rozbudowane struktury kadrowe w przedsiebiorstwach, jak réwniez osobe informatora
(przewaznie osobe odpowiedzialng za rozwdj), uwage zwraca tez dos¢ znaczgcy odsetek

odpowiedszi ,,trudno powiedzie¢" wirdd firm 10+.

—— ™ ZATRUDNIANIE OBYWATELI UKRAINY A ———
WIELKOSC PRZEDSIEBIORSTWA

Ogdtem (N=2002) 0,8% 97.1% 1,9% 0,2% N
@)
@ Mikro 0.4% 98,2% 1.2% 0.2% 1126
O O

Mate 9.5% 70,4% 19.6% 0,5% 587

m Srednie 11,9% 78,5% 8.0% 1,6% 216

Duze 20,8% 66,4% 11.1% 1.7% 73

Tabela 21. Czy Pana/Pani firma zatfrudnia obecnie obywateli Ukrainy¢ [E1 vs. A1 - PRZEDSIEBIORCY]

Jedli decydowano sie za zatrudnienie obywateli Ukrainy, najczesciej firmy zatrudniaty od 2 do 5
cudzoziemcow (23 firmy — 2 osoby, tyle samo przedsiebiorstw miedzy 3 a 5 Ukraincéw). W 12
firmach byt tylko jeden pracownik pochodzenia ukrainskiego, a 9 badanych przedsiebiorstw
zatrudniato powyzej 10 obcokrajowcdw. Srednia liczba pracownikéw Ukrainy to 3,22 (biorge pod
uwage tylko te firmy, gdzie zatrudniano cudzoziemcdw). Maksymalna liczba zatrudnionych to 36

oséb.

— = |ICZBA ZATRUDNIONYCH
SREDNIA PRACOWNICY:

SREDNIA

WAZONA: NIEWAZONA: 1 OSOBA — N=12

2 OSOBY - N=23
3-5 0SOB - N=23
6-10 OSOB - N=9

POWYZEJ 10 - N=9
Wykres 70. llu obywateli Ukrainy Pana/Pani firma obecnie zatrudnia? [E2 - PRZEDSIEBIORCY] N=76

1 2
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Jakie stanowiska zajmujg przede wszystkim pracujgcy cudzoziemcy?2 Rzadko sg to stanowiska

kierownicze lub menagerskie (0,2%). Najczesciej obywatele Ukrainy zatrudniani sg w firmach jako

Jakie stanowiska zajmujg przede wszystkim pracujgcy cudzoziemcy? Rzadko sg to stanowiska
kierownicze lub managerskie (0,2%). Najczesciej obywatele Ukrainy zatrudniani sg w firmach jako
wykwadlifikowani rzemieslnicy (37%) lub pracownicy wykonujgcy prace proste (36,2%). Niespetna
jedna trzecia przedsiebiorcéw zatrudnia te grupe w charakterze specjalistéw (np. informatykow,
pracownikéw biurowych itp.) — 30,8%. Biorgc pod uwage liczbe oséb na danych rodzajach
stanowisk, specjalisci zatrudnieni sg w 13 firmach, a przecietnaich liczba to 2,2 osoby. Robotnikdw
wykwadlifikowanych $rednio przypada 3,5 osoby na firme zatrudniajgcg obywateli Ukrainy w tej

kategorii, zas przecietna liczba pracownikéw wykwalifikowanych to 3,1 osoby.

— = STANOWISKA ZAJMOWANE PRZEZ OBYWATELI UKRAINY

Ll 0.2% 1 firma

! KIEROWNICY | MENAGEROWIE 1 os

I\ _______________________________________________ !

TSI S S EmSS SRS SmmeSsSmsmimsmessmesimess s 30,8% ] 3 flrm

i SPECJALISCI X =22o0s

(T T T T s - 37,0% 41 firm

! ROBOTNICY WYKWALIFIKOWANI —

i X =350s

T T T 36,2% ;

' PRACOWNICY WYKONUJACE PRACE PROSTE 35 firm

(O X =3,10s

T T T e 11%

i INNE

'\ _______________________________________________ N=77
TAK NIE

Wykres 71. Na jakich stanowiskach Pana/Pani firma zatrudnia obywateli Ukrainy¢ [E3 — PRZEDSIEBIORCY]
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7.2 Zapotrzebowanie na obywateli Ukrainy

Czy firmy, ktére nie zatrudniajg obecnie przyjezdnych z Ukrainy, majg takie plany w blizszej
perspektywiee Zaprzecza temu Dblisko siedmiu na dziesieciu pytanych (66,8%). Twierdzgco
odpowiedziato 0,4% pytanych przedstawicieli firm (niewazone n=16), za$ blisko co trzecia firma
nie wyklucza takiej mozliwosci (32,4%, w tym 8,0% zadeklarowato ,,by¢é moze”, natomiast 24,4%

»trudno powiedzie¢”).

— ™= PLANY ZATRUDNIENIA OBYWATELI UKRAINY

0.4%

firm planuje zatrudnié obywateli
Ukrainy

32,4%

nie wyklucza zatrudnienia
obywateli Ukrainy

N=1776

mTak © By¢ moze mNie mTrudno powiedzie¢ m Odmowa odpowiedzi

Wykres 72. Czy Pana/Pani firma planuje zatrudniac obywateli Ukrainy @ [E4 — PRZEDSIEBIORCY]

Ewentualne plany zatrudnieniowe rdéznicujg sie w zaleznosci od analizowane] branzy -
przedstawiciele firm z branzy przemystowej i budowlanej nieco czesciej biorg pod rozwage
mozliwos$¢ zatrudnienia obcokrajowcéw (odpowiednio 16,9% i 11,1% dla odpowiedzi ,,byc
moze”). Swiadczy to o wiekszym zapotrzebowaniu na site roboczg w tych sektorach, ktére moze
by¢ wynikiem braku specjalistbw na polskim rynku. Przedstawiciele podmiotéw dziatajgcych
w sektorze ustug nierynkowych najczesciej zaprzeczajg, by planowali zatrudnienie obywateli

Ukrainy (85,6% wskazan dla odpowiedszi ,nie”).
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™= PLANY ZATRUDNIENIA OBYWATELI UKRAINY __
A SEKTOR EKONOMICIZNY

Ogdétem (N=1776) 0,4% 8,0% 66,8% 24,4% 0.4%
h Przemyst 1.1% 16,9% 70,1% 11,9% 0,0%
@ Budownictwo | 1,0% 11,1% 63,6% 22,0% 2,3%
aao

Handel 0,0% 7.2% 67,3% 25,4% 0.0%

',,:“ Ustugirynkowe | 0,4% 5.7% 62.7% 30,9% 0,2%
®_0o Ustugi

SoW | erynkowe 0,0% 3,3% 85,6% 11,0% 0,0%

*z uwagi na niskqg liczebnos¢ proby, wytgczono z tabeli sektor rolniczy

Tabela 22. Czy Pana/Pani firma planuje zatrudniac obywateli Ukrainy@ [E4 vs. A3 — PRZEDSIEBIORCY]

Przedsiebiorcow, ktdrzy rozwazajqg zatrudnienie obywateli Ukrainy, poproszono o doprecyzowanie
stanowisk, na ktére jest wakat oraz o wskazanie poszukiwanych u pracownikéw z Ukrainy

kwallifikacji i kompetencii.

Ponad potowa firm zastanawiajgcych sie nad wtgczeniem w swoje szeregi pracownikéw Ukrainy,
deklaruje zapotrzebowanie na wykwalifikowanych robotnikdw, rzemiesinikéw (np. spawacz,
operator maszyny, wykwadalifikowany murarz, krawiec czy fryzjer) — 53,6%. Jedna trzecia sposréd
tych przedsiebiorstw poszukuje pracownikéw do prac prostych (33,1%), a co czwarta firma widzi
U siebie pracownikdw Ukrainy na stanowiskach specjalistycznych (24,5%). 4% wskazato wprost na
zawody, w jakich istnieje zapotrzebowanie (pojawiajq sie tu sprzedawcy, mechanicy i elektrycy
samochodowi, graficy, kierowcy, magazynierzy, pracownicy hotelarstwa i gastronomii). 1,6%

zatrudniatoby cudzoziemcdw na stanowiskach kierowniczych.
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e, 1,6%
! KIEROWNICY | MENAGEROWIE
I\ IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII )
e, 24,5%
| SPECJALISCI
'\ IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII !
! ) 53,6%
! ROBOTNICY WYKWALIFIKOWANI
I\ IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII ’
T T T . 33,1%
' PRACOWNICY WYKONUJACE PRACE PROSTE
T T T T T s 4,4%
i INNE
TAK NIE N=207

Wykres 73. Na jakie stanowiska (planuje Pan/Pani zatrudni¢ obywateli Ukrainy) @ [E5— PRZEDSIEBIORCY]

Przedsiebiorcy rozwazajgcy zatrudnienie obywateli Ukrainy, wskazywali réwniez kwalifikacije,
jakich potrzebujg od potencjalnych pracownikdw. Zdecydowanie najczesciej wskazywano na
kwalifikacje budowlane (blisko trzy na dziesie¢ odpowiedzi — 29,1%). W drugiej kolejnosci
brakowato kwalifikacji zwigzanych z fransportem (26,2%), w tym 13,0% to potwierdzone formalnie
uprawnienia (certyfikaty, licencje czy pozwolenia) w branzy transportowej. Wiecej niz jedno na

dziesie¢ wskazan (12,1%) to pozwolenia na operowanie maszynami urzqgdzeniami.

Powyzej 5% odpowiedzi stanowity takze wskazania na kwalifikacje w zakresie ochrony zdrowia
(2.0%). specijalistyczne kwalifikacje (8,2%), kwalifikacje inzynierskie i techniczne, j. uprawnienia
elekiryczne, energetyczne, cieplne, gazowe czy spawalnicze - 6,4%) oraz kwalifikacje
informatyczne (5,7%). W dalszej kolejnosci wskazano na uprawnienia i doswiadczenie z zakresu

gastronomii (4,7%) oraz turystyki (3,8%). Wérdd innych odpowiedzi pojawiaty sie takie wskazania
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jak kwalifikacje rzemiesinicze, rolnicze, specjalistyczna praca w laboratorium, stolarka meblowa,
kwalifikacje w zakresie mechaniki i elekiryki pojazdowej, obstuga kasy, umiejetnosci kusnierskie,

czy animatorskie. Znaczgcy odsetek dotyczyt odpowiedzi ,tfrudno powiedziec" - 10,8%.
— ¥ POTRZEBNE KWALIFIKACJE

29,1% 13,2% 13,0% 12,1%

@E%Eh

kwalifikacj kwalifikacji Uprownif—;‘ﬁ pozwc_)lenio na _
N=207 budowlanych w zakresie w branzy OPEIoOWanIS Maszynami
fransporfu fransportowe] i urzgdzeniami
9,0% 8,2% 6,4% 5,7% 4,7% 3,8% 11,4%
’ ’ ’ ’ » ’ ’
\g '.
/ -
kwalifikac 10,8%
alifikacje - o
w zakresie walkadr Jovamkacl - kwalifkacj kwalifikaic kwalificacj inne
ochrony zdrowia specialistyeznyc i tef:yhn\'cznych informatycznych gastronomicznych turystycznych trudno powiedzied

Wykres 74. Jakich kwalifikacji u pracownikdw obywatelstwa ukrainskiego Pan(i] potrzebuje?
[E6 — PRZEDSIEBIORCY]

7.3. Czynniki wptywajace na decyzje o zatrudnieniu

Przedsiebiorcdw zatrudniajgcych lub rozwazajgcych zatrudnienie przyjezdnych ze wschodniej
granicy poproszono o wskazanie gtéwnych czynnikéw, ktére majg najwiekszy wptyw na decyzje
o zatrudnianiu Ukraihcow. Za najwiekszqg zalete uwaza sie pracowitos¢ (cecha ta pokrywa sie
z przekonaniem mieszkancéw wojewoddztwa pomorskiego), wskazang przez ponad potowe
pytanych (52,1%). Blisko jedna trzecia za czynnik decydujgcy o zatrudnieniu cudzoziemcow
uwaza ich dyspozycyjnosc¢ (31,8%), nie bez znaczenia jest réwniez przekonanie, iz ich kwalifikacje
pozwalajg na wypetnienie luki poprzez prace w tych zawodach, w ktérych u nas brakuje

specjalistéw (28,2%).
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Ponad jedna czwarta pytanych uwazata, iz obywatele Ukrainy wykonujg prace, ktére Polacy
robig niechetnie (21,9%), jak réwniez, ze majqg nizsze oczekiwania ptacowe w stosunku do polskich
pracownikéw (20,4%). Za zalete 12,7% uwaza réwniez wysokg mobilnos¢ pracownikow

Z zagranicy.

5 CZYNNIKI DECYDUJACE O ZATRUDNIENIU
OBYWATELI UKRAINY

pracowito$¢
dyspozycyjnosc

wypetnienie luki specjalistow

wykonujqg prace, ktére Polacy robig
niechetnie

nizsze oczekiwania ptacowe

mobilnos¢

o
)
9

inne

Trudno powiedzie¢

.

Wykres 75. Jakie czynniki/zalety majq najwazniejszy wptyw na decyzje o zatrudnianiu Ukraincow?e [E4 —
PRZEDSIEBIORCY]

Z drugiej strony chciano poznac takze bariery wystepujace przy zatrudnianiu obywateli Ukrainy
postrzegane przez zardwno tych przedsiebiorcow, ktdrzy w swoich szeregach kadrowych majg
obywateli ze wschodniej granicy, jak i ich, ktdrzy nie zdecydowali sie na ich zatrudnienie.
Iniechecajgce dla firm byty przede wszystkim bariery formalne, 1j. organizacja pozwolen na prace
czy oswiadczenh o zamiarze zatrudnienia cudzoziemcow — 28,0%. Niemal taki sam odsetek wskazat
na brak komunikacji w jezyku polskim (26,5%). Za problematyczng uwazano réwniez organizacje
zakwaterowania dla cudzoziemcow (18,0%). Niektdrzy przedsiebiorcy obawiaqjg sie wiekszych
kontroli zewnetrznych w firmie w tego tytutu (15,9%), za problematyczne uwazajg réwniez

ewentualng organizacje dojazdu do migjsca pracy i zamieszkania (15,7%).
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- H TRUDNOSCI W ZATRUDNIANIU OBYWATELI UKRAINY —

bariery formalne

brak komunikacji w jezyku polskim

organizacja zakwaterowania

obawa o wieksze kontrole zewnetrzne w firmie

organizacja kosztéw dojazdu

o
2

inne
nie ma zadnych barier 20,8%

trudno powiedziec

N=2002
odmowa odpowiedzi I 1,0%

Wykres 76. Jakie sq Pana/Pani zdaniem bariery przy zatrudnianiu Ukraincow? [E8 — PRZEDSIEBIORCY]

Patrzgc w sposéb jakosciowy na inne pojawiajgce sie odpowiedzi (2,6%), wsrdd trudnosci
wymieniane sqg takie kwestie jak brak zaufania do obywateli tego kraju, zte doswiadczenia
zwigzane z zatrudnianiem Ukraihcdéw czy nieuregulowana sytuacja na rynku pracy oséb
przyjezdnych. Istotnym problemem w niektérych zawodach jest réwniez kwestia uznawalnosci
kwallifikacji zdobywanych na ukrainskich uczelniach — nie wszystkie z nich honorowane sg na rynku
europejskim, a brak akredytacji uniemoZliwia wykonywanie danego zawodu. Wsrdd
negatywnych stwierdzen pojawiajg sie zbyt wygdrowane oczekiwania finansowe,

nieodpowiednie podejscie do pracy i brak odpowiedzialnosci.

Dla niektérych pracodawcdw barierg jest niewystarczajgca wiedza na temat mozliwosci
zatrudnienia Ukraincow — obywatele ci sami sie nie zgtaszajg, a nie majgc kontaktu ze strong
ukrainskq, sami nie wiedza gdzie takich pracownikéw szukac. Pojawita sie réwniez opinia o zbyt
wysokich prowizjach pobieranych przez posrednikdw odpowiedzialnych za sprowadzanie

pracownikéw ze wschodu.

Wazng kwestig jest rowniez obecny brak zapotrzebowania na dodatkowych pracownikéw,

a takze zaspokojenie potrzeb poprzez lokalne zasoby.
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brak kontaktu ze strong Ukrairiskqg - nie ~ pracowali Ukrairficy w mojej firmie
wiem gdzie szuka¢ pracownikéw i niestety nie mam w zwiqzku z tym
pozytywnych doswiadczen

duze koszty utrzymania ich - prowizje wole Polakdw zatrudniad, brak
wysokie do biura posrednictwa zaufania

uczelnie ukrainskie nie majq majq zbyt wysokie oczekiwania
certyfikatu na Europe finansowe
stawiamy na obywateli polskich EYEEILEEINE) syfu,oc:/o eI
pracy tych osob

7.4. Ocena pracownikow

W jaki sposéb obywatele Ukrainy sq postrzegani jako pracownicy?2 We wszystkich analizowanych
aspektach uzyskiwali oni pozytywne opinie ze strony zatrudniajgcych ich pracodawcdéw. Wiecej
niz dziewieciu na dziesieciu pracodawcdw miata dobre zdanie na temat wykonywania przez

Ukraincow obowigzkdw stuzbowych (90,4%), a takze o ich cechach osobowosciowych (90,1%).

Ponad 85% wskazan pozytywnych uzyskaty rowniez takie aspekty jak: posiadane doswiadczenie
(89.9%). kwalifikacje zawodowe (88,9%), stosunek do zmian (87,9%) oraz umiejetnosci

interpersonalne (85,9%).

Co znamienne, w wiekszosci analizowanych aspektach zwigzanych z oceng pracownikéw, nad
umiarkowanie pochlebnymi opiniami dominowaty zdecydowanie pozytywne wskazania
(sytuacja ta nie dotyczyta jedynie oceny kwalifikacji, znajomosci jezykdw czy stosunku do zmian,

gdzie przewazaty odpowiedzi ,raczej dobrze”).

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU
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kwalifikacji zaodowych —%X

cech osobowosciowych BTN NS0 M — D

umiejetnosci interpersonalnych 3 BN ES 7NN 0.4% 2o
doswiadczenia —%'ﬁ']

motywadji do pracy IGEZENIINE2IZ o7 §

wykonywania obowigzkow stuzbowych - RIS I T 7 A A
stosunku do podnoszenia kwdlifikacii  [SZEE NS s 2% B
znajomosci jezykow  EIEENIIII S s o)

N=77 stosunku do zmian 2 SIS 70N, 6% %

mile m dobrze frudno powiedziec

Wykres 77. Za pomocq skaliod 1 do 4, prosze powiedzieé, jak ocenia Pan(i] ocenia pracownikéw z Ukrainy
pod wzgledem wymienionych aspektéw [E9 — PRZEDSIEBIORCY]

Rowniez przez wspodtpracownikdw obywatele Ukrainy postrzegani sg w pozytywny sposdb, przy
czym w tym wypadku przewazajg opinie umiarkowanie przychylne — 69,9% stanowity odpowiedzi
Jraczej dobre”, za$ 12,6% ,zdecydowanie dobrze". Zagregowane wskazania negatywne
pojawiaty sie w opinii niespetna co szoéstego pytanego (16,9%), przy czym rozktad miedzy

odpowiedzi umiarkowanie i zdecydowanie nieprzychylne byt rownomierny.
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82,5% 6,9%

m /decydowanie dobrze mRaczejdobrze mRaczejzle Zdecydowanie Zle mTrudno powiedzie¢

Wykres 78. Jak obywatele Ukrainy sq postrzegani w Pana/Pani firmie przez swoich wspdtpracownikdw?e [E12
— PRZEDSIEBIORCY]

7.5. Wsparcie pracownikéw z Ukrainy

SZKOLENIA

Biorgc pod uwage system szkolen, 4,1% firm oferowato tego typu forme rozwoju swoim

pracownikom (to nieco mniej niz w przypadku ogdtu przedsiebiorcow, gdzie co dziesigte

przedsiebiorstwo zapewniato szkolenia pracownicze).

= SZKOLENIA PRACOWNIKOW UKRAINY

0.8% 4,1%

95,0%

N=77 mTak m Nie m Trudno powiedzie¢

Wykres 79. Czy Pana/Pani firma wysyta na szkolenia pracownikdw z Ukrainy?@ [ E10 — PRZEDSIEBIORCY]
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Oprécz szkoleh pracowniczych, istnieje szereg innych form wsparcia pracownikéw z Ukrainy,
wykorzystywanych przez pracodawcdw. Najczestszg z nich jest pomoc przy za zatatwieniu
formalnosci zwigzanych z pobytem i pracg w Polsce — 45,5%. Jedna trzecia pracodawcow
zapewniata cudzoziemcom mieszkanie (33,1%), co czwarte optacato opieke medyczng (24,8%),
a nieco ponad jeden na pieciu respondentdw zadeklarowat wsparcie w postaci kursow
jezykowych (21,7%). Mniejszy udziat miato finansowanie dojazddw do iz miejsca pracy do miejsca
zamieszkania (7,4%) czy wyzywienie pracownikow(6,4%) lub inne, dodatkowe Swiadczenia (1,2%).
4,1% deklaruje, ze nie zapewnia dodatkowego wsparcia w zwigzku z zatrudnianiem obywateli

Ukrainy.

™ FORMY WSPARCIA PRACOWNIKOW UKRAINY

b pomoc w zatatwianiu formalnosci 45,5%

mieszkanie 33.1%
optacanie opieki medycznej 24,8%
kursy jezykowe 21,7%

)

: dojazdy do i z miejsca pracy do miegjsca 7 4%
g zamieszkania |
wyzywienie | 6,4%

\)/

N\
O inne swiadczenia | 1,2%
nie zapewnia wsparcia | 4,1%

N=77
trudno powiedzie¢  2,7%

Wykres 80. Czy Pana/Pani firma zapewnia obywatelom Ukrainy pracujgcym w Pana/Pani firmie [ET1 —
PRZEDSIEBIORCY]
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V. NIEWYKORZYSTANE ZASOBY PRACY W WOJEWODZTWIE
POMORSKIM

1. OSOBY BEZROBOTNE Z Ill PROFILU POMOCY

1.1. PODSTAWOWE INFORMACIJE

CELE BADANIA

Gtéwnym celem badania jest diagnoza zjawiska biernosci zawodowej

w wojewddztwie pomorskim.

PYTANIA BADAWCZE

* Charakterystyka spoteczno-demograficzna oséb bezrobotnych

= Pte¢

= Wiek

= Wyksztatcenie

= Doswiadczenie zawodowe

= Miejsce zamieszkania

= Sytuacja rodzinna (np. bezrobocie innych cztonkdéw rodziny, poziom dochodu
W rodzinie, konieczno$¢ opieki nad dzieckiem, osobqg zalezng, wielodzietnose,
poziom wyksztatcenia rodzicow)

= Szczegodtowa charakterystyka oséb biernych zawodowo

= Jakie sg najwazniejsze czynniki wptywajgce na przechodzenie lub pozostawanie
w biernosci zawodowej?

= Jaka jest postawa i oczekiwania (ptacowe i pozaptacowe, w tym co do formy
i wymiaru zatrudnienia) wobec pracy i kariery zawodowej?

= Jakajest forma spedzania czasu i zainteresowania osdb biernych zawodowo? Jakie
formy aktywnosci podejmujg osoby bierne zawodowo?

= Jaka jest historia zatrudnienia osdb biernych zawodowo (do$wiadczenie

zawodowe)?
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= Czy osoby te podwyzszajqg swoje kwalifikacje? Jesli zaprzestali ksztatcenia, to z jakich
powoddwe Jakie sg ich preferencje, plany, potrzeby, motywacja w zakresie
ksztatcenia/doksztatcaniae Czy sg sktonni do przekwalifikowania sie/zmiany
zawodu?

= Jak dtugo pozostajg bez pracy? Czy odczuwajg skutki pozostawania poza rynkiem
pracye Jedli tak to jakie? Co mozna powiedzie¢ o kondycji psychicznej oséb bez
pracye Czy sg zadowoleni z zycia, czy majg poczucie bezpieczehstwa, czy czuje sie
osamoftnieni, czy majg poczucie krzywdy, jaka jest ich samoocena? Co sqdzg
0 swojej przysztosci, szansach na rynku pracy?

= Jakajest sytuacja materialna tych oséb?2 Czy posiadajqg jakie$ zrodto dochodu?e Jesli
tak, to jaka jest wysokos¢ i zrédto uzyskiwanego dochodu (np. zasitki/Swiadczenia
pomocy spotecznej, renta, emerytura, dochody innych cztonkdw rodziny)?2

= Jaki jest poziom motywacji do wyijscia z biernosci zawodoweje Czy osoby te chcg
podjg¢ zatrudnienie? Czy poszukujg pracye Jesli tak, to jaka jest intensywnose
i sposoby poszukiwania pracy przez te osoby?

= Co utrudnia znalezienie pracy przez osoby bierne zawodowo (bariery, przeszkody,
powody niepowodzen w poszukiwaniu pracy)e Czy osoby bierne zawodowo sg
gotowe zmieni¢ miejsce zamieszkania w celu podjecia pracy?

= Okreslenie potrzeb zwigzanych z aktywizacjg zawodowq os6b biernych zawodowo

= Co mogtoby pomdc osobom biernym zawodowo w znalezieniu pracy?

= Czy osoby te oczekujg pomocy? Z jakich form wsparcia (na rynku pracy, ze strony
wtadz, urzedow, instytucii) korzystajqg i jakiego wsparcia oczekujge Jesli korzystajg
z jakich$ form wsparcia to jak je oceniajg? Jedli nie korzystajg to dlaczego?

= Jakie sq oczekiwania wobec dziatah podejmowanych przez wtadze i instytucje
wspierajgce biernych zawodowo?2

= Jaki jest poziom znajomosci wsparcia oferowanego przez instytucje zajmujgce sie

aktywizacjq spoteczno-zawodowq?

RESPONDENCI

Osoby bezrobotne z Il profilu pomocy z wojewddztwa pomorskiego

(podregiony: chojnicki, gdanski, stupski, starogardzki, tréjmiejski).
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TECHNIKA

Wywiady realizowane byty za pomocg bezposredniego wywiadu

kwestionariuszowego wspomaganego komputerowo (CAPI).

PROBA BADAWCIA

Badanie zostato zrealizowane na probie N=400 respondentdw.
Podczas realizacji zastosowano nieproporcjonalny, réwnoliczny dobdér préby

na poziomie lokalizacji (80 przeprowadzonych wywiaddw w kazdym z 5

podregiondw).

CHARAKTERYSTYKA OSOB BIERNYCH ZAWODOWO

1.2.

1.2.1. Cechy spoteczno-demograficzne

Czym charakteryzujg sie osoby bierne zawodowo z Il profilu pomocy w wojewddztwie
pomorskime Przeanalizowano dane dotyczqce tej grupy pod katem cech spoteczno-
demograficznych, takich jak: ptec, wiek i doswiadczenie zawodowe. Dzieki zebranym danym,
w charakterystyce respondentéw uwzgledniono réwniez takie cechy jak: miejsce zamieszkania

oraz sytuacja rodzinna.

CHARAKTERYSTYKA OSOB BIERNYCH ZAWODOWO

Najliczniejszg kategorig osdb biorgcych udziat w badaniu, biorgc pod uwage wiek, jest najstarsza
grupa: 55 lat i wiecej (34,8%). Spory odsetek stanowiq rowniez osoby w przedziale wiekowym 25-
34 lata (22,3%) oraz 35-44 lata (19,3%). Nieco mniej oséb odpowiadajgcych na pytania ankiety
charakteryzowato sie wiekiem 45-55 lat (16,3%). Najmtodsi respondenci, to jest w wieku 18-24 lata,

stanowili odsetek préby wynoszgcy 7,0%.
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22,3%

19,3%

N=400

m 18-24 25-34 © 35-44 m 45-54 » 55 + ® odmowa

*na wykresie pominieto odmowy odpowiedzi

Wykres 81. Pte¢ i wiek respondentdw [R2 i M1]

Jednym z podstawowych elementdw stanowigcych o pozycji na rynku pracy jest wyksztatcenie.

Przeanalizowanie tej cechy u osdb niepodejmujacych legalnego zatrudnienia stanowi jeden

z kluczowych elementéw diagnozy ich sytuacji zawodowej. Strukture badanej zbiorowosci pod

wzgledem poziomu wyksztatcenia ujetego na tle ptci oraz wieku przedstawia Tabela 13.

S @ WYKSZTALCENIE ——

Ogbtem (N=400)* 24,3% 37,0% 33,0% 5,3%
Plec  mezcayin 26,7% 50,0% 16.7% 5.0%
'“‘ kobiety 23,2% 31,4% 40,0% 5,4%
Wiek 180410t 28,6% 28,6% 42,9% 0.0%
2534 lat 13,5% 33,7% 42,7% 10,1%

35-44 lat 19,5% 33,8% 37,7% 7,8%

'ﬁ\] 4554 Iat 33,8% 41,5% 21,5% 31%
55+ 28,1% 41,0% 28,1% 2,9%

*w tabeli pominieto odmowy odpowiedzi oraz odpowiedz , trudno

Tabela 23. Zestawienie wyksztatcenia i ptci oraz wieku respondentdw [M2 vs. R2 i M1]
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Najwiekszy odsetek badanych posiada wyksztatcenie zasadnicze zawodowe (37,0%). Co tfrzecia
osoba (31,3%) charakteryzuje sie wyksztatceniem $rednim, niewiele mniej biernych zawodowo
posiada najnizsze wyksztatcenie: podstawowe lub gimnazjalne (24,3%). Wyksztatcenie wyzsze

cechuje 5,3% badanych.

Analizujgc wyksztatcenie w podziale na pteé, mozna zauwazyc¢, iz mezczyzni czesciej deklarujg
posiadanie wyksztatcenia zasadniczego zawodowego (50,0% w poréwnaniu do 31,4% kobiet).
Natomiast wiekszy odsetek kobiet niz mezczyzn cechuje sie wyksztatceniem srednim (40,0%

w poréwnaniu do 16,7% mezczyzn).

W trzech najmtodszych grupach wiekowych najczesciej podawanym wyksztatceniem byto
srednie (odpowiednio: 42,9%, 42,7% oraz 37,7%). W starszych dominowato wyksztatcenie

zasadnicze zawodowe (dla 45-54 lat: 41,5% oraz dla 55 i wiecej lat: 41,0%).

1.2.2. Sytuacjarodzinna

SYTUACJA RODZINNA
Sprawdzono réwniez jak ma sie wyksztatcenie rodzicodw osoby bezrobotnej do wyksztatcenia jej

same.

— g WYKSZTALCENIE

podstawowe/gimnazjalne 33,5%

|

37,0%

zasadnicze zawodowe
7,5%

*pominieto odmowy odpowiedzi i 33,0%
srednie 61

I
%
ES

. 3%
wyisze 3

trudno powiedzied¢

f

1&%

osoba bezrobotna B matka ™ ojciec

N=400

Wykres 82. Wyksztatcenie respondenta, jego matki oraz ojca [M2]

Powyzszy wykres pokazuje, ze matki badanych osdéb bezrobotnych majg/miaty najczesciej
wyksztatcenie podstawowe/gimnazjalne (33,5%), natomiast ojcowie wyksztatcenie zasadnicze
zawodowe (37,5%). Bardzo zblizony odsetek oséb z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym

obserwuje sie w przypadku oséb bezrobotnych oraz ich ojcéw (kolejno: 37,0% oraz 37,5%).

o

JEDNOSTKA J r Pomorskie
Obserwatori
SAMORZADU p,_._, p Ry\'nSEWE orium
WOIEWODZTWA Pracy
POMORSKIEGO

WURp>

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU
Partner w rozwoju. WUP. Pomorze




pll2

& NY
DANAE &
' [ @I&

Najnizszy odsetek badanych charakteryzuje sie wyksztatceniem wyzszym (5,3%). Jest fo
powielenie schematu wyksztatcenia rodzicow, poniewaz rowniez w przypadku matek i ojcow

odsetek oséb z wyzszym wyksztatceniem jest bardzo niski (matki: 3,3%, ojcowie: 2,3%).

Powielanie schematdéw rodzinnych zmierzono réwniez poprzez pytanie o inne osoby bezrobotne

zamieszkujgce w tym samym gospodarstwie domowym co respondent.
[

E— w INNI BEZROBOTNI ——

78,5% 6,5% 6,5% 3,5% 3,0%

tona/maz cérka brat syn

2,5% 2,5% 1,3%

malm
I

nikt poza mna matka siostra ojciec

N=400

*na wykresie pominieto odmowy odpowiedzi oraz odpowiedz , ktos inny”

Wykres 83. Ktora osoba z Panal(i) najblizszej rodziny (z ktorqg Pan(i) obecnie zamieszkuje) jest osobq
bezrobotng? [M3]

Badani odpowiedzieli w 78.5%, ze nie ma takich osdb i jedynymi osobami biernymi zawodowo sg
oni sami. Analizujgc podziat innych oséb bezrobotnych w gospodarstwach domowych, okazato
sie, ze kolejng najczesciej wskazywang odpowiedzig byta zona/maz (6,5%). Taki sam odsetek
respondentdw wskazat na corke (6,5%). Niewielka liczba wskazan dotyczyta brata, syna, matki,

siostry oraz ojca (odpowiednio: 3,0%, 2,5%, 2,5% oraz 1,3%).

Respondenci zostali zapytani rowniez o to, ile oséb razem z nimi liczy ich gospodarstwo domowe.
Wyniki pokazujq, ze najwiecej badanych posiada 3-osobowe gospodarstwa domowe (26,3%),

nieco mniej oséb zyje z kim§ we dwodke (24,8%). 20,8% bezrobotnych ma 4-osobowe
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gospodarstwo domowe, a 20,3% osdb — co najmniej 5-osobowe. Najmniejszy odsetek stanowig

osoby, ktére mieszkajg same (8%).

— &s& LICZBAOSOB

® L |
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®
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8.0% 24,8% 26,3% 20,8% 20,3%

N=400

Wykres 84. Z ilu osdb sktada sie Pana(i) gospodarstwo domowe?@ Prosze wliczy¢ rdwniez siebie. [M4]
Odpowiedzi twierdzgcej na pytanie ,,Czy posiada Pan(i) dzieci, ktére wymagajq opiekie” udzielita
prawie potowa badanych (49,3%). Respondenci wskazywali na jedno dziecko (22%), nieco
rzadziej dwoje (14%). Posiadanie trojga lub wiecej dzieci zadeklarowato 13,3% badanych. 37,3%
0s6b bezrobotnych posiada dzieci, jednak sq one juz samodzielne. Co siddmy badany nie
posiada dzieci (13,5%). Posiadanie dzieci wymagajgcych opieki jest czynnikiem, ktéry
niewgtpliwie utrudnia wejscie lub powrdt na rynek pracy. Podobna sytuacja ma migjsce
woéwczas, gdy w gospodarstwie domowym danej osoby zamieszkujg osoby starsze bgdz
niepetnosprawne, ktére rowniez wymagajg opieki. 13,0% oséb bezrobotnych deklaruje, ze

mieszka razem z takimi osobami.

— L. OSOBY ZALEINE ——

é 22,0%
e o

TE 14,0%
e o o

T8 S Ty

N=400

@
e )

13,0% 49,3%

*na wykresie pominieto odmowy odpowiedzi

Wykres 85. lle posiada Pan(i) dzieci, ktére wymagajq opiekig [Mé], Czy w Pana(i) gospodarstwie domowym
sq osoby starsze bqdz niepetnosprawne, ktére wymagajq opieki? [M7]
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1.3. SYTUACJA ZYCIOWA OSOB BEZROBOTNYCH

1.3.1. Dlugosé i przyczyny bezrobocia

Dzieki zebranym danym przeanalizowano przyczyny bezrobocia, gtéwne zrédta utrzymania oséb
pozostajgcych bez pracy, ich do$wiadczenie zawodowe, staz pracy, a takze zadowolenie z zycia

oraz formy spedzania czasu podczas dnia roboczego.

DLUGOSC BEZROBOCIA

Respondentom zadano pytanie: ,,Jak dtugo jest Pan(i) osobqg bezrobotng?”. Wyniki pokazujg, ze
az 74,0% respondentéw pozostaje bez pracy dtuzej niz 1 rok. Oznacza to zatem, ze prawie trzy
czwarte badanych zaklasyfikowaé mozna do grupy oséb bezrobotnych dtugotrwale. Ponad

potowa badanych odpowiedziata, ze ,na bezrobociu” pozostaje dtuzej niz 2 lata (59%).

c STAZ BEZROBOCIA

Zamykajgce sie w okresie do 2 lat
fo przede wszystkim
doswiadczenie dotyczgce oséb
mtodych (18-24 lata). W fej
najnizszej grupie wiekowej osoby
ponad 2 lata bieme zawodowo do 2 lat
stanowiqg 60,7%. W pozostatych
grupach  wiekowych ponad
potowa badanych nie ma pracy

od czasu dtuzszego niz 2 lata.

od ponad roku )
do dwach lat Najwiecej takich oséb znajduje sie

L w grupie wiekowej 45-54 lata
od ponad szesciu miesigcy

do jednego roku (64,6%), tylko nieco mnie w
od trzech do szesciu grupach 35-44 , 25-34 oraz 55 i
miesigcy

Lo o wiecej lat (odpowiednio: 61,0%,
krécej niz 3 miesigce

60,7% oraz 57,6%).

*na wykresie pominieto odmowy odpowiedzi

Nie bez znaczenia w kontekicie dtugosci trwania bezrobocia pozostaje poziom wyksztatcenia.
Dane pokazujg, ze wraz ze wzrostem wyksztatcenia zmniejsza sie odsetek biernych zawodowo
pozostajgcych bez pracy przez okres dtuzszy niz 2 lata. Az 71,1% oséb z wyksztatceniem

podstawowym/gimnazjalnym charakteryzuje sie bezrobociem dtugoterminowym. Podobna
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sytuacja ma miejsce w przypadku ponad potowy osdb z wyksztatceniem zasadniczym
zawodowym (56,8%). Nieco mniejszy odsetek dotyczy osdb ze srednim oraz wyzszym poziomem

wyksztatcenia (odpowiednio: 53,0% oraz 52,4%).

T STAZ BEZROBOCIA

Ogdtem (N=400)* 5,3% 8.3% 12,0% 15,0% 59,0%

Wiek 18-24 lat 7% 3.6% | 214% | 286% | 39,3%
2534 lat 4,5% 56% | 124% | 169% | 60,7%

3544 lat 5,2% 7,8% 91% | 156% | 61,0%

'ﬁ\] 45-54 lat 4,6% 77% | 108% | 108% | 64,6%

55+ 58% | 11.5% | 122% | 129% | 57.6%

Wyksztatcenie p;?nmé’ﬁi/ 4% 31% | 103% | 3% | 711%
zasadnicze 7,4% 95% | 122% | 142% | 568%

@ Srednie 2,.3% 10,6% 13,6% 18,9% 53,0%
wyzsze 143% | 9.5% 95% | 143% | 52,4%

*w tabeli pominieto odmowy odpowiedzi

Tabela 24. Zestawienie dtugosci bezrobocia, wieku oraz wyksztatcenia respondentéw [Al vs M1 i M2]
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Niewgtpliwie istotng kwestig w analizowaniu bezrobocia sg jego przyczyny. Najczesciej
podawang przyczyng pozostawania bez pracy byta niemoznosé zostawienia w domu dzieci,
ktére wymagajg opieki (40,5%). Tylko troche mniej osdb przyczyny swojej sytuacji upatruje
w chorobie/niepetnosprawnosci oraz w koniecznosci zajjmowania sie pracami w domu, a takze
w zbyt dtugiej przerwie w pracy (odpowiednio: 39,5%, 36,5% oraz 36,0%). Co trzeci badany uwaza,
ze brak pracy jest w jego przypadku wynikiem zbyt wysokich wymaganh pracodawcow (34,3%),
potencjalnych trudnosci z dotarciem do miejsca pracy (31,8%), brakiem ofert pracy (31,0%),
brakiem wystarczajgcych znajomosci/kontaktow (30,5%), zbyt niskim poziomem wyksztatcenia
(30,3%) oraz duzej konkurenciji ze strony pracownikdéw, ktérzy gotowi sg wykonac te samg prace

co respondent za nizsze stawki (30,3%).
I . 1 S
& PRIYCIYNY

nie mam z kim zostawi¢ dzieci, ktére wymagaja opieki 40,5%
jestem zbyt chory(a)/niepetnosprawny(a), by pracowac 39,5%
musze zajmowac sie pracami w domu i nie mam czasu na... 36,5%
mam zbyt dtugg przerwe w pracy 36,0%
pracodawcy majg zbyt wysokie wymagania 34,3%
miat(a)bym trudnosci w dotarciu do miejsca pracy 31,8%
nie ma ofert pracy 31,0%
nie mam wystarczajacych kontaktow, znajomosci 30,5%
jest duza konkurencja ze strony pracownikéw, ktérzy gotowi... 30,3%
mam zbyt niski poziom wyksztatcenia 30,3%
nie mam doswiadczenia zawodowego 23,8%
oferty pracy s niezgodne z moimi oczekiwaniami finansowymi 23,3%
nie mam z kim zostawic¢ chorych cztonkéw rodziny 20,0%
jestem zbyt stary(a), by pracowaé 16,5%
wole przyjmowac zasitek/rente niz pracowac za niewielkie... 12,8%
nie wiem jak i gdzie szukac pracy 12,0%
jestem uzalezniony(a) (od tytoniu, alkoholu itp.) 11,8%
brak mi motywacji do pracy 9,5%
nie mam takiej potrzeby, zeby pracowaé 9,0%
obawiam sie utraty Swiadczenia 500+ na pierwsze dziecko 7,0%
uzupetniam kwalifikacje 7,0%

obawiam sie utraty zasitku/renty 6,5%

N=400

Wykres 87. Przeczytam teraz mozliwe przyczyny pozostawania przez Pana/Paniq osobqg bezrobotng Prosze
sie do nich ustosunkowac, odpowiadajqgc "tak" lub "nie" [A2]
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Powyzsze dane przeanalizowano réwniez w podziale na wiek, pte¢ oraz wyksztatcenie. Brak
mozliwosci zostawienia w domu dzieci, by zajg¢ sie pracg dotyczy ponad potowy zbadanych
kobiet (56,8%). Az 78,7% 0sdb w wieku 25-34 lata podaje, ze jest to przyczyna ich pozostawania
bez pracy. Takie samo zdanie ma réwniez kohorta 18-24 lata (78,6%) oraz 35-44 lata (71,4%).
Inacznie mniej osdb z grupy wiekowej 45-54 oraz 55+ podaje te sytuacje jako przyczyne swojej
biernosci zawodowej (odpowiednio: 16,9% oraz 2,9%). Brak osoby, z ktérg mozna zostawic
dziecko/dzieci w domu dotyczy réwniez ponad potowy 0sdb ze srednim wyksztatceniem (52,3%).

Niewiele mniej oséb z wyksztatceniem wyzszym rowniez boryka sie z takim problemem (47,6%).

Dotyczy on réowniez oséb z wyksztatceniem podstawowym/gimnazjalnym (36,1%) oraz

zasadniczym zawodowym (32,4%).

— B
& PRIYCIYNY

Ogodtem 40,5% 58,8% 0.8% 400
Pteé s
. mezczyzni 2,.5% 97.5% 0.0% 120
ﬂ kobiety 56,8% 42,1% 1,1% 280
Wiek 18-24 It 78.6% | 21,4% 0.0% 28
25-34 |at 78,7% 20,2% 1,1% 89
35-44 |at 71.4% 27,3% 1,3% 77
@

m 45-54 |at 16,9% 81,5% 1,5% 65
55+ 2,9% 97.1% 0.0% 139
Wyksztatcenie pgdsfowowe/ 36.1% 62.9% 1.0% 97

gmnazjalne
zasadnicze 324% | 662% 1,4% 148

zawodowe
@ srednie 52,3% 47,7% 0.0% 132
wyzsze 47,6% 52,4% 0,0% 21

Tabela 25. Przeczytam teraz mozliwe przyczyny pozostawania przez Pana/Paniq osobg bezrobotnq. Prosze
sie do nich ustosunkowac, odpowiadajgc "tak" lub "nie". Jestem bezrobotny, poniewaz nie mam z kim
zostawic dzieci, ktére wymagajq opieki [A2]
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Choroba lub niepetnosprawnos$¢ to przeszkody dotyczgce gtdéwnie mezczyzn (66,7%). Grupq
wiekowqg, w ktérej odsetek odpowiedzi ,tak” na stwierdzenie ,jestem zbyt chory(a) lub
niepetnosprawny(a) by pracowac” jest najwiekszy, byta najstarsza grupa, obejmujgca osoby 55+
(61,9%). Im nizsza grupa wiekowa, tym odsetek oséb, kitdre zgadzaty sie z powyzszym
stwierdzeniem byt nizszy. Dla kohorty 45-54 lata odsetek ten wynosi 55,4%, natomiast dla grupy
wiekowej 35-44 lata jest to 29,9%. Co dzesigty respondent z grupy 25-34 lata uwaza, ze
choroba/niepetnosprawnose sq przyczyng nieposiadania przez niego pracy (10,1%), natomiast
w przedziale wiekowym 18-24 lata jest to 10.7% badanych. Potowa odpowiadajgcych, dlia ktérych
jest to jedna z wazniejszych przyczyn biernosci zawodowe] posiada wyksztatcenie
podstawowe/gimnazjaline (50,5%), nieco mniej oséb tego zdania charakteryzuje sie
wyksztatceniem  zasadniczym zawodowym  (45,3%). 27,3% bezrobotnych ze $rednim
wyksztatceniem upatruje przyczyn swojego bezrobocia w chorobie/niepetnosprawnosci,

podobna sytuacja ma miejsce w przypadku oséb z wyksztatceniem wyzszym (23,8%).

T o PRZYCZYNY ——
) tak nie ’rrgdng , N
powiedzie¢
Ogoétem 39.5% 58,5% 2,0% 400
Pleé L
mezczyzni 66,7% 32,5% 0.8% 120
kobiety 27,9% 69,6% 2,5% 280
Wiek 18-24 lat 107% | 89.3% 0,0% 28
25-34 |at 10,1% 88,8% 1.1% 89
35-44 |at 29,9% 67,5% 2,6% 77
45-54 |at 55,4% 40,0% 4,6% 65
55+ 61,9% 36,7% 1,.4% 139
Wyksztatcenie pqu’rov\{owe/ 50.5% 46.4% 31% 97
gimnazjalne
zasadnicze 453% | 52,0% 2,7% 148
zawodowe
Srednie 27.3% 72,0% 0.8% 132
wyzsze 23,8% 76,2% 0,0% 21

Tabela 26. Przeczytam teraz mozliwe przyczyny pozostawania przez Pana/Panig osobqg bezrobotnq. Prosze
sie do nich ustosunkowac, odpowiadajgc "tak" lub "nie". Jestem bezrobotny, poniewaz jestem zbyt
chory(a) lub niepetnosprawny(a), by pracowac [A2]
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Prawie potowa zbadanych kobiet zajmuje sie pracami w domu, w zwigzku z czym nie ma czasu
na prace (47,5%). Problem ten dotyczy réwniez ponad potowy oséb w grupach wiekowych 18-24
lata, 25-34 lata oraz 35-44 lata (odpowiednio: 53,6%, 57,3% oraz 54,5%). Taka sytuacja rodzinna
jest przeszkodg w znalezieniu pracy takze dla 27,7% badanych z kohorty 45-54 lata oraz dla 13,7%
0sob w wieku 55+. Koniecznos¢ zajmowania sie domem jest utrudnieniem rowniez dla 42,4% oséb
ze Srednim  wyksztatceniem oraz dla  respondentdw z  wyksztatceniem  wyzszym

i podstawowym/gimnazjalnym (po 38,1%).

—  PeRIYCIYNY

Ogétem 36,5% | 62,0% 1,5% 400
Ple . mezczyzni 108% | 883% 0.8% 120
ﬂ kobiety 475% | 50.7% 1,8% 280

Wiek 18-24 Iat 53,6% | 42.9% 3,6% 28
25-34 lat 573% | 41,6% 11% 89

35-44 lat 545% | 44,2% 1,3% 77

[ ]

m 45-54 at 27.7% | 70.8% 1,5% 65
55+ 137% | 84,9% 1,4% 139

Wyksztatcenie pqu’rowpwe/ 38.1% 58 8% 31% 97

gimnazjalne

;gifg(;‘c')cng 29.7% | 68,9% 1,4% 148
@ Srednie 42,4% 56,8% 0,8% 132

wyzsze 38,1% 61,9% 0,0% 21

Tabela 27. Przeczytam teraz mozliwe przyczyny pozostawania przez Pana/Panig osobg bezrobotnq. Prosze
sie do nich ustosunkowac, odpowiadajgc "tak" lub "nie". Jestem bezrobotny, poniewaz musze zajmowacd
sie pracami w domu i nie mam czasu na prace [A2]

Zbyt dtuga przerwa w pracy jako przyczyna pozostawania przez respondentédw bez pracy w
réwnym stopniu dotyczy kobiet i mezczyzn (odpowiednio: 36,1% i 35,8%). Problem dotyczy ponad
potowy oséb w wieku 45-54 lata (52,3%) oraz 39,0% badanych z kohorty 35-44 lata. Do zbyt dtugiej
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przerwy w pracy przyznato sie rowniez 31,7% respondentéw w wieku 55+, a takze 31,5%
odpowiadajgcych z grupy 25-34 lata. Z takim samym problemem borykajg sie osoby z najmtodszej

grupy wiekowej 18-24 lata (28.6%).

£
% pprvervny _ﬁ
Ogodtem 36,0% 62,8% 1.3% 400
Plteé .
. mezczyzni 35,8% 63,3% 0,8% 120
ﬂ kobiety 36,1% 62,5% 1,4% 280
Wiek 18-24 lat 28,6% | 67.9% 3,6% 28
25-34 |at 31,5% 65,2% 3.4% 89
35-44 |at 39,0% 61,0% 0,0% 77
[
m 45-54 |at 52,3% 47,7% 0,0% 65
55+ 31,7% 68,3% 0,0% 139
Wyksztatcenie pgds’rowowe/ 46,4% 52 6% 1 0% 97
gimnazjalne
zasadnicze 358% | 63,5% 0.7% 148
zawodowe
@ Srednie 31,1% 67,4% 1.5% 132
wyzsze 23,8% 76,2% 0,0% 21

Tabela 28. Przeczytam teraz mozliwe przyczyny pozostawania przez Pana/Paniqg osobqg bezrobotnq. Prosze
sie do nich ustosunkowac, odpowiadajgc "tak" lub "nie". Jestem bezrobotny, poniewaz mam zbyt dtugqg
przerwe w pracy [A2]

37.5% meziczyzn oraz 32,9% kobiet twierdzi, ze przyczyng ich bezrobocia sg zbyt wysokie
wymagania pracodawcdw. Takiego samego zdania jest prawie potowa oséb w wieku 45-54 lata
(46,2%), 38,1% respondentdw z najstarszej grupy wiekowej 55+, co trzecia osoba z grupy 25-34 lata
(31,5%) oraz 28,6% odpowiadajgcych z kohorty 35-44 lata, a takze 14,3% osdb z najmtodszej grupy
wiekowej: 18-24 lata. Analiza tej przyczyny bezrobotnosci pod kgtem wyksztatcenia pokazuje, ze
najczesciej dotyczy ona osdb z wyksztatceniem podstawowym/gimnazjalnym (39,2%) oraz

niewiele mniej oséb z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym oraz srednim (odpowiednio:
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35,1% oraz 31,1%). Co trzecia osoba z wyzszym wyksztatceniem réwniez postrzega zbyt wysokie

wymagania pracodawcdw jako przyczyne swojej biernosci zawodowej (28,6%).

— & PRIYCZYNY ——
°]

Ogodtem 34,3% 59,8% 6,0% 400
Plec . mezczyani 37,5% | 558% 6.7% 120
ﬂ kobiety 32,9% 61,4% 57% 280
Wiek 18-24 lat 143% | 821% 3,6% 28
25-34 |at 31,5% 61,8% 6,7% 89
35-44 |at 28,6% 62,3% 9.1% 77
®

m 45-54 |at 46,2% 50,8% 3,1% 65
55+ 38,1% 56,8% 5,0% 139
Wyksztatcenie pgds’rowowe/ 39.2% 52 6% 8.9% 97

gimnazjalne
zasadnicze 351% | 60,8% 4% 148

zawodowe
@ Srednie 31,1% 62,9% 6,1% 132
wyzsze 28,6% 66,7% 4,8% 21

Tabela 29. Przeczytam teraz mozliwe przyczyny pozostawania przez Pana/Paniq osobg bezrobotnq. Prosze
sie do nich ustosunkowac, odpowiadajgc "tak"lub "nie". Jestem bezrobotny, poniewaz pracodawcy majq
zbyt wysokie wymagania [A2]

Co trzecia kobieta i co trzeci mezczyzna widzg trudno$¢ zwigzang z dotarciem do miejsca
potencjalnej pracy ze wzgledu na ich miejsce zamieszkania (odpowiednio: 32,5% oraz 30.0%). Taki
sam problem widzi 38,5% osdb w wieku 45-54 lata, 37,7% oséb z kohorty 35-44 lata oraz co trzeci
badany z grupy wiekowej 25-34 lata (32,6%). Fakt potencjalnych trudnosci w dotarciu do pracy
potwierdza rowniez 32,1% badanych z najmtodszej grupy wiekowej oraz co czwarta osoba
z najstarszej - 55+ (252%). Prawie potowa odpowiadajgcych z  wyksztatceniem
podstawowym/gimnazjalnym uwaza, ze dojazdy sq przyczynq ich bezrobocia. Takiego samego
zdania jest 29,7% badanych z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym, 28,0% osdb, ktdrzy

zdobyli wyksztatcenie Srednie oraz co pigty respondent z wyksztatceniem wyzszym (19,0%).

& ————
WUP) JEDNOSTKA J Pomorskie )
GDANSK . SAMORZADU gy r Evlz‘ii(e&watmmm
WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU WOIEWODZTWA Pra cy

Partner w rozwoju. WUP. Pomorze POMORSKIEGO




[DANAE

b7 |

pliX

& =
&

W

PRZYCZYNY ——
£
Q _
Ogodtem 31.8% 65,0% 3,3% 400
Pleé L
. mezczyzni 30,0% 65,8% 4,2% 120
ﬂ kobiety 32,.5% 64,6% 2,9% 280
Wiek 18-24 lat 32,1% 60,7% 7.1% 28
25-34 |lat 32,6% 65,2% 2.2% 89
35-44 |at 37.7% 59,7% 2,6% 77
®
m 45-54 |at 38,5% 56,9% 4,6% 65
55+ 25,2% 71.9% 2,9% 139
Wyksztatcenie pgds’rowowe/ 43.3% 54 6% 21% 97
gimnazjalne
zasadnicze 297% | 649% 5,4% 148
zawodowe
@ Srednie 28,0% 70,5% 1.5% 132
wyzsze 19.0% 76,2% 4,8% 21
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Tabela 30. Przeczytam teraz mozliwe przyczyny pozostawania przez Pana/Paniqg osobqg bezrobotnq. Prosze
sie do nich ustosunkowad, odpowiadajqgc "tak" lub "nie". Jestem bezrobotny, poniewaz miat(a)bym
frudnosci w dotarciu do miejsca pracy [A2]

Brak ofert pracy to przeszkoda w znalezieniu zatrudnienia dla 37,5% mezczyzn oraz 28,2% kobiet.

Analiza wynikéw pod katem wieku pokazuje, ze 38,5% osdb w wieku 45-54 lata nie moze

pracowac ze wzgledu na brak propozycji zatrudnienia. Ten sam problem dostrzega réwniez 38,1%

respondentdw 55+, co czwarta osoba w wieku 25-34 lata (24,7%), w wieku 35-44 lata (23,4%) oraz

co pigty badany z najmtodszej grupy wiekowej (21,4%). Osoby wypowiadajgce opinie, ze brak

propozycji pracy jest przyczyng ich biernosci zawodowej to gtéwnie osoby z wyksztatcenie

podstawowym (35,1%), zasadniczym zawodowym (31,1%) oraz srednim (30,3%). Co pigta osoba

z wyksztatceniem wyzszym jest tego samego zdania (19,0%).
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Ogodtem 31,0% 63,0% 6,0% 400
Pleé L
. mezczyzni 37.5% 56,7% 5.8% 120
ﬂ kobiety 28,2% 65,7% 6,1% 280
Wiek 18-24 lat 21,4% | 71.4% 7.1% 28
25-34 |at 24,7% 70,8% 4,5% 89
35-44 |at 23,4% 72,7% 3,9% 77
®

m 45-54 lat 38.5% 50,8% 10,8% 65
55+ 38,1% 56,8% 5,0% 139
Wyksztatcenie pgdsTowowe/ 35.1% 56 7% 8.9% 97

gimnazjalne
zasadnicze 31,1% | 63,5% 5,4% 148

zawodowe
@ Srednie 30,3% 65,2% 4,5% 132
wyzsze 19.0% 76,2% 4,8% 21

Tabela 31. Przeczytam teraz mozliwe przyczyny pozostawania przez Pana/Paniq osobqg bezrobotnq. Prosze
sie do nich ustosunkowac, odpowiadajgc "tak" lub "nie". Jestem bezrobotny, poniewaz nie ma ofert pracy
[A2]

Kolejng przyczyng, ktéra przyczynia sie do pozostania przez badanych osobami bezrobotnymi jest
brak kontaktéw i znajomosci. Problem ten dotyczy w réwnej mierze kobiet i mezczyzn
(odpowiednio: 30,0% oraz 31,7%). 40,0% respondentdw w wieku 45-54 lata uwaza brak znajomosci
za przyczyne swojej biernosci zawodowej. Podobnego zdania jest co trzecia osoba w wieku 18-
24 lata (32,1%) oraz 55 lat i wiecej (29,5%), a takze 28,1% odpowiadajgcych z kohorty 25-34 lata
i 27,3% 0séb z grupy wiekowej 35-44 |ata. Brak znajomosci i kontaktdw w znalezieniu pracy jest
przeszkodg réowniez dla  37,1% badanych z  wyksztatceniem podstawowym, 33,3%
z wyksztatceniem wyzszym, 29,1% z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym oraz dla 27,3%

respondentdw posiadajgcych wyksztatcenie srednie.
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tak nie ’rrgdnq . N
powiedzie¢
Ogodtem 30,5% 66,8% 2,8% 400
Plec mezczyini 31.7% | 650% 3,3% 120
kobiety 30,0% 67,5% 2.5% 280
Wiek 18-24 lat 321% | 67.9% 0,0% 28
25-34 lat 28.1% 69,7% 2.2% 89
35-44 |at 27.3% 70,1% 2,6% 77
45-54 |at 40,0% 58,5% 1,.5% 65
55+ 29.5% 66,2% 4,3% 139
Wyksztatcenie pqu‘rowpwe/ 37.1% 59 8% 31% 97
gimnazjalne
zasadnicze 291% | 68.2% 2,7% 148
zawodowe
Srednie 27.3% 70,5% 2,3% 132
Wyzsze 33.3% 61,9% 4,8% 21

Tabela 32. Przeczytam teraz mozliwe przyczyny pozostawania przez Pana/Paniqg osobq bezrobotng. Prosze
sie do nich ustosunkowad, odpowiadajgc "tak" lub "nie". Jestem bezrobotny, poniewaz nie mam
wystarczajgcych kontaktdw, znajomosci [A2]

Dla jednej trzeciej badanych przeszkodg w rozpoczeciu kariery zawodowej jest duza konkurencja
ze strony pracownikéw, ktdrzy gotowi sg wykonac¢ te samq prace co oni za nizsze stawki (np.
konkurencja ze strony obywateli Ukrainy). Jedna trzecia badanych kobiet (30,0%) i tyle samo
mezczyzn (30,8%)uwaza, ze jest to sytuacja, przez ktérg nie mogq znalezé pracy. Wieksze
zréznicowanie zauwazy¢ mozna podczas pordwnywania wynikdw miedzy grupami wiekowymi.
41,5% respondentdw twierdzi, ze konkurencja ,tanszych” pracownikéw jest powodem ich
bezrobocia. Takiego samego zdania jest 33,8% osdb w wieku 35-44 lata oraz co trzeci badany
z grupy wiekowej 25-34 lata (28,1%), a takze 10,7% najmtodszych odpowiadajgcych. Analiza
wynikéw w podziale na wyksztatcenia pokazuje, ze grupq, ktéra charakteryzuje sie najwyzszym
odsetkiem osdb potwierdzajgcych te przyczyne niemoznosci znalezienia zatrudnienia jest grupa
0séb z wyksztatceniem srednim (33,3%). Podobny poglad wyraza nieco mniej bezrobotnych

z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (31,8%) oraz podstawowym/gimnazjalnym (28,9%).
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Réwniez o dziesigty badany z wyzszym wyksztatceniem potwierdza, ze problemem jest dla niego

tania sita robocza (9,5%).

Ogodtem 30,3% 63,5% 6,3% 400
Plec . mezczyini 308% | 658% 3,3% 120
ﬂ kobiety 30,0% 62,5% 7.5% 280
Wiek 18-24 ot 107% | 857% 3,6% 28
25-34 |at 28,1% 67,4% 4,5% 89
35-44 |at 33,8% 61,0% 5,2% 77
®

m 45-54 |at 41,5% 50,8% 7.7% 65
55+ 28,8% 63,3% 7.9% 139
Wyksztatcenie pgds’rowowe/ 28.9% 60.8% 10.3% 97

gimnazjalne
zasadnicze 318% | 62.8% 5,4% 148

zawodowe
@ Srednie 33.3% 62,1% 4,5% 132
wyzsze 9.5% 85,7% 4,8% 21

Tabela 33. Przeczytam teraz mozliwe przyczyny pozostawania przez Pana/Panig osobqg bezrobotnq. Prosze
sie do nich ustosunkowac, odpowiadajgc "tak"lub "nie". Jestem bezrobotny, poniewaz jest duza
konkurencja ze strony pracownikow...[A2]

Zbyt niski poziom wyksztatcenia jest przyczyng bezrobocia 36,7% mezczyzn oraz 27,5% kobiet.
44,6% 0s6b z kohorty 45-54 lata oraz co trzeci badany (32,5%) w wieku 35-44 lat twierdzi, ze jego
wyksztatcenie jest zbyt niskie, by pomogto znalezé prace. Takie same zdanie ma 27,3%
respondentdw w wieku 55 lat i wiecej, 24,7% badanych z grupy 25-34 lata oraz co czwarty (25.0%)
odpowiadajgcy z najmtodsze] grupy wiekowej. Zgodnie z przewidywaniami wraz ze wzrostem
wyksztatcenia maleje odsetek oséb uwazajgcych, ze zdobyty przez nich poziom wyksztatcenia
jest przyczyng braku zatrudnienia. Znakomita wiekszo$¢ badanych z  wyksztatceniem
podstawowym (60,0%) upatruje przyczyn swojej biernosci zawodowej w zbyt niskim wyksztatceniu.

Takiego samego zdania jest co frzeci badany z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym 129,7%)
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oraz 12,1% oséb z wyksztatceniem srednim. Najnizszy odsetek zaobserwowano w przypadku oséb

z wyksztatceniem wyzszym (9,5%).

—— g3 PRIYCZYNY
°]

Ogodtem 30,3% 66,8% 3,0% 400
Pleé .
. mezczyzni 36,7% 62,5% 0,8% 120
ﬂ kobiety 27.5% 68,6% 3.9% 280
Wiek 18-24 lat 250% | 750% 0,0% 28
25-34 lat 24,7% 74,2% 1.1% 89
35-44 |at 32,5% 62,3% 5.2% 77
[

m 45-54 It 44,6% | 50.8% 4,6% 65
55+ 27.3% 69,8% 2.9% 139
Wyksztatcenie pquTonowe/ 60.8% 34.0% 59% 97

gimnazjalne
zasadnicze 297% | 689% 1,4% 148

zawodowe
@ Srednie 12,1% 84,8% 3.0% 132
wyzsze 9.5% 85.7% 4,8% 21

Tabela 34. Przeczytam teraz mozliwe przyczyny pozostawania przez Pana/Paniq osobqg bezrobotnq. Prosze
sie do nich ustosunkowad, odpowiadajgc "tak" lub "nie". Jestem bezrobotny, poniewaz mam zbyt niski
poziom wyksztatcenia [A2]

1.3.2. 1irédta utrzymania

GtOWNE ZRODLO UTRZYMANIA

Badani zostali poproszeni o okreslenie, jaki jest dochdd netto (tgcznie ze wszystkimi Swiadczeniami)

w ich rodzinie/gospodarstwie domowym. Zadaniem respondentdw byto wskazanie jednego

z przedziatéw na prezentowanej skali.
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dochéd netto gospodarstwa odsetek
domowego
do 500 zt 3.0%
501-1000 zt 11.8%
1001-1500 zt 8.5%
1501-2000 zt 11,0%
2001-2500 zt 13,5%
2501-3000zt 8.3%
3001-3500 zt 7,0%
powyzej 3500 zt 18,8%
odmowa odpowiedzi 18,3%
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N=400

Tabela 35. lle wynosi miesieczny dochdd netto (na reke) Pana(i) rodziny (tgcznie ze wszystkimi

swiadczeniami) g [M5]

Anadliza odpowiedzi respondentéw pokazata, ze najczesciej pojawiajgcym sie przedziatem

dochoddéw byt najwyzszy przedziat: powyzej 3500 zt (18,8%). Nalezy jednak pamietac, ze przedziat

dochoddéw dotyczy wszystkich oséb z gospodarstwa domowego. Osoby udzielajace takiej

odpowiedzi nie mieszkajg same, ponad potowa z nich (52,0%) zyje w jednym domu/mieszkaniu

razem z czterema lub wiecej osobami. Podobnie wyglgda sytuacja z osobami, ktére deklarujg

dochody w przedziale 3001-3500 zt — w tym przypadku 35,7% odpowiadajgcych funkcjonuje

w wieloosobowym gospodarstwie domowym (5 i wiecej oséb).

Obok wysokosci dochoddéw gospodarstwa domowego, istotnym elementem w andalizie sytuacii

7yciowe] osoby bezrobotnej sq zrédta utrzymania takiej osoby. Zrédto, ktére pojawiato sie

zdecydowanie najczesciej w odpowiedziach to pozostawanie na utrzymaniu rodziny (59,5%). Co

dziesigta osoba utrzymuje sie przede wszystkim z zasitku dla bezrobotnych (10,3%). Wsrdd

odpowiedzi wskazanych przez mniejszq liczbe badanych znalazta sie pomoc opieki spotecznej

(9.8%) oraz prace dorywcze (9,0%). Oszczednosci sg zrodtem utrzymania dla 3% oséb
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bezrobotnych, natomiast 1,5% respondentéw pracuje bez spisanej umowy. Najmniejsza grupa
respondentdéw odpowiedziata, iz utrzymuje sie z wyprzedawania posiadanych przedmiotow
(0,3%). Kobiety czesciej niz mezczyzni wskazywaty na utrzymanie ich przez cztonkdw rodziny (66,%
do 42,5%), natomiast mezczyzni o wiele czesciej deklarowali, ze zarabiajg na zycie z wykonywania
prac dorywczych (20,0% do 4,3%).

— & /RODLA UTRZYMANIA -

pozostawanie na utrzymaniu
rodziny

59,5% il

[EY
o
(W]
R
P w
u ©
=S X

o

(¥ ]

X
.

9,8%
(~~ prace dorywcze 0 CTTTTTTTTTooS 5 (77N mmmm s s s )
| | | |
1 1 1 1
1 1 1 1
| 9,0% $ | | 6,3% ;
| | | |
1 1 1 1
1 1 1 1

*na wykresie pominieto odpowied? ,, trudno powiedziec” N=400

Wykres 88. Z czego przede wszystkim sie Pan(i) ufrzymuje? [A3]

1.3.3. Doswiadczenie zawodowe

DOTYCHCZASOWE DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

W zbiorowosci oséb objetej badaniem az 81,3% osdéb posiadato wczesniej state zatrudnienie.

Blisko co dsma osoba pracowata tylko dorywczo lub sezonowo, natomiast odsetek odpowiedzi
wskazujgcych na brak jakiegokolwiek doswiadczenia zawodowego wynidst 7,0%. Najwyzszy
odsetek braku doswiadczenia w zwigzku ze $wiadczeniem pracy jest w najmtodsze] grupie
wiekowej — 18-24 lata (28,6%). Prawie potowa tych oséb pracowata najczesciej tylko dorywczo

lub sezonowo (46,4%), natomiast co czwarta posiadata state zatrudnienie (25,0%). W pozostatych
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kohortach posiadanie w przeszto$ci statego zatrudnienia byto zdecydowanie najczesciej

podawang odpowiedziqg (w kazdym przypadku powyzej 70%). Poréwnanie doswiadczenia

zawodowego z poziomem wyksztatcenia pokazuje, ze najwyzszy odsetek braku doswiadczenia

dotyczy oséb z wyksztatceniem podstawowym/gimnazjalnym (11,3%). Ta sama grupa stanowi

najwyzszy odsetek takze w przypadku pracy dorywczej/sezonowej (19,6%). Pozostali respondenci

wskazywali najczesciej odpowiedz: ,,posiadatem(am) state zatrudnienie” (zawsze powyzej 80,0%).

Wszystkie osoby z wyksztatceniem wyzszym posiadaty state zatrudnienie (100,0%).

_ ) S _

Ogdtem (N=400) 7.0% 11,8% 81.3%

Wiek 18-24 lat 28,6% 46,6% 25,0%
25-34 lat 13,5% 15,7% 70,8%

35-44 |at 92.1% 10,4% 89.2%

ﬁl 45-54 |at 1,5% 7.7% 90,8%

55+ 0.0% 5.0% 95,0%

Wyksztatcenie p;:qs:]c(;\gglvr\]/g/ 11.3% 19 6% 69.1%
zosadnicze 6,8% 10,1% 83,1%

Srednie 5,3% 9.8% 84,8%

@ wyzsze 0.0% 0.0% 100,0%

Tabela 36. Jakie jest Pana(i) dotychczasowe doswiadczenie zawodowe2- w podziale na wiek
i wyksztatcenie respondenta [A4 vs. M1 i M2]
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Badanym, ktérzy zadeklarowali, iz w swoim zyciu podejmowali prace dorywczg/sezonowq lub

statg, zadano pytanie, ile lat przepracowali w ciggu swojego zycia. Zestawienie odpowiedzi

przedstawia ponizszy wykres.

6,2% 6,2%

dolroku 1-2latg

E STAZ PRACY

14,5%
13,2%

2-5lat 5 10lat

— 2 STAZ PRACY —

19,6%

3,5%

10-30 lat od 30 lat odmowa
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Wykres 89. lle wynosi Pana(i) tgczny staz pracy? [A5]

Ogétem (N=372) 62% | 62% | 145% | 132% @ 368% = 19.6% | 3.5%
Wykszfdicenie podsfgwowe/
srmanane. | 93% | 35% | 81% | 93% | 512% | 11.6% | 7.0%
zasadnicze
e | 5% | 58% | 130%  123% | 341% | 27.5% | 22%
@ érednie 6,4% 8.8% 192% | 12,8% 32,8% 17,6% 2,4%
wyzsze 0,0% 4,8% | 23,8% | 38,1% 19,0% 14,3% 0.0%

Tabela 37. Zestawienie stazu pracy z poziomem wyksztatcenia respondentdw [M2]

Zestawienie powyzszych wynikéw z poziomem wyksztatcenia respondentdw pokazuje, ze ponad

potowa 0sdb z najnizszym wyksztatceniem — podstawowym lub gimnazjalinym posiada staz pracy

powyzej 10 lat (62,8%). Osoby deklarujgce wyksztatcenie zasadnicze zawodowe réowniez

odpowiedziaty, ze majg duze doswiadczenie zawodowe w kontekicie stazu powyzej 10 lat
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(61,6%). Rowniez nieco ponad potowa respondentdw ze Srednim poziomem wyksztatcenia
posiada taki sam staz pracy (50,4%). W przypadku tej grupy, co pigta osoba pracowata powyzej
2, ale do 5 lat (19,.2%). Nieco inaczej jest wérdd oséb z wyzszym wyksztatceniem. Osoby
zaklasyfikowane do tej grupy pracowaty najczesciej powyzej 5 do 10 lat (38,1%). Co czwarty
badany z takim wyksztatceniem pracowat krécej - powyzej 2 do 5 lat (23,8%), natomiast co trzecia

osoba posiada ponad 10-siecioletni staz pracy (33,3%).

1.3.4. Samopoczucie

SAMOPOCZUCIE

Osoby bezrobotne, ktére udzielity wywiadu, zostaty zapytane o zadowolenie z zycia, odczuwanie

bezpieczenstwa, osamotnienia oraz ogdlnego pokrzywdzenia. Zadaniem badanych byta ocena
kazdego aspektu na skali. Zadowolenie z zycia okre$lono poprzez potgczenie odpowiedzi

,Zzdecydowanie sie zgadzam” oraz ,raczej sie zgadzam' na stwierdzenie ,jestem zadowolony(q)

z zycia”.
— @SAMOPOCIUCEE
jestem zadowolony(a) z zycia
}k 18,5%

81,5%

*——— £7,3% badanych czuje sie bezpiecznie

+——— 77,2% badanych nie czuje sie samotnie
N=400

+——— 73,5% badanych nie czuje pokrzywdzenia

*odpowiedzi ,,zdecydowanie sie nie zgadzam” oraz ,,raczej sie nie zgadzam” potqgczono w jednq - ,nie zgadzam sie”,

analogicznie w przypadku odpowiedzi ,zdecydowanie sie zgadzam™ oraz ,,raczej sie zgadzam”

Wykres 90. Przeczytam teraz kilka stwierdzen dotyczgcych samopoczucia. Prosze sie do nich ustosunkowad,
postugujqc sie 4-stopniowq skalq, gdzie 1 oznacza "zdecydowanie sie nie zgadzam", a 4 oznacza
"zdecydowanie sie zgadzam" [Aé]
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Znakomita wiekszos¢ badanych oséb (81,5%) jest zadowolona ze swojego zycia, z czego 36,8%
zdecydowanie. Rdwniez poczucie bezpieczenstwa jest charakterystyczne dla sporego odsetka
0s6b bezrobotnych (77,8%). Podobna liczba respondentédw nie odczuwa pokrzywdzenia (73,5%).
Wyniki dotyczgce samopoczucia sg spdjne i wskazujg na to, ze kondycja psychiczna oséb
bezrobotnych jest bardzo dobra. Analizujgc zadowolenie z zycia w kontekscie ptci, okazuje sie,
ze kobiety czesciej niz mezczyzni zgadzaty sie ze stwierdzeniem ,jestem zadowolony(a) z zycia”
(83,6% do 76,7%). ZLadowoleni z zycia sq prawie wszyscy mtodzi badani do 34 r.z. (przedziat: 18-24:
92,9%, przedziat 25-34: 94,4%), natomiast najnizszy odsetek zadowolenia zaobserwowano

w przypadku kohorty 45-55 lat (72,3%), jednak nalezy dodac, ze i ten wynik jest wysoki.

o |b JADOWOLENIE

Ogétem (N=400) 4,5% 11,0% 44,8% 36,8% 3.0%

Plec  mezcayin 6.7% 15,0% 50,0% 26.7% 1,7%

ﬂ kobiety 3,6% 9,3% 42,5% 411% 3,6%

Wiek |18 041at 0.0% 7% 35,7% 57,1% 0.0%
2534 Iat 2,2% 11% 51,7% 42,7% 2.2%
35-44 Iat 2,6% 10,4% 35,1% 48,1% 3.9%

[ ]

m 4554 1at 7,7% 18,5% 44,6% 27,7% 1,5%
55+ 6,5% 151% 47,5% 27,3% 3,6%

Tabela 38. Przeczytam teraz kilka stwierdzen dotyczqgcych samopoczucia ( jestem zadowolony(a) z zycia).
Prosze sie do nich ustosunkowad, postugujqc sie 4-stopniowq skalq, gdzie 1 oznacza "zdecydowanie sie nie
zgadzam", a 4 oznacza "zdecydowanie sie zgadzam" [Aé]

SAMOOCENA

Wszystkich badanych zapytano o to, jaka jest ich samoocena. Prawie potowa odpowiadajgcych
nie okredlita jej ani jako wysokiej, ani jako niskiej (49,8%). Potgczenie odpowiedzi ,,raczej wysoka™
oraz ,bardzo wysoka" pokazuje, ze 34,0% respondentédw ocenia sie pozytywnie. Czesciej
oceniajqg sie tak kobiety niz mezczyzni (37.1% do 26,7%) — réznica wynosi ponad 10 p.p. Istotny w
kontekscie samooceny jest poziom wyksztatcenia. Analiza wynikéw pokazuje, ze wraz ze wzrostem
wyksztatcenia, wzrasta samoocena. Pozytywnie ocenia sie 23,7% oséb z najnizszym

wyksztatceniem, nieco wiecej w przypadku badanych z wyksztatceniem zasadniczym

[
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zawodowym (32,4%). Spory odsetek respondentdw, ktdrzy uzyskali srednie wyksztatcenie ocenit
swojg osobe pozytywnie (40,9%). Takiej samo ocenia sie prawie potowa badanych z wyzszym

wyksztatceniem (47,6%).

— B SAMOOCENA ——

. H
bardzo wyscka racze] wysoka ani wysoka, raczej niska bardzo niska
ani niska

5,5% 49,8% 10,5% 2,3%

34,07 49,87 12,8%
.

-
H N=400
*na wykresie pominieto odpowiedz , frudno powiedzie¢” Wykres ?1. Jaka jesf PCH’)CJ(U samoocena? [A7]

Postrzeganie wtasnej osoby pozostaje réwniez w zwigzku z wiekiem. Osoby w starszych grupach
wiekowych czesciej udzielaty odpowiedzi ,bardzo niska™ i ,,raczej niska” (przedziat 45-54: 16,9%,
przedziat 55 i wiecej: 18,7%). Podobne zdanie o sobie ma réwniez najmtodsza grupa wiekowda
(przedziat 18-24: 14,3%).

Oprécz ogdlnego wyniku zadowolenia z zycia, sprawdzono réwniez jak respondenci oceniajq
poszczegdlne aspekty dotyczgce ich zycia. Podczas wywiaddw poproszono badanych
o okreslenie stopnia, w jakim sg zadowoleni z dziesieciu aspektdw. Poproszono o odpowiedz na
4-stopniowej skali, gdzie 1 oznaczato ,zdecydowanie niezadowolony(a)”, a 4 — ,,zdecydowanie
zadowolony(a)". Podczas analizy danych, odpowiedzi ,,zdecydowanie zadowolony” oraz ,raczej
zadowolony” zagregowano do odpowiedzi ,zadowolony”, co wptyneto na wiekszg przejrzystosc

wynikéw. Srednie dla kazdej sfery ukazuje ponizszy wykres:

-~ B
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% stosunki z prayjaciotmi, m
kolkegami

40 34
. stosunki z najblizszymi w

~ 3,4 radzinie

perspektywy na
2,8 przysziost

So

3,0 craz wolny i odpocynek

2,6 "'f i

3,0
osiggniecia Zyciowe | - stan swojego zdrowiz

m dostepnost opieki N=400

lekarskiej @
*na wykresie pom/’n(ijefo odpowied? ,, frudno powiedzie¢” . . . .
*odpowiedsz , zdecydowanie zadowolony” oraz ,raczejzadowolony” zagregowano w jednq —

»,Zadowolony”

wytuacja firenzows

wiasne] rodziny 3
S

wiasne wyksztafcenie

¢

miejsce zamieszkania ' 3,

2,7

Wykres 92. Prosze powiedzie¢ w jakim stopniu jest Pan(i) zadowolona z wymienionych aspektdw zycia.
Prosze postuzy¢ sie 4-stopniowq skalq, gdzie 1 oznacza "zdecydowanie niezadowolony(a)”, a 4 oznacza
"zdecydowanie zadowolony(a)" [A8]

Odpowiedzi pokazujg, ze aspektamizycia, zktdérych badani sg najczesciej zadowoleni sg stosunki
z przyjaciétmi, kolegami (89,5%), z najblizszymi w rodzinie (89,5%) oraz miejsce zamieszkania
(87,0%). Ponad trzy czwarte respondentdéw jest zadowolonych z czasu wolnego i odpoczynku
(75,5%)., nieco mniej z osiggnie¢ zyciowych (72,3%) oraz dostepnosci opieki lekarskiej (71,8%).
Perspektywy na przyszto$c¢ sq satysfakcjonujgce dla 60,8% odpowiadajgcych, kilka oséb mniej jest
zadowolonych ze swojego wyksztatcenia (59,5%). Aspekty zycia, ktdre sg zadowalajgce dla
najmniejszego odsetka oséb bezrobotnych to sytuacja finansowa rodziny (58,5%) oraz stan
wtasnego zdrowia (54,5%). Warto dodac, ze z kazdego wymienionego aspektu zadowolona byta

CO najmniej potowa badanych.
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1.3.5. Formy spedzania czasu

FORMY SPEDZADZANIA CZASU

Kolejnym pytaniem, ktére zadano osobom bezrobotnym byto pytanie o najczestsze formy

spedzania czasu w ciggu dnia roboczego (od poniedziatku do pigtku).

— @4 AKTYWNOSC —
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Wykres 93. Jakie sq najczestsze formy spedzania przez Pana(iq) czasu w ciggu dnia roboczego [A9]

Prace domowe sg najczestszg czynnoscig, jokg odpowiadajgcy wykonujg w ciggu dnia
roboczego (72,5%). Prawie potowa badanych opiekuje sie dzie¢mi, ktdre tego wymagaijq (45,8%),
a co czwarty badany zajmuje sie w tym czasie zakupami (23,5%). Jedna pigta wszystkich
respondentdw w trakcie tygodnia troszczy sie o swoje zdrowie (19,5%), niewiele mniej oséb oglgda
TV (17,8%). Czynnosciami, ktére nie nalezqg do najczesciej wykonywanych w przypadku badanych
sq: opieka nad innym niz dziecko cztonkiem rodziny wymagajacym opieki (9,5%), aktywnosé
towarzyska (9,0%), poszukiwanie pracy (8,0%), sen (5.5%), korzystanie z komputer w celach

rozrywkowych (3,8%), spacery (2,8%), czytanie ksigzek (2,5%) oraz edukacja (2,3%).
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1.4. WSPARCIE

1.4.1. Wsparcie oséb bezrobotnych

Bardzo wazne w okresie bezrobocia dla danej jednostki jest wsparcie nie tylko instytucji i urzedow,
ale takze najblizszych. Podczas wywiadu zapytano respondentdw o to, jakie znajqg finansowe oraz
pozafinansowe formy pomocy oferowane przez instytucje zajmujgce sie aktywizacjg spoteczno-
zawodowq. Respondenci odpowiedzieli rowniez z jakich form pomocy korzystajg oraz jak
oceniajg te pomoc. Na koncu tego bloku pytan zapytano badanych o to, jakiej pomocy przede

wszystkim oczekujg od instytucji wspierajgcych osoby bezrobotne.

INAJOMOSC FORM WSPARCIA

Pytanie o znajomos¢ roznych form pomocy oferowanej przez instytucje zajmujgce sie aktywizacjq
spoteczno-zawodowq byto pytaniem prekategoryzowanym. Oznacza to, ze ankieter oczekiwat
na spontaniczng odpowied? respondenta, a nastepnie dopasowywat jg do istniejgcej kafeterii.
Ponad potowa badanych na pytanie o znane im formy pomocy wskazata zasitek dla
bezrobotnych (54,3%). Niewiele mniej oséb uznato, ze jest to ubezpieczenie zdrowotne (51,8%).
Dla 34,8% oséb bezrobotnych takg formg pomocy jest propozycja stazu, kursu lub szkolenia, a dla
34,3% - oferta pracy. Pomoc w zakresie doradztwa zawodowego zostata wskazana przez 16,0%
respondentdw, a co dziesigty (10,3%) mowit o stypendium z tytutu podjecia nauki. Formy pomocy,
o ktérych wspomniato mniej niz 10% respondentédw to: refundacja kosztéw opieki (8,8%), pomoc
psychologiczna (7,5%), wyzywienie/odziez (7,0%) oraz dodatek aktywizacyjny (5.8%). Badani
udzielili rowniez odpowiedzi, ktére nalezato umiesci¢ poza kafeterig — dla 2,0% jedng z form
pomocy jest swiadczenie 500+, natomiast dla 1,5% oséb bezrobotnych jest to zasitek socjalny. Co
czwarty badany nie byt w stanie sam podac¢ zadnej formy finansowego lub pozafinansowego

wsparcia (26,5%).
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51,8% 34,8% 34,3% 16,0% 7,5% 7,0%
Y '
MW 2O s w9 12
pozafinansowe formy
pomocy
ubezpieczenie staz, kurs, propozycja doradztwo pomaoc wyZywienie,
zdrowotne szkolenie pracy zawodowe  psychologiczna odziez

54,3% 10,3% 8,8% 2,0%

B S ey = o }%

finansowe formy
pomocy

zasitek dla  stypendium (po  refundacja dodatek swiadczenie zasitek
bezrobotnych  podjeciu nauki) kosztow opieki  aktywizacyjny 500+ socjalny

N=400
*na wykresie pominieto odpowiedz ,,trudno powiedzie¢”

Wykres 94. Jakie zna Pan(i) finansowe i pozafinansowe formy pomocy oferowanej przez instytucje
zajmujgce sie aktywizacjg spoteczno-zawodowq (np. urzedy pracy, hufce pracy, cenfra integraciji
spotecznejitp.) [B1]

Zasitek dla bezrobotnych jest formg wsparcia, ktéra najczesciej wymieniana byta przez osoby
z wyksztatceniem wyzszym (95,2%) oraz przez osoby, ktdére sq bezrobotne krécej niz 3 miesigce
(81,0%). Zadna z oséb z takim stazem bezrobocia nie wymienita dodatku aktywizacyjnego.
Analiza wynikdw w kontekécie wyksztatcenia pokazuje, ze osoby z wyzszym wyksztatceniem

podawaty najwiecej przyktaddw form wsparcia, zardwno finansowego, jak i pozafinansowego.

Badani zapytani o to, z czyjej pomocy obecnie korzystajq, najczesciej moéwili o rodzinie (54,8%).
Co trzecia osoba przyjmuje pomoc z ramienia instytucji, urzeddw i biur posrednictwa pracy
(32,5%), a co czwarta z instytuciji opieki spotecznej (23,5%). Najmniej respondentdw korzysta

Z pomocy przyjaciét (4,3%), sasiaddw (1,5%) oraz instytuciji charytatywnych/kosciota (0,3%).
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______________________________________________________________________ 0,3%
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Wykres 95. Z czyjej pomocy Pan(i) obecnie korzysta?g [B2]

*na wykresie pominieto odpowied? , trudno powiedziec¢”

Najmtodsza grupa wiekowa korzysta najczesciej z pomocy rodziny (67,9%), instytucji opieki
spotecznej (46,4%) oraz instytucji, urzeddw, biur posrednictwa pracy (46,4%). Najmniej oséb z tej
grupy odpowiedziato, ze nie korzysta z niczyjej pomocy (3.6%). Wigze sie to zapewne z pierwszym
wejsciem na rynek pracy. Trudnosci, jakie napotykajg na swojej drodze mtodzi ludzie szukajgcy
pracy sg na tyle duze, ze potrzebujg oni wsparcia innych ludzi/instytuciji. W pozostatych grupach

wiekowych nie zaobserwowano znaczgcych réznic w korzystaniu z pomocy.

Co pigta osoba nie korzysta z niczyjej pomocy. Prawie potowa respondentdw niekorzystajgcych
Z niczyjej pomocy odpowiedziata, ze nie wie dlaczego tego nie robi (47,3%). 25.7% z tych
badanych nie widzi potrzeby skorzystania z pomocnej dtoni, a 27% wskazuje inne, réznorodne
wyjasnienia. Ze wzgledu na niskg liczebnos¢, odpowiedzi na pytanie o przyczyny niekorzystania
ze wsparcia (odpowiedzi ,,nie wiem” (N=35), ,,nie mam takiej potrzeby” (N=19) oraz ,,inne” (N=20))

nalezy interpretowac z duzg dozg ostroznosci.
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Badani, ktérzy korzystajg z czyjejs pomocy, poproszeni zostali o uscislenie i okreslenie z jakiej formy
pomocy obecnie korzystajg. Az 70,7% osdb bezrobotnych korzysta z pomocy finansowej od
rodziny, cho¢ do przyjmowania pomocy od rodziny w poprzednim pytaniu przyznato sie tylko
54,8%. Ubezpieczenie zdrowotne jest formg wsparcia, z ktérej korzysta ponad potowa badanych
(55,6%), natomiast co pigta osoba przyjmuje pomoc w postaci zasitku dla oséb bezrobotnych
(20,7%). Otrzymywanie wyzywienie i/lub odziezy jest wsparciem przyjmowanym przez 7,1%
respondentdw, a przyjmowanie $wiadczenia 500+ zadeklarowato 6,2%. Formami pomocy, ktére
wymienito mniej niz 4% badanych sq: zasitek rodzinny (3,7%), stypendium z tytutu podjecia nauki
(3.1%), pomoc psychologiczna (3,1%), pomoc w zakresie doradztwa zawodowego (2,2%).
Najmniej wskazan uzyskaty odpowiedzi: staz, kurs, szkolenie (1,9%), refundacija kosztow opieki nad

dzieckiem lub osobq, ktéra wymaga opieki (1,2%) oraz dodatek aktywizacyjny (0,6%).
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Wykres 96. Z jakich form pomocy Pan(i) obecnie korzysta¢ [B3]
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1.4.2. Ocena wsparcia

Po udzieleniu odpowiedzi na pytanie o formy pomocy, z ktérych korzystajg badani, poproszono
ich o ocene przydatnosci kazdej z nich. Odpowiadajgcy skorzystali ze skali od 0 do 10, gdzie
0 (czerwony) oznacza ,,nie musze jej ofrzymywac, poradze sobie bez niej”, a 10 (zielony) oznacza

wjest konieczna, poprawia moje funkcjonowanie™.

—— @ OCENA POMOCY —

70,6%
8, 7%
7,0% 52,8%
3,1%
L 21,?%{
6,08 |57,2% )
{ 0% 69,4%
7,8% 0 37,1%
= 16,7% 83,4% B0.0% 11,9% 17,4%
7,8% )
5,0% 91,2% 8,3%
L 8,3% S
ubezpieczenie zasitek rodzinny Swiadczenie zasitek dla pomoc wyZywienie,
zdrowotne 500+ bezrobotnych finansowa odziez
od rodziny
N=180 N=12 N=20 N=67 N=229 N=23

*na wykresie pokazano ocene tych form pomocy, z ktdrych korzysta powyzej 10 oséb
Wykres 97. Jak Pan(i) ocenia przydatnosc tej pomocy? [B4]
Wszystkie formy pomocy, z ktérych korzysta co najmniej 10 osdb oceniono na 7 i wyzszg ocene.

Przydatno$¢ ubezpieczenia zdrowotnego zostata oceniona na 9,1. Az 91,2% osdb ocenito te

forme pomocy co najmniej na 7. Zasitek rodzinny pod wzgledem przydatnosci rowniez otrzymat
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wysokg note (8,9), tak samo jak $wiadczenie 500+ (8,9). Ponad potowa respondentdw ocenita

pozytywnie takze pomoc finansowq od rodziny (7,0) oraz wyzywienie i odziez (7,0).

OCZEKIWANIA DOTYCZACE WSPARCIA

Wszystkich badanych zapytano, jakie sg ich oczekiwania w stosunku do instytucji wspierajgcych
osoby bezrobotne. Wiekszos¢ respondentdw oczekuje ubezpieczenia zdrowotnego (66,3%). Na
drugiej pozycji pod wzgledem wielo$ci odpowiedzi znalazta sie pomoc w znalezieniu pracy w kraju
(38,5%). ZLasitek jest wsparciem, ktérego oczekuje 31,8% badanych, natomiast co czwarta osoba
chciataby  zosta¢  zaproszona na  staz,  kurs  lub  szkolenie  (24,8%).  Niektorzy
z badanych chcieliby zatozy¢ wtasng dziatalno$¢ gospodarczg, w zwiqzku z czym oczekiwaliby
dotacji na jej rozpoczecie (7,8%). Nizszy o 4 p.p. odsetek oséb bezrobotnych chciatby okreslenia
planu swojej kariery zawodowej (3,8%). Najmniej osdb wspominato o oczekiwaniach w formie
pomocy psychologicznej (3,5%) oraz wsparcia w szukaniu pracy za granicq (2,8%). Co dwunasta

osoba nie oczekuje zadnej pomocy ze strony instytuciji (8,3%).

— QO OCZEKWANIA ——

s i = fya

66, 3% oczekuje pomocy

w formie ubezpieczenia 38: 5% oczekuje pomocy 31;8% 24,8% oczekuje pomocy
zdrowotnego w znalezieniu pracy w kraju oczekuje otrzymania zasifiu w formie stazu, kursu lub szkolenia
7,8% ozekuje otrzymania 3,8% oczekuje pomacy
dotadji na rozpoczecie dziatalnosci w okreélenia planu kariery 3; 5% oczekuje pomocy 2’8% oczekuje pomocy
gospodarcze] rawodowej psychologicznej w znalezieniu pracy za granicg

8,3%

nie oczekuje zadnej pomocy ze

strony instytucli wspierajgcych
osoby berrobotne

N=400

Wykres 98. Jakiej pomocy przede wszystkim oczekuje Pan(i) od instytucji wspierajgcych osoby bezrobotne?

*na wykresie pominieto odpowiedz? ,,frudno powiedzie¢” [85]
*mozliwos¢ wyboru maksymalnie 3 odpowiedzi
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Oczekiwania zwigzane ze wsparciem oséb bezrobotnych pozostajg w zwigzku z poziomem
wyksztatcenia. Wraz ze wzrostem poziomu, zmniejsza sie odsetek oséb oczekujgcych zasitku dla
bezrobotnych. W przypadku podstawowego/gimnazjalnego wyksztatcenia takie oczekiwania
ma co trzeci badany (33,0%). Troche mniej oséb z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym
(31,8%) oraz srednim (31,8) rowniez oczekuje takiej pomocy finansowej. Najnizszy odsetek oséb
oczekujgcych zasitku dla bezrobotnych stanowig badani z wyzszym wyksztatceniem (28,6%).
Odwrotng sytuacje zaobserwowaé¢ mozna w przypadku wsparcia w formie dotacji na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej — im wyzsze wyksztatcenie, tym wyzszy odsetek oséb
oczekujgcych takiej pomocy. Co czwarta osoba z wyzszym wyksztatceniem chciataby otrzymac
takg pomoc (23.8%). O potowe mniej osdb z wyksztatceniem srednim (12,1%) réwniez oczekuje
dotaciji, tak samo jak 5,4% oséb z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym oraz 2,1% badanych

z wyksztatceniem podstawowym/gimnazjalnym.

Osoby bezrobotne, ktére w pytaniu o oczekiwang pomoc odpowiedziaty, ze chciatyby zostac
zaproszone na szkolenie, kurs lub staz, zostaty zapytane o to, w jakim kursie chciatyby wzige udziat.
Wyniki odpowiedzi na to pytanie pokazuje ponizszy wykres:

_g STAZ/KURS

kurs na prawo jazdy kategorii B mmmmm . 26,3%

kurs komputerowy S 18,2%

kurs kosmetyczny . 17,2%

kurs z obstugi kasy fiskalne] FEEEETETTE—————— 14,1% m{
kurs ksiegowosci mEm—— 14,1% %E\I =
kurs kadrowo-p’facowY I 14,1% \%' . @‘\‘7/ I
kurs kucharski s 13,1% p Mgpraﬁh;w
kurs florystyczny s 11,1% 5 3 > W“",‘if.?\\‘t‘ii“‘r (':’f\*@c\
kurs obstugi wozkéw widtowych s 9,1% .§ ¢ ;\('s'\Q%_“tﬁ?w;‘fﬁ/
kurs przedsiebiorczosci mm—————————_ 9,1% I“""',}-i}‘é’l 5\;/%4;,‘,?:%5\3&%;5
kurs fryzjerski m———— 8 1% :\&)Pﬁ}%&{;@b‘
kurs magazynowy mmmmmmmmmmm———" 7,1% x@%pj%%g}
kurs dla operatoa koparko-tadowarki m————— 6,1% o ‘\'{,,Z,g;”@z’?}? %,
kurs z obstugi maszyn budowlanych s 6,1% x";“ﬂr;;g:;»sf {%
kurs na prawo jazdy kategorii C-E  mmmmm 2,0% Q;;%%y
kurs na prawo jazdy kategorii D = 2,0% \&”/f{
kurs na spawacza == 1,0% o
inne M 15,2%
N=99

*odpowiedzi ,inne" nie podzielono na kategorie ze wzgledu na niskq liczebnosé

Wykres 99. W jakim stazu/kursie /szkoleniu chciat(a)by Pan(i) wziqgc udziat? [B6]
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Najpopularniejszg formqg szkolenia jest kurs na prawo jazdy kategorii B (26,3%). Wiecej niz 15%
badanych wybratoby réwniez kurs komputerowy (18,2%) oraz kurs kosmetyczny (17,2%). Na wyniki

dotyczgce tego pytania nalezy patrzec z duzq ostroznoscig ze wzgledu na niskg liczebnosc.

1.5. POSZUKIWANIA PRACY

1.5.1. Sposoby poszukiwania pracy

W kolejnej czesci badania zapytano respondentdw w jaki sposdb poszukujg pracy, na jakim
obszarze oraz w jakim wymiarze zatrudnienia. Poproszono réwniez o udzielenie odpowiedzi na
pytanie o preferowang forme zatrudnienia oraz o czestotliwo$¢ poszukiwania pracy. Badani
ocenili swojg chec¢ podjecia pracy, a takze wskazali preferowane przez nich przedziaty zarobkow.
Pytania zadane w tym bloku pokazujg réwniez jakie sg najwazniejsze bariery/powody

niepowodzen w szukaniu przez badanych pracy.

SPOSOBY POSZUKIWANIA

Prawie potowa badanych nie poszukuje pracy w zaden sposéb (42,5%). Co czwarta osoba szuka
pracy poprzez powiatowy urzgd pracy (27,5%) oraz przez przegladanie ogtoszeh w Internecie
(25,5%). 23.3% respondentdw prosi znajomych o pomoc w znalezieniu pracy, natomiast 15,8%
przeglagda w tym celu ogtoszenia znalezione w prasie. Co ésma osoba (12,0%) czeka na okazje —
sama nie szuka aktywnie zatrudnienia. Najmniej osdb telefonuje do réznych instytucji (6,5%).
wysyta podania o prace w rézne miejsca (6,5%) oraz zamieszcza swoje ogtoszenia w prasie,

Internecie itp. (5,0%).
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szukam pracy przez powiatowy urzgd

oracy 27,5%

przegladam ogloszenia w Intemede 25,5%

42,5%

prosze znajomych o pomoc 73 3% badanych wcale nie
szuka pracy
przeglagdam ogloszenia prasowe 15,8%

czekam na okazje 12,0%

telefonuje do roznych instytudi £,5%

wysylam podania o prace w roZne migjsce 6,5%

N=400

Zamieszizam swoje oglosznie w prasie,

Internedieitp.. 2.0%

Wykres 100. W jaki sposdb poszukuje Pan(i) pracy? [C1]

R&znice w niektérych sposobach poszukiwania pracy wida¢ w podziale wynikdéw ze wzgledu na
ptec. Kobiety czesciej niz mezczyzni wskazywaty na przeglgdanie ogtoszeh w Internecie (28,9%
do 17,5%), mezczyzni natomiast czesciej niz kobiety byli aktywni w poszukiwaniu pracy przez
proszenie znajomych o pomoc (33,3% do 18,9%). Mezczyzni czesciej tez niz kobiety odpowiadali,
ze czekajg na okazje (19,2% do 8,9%). Duza réznica pomiedzy ptciamiistnieje rowniez w przypadku
odpowiedzi ,wcale nie szukam pracy” - kobiety udzielaty takiego wskazania czesciej niz
mezczyzni (49,3% do 26,7%). Rowniez w przypadku poziomu wyksztatcenia widac¢ rdznice
W sposobach poszukiwania zatrudnienia. Wysytanie podania o prace w rézne miejsce jest
najbardziej popularnych sposobem wsrdd osdb z wyzszym wyksztatceniem (14,3%), natomiast
przeglgdanie ogtoszen w Internecie jest najpopularniejszg formg szukania dla  oséb
z wyksztatceniem Srednim oraz wyzszym (odpowiednio: 38,6% oraz 28,6%). Co czwarta osoba
z wyksztatceniem $rednim oraz zasadniczym zawodowym prosi o pomoc swoich znajomych
(odpowiednio: 27,3% oraz 23,6%). Szukanie pracy przez powiatowy urzqd pracy jest odpowiedziqg,
ktérej najczesciej oddzielaty osoby z wyzszym wyksztatceniem (33,3%), natomiast czekanie na
okazje jest odpowiedzig, ktéra wskazywana byta przez podobng liczbe osdb zardwno

z wyksztatceniem $rednim, zasadniczym zawodowym, jak i podstawowym/gimnazjalnym

A —_
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(odpowiednio: 12,9%, 12,2% i 12,4%). Zadna osoba z wyzszym wyksztatceniem nie czeka na okazje,

zeby zdoby¢ prace.

—Q SPOSOBY SZUKANIA —

Ogodtem (N=400) 6,5% 25,5% 23,3% 27,5% 12,0% 42,%%
Pte¢ .
. | mezczyini 6,7% 17.,5% 33,3% 28,3% 19.2% 26,7%
ﬂ kobiety 6,4% 28,9% 18,9% 27 1% 8,9% 49,3%

Tabela 39. Sposoby poszukiwania pracy w podziale na pte¢ [C1 vs. R2]

Ogodtem (N=400) 6,5% 25,5% 23,3% 27,5% 12,0% 42,%
Wyksztalcenie | podstawowe/ | 5 | 18 19 28,9 12,4 40,2
gimnazjalne 1% 6% 6% 9% A% 2%
zasadnicze
sawodowe 5,4% 18,2% 23,6% 27,7% 12,2% 44,6%
@ Srednie 9.1% 38,6% 27,3% 25,8% 12,9% 40,9%
wyzsze 14,3% 28,6% 14,3% 33,3% 0,0% 47,6%

Tabela 40. Sposoby poszukiwania pracy w podziale na poziom wyksztatcenia [C1 vs. M2]

OBSZAR POSZUKIWANIA

Znakomita wiekszo$¢ badanych chciataby pracowac na terenie miejscowosci, w ktdérej mieszka
i wtasnie na tym olbszarze szuka pracy (59,6%). Co trzecia osoba rozszerza swoje poszukiwania do
swojego powiatu (32,6%), natomiast duzo mniej osdb decyduje sie na poszukiwania na terenie
catego wojewddztwa pomorskiego (5,7%). Zmiana miejsca zamieszkania na inne na obszarze
catej Polski jest mozliwa dla 0,9% badanych, nieco wiecej osdb poszukuje pracy za granicg (1,3%).

Poza terenem powiatu nie szuka pracy zadna osoba w przedziale wiekowym

WURp>
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18-24 lata. Warto dodac, ze pracy za granicq szuka najwiecej oséb z wyzszym wyksztatceniem
(2.1%).

_&OBSZAR POSZUKIWANIA —

59.6% 32.6% 5.7% 0.9% 1.3%
na fterenie
miejscowosci, na terenie powiatu, na terenie catego na terenie catej za granicqg
w ktdrej mieszkam  w ktérym mieszkam wojewddztwa Polski

pomorskiego

N=230

Wykres 101. Na jakim obszarze poszukuje Pan(i) pracye¢ [C2]

1.5.2. Oczekiwane zatrudnienie

WYMIAR ZATRUDNIENIA

69,1% badanych, ktérzy poszukujq pracy, chciatoby rozpoczgc prace w petnym wymiarze etatu,
natomiast co pigta osoba zadeklarowata, ze preferuje zatrudnienie w niepetnym wymiarze etatu
(20,0%). Tylko 5,2% odpowiadajgcych chciatoby pracowac sezonowo lub tymczasowo. Prawie

tyle samo oséb nie miato zdania na temat preferowanego wymiaru zatrudnienia (5,7%).

o ————
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FORMA ZATRUDNIENIA

Najbardziej atrakcyjng formqg zatrudnienia jest dla badanych poszukujgcych pracy jest umowa o
prace (83,5%). Tylko kilka osdb odpowiedziato, ze chciatoby pracowaé na umowe zlecenie (3,5%)
lub prowadzi¢ wtasng dziatalno$¢ gospodarczg (1,3%). Bez umowy, tj. ,na czarno” chce
pracowac 0,9% respondentdw, natomiast na umowe o dzieto nie chciatby pracowad zaden

badany. Warto podkredli¢, ze dla 7,8% wszystkich badanych forma zatrudnienia nie ma znaczenia.

FORMY PRACY

< A %"\.Gﬂs ~ %,
4 f/?)(Qs%':Z’ﬁ ”fﬁ’lfc{[,, PODARCZA

X 4 IF =~
Mz Skladki 720N

naumowe o prace [N s3,5%

na umowe zlecenie I 3,5%

7 L STt VI prave Qg e
o s ‘“ ¢ ¥
Flli\?%..§o“?d‘gmLEEE~IE chciat(a)bym mie¢ wtasna
i i : ” | 1,3%
_ff“,. 321 dziatalno$¢ gospodarcza
2 =
03\; gr?_ bez umowy - "na czarno" | 0,9%
& w
HE] E=,
/.i?z' -?’-gt’ SOA&‘
58 gﬂ) %ﬁya i‘(q:«;-« na umowe o dzieto = 0,0%
\“Odp@\ g fﬁl'oz/[/é‘ . dl .
Yoaih § e to nie ma dla mnie . 7.8%
%% ‘\(‘\ znaczenia ’
oty
g §§ 5 trudno powiedzie¢ | 3,0%
= CZARND
F \\“' i) 02 S,
\% e Ul 2y o N=230
T4 SEE KONTRAKTT

Wykres 102. W jakie formie chciat(a)by Pan(i)
pracowac? [C4]
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WYNAGRODZENIE
—% WYNAGRODZENIE ——

29,59
% 28,0%

15,5%
12,3%

8,3%
6,5%

do 1500 zt  1501- 2001- 2501- powyzej bez
2000zt 2500z 3000zt 3000zt znaczenia N=400

Wykres 103. Jaki poziom wynagrodzenia sktonitby Pana(iq) do podjecia pracy w petnym wymiarze godzin?
(kwota netto, "na reke") [C]

W kolejnym pytaniu osoby bezrobotne zapytano, jaki poziom wynagrodzenia sktonitby je do
podjecia pracy w petnym wymiarze godzin. 29,5% osdb chciatoby zarabia¢ od 1501 do 2000 zt
netto. Tylko nieco mniej oséb wybrato przedziat 2001-2500 zt (28.0%). Co pigty badany
zadeklarowat, ze chciatby zarabiac powyzej 2500 zt ,,na reke” (20,5%). Najmniej oséb wskazato

odpowied? ,do 1500 zt" (6,5%). Dla 15,5% ogdtu nie ma znaczenia ile bedzie wynosito ich

wynagrodzenie.

1.5.3. Czestotliwosé poszukiwania pracy

CZESTOTLIWOSC POSZUKIWANIA PRACY

Dla zobrazowania intensywnosci poszukiwania zatrudnienia, zapytano osoby bezrobotne

szukajgce pracy jak czesto dziatajg w kierunku znalezienia zatrudnienia bez wzgledu na zrédto
poszukiwan. Ponad potowa badanych (68,7%) szuka zatrudnienia przynajmniej raz w tygodniu.
Rzadziej, bo raz na dwa tygodnie, poszukiwania wznawia 7,0% respondentéw. Jeden raz
w miesigcu swoj czas na przeglgdanie ofert poswieca 8,7% oséb bezrobotnych. Sporadycznie,

tj. rzadziej niz raz w miesigcu z tym zadaniem mierzy sie 3,5% badanych.
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CIZESTOTLIWOSC SZUKANIA ——

Ogbtem (N=230) 12,6% | 29.6% | 255% | 7.0% | 87% | 35% | 12.2%
bez,s;ﬁicia kﬁﬁi‘;‘j{q”gj 250% | 250% | 250% | 167% @ 00% | 00% 8,3%
ooy | 267% | 20%  200%  s7% | 7% | 67% | 133%

cdemesecyl 157 | 385%  385% 00% | 00% | 38% 7.7%

Q cdliokido N guz | a75% | 250% | 00% | 125% | 00% | 156%
dvzeinz2 {119 271% | 257% | 90% | 104% | 42% | 11.3%

Tabela 41. Czestotliwos¢ poszukiwania pracy w podziale na staz bezrobocia [C5 vs. Al]

Powyzsza tabela pokazuje, ze prawie wszystkie osoby z najmtodszej grupy wiekowej szukajqg pracy
co najmniej raz w tygodniu (92,3%). Nieco mniejszy odsetek takiej czestotliwosci poszukiwania
dotyczy grup 45-54 lata (78,0%) oraz 25-34 lata (77,6%). Ponad potowa respondentdw w wieku 55
latiwiecej (61,4%) oraz w wieku 35-44 lata (57,1%) rowniez szuka pracy co najmniejraz w tygodniu.

Rzadyziej niz raz w miesigcu pracy szuka najczesciej grupa wiekowa 34-44 lata (11,9%).

1.5.4. Ocena motywacjii szans

OCENA CHECI DO PODJECIA PRACY

Respondenci okredlili swojg motywacje do podjecia pracy na umiarkowanym poziomie. Srednia
ocena checi do pracy wszystkich badanych wynosi 6,6 (na skali od 0 do 10, gdzie 0 oznacza ,,w
ogdle nie zalezy mi na podjeciu pracy”, a 10 oznacza ,bardzo zalezy mi na podjeciu pracy”).
Najnizej swoje checi do pracy oceniajg osoby, ktdre sg bierne zawodowo powyzej 2 lat. 80,9% z
nich ocenito swojg motywacje na maksymalnie ocene 5. Wraz z wiekiem spada chec¢ do
podjecia zatrudnienia. Ponad potowa najmtodszej grupy wiekowej ocenia swoje checi do pracy
ponizej oceny 6. Dla pordwnania — grupa wiekowa 55 lat i wiecej ocenia swojg motywacije ponizej
oceny 6 dla 83,5%.

JEDNOSTKA . Pomorskie
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OCENA SWOICH SZANS NA PODJECIE PRACY

Wsréd  przyczyn niepodejmowania  zatrudnienia mozna réwniez umiescic negatywne
postrzeganie wtasnych szans na zdobycie pracy. Przyczyn tego mozna szukac w niskiej ocenie
wtasnych kwalifikacji zawodowych, rozumianych jako zdobyte wyksztatcenie formalne,
ukonczone szkolenia oraz umiejetnosci. Ponizszy wykres przedstawia rozktad odpowiedzi na
pytanie: ,,Jak ocenit(a)by Pan(i) swoje szanse na zdobycie statego zatrudnienia w ciggu
najblizszego roku?2”. Respondentdw poproszono o odpowiedz na to pytanie przy uzyciu skali od
0 do 10, gdzie 0 oznacza ,,w ogdle nie mam szans na znalezienie statej pracy w ciggu roku”, a 10

oznacza ,,mam bardzo duze szanse na znalezienie statej pracy w tym roku”.

. @j OCENA SZANS

ocena odsetek
““a\“ SKALA \:\'::,\b‘sz & @g 4’“‘ J‘[af;‘*‘m f‘Eus ALA
0 25,5% i"‘?\%‘é\ ey Il 55 ‘Wf//[g/[//\%. Z/SfKi“&’ Qﬁg\\‘,’}
1 5,5% 7:;: T 5 S %6‘\@ fm,/.?@} J?l,;:r%
SN g e
2 8,8% % %%t% Sluﬂlmé f

> QUK
3 7.8% “ ,
e AN, A ~ 2 3
; s Ve A Q=
s S i LS ”\40 1 %}_ ma g
Y £4d. 5 - MER [Nk =t £
& & ;’ % H 5‘. -
K ! AN

NG
Z, 3 -C
5 24,3% {(\,; S c&%!
6 4,5% o §§§PRAC (& p i S
7 3,0%
8 5,0%
9 3.5%
10 7.3% N=400
Tabela 42. Jak ocenit(a)by Pan(i) swoje szanse na zdobycie statego zafrudnienia w ciqgu najblizszego

roku? [C8]

Wsérdd odpowiedzi dominujg te, wskazujgce na negatywng ocene posiadanych szans na
znalezienie pracy w ciggu roku (52,5% dla odpowiedzi od 0 do 4). Odpowiedzi o charakterze

pozytywnym stanowiqg odsetek réwny 23,4% (dla odpowiedzi od 6 do 10). Odpowiedz? ,,5" uznano

o
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za neutralng ocene wtasnych szans na znalezienie pracy. Te Ssrodkowq odpowiedz wskazat co

czwarty badany (24,3%).
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Wraz z wiekiem maleje ocena swoich szans przez badanych na znalezienie pracy w ciggu roku.

Prawie potowa badanych z najmtodszej grupy wiekowej (18-24 lata) ocenia swoje szanse

pozytywnie (42,9% dla ocen 6-10), takze 31,5% troche starszych respondentdw (25-34 lata) jest

podobnego zdania. Tylko co czwarta osoba z przedziatu wiekowego 35-44 lata jest zdania, ze

moze znalez¢ zatrudnienie w ciggu roku. Odsetek osdéb myslgcych w podobny sposéb spada

w przypadku kohorty 45-54 lata (16,9%).

w podanym okresie w najstarszej grupie wiekowej —

—— (@) OCENASIANS ——

Najmniej badanych wierzy w znalezienie pracy

55 lat i wiecej, jest to odsetek rowny 16,5%.

Ogdtem (N=400) f 255% | 55% @ 88% | 78% | 50% | 243% | 45% | 30% | 50% @ 35% | 7.3%

Wiek
18-24 1ot § 21.4% | 00% | 00% | 71% | 3,6% | 250% | 71% | 3,6% | 179% | 3,6% | 10.7%
25-34 |lat §21.3% | 3.4% | 67% | 101% | 34% | 23,6% | 34% | 56% | 56% | 56% | 11,2%
35-44 ot § 234% | 91% | 91% | 3,9% | 39% | 273% | 39% | 13% | 26% | 65% | 9.1%

®

m 45-54 ot § 231% | 77% | 108% | 31% | 7,7% | 30,8% | 62% | 1,5% | 4,46% | 00% | 4,6%
55+ 30,9% | 50% | 10,8% | 10,8% | 5.8% | 201% | 43% | 22% | 3,6% | 22% | 43%

Tabela 43. Ocena swoich szans przez respondentéw na zdobycie statego zatrudnienia w ciggu
najblizszego roku w podziale na przedziat wiekowy [C8 vs. M1]
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BARIERY W SZUKANIU PRACY

Pytanie o szanse na zdobycie pracy w ciggu roku przez naszych badanych pokazato, ze nie widzg
oni optymistycznie swojej przysztosci w tym aspekcie. W kolejnym pytaniu zapytano
respondentdw, jakie sq ich zdaniem najwazniejsze bariery w szukaniu przez nich pracy. Najczesciej
wymieniang przyczyng niepowodzenia w szukaniu pracy jest brak dyspozycyjnosci,
spowodowany opiekg nad cztonkiem rodziny (36,8%). Co pigta osoba odpowiedziata, ze
przyczyng niemoznosci znalezienia przez niq pracy sqg problemy zdrowotne (19,5%). Tylko kilka
0sdb mniej uznato, ze gtdbwnym powodem jest potencjalny problem z dojazdem do pracy (17,3%).
Zbyt niskie wyksztatcenie jest przeszkodqg w szukaniu zatrudnienia dla 13,5%, natomiast 11,3% osdb
uwaza, ze nie ma odpowiednich ofert na rynku pracy. Dla 11,0% badanych blokadg jest brak
kwalifikaciji, prawie tyle samo oséb wskazato na zbyt niskie wynagrodzenie (10,3%), nieznajomosce
jezykdédw obcych (10,3%) oraz trudnosci ze znalezieniem pracy w wyuczonym zawodzie (10,3%).
Mniej niz 10% odpowiadajgcych wskazuje na nastepujgce bariery w szukaniu przez nich

zatrudnienia: brak znajomosci (8,8%), wiek (8,0%) oraz brak dosSwiadczenia i stazu pracy (7,.5%).

B sarery
>
opieka na cztonkiem rodziny (brak dyspozycyjnosci) 36,8%
problemy zdrowotne 19,5%
problemy z dojazdem do pracy 17,3%
zbyt niskie wyksztatcenie 13,5% PN rrl"/,i]uz"\ )
brak ofert na rynku pracy 11,3% ‘"&i‘%i\ "\o'\ ?Em' edroof_’f,,:?/
brak kwalifikacji 11,0% o3E Wie:
zbyt niskie wynagrodzenie 10,3%
nieznajomos¢ jezykow obcych 10,3%
trudnos¢ ze znalezieniem pracy w wyuczonym zawodzie 10,3%
brak znajomosci 8,8%
wiek 8,0%
brak doswiadczenia i stazu pracy 7,5%
inne 6,3%

Wykres 104. Jakie sq Pana(i) zdaniem najwazniejsze bariery/powody niepowodzen w szukaniu przez
Pana(iq) pracy? [C9]

*mozliwos¢ wyboru maksymalnie 3 odpowiedzi
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1.6. PODNOSZENIE KWALIFIKACJI

1.6.1. Sposoby podnoszenia kwalifikaciji

Dla 11,0% badanych brak kwalifikacji jest najwazniejszg przeszkodq w szukaniu pracy. Zdobywanie
kwalifikacji, a takze podwyzszanie swoich doswiadczen poprzez szkolenia, kursy i staze, a takze
nauke na wtasng reke zwieksza szanse na rynku pracy. O to, w jaki sposdb i jak czesto podnoszg
swoje kwalifikacje osoby bezrobotne z Il grupy pomocy, zapytano w kolejnych pytaniach

wywiadu.

DOKSZTAtCANIE SIE

W ciggu ostatnich 6 miesiecy doksztatcat sie niewielki odsetek wszystkich respondentéw (5,8%),
natomiast 14,0% osdb odpowiedziato, ze trudno im odpowiedzie¢ na to pytanie. Pozostali badani
zostali zapytani o przyczyny niepodnoszenia swoich kwalifikacji w tym czasie. Ponizszy wykres

przedstawia zbiorcze zestawienie odpowiedzi respondentdw:

|‘~s. PRZYCZYNY
(7" brakczasy ~TTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTooT ! (== pro blemy zdrowotne -—--------mmmmmmmn |
| 29,3% ~ | 6,9% O |
(~~ brak potrzeby  ------------o oo o/ =~ skoficzenie wezedniej innego T :
i i i kursufszkolenia H
o 215% x e |
-- brak propozygji kursu/szkolenia =~ ------ —= B e e

13,1%

~
%))
X

[

15,3%

L

N=321
Wykres 105. Czy doksztatcat(a) sie Pan(i) w ciggu ostatnich é6 miesiecy? - wykres dla odpowiedzi "nie" [D1]

Najczesciej podawang przyczyng niepodnoszenia swoich kwalifikacji jest brak czasu (29,3%). Co

pigta bezrobotna osoba odpowiedziata, ze nie ma pofrzeby uczestniczenia w zajeciach

a =
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doszkalajgcych bgdz nie ma potrzeby samodzielnego doksztatcania (21,5%). 13,1% wskazato na
fakt, ze nie otrzymali zadnej propozycii kursu lub szkolenia ze strony ich Powiatowego Urzedu Pracy.
Problemy zdrowotne sq/byty przeszkodg w doksztatcaniu sie dla 6,9% badanych. Prawie tyle samo
0sob skonczyto juz wczesniej jakis kurs/szkolenie, dlatego nie podnosito swoich kompetencji w
ciggu ostatnich 6 miesiecy (6,5%). 15,3% badanych nie potrafito udzieli¢ odpowiedzi na zadane

pytanie, nie znajg oni motywdw swojego niepodijecia proby podnoszenia kwalifikacii.

Najwiecej respondentéw, ktérzy w ciggu ostatnich 6 miesiecy podnosito swoje kwalifikacje,
odpowiedziato, ze uczy sie w formach szkolnych lub studivje (39.1%). Co szésty badany
uczestniczy bgdz uczestniczyt w kursach specjalistycznych zwigzanych z jego zawodem (17,4%).
Tyle samo oséb brato/bierze udziat w kursie jezyka obcego (17.4%) oraz w innych kursach (17,4%).
Dla 13,0% formg podnoszenia kwalifikacji byto/jest samodzielne uczenie sie, tj. czytanie ksigzek, e-
bookdw, artykutdw itp. Najmniej osdb wskazato na branie udziatu w kursie komputerowym (4,3%)
oraz na odbywanie praktyk/stazu (4,3%).
ligE Formy

39.1% 17.4% 17.4% 17.4%
nauka w formach kursy specjalistyczne kursy jezykowe inne kursy
szkolnych/studiowanie zwigzane z zawodem
13.0% 4.3% 4.3%
samodzielna nauka kurs komputerowy odbywanie
(czytanie ksigzek, e- stazu/praktyk
bookdw itp.) N=23

Wykres 106. W jaki sposob sie Pan(i) doksztatca/doksztatcat(a) [D2]

Z uwagi na niskg liczebnos¢ osdb odpowiadajgcych na pytanie o formy doksztatcania, z ktdérych
skorzystali w ciggu ostatnich é miesiecy (N=23), nalezy powyzsze wyniki traktowac z duzg dozg

ostroznosci.
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2. PRZEDSTAWICIELE SPOLDZIELNI SOCJALNYCH

2.1. PODSTAWOWE INFORMACIJE

CELE BADANIA

Gtownym celem badania jest ocena efektywnosci dziatania spdtdzielni

socjalnych na pomorskim rynku pracy w zakresie aktywizacji spoteczno-
zawodowej oséb biernych zawodowo.

PYTANIA BADAWCZE

Anadliza liczby oséb zatrudnionych w 2016 roku i prognoza zatrudnienia na rok
2017.

ogdélna charakterystyka oséb zatrudnionych (wiek, wyksztatcenie,
poprzednie zatrudnienie, udziat w zajeciach Centrum Integracji Spotecznej)
= dtugosc okresu zatrudnienia w PES

= forma zatrudnienia

= wymiar czasu pracy

Okreslenie liczby podmiotéw ekonomii spotecznej wystepujgcych o pozyczki i poreczenia
oraz liczby podmiotéw ekonomii spotecznej, ktérym udzielono pozyczek i poreczen

Okreslenie liczby PES bedqgcych cztonkami izb gospodarczych i organizacji pracodawcow.

wykaz podmiotdw ekonomii spoteczne] bedqgcych cztonkami: Ogdlnopolskiego

Iwigzku Rewizyjnego Spodtdzielni Socjalnych, Pracodawcy Pomorza, Lewiatan,
innych

= data przystgpienia, wskazywane korzysci

RESPONDENCI

33 przedstawicieli spétdzielni socjalnych powstatych i nadal dziatajgcych na
terenie wojewddztwa pomorskiego.

WURp>
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TECHNIKA

Wywiady realizowane byty za pomocg bezposredniego wywiadu

kwestionariuszowego wspomaganego komputerowo (CAPI).

PROBA BADAWCIA

Badana populacja to przedstawiciele 33 spdtdzielni socjalnych na terenie
wojewddztwa pomorskiego. Wywiady byty przeprowadzane z prezesem lub
inng osobg wskazang przez prezesa. Do wszystkich przedstawicieli spdtdzielni
socjalnych drogg mailowq zostaty wystane listy informujgce o badaniu. Nastepnym etapem byta
rekrutacja spoétdzielni do badania poprzez telefoniczne umawianie wizyt przez studio CATI. Gdy
dwa poprzednie kanaty zawiodty (kilkukrotnie nieefektywne préby kontaktu), ankieter udawat sie
pod wskazany w bazie spdtdzielni socjalnych adres i weryfikowat, czy dana spoétdzielnia istnieje.

W przypadku istnienia takiej spdtdzielni, ankieter starat sie umowic wywiad.

TRUDNOSCI REALIZACYJNE

W przypadku przeprowadzania rekrutacji do badania spdtdzielni socjalnych napotkano duze
frudnosci realizacyjne. Pierwszym etapem rekrutacji spoétdzielni do badania byto wystanie do
wszystkich przedstawicieli/sekretariatéw drogg mailowqg informacji o badaniu wraz z listem
informacyjnym. W wiadomosci ujeto réwniez informacje o tym kolejnym etapie badania -
telefonicznym umawianiu spotkan z przedstawicielami w siedzibie spétdzielni. Kilka numerdow
z bazy byto numerami nieprawidtowymi (w niektérych przypadkach znaleziono wtasciwe),
podczas kikku rozmdw otrzymano odmowe udziatu w badaniu. W przypadku nieodbierania
telefonu/niemoznosci znalezienia prawidtowego numeru telefonu, pod adres spotdzielni
wskazany w bazie udawat sie ankieter. Jego celem byto przeprowadzenie wywiadu lub
umowienie sie na kolejny termin. Niejednokrotnie okazywato sie, ze pod wskazanym w bazie
adresem nie byto spdtdzielni. Wowczas ankieter zdobywat informacje o spdtdzielni od oséb

mieszkajgcych w poblizu lub ochroniarzy.

W wielu przypadkach okazato sie, ze wystepujgca w bazie spdtdzielnia socjalna nie zatrudnia

zadnych pracownikéw/jest w likwidacii.

Badanie przeprowadzono we wszystkich spdtdzielniach socjalnych, ktérych przedstawiciele

wyrazili zgode na przeprowadzenie z nimi wywiadu.
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2.2. CHARAKTERYSTYKA SPOLDZIELNI SOCJALNYCH

.
.
‘

2.2.1. Charakterystyka cztonkéw spétdzielni socjalnych

Cztonkami spotdzielni socjalnych sg zardwno osoby prawne (organizacje pozarzgdowe, jednostki
samorzqdu terytorialnego, koscielne osoby prawne), jak i osoby fizyczne (m.in. osoby bezrobotne,
bezdomni, czy absolwenci centrum integracji spotecznej). tqcznie zaobserwowano przyrost
cztonkdw z 209 w 2016 roku do 305 w 2017 roku, przy czym w przypadku oséb fizycznych zmiana
ta ma bardziej intensywny charakter (przyrost w wysokosci 93 oséb) w pordwnaniu do oséb
prawnych (3 osoby). Najwiekszg grupe nowych cztonkdéw spdtdzielni stanowiq osoby dtugotrwale
bezrobotne (przyrost w wysokosci 67 oséb) oraz osoby niepetnosprawne (przyrost w wysokosci 22
0sOb). Bez zmian pozostata liczba koscielnych osdb prawnych, osdéb uzaleznionych od
narkotykdédw lub innych Srodkdw odurzajgcych oraz oséb chorych psychicznie. Zaréwno w 2016,
jak i w 2017 roku nie odnotowano zatrudnienia absolwentédw klubu integracii spotecznej, oséb

zwolnionych z zaktaddw karnych ani uchodzcéw.

CZtONKOWIE SPOtDZIELNI

LICZBA PRACOWNIKOW E—

GRUPY OSOB:
OSOBY PRAWNE LICZBA OSOB PRAWNYCH
. ‘ . . .
aa organizacje
o] 09 30 0.9 31 ]
jednostki samorzgdu
Mo terytorialnego 0.27 ? 0.3 I 2 T
A koscielne osoby prawne 0,06 2 0,06 2 0
OSOBY FIZYCINE LICZBA OSOB FIZYCINYCH
osoby bezrobothe w
= rozumieniu ustawy o
] promociji zatrudnienia i 3.55 117 5.58 184 67 T
instytucjach rynku pracy
A\ Bezdomni realizujgcy
ﬁ indywidualny program 0.00 0 0.03 ] ] T

WURp>
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wychodzenia z
bezdomnosci

absolwenci centrum
infegraciji spotecznej

0.15

0.18

absolwenci klubu
infegraciji spotecznej

0.00

0.00

uzaleznieni od alkoholu

0,06

0.03

uzaleznieni od
narkotykdéw lub innych
srodkdéw odurzajgcych

0.12

0,12

osoby chore psychicznie
W rozumieniu przepisdow o
ochronie zdrowia
psychicznego

0.09

0,09

zwalniani z zaktadoéw
karnych majgcy trudnosci
w integraciji ze
srodowiskiem, w
rozumieniu przepisdéw o
pomocy spotecznej

0.00

0.00

Uchodszcy, ktdrzy realizujg
indywidualny program
integracji, w rozumieniu
przepisdw O pomocy
spotecznej

0.00

0.00

osoby niepetnosprawne
W rozumieniu ustawy o
rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych

0,64

21

1,30

43

22

inne osoby

- (posiadajgce
szczegdlne kwalifikacje,
ktérych nie mieli inni
zatozyciele)

0.48

16

0,58

19

RAZEM

209

305

96

Tabela 44. Prosze podac liczbe cztonkdw spdtdzielni socjalnej [Al]

Wiekszo$¢ przedstawicieli spdtdzielni przewiduje, ze do kohnca 2017 roku liczba zatrudnionych

w spdtdzielniach socjalnych nie zmieni sie. Na duzg mozliwos¢ zwiekszenia liczby cztonkéow

wskazato 6 spodtdzielni, przy czym 5 spotdzielni przewiduje wzrost o 1 osobe. Sposérdd pozostatych

przedstawicieli 3 uznato, ze w ich spdétdzielniach liczba zatrudnionych sie zmniejszy — dwie

spoétdzielnie przewidujg, ze bedzie o 2 cztonkdw mniej, a jedna spdétdzielnia wskazuje, ze az o 9

0sOb zmniejszy sie liczba pracownikdw.
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zwigkszy sie nie zmieni sie zmniejszy sie  nie wiem
t 5 SPOLDIZIELNI: 1 l 2 SPOLDIZIELNIE: 2
1 SPOLDIZIELNIA: 2 1 SPOLDIZIELNIEA: 9
N=33

Wykres 107. Na koniec 2017 r. liczba cztonkdéw spotdzielni socjalnych, w stosunku do korica roku
poprzedniego... [A2]

We wszystkich grupach wiekowych zaobserwowano wazrost zatrudnienia pracownikéw
w spétdzielniach w 2017 roku w poréwnaniu do 2016 roku. Najwieksze zmiany w zatrudnieniu
zaobserwowano w grupie 25-34 lata oraz 45-54 lata (przyrost w wysokosci 25 oséb w kazdej

z kategorii), nastepnie wérdéd oséb w wieku 18-24 lata (21 osdb).

T WIEK PRACOWNIKOW

GRUPY WIEKOWE:

18-24 lata 0,55 18 1.18 39 21

25-34 lata 1.15 38 1,91 63 25

35-44 |ata 2,00 66 2,36 78 12

55iwiecejlat 0,73 24 1,12 37 13

N=33 RAZEM 209 305 96

Tabela 45. Prosze podac liczbe cztonkdw spotdzielni w wieku... [A

!
f
!
ﬁ' 45541ata] 1,91 63 2,67 88 25 T
!
f
5]

A
WUP) JEDNOSTKA 3 POO;;orSI;ite .
GDANSK SAMORZADU ] Rynke\:w oriu
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Andlizie poddano réwniez zmiany w zakresie zatrudnienia pracownikéw spdtdzielni pod
wzgledem poziomu ich wyksztatcenia. Najwiecej zatrudnionych osdb stanowig te
zzawodowym i srednim (kolejno 82185 oséb w 2017 roku), przy czym najwiekszy przyrost (wysokosci

36 0s6b) odnotowano wérdd osdb z wyksztatceniem podstawowym/gimnazjalnym.

E— g WYKSZTALCENIE PRACOWNIKOW S

WYKSZTALCENIE:

podstawowe/gimnazjalne 0,88 29 1,97 65 36 T
zasadnicze zawodowe 1,61 53 2,48 82 29 T

@ srednie | 2,03 67 2,58 85 8]
wyzsze | 1,82 60 2,21 73 3]

N=33 RAZEM 209 305 9% !
Tabela 46. Prosze podac liczbe cztonkdw spétdzielni, kidrzy posiadajq wyksztatcenie...[AS]

Najwiekszg grupe zatrudnionych w spdétdzielniach socjalnych stanowiqg pracownicy fizyczni. Tu
réwniez odnotowano najwiekszy wzrost zatrudnienia — z 33 oséb w 2016 roku do 66 oséb w 2017
roku (przyrost w wysokosci 33 osdb). Sporg grupe stanowiqg pracownicy biurowi — w 2016 roku
zatrudnionych byto 18 takich pracownikdw, a w 2017 — 21 oséb. W pierwszej pigtce najliczniej
reprezentowanych profesji znalezli sie rowniez opiekunowie osoby starszej (13 osdéb) oraz kucharze
(10 0sdb). Duzy przyrost zatrudnienia zaobserwowano réowniez w przypadku asystentdw prawnych
(Ow 2016 roku do 17 w 2017 roku), przy czym zatrudnienie to ma miejsce tylko w jednej sposrdd 33

spotdzielni. tgcznie pracowano w 58 réznych zawodach.

A
JEDNOSTKA .'ﬁ Pomorskie
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—-'ﬂ' WYKONYWANE ZAWODY

IAWOD:

1 agent ubezpieczeniowy 1 3 0 -3

2 animator kultury 2 1 2 1

3 asystent prawny ] 0 17 17

4 asystent zarzgdu 1 1 1 0

5 budowlaniec ] 2 2 0

6 cukiernik ] 0 1 1 -I
7 doradca 1 1 1 0

8 dyrektor aresztu §ledczego 1 2 2 0

9 grafik komputerowy 2 2 2 0

10 | hydraulik 1 1 1 0

11 informatyk 2 2 2 0

12 | instruktor jazdy konnej 1 3 4 1 g
13 | kelner 3 4 4 0

14 | kierowca 1 2 2 0

15 | kierownik 1 1 1 0

kierownik  dziatu  administracyjno- ]
16 2 2 0
gospodarczego

17 | ksiegowa 1 3 3 0

18 [ kucharz 4 9 10 il |
19 | laborantka 1 1 1 0

20 | marketingowiec 1 1 1 0

21 mechanik samochodowy 2 2 1 -1 -I
22 | montazysta reklam 1 1 1 0

23 | muzyk 1 2 2 0

24 | nauczyciel matematyki 1 1 1 0

25 | nauczyciel w szkole 1 5 6 1

26 | opiekun osoby starszej 1 1 2 1

27 | opiekun medyczny 1 1 1 0

28 | opiekun osoby starszej 4 10 13 3

29 | opiekunka dziecieca 1 2 2 0

30 | organizator wydarzenh ] 0 1 1

31 pielegniarz drzew 1 7 7 0

32 | pilot Smigtowca ] 1 0 -1

33 | plastyk 1 1 1 0

34 | pomoc kuchenna 3 6 5 -1

35 | pomocnik stolarza 1 2 2 0

36 | pracownik biurowy 6 18 21 3

37 | pracownik ds. marketingu ] 1 1 0

=]
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38 | pracownik fizyczny 5 33 66 33

39 pracownik gospodarczy ] 5 5 0

40 J pracownik interwencyjny ] 1 1 0

4] pracownik kwiaciarni ] 2 1 -1 -{
42 | pracownik obstugi klienta 1 3 3 0

43 | pracownik ochrony 1 1 0 -1 ”
44 | pracownik ogdlnobudowlany ] 1 1 0

45 | pracownik pralni 1 5 5 0

46 pracownik reklamy 1 2 1 -1 ”
47 f pracownik samorzgdowy ] 3 3 0

48 | pracownik socjalny 1 1 1 0

49 prezes zarzgdu 1 1 1 0

50 | projektant grafiki ] 1 1 0

51 projektant wzornictwa przemystowego ] 1 1 0

52 | rolnik ] 1 1 0

53 | socjolog 1 1 1 0

54 | specjalista ds. handlowych 1 8 9 1

55 | sprzedawca 3 5 5 0

56 | tancerz ] 1 1 0

57 | technolog drewna 1 1 1 0

58 | terapeuta zajeciowy 1 0 1 1

N=33

Tabela 47. Prosze podac liczbe cztonkdw spodtdzielni, ktdrzy przed zatrudnieniem ich w spoétdzielni posiadali
doswiadczenie zawodowe [A7]

Najpopularniejszg formg zatrudnienia w spdtdzielniach socjalnych pozostaje spdtdzielcza umowa

o prace (130 takich umow w 2016 roku, 183 w 2017 roku). Najwiecej nowych umdw stanowig

jednak umowy zlecenie (przyrost w wysokosci 164 umdow).

Analizujgc zatrudnienie w spdétdzielniach socjalnych pod wzgledem wymiaru czasu pracy

zaobserwowano, ze najczescie] podpisywana jest z pracownikiem umowa na peten etat (122

takie umowy w 2016 roku, 156 w 2017 roku). Najwiekszy jednak przyrost odnotowano w przypadku

umow na niepetny wymiar czasu -

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU

o etatu (przyrost w wysokosci 41 takich umow).
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minln
— @l FORMY ZATRUDNIENIA

FORMA ZATRUDNIENIA:

spotdzielcza umowa o
Y 130 7,63 183 53 T

JR— umowa o prace
— o | 000 0 0,04 ] 1 T
- umowa zlecenie 0,71 17 7.54 181 164 4
umowa o dzieto | 0,17 4 0,33 8 4 4
N=24 RAZEM 151 352 201 T
Tabela 48. Prosze podac liczbe 0sdb swiadczqcych prace na rzecz spodtdzielni wedtug form zatrudnienia
[A3]

. e
— WYMIAR ZATRUDNIENIA

WYMIAR ZATRUDNIENIA:

petny wymiar etatu | 3,70 122 4,73 156 34 i
niepetny wymiar '
etatu-%etatu | 020 18 0.76 25 7 T
niepetny wymiar
Pl 079 26 2,03 67 41 T
niepetny wymiar
etatu-vietatu | 019 S 0.58 19 14 I
niepelny wymiar
etatu - inny wymiar - 1,15 38 1,15 38 0
w tym:
1/8 etatu 11 11 0
2/3 etatu 1 1 0
trudno powiedzie¢ 22 22 0
inne 4 4 0
N=33 RAZEM 209 305 96 4

Tabela 49. Prosze podac liczbe cztonkdw spodtdzielni, ktdrzy sq w niej zatrudnieni na... [A4]

[ -
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Analiza dtugosci doswiadczenia zawodowego pracownikdw spdtdzielni socjalnych wskazuije, ze
najwiecej oséb posiada doswiadczenie powyzej 5 do 10 lat (63 osoby w 2016 rokui 77 oséb w 2017
roku) oraz powyzej 10 do 30 lat (68 oséb w 2016 roku i 97 oséb w 2017 roku). Jednak najwiecej
nowo zatrudnionych oséb to osoby nieposiadajgce doswiadczenia zawodowego (przyrost

w wysokosci 32 takich oséb).

- f DOSWIADCZENIE ZAWODOWE E—

DOSWIADCZENIE:

doslat] 1,45 48 2,12 70 22 T

powyzej5do 10lat| 1,91 63 2,33 77 14 T

cowyzej 10do 30 1at | 2,06 68 2,94 97 29 T

powyzei 301at | 0,61 20 0,58 19 a0

orak | 0,30 10 1,27 42 2

N=33 RAZEM 209 305 96 T

Tabela 50. Prosze podac liczbe cztonkdéw spotdzielni, ktdrzy przed zatrudnieniem ich w spétdzielni posiadali
doswiadczenie zawodowe... [A8]

Najwiecej cztonkdw spodtdzielni socjalnych to osoby posiadajgce staz pracy do 1 roku
w spoétdzielni (83 osoby w 2016 roku, 128 oséb w 2017 roku). Jest to jednoczesnie grupa, w ktdrej
zaobserwowano najwiekszy przyrost w tym okresie (miedzy 2016 a 2017 rokiem - w wysokosci 45
0s6b). Duzg grupe stanowiqg takze osoby ze stazem pracy powyzej 1 roku do 3 lat (87 oséb w 2016

roku i 123 osoby w 2017 roku). Zmiana jest tu nieco mniejsza - wyniosta 36 o0sdb.
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STAZ PRACY W SPOLDZIELNI

STAZ PRACY W SPODZIELNI:
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dolroku| 2,52 83 3,88 128 45 T

powyzej 1 do3lat| 2,64 87 3,73 123 36 T

'I powyzei3do 5lat| 0,67 22 1,12 37 15 1
' l powyzej 5 do 10 lat 0,52 17 0,52 17 0
Powyzej 10 lat 0,00 0 0,00 0 0
N=33 RAZEM 209 305 96

!

Tabela 51. Prosze podac liczbe cztonkdéw spdtdzielni, ktdrzy sq w niej zatrudnieni (bez wzgledu na rodzaj

2.3. POMOC FINANSOWA

umowy bez nastepujqcy czas...[A9]

2.3.1. Wnioskowana a otrzymana pomoc finansowa

WNIOSKOWANIE O POMOC A OTRZYMANE WSPARCIE

WNIOSKOWANIE O POMOC

Badanych zapytano, czy ich spdtdzielnia wnioskowata o pomoc finansowqg w réznych formach:

poreczen, pozyczek, dotaciji i innych. Najwiecej, bo 24 z 33 badanych spdtdzielni zadeklarowato

whnioskowanie o pomoc finansowqg w formie dotacji. Przy czym najczesciej wskazywano na

whnioskowanie o dotacje na rozpoczecie dziatalnosci (8 wskazan na tg forme). W poréwnaniu do

dotacji, ponad potowe mniej przedstawicieli (11) przyznato, ze ich spdtdzielnia wnioskowata

o pomoc w formie pozyczki. Jedynie 3 spdtdzielnie deklarowaty poszukiwanie takiego wsparcia

w formie poreczen. 7 spdtdzielni wskazata ponadto na inne formy pomocy finansowej, z ktérych

najczesciej wskazywano na refundacje sktadek ZUS (3 wskazania na tg forme wsparcia

finansowego).
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OTRZYMANA POMOC

Wsparcie finansowe w formie dotacji otrzymaty wszystkie z wnioskujgcych spdtdzielni socjalnych,
podobnie jak o inne formy wsparcia. Z ubiegajgcych sie o pomoc finansowqg w formie pozyczek,
az 10 na 11 spdétdzielni jg ofrzymato. W przypadku poreczen, dwie z trzech wnioskujgcych

spotdzielni przyznano ten rodzaj wsparcia.

———  WNIOSKOWANIE O POMOC  —— ——  OTRZYMANIE POMOCY

11
POZYCIKI ""G
o 4 = 0 10
g T AN T T PN
DOTACJE
L Ce] &,
24
V200 @)
~ INNE
S R =y 7
24

N=33

Wykres 108. Czy spotdzielnia wnioskowata o pomoc w formie...[A10] oraz Czy otrzymali Panstwo pomoc w
formie...[A11]
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RODZAJE DOTACJI: -

dotacja z Urzedu Gminy 1

dofinansowanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne, 1
spoteczne

dofinansowanie na rozwoéj dziatalnosci spotdzielni 1

dotacja na rozpoczecie dziatalnosci 8

dotacja z OWES 1

dotacja z PEFRON 2

\ dotacja na stanowisko pracy (pracownik fizyczny) 1

—~ dotacja z agenciji restrukturyzacji i modernizaciji roIpic’rwg na 1
m adaptacije obiektu

dotacja na przystgpienie nowego cztonka do spdtdzielni 1

dotacja na zakup sprzetu 2

dotacja z Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej 1

dotacja z Urzedu Miasta 1

dotacja na wynagrodzenia 3

dotacja z Urzedu Pracy 1

dotacja na realizacje akcji "Fitness dla Seniora” 1

brak odpowiedzi 2

RAZEM 24

Tabela 52. Czy spotdzielnia wnioskowata o pomoc w formie...[A10] oraz Czy otrzymali Panstwo pomoc
w formie...[A11] —rodzaj dotacji

2.4. CILONKOSTWO W ORGANIZACJACH

2.4.1. Organizacje pracodawcow i izby gospodarcze

ORGANIZACJE PRACODAWCOW/IZBY GOSPODARCZE

Badani zostali poproszeni o okreslenie, do jakich organizacii pracodawcdw/izb gospodarczych

nalezy ich spdtdzielnia socjalna. Wsrdd przedstawicieli 33 spoétdzielni 12 zadeklarowato
przynalezno$¢ do Ogdlnopolskiego Zwigzku Rewizyjnego Spoédtdzielni Socjalnych (OZRSS), 3 do
Krajowej Rady Spdtdzielczej, jedna osoba wskazata na przynalezno$¢ do Pracodawcdw Pomorza,
tak samo jak do Regionalnej Izby Gospodarczej Pomorza (RIGP) oraz OWES. Zadna spétdzielnia
nie jest natomiast cztonkiem Konfederacji Lewiatan (Gtos Biznesu). Na brak przynaleznosci do

jakiejkolwiek organizacii pracodawcdw/izby gospodarczej wskazato 17 sposrdd 33 spdtdzielni.

& ————
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Ogolnopolski Zwigzek , ﬁ Regionalna lzba 1
Rewizyjny spotdzieini 12 Gospodarcza Pomorza
- .

Socjalnych (OZRSS)) i (RIGP)
_______________________________ . T s
Krajowa Rada 3 : OWES 1
Spoétdzielcza :

ﬁ Konfederacja Lewiatan

(Gtos Biznesu)

i i nasza spoétdzielnia nie
I - jest cztonkiem zadnegj 17
I organizaciji/izby gosp. _ N=33

Wykres 109. Do jakich organizacji pracodawcdw/izb gospodarczych nalezy Parstwa spotdzielnia? [A12]

Najczesciej wskazywano na przystgpienie do organizacji pracodawcdw/izby gospodarczej
w 2014 roku (4 wskazania na te date) oraz w 2015 (3 wskazania na ten rok). W 2014 roku cztery
spdétdzielnie socjalne przystgpity do Ogdlnopolskiego Zwigzku Rewizyjnego Spdtdzielni Socjalnych
(OZRSS), jedna z tych spdtdzielni w tym samym roku przystgpita takze do Regionalnej Izby
Gospodarczej Pomorza (RIGP). W kolejnym, 2015 roku do OZRSS-u przystgpity 3 spdtdzielnie

socjalne.

-~ —
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WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU

KORZYSCI WYNIKACJACE Z CZLONKOSTWA

Przedstawiciele spdtdzielni socjalnych zostali rdwniez poproszeni o ocene korzysci wynikajgcych
z cztonkostwa w opisanych powyzej organizacjach. W przypadku Ogodlnopolskiego Zwigzku
Rewizyjnego Spotdzielni Socjalnych (OZRSS) najczesciej wskazywano na korzysci z uczestnictwa
pod postacig doradztwa, np. prawnego, ekonomiczno-podatkowego, marketingowego itp.
(4 wskazania na te korzy$¢), na otrzymywane wsparcie cztonkdw przed organami administracii
publicznej, instytucjami np. ZUS-em (3 wskazania) oraz dostarczanie przez organizacije informacii
o planowanych zmianach prawa w Polsce i Unii Europejskiej (3 wskazania). Wskazano réwniez
mozliwo$¢ udziatu w konsultacjach spotecznych i analize i pomoc w pozyskaniu finansowania
nowych projektéw (po 2 wskazania). 3 przedstawicieli nie widzi zadnych korzysci z uczestnictwa

w tej organizacji. Pracodawcy

. .. . G Rl oY N ULTACJE s
amonn anopsicoren. QU2 S
. . s " . < \"‘@'\Q‘f’:j"b A ‘2 - AR f o ) w e i
przez przedstawiciela spotdzielni .;&i@;c sppumr{a % Mn 7 SE;D
. . . . . ‘3 & LNIA = 9% 1 ."Z.V"a‘ﬂ > o z;g.z
przynalezgcej do te] organizacii, 590 \%Q” %?‘3@\?““\\1,3\’ A _Eg (¥ ]
za mozliwos¢ budowania relacji £ 'O B “'a T\ ) ¥ x| oo
SRR NEE
biznesowych. Spotdzielnia o 4N ;’5% § % Z * X AL =
| e Ao N 4 © =
przynalezqgca do Regionalnej @ﬁ‘\\\;\&;"% N\ \ K oA AN /
lzby Gospodarczej Pomorza \\\Ze §N§D7$ 2\ /MW'}']'R ] RGP UN A -
N Z N9 ] 4 ¥ G M- Z\5
; ; Swe 2 ' AUL et F
(RlGP) e dosrrzego ZOdnYCh URGAN” tum%’mﬁ/ﬁ}:uUNIA.PQLSgQ:{[PéXWO(w\W \S‘\;\-ﬂ%-’.\ﬂ—“\i‘;&\?

korzysci z przynaleznosci do tej

organizacii. Respondenci, ktérych spdétdzielnia nalezy do Krajowej Rady Spétdzielczej, cenig tg
organizacije przede wszystkim za mozliwos¢ analizy i pomoc w pozyskaniu finansowania nowych
projektéw (2 wskazanie na te korzys¢), a takze za mozliwos¢ udziatu w konsultacjach, targach
i wystawach, pomoc w organizaciji konferencji, budowanie relacji biznesowych, doradziwo
prawne czy wsparcie administracyjne (po 1 wskazaniu) Pozostate 2 osoby nie dostrzegajqg

zadnych korzysci z uczestnictwa w tej organizacii.
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3. PRZEDSTAWICIELE CENTROW INTEGRACJI SPOLECZNE)

3.1. PODSTAWOWE INFORMACJE

CELE BADANIA

Gtownym celem badania jest ocena efektywnosci dziatania centréw

integracji spotecznej na pomorskim rynku pracy w zakresie aktywizacii

spoteczno-zawodowej osdb biernych zawodowo.

PYTANIA BADAWCZE

= Andliza liczby uczestnikow zaje¢ CIS w 2016 roku i prognoza przyjecie
uczestnikow zajeé na rok 2017.

= ogdlna charakterystyka oséb korzystajacych z pomocy centrow
integraciji spotecznej (wiek, wyksztatcenie, poprzednie zatrudnienie)
= $redni czas pobytu w CIS

= Okreslenie liczby podmiotéow ekonomii spotecznej wystepujacych o pozyczki lub inng
pomoc finansowq oraz liczby podmiotéw ekonomii spotecznej, ktérym udzielono takiej
pomocy.

RESPONDENCI

21 przedstawicieli centrow integracji spotecznej dziatajgcych na terenie

wojewddztwa pomorskiego.

TECHNIKA

Wywiady readlizowane byty za pomocqg bezposredniego wywiadu

kwestionariuszowego wspomaganego komputerowo (CAPI).

PROBA BADAWCIA

Badana populacja to przedstawiciele 21 centréw integracji spotecznej na
terenie  wojewddztwa  pomorskiego. Wywiady byty przeprowadzane
z dyrektorem lub inng osobqg wskazang przez dyrektora. Do wszystkich

przedstawicieli centrow integracii spotecznej drogg mailowqg zostaty wystane

[ -
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listy informujgce o badaniu. Nastepnym etapem byta rekrutacja centrow do badania poprzez

telefoniczne umawianie wizyt przez studio CATI.

3.2. CHARAKTERYSTYKA CENTROW INTEGRACJI SPOLECZNEJ

.
.
‘

3.2.1. Charakterystyka uczestnikéw zajeé centrow integracji spotecznej

Centra integracji spotecznej to jeden z rodzajow przedsiebiorstw spotecznych. Celem ich
dziatalnosci jest reintegracja spoteczno-zawodowa o0sdb  wykluczonych spotecznie lub
zagrozonych takim wykluczeniem. Centra Integracji Spotecznej (CIS) petnig funkcje edukacyjng,

aktywizujgc spotecznie i zawodowo uczestnikdw zajed.

Jak wynika ze statystyk dla wojewddztwa pomorskiego, w zajeciach realizowanych w Centrach
Integraciji Spotecznej na koniec drugiego kwartatu 2016 roku uczestniczyto 439 oséb, rok pdzniej
w tym samym okresie liczba ta wzrosta do 260 oséb. Wzrost liczby uczestnikdw obserwowany jest
niemal wérdd wszystkich grup uczestnikdw, za wyjgtkiem uchodzcdw, realizujgcych indywidualny

program integracji, ktérych liczba réwna byta 0.

Trzy najliczniej reprezentowane kategorie to: osoby dtugofrwale bezrobotne (202 osoby w 2017
roku 167 rok wczesniej), inne osoby spetniajgce kryteria wykluczenia spotecznego (na przyktad
samotne matki czy osoby dtugotrwale korzystajgce z pomocy spotecznej — wzrost liczby z 91 do

134), a takze osoby niepetnosprawne, ktérych liczba wzrosta z 88 do 129 w roku 2017.

Liczba osdb bezdomnych przypadajgcych na jeden CIS na dzieh 30.06.2017 r. to 1,67 osoby
(wzrost z 0,76), liczba uzaleznionych od alkoholu jest wyzsza i wynosi 3,76 osoby na placéwke
(w poréwnaniu do 2,86 w roku ubiegtym). Liczba osdb chorych psychicznie, uczestniczgcych
w zajeciach w CIS wzrosta o 13 oséb (z 11 na koniec czerwca 2016 r.). Dwie najmniej liczne grupy
uczestnikdw to zwalniani z zaktaddéw karnych i uzaleznieniu od narkotykdw, ktérych liczba na
koniec drugiego kwartatu wynosita odpowiednio 9 i 8 (0,14 osoby przypadajgcych na jedng

placéwke). Szczegdtowe dane zaprezentowano w tabeli ponizej.
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LICZBA UCZESTNIKOW ZAJEC  —

GRUPY OSOB:

bezrobotne w rozumieniu
ustawy o promocji 7.95 167 9,62 202 35
zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy

Bezdomni realizujgcy
indywidualny program
wychodzenia z
bezdomnosci

osoby dtugotrwale T

0.76 16 1,67 35 19

uzaleznieni od alkoholu 2,86 60 3,76 79 19

= D [

uzaleznieni od narkotykdw
lub innych Srodkow 0,14 3 0,38 8 5
odurzajgcych

osoby chore psychicznie w
rozumieniu przepiséw o
ochronie zdrowia
psychicznego

zwalniani z zaktaddw
karnych majgcy frudnosci w
integracji ze srodowiskiem, w 0,14 3 0,43 9 6
rozumieniu przepiséw o
pomocy spotecznej
Uchodzcy, ktdrzy realizujg
indywidualny program
integracii, w rozumieniu 0,00 0 0,00 0 0
przepisdbw o pomocy
spotecznej

0soby niepetnosprawne w T

0,52 11 1,14 24 13

RO >

N

rozumieniu ustawy o
rehabilitacji zawodowej i 4,19 88 6,14 129 41
spotecznej oraz zatrudnianiu
0sob niepetnosprawnych

inne osoby ktdre spetniajg
kryteria wykluczenia T

/] spotecznego
ﬁ (np. samotne matki, osoby 433 71 6.38 134 43
dtugotrwale korzystajgce z
pomocy spotecznejitd.)
RAZEM 439 620 181 T

Tabela 53. Prosze podac liczbe uczestnikdw zaje¢ Centrum Integraciji Spotecznej [A1 — CIS]
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Zapytano réwniez o prognozy dotyczgce liczby uczestnikdw na koniec 2017 roku w stosunku do
roku poprzedniego. Przewazajg opinie, iz liczba ta wzroénie — zadeklarowato tak 9 na 21 placowek.
Sredni przewidywany wzrost to 22,5 osoby przypadajgce na CIS. Zgodnie z opinig 5 respondentéw
liczba ta pozostanie bez zmian, natomiast przedstawiciele 4 podmiotéw prognozujg spadek liczby

uczestnikdw zajec (przy czym wielkose ta jest zréznicowana, waha sie od 4 do 30 oséb).

e PROGNOZA DOT. LICZBY UCZESTNIKOW

zwiekszy sie nie zmieni sie zmniejszy sie nie wiem

BN - e

Srednio: 2 CIS: 4-5
23,3 1 CIS: 20
osoby 1 CIS: 30

Wykres 110. Liczba uczestnikdw zaje¢ Centrum Integracji Spotecznej w stosunku do korca roku
poprzedniego: [A2 — CIS]
Warto przyjrze¢ sie réwniez kategoriom wiekowym uczestnikdow zajec w CIS, zwracajgc
jednoczes$nie uwage na zmiany jakie zaszty w stosunku do roku poprzedniego. Niezmiennie,
najmniej liczng kategorig pozostajg osoby najmtodsze, w wieku 18-24 lata — $rednio 2 osoby na
placowke. Kolejno pod wzgledem liczebnosci plasujg sie osoby w wieku 25-34 lata, a nastepnie
35-44 |lata (odpowiednio 126 oséb i 144 osoby na dzieh 30.06.2017 roku). To w tych dwdch grupach
wiekowych odnotowano najwiekszg dynamike wzrostu w stosunku do roku poprzedniego (68%
i 66%).
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T WIEK UCZESTNIKOW ZAJEC

GRUPY WIEKOWE:
1824lata | 1,67 35 2,00 42 7 T
2534lata| 3,57 75 6,00 126 st
35-44lata| 4,14 87 6,86 144 57 T
» 45541ata | 595 125 8,05 169 44 T
m 55iwiecejlat| 5,57 117 6,62 139 22 T
RAZEM 439 620 181 T

Tabela 54. Prosze podac liczbe uczestnikéw zaje¢ Centrum Integracji Spotecznej w wieku (...) [A3 - CIS]

Najliczniejszg reprezentacije wérdéd uczestnikdw zaje¢ w Centrach Integracji Spotecznej stanowity
osoby miedzy 45. a 54. rokiem zycia (169 oséb na dzien 30.06.2017 r.). Uczestnicy w wieku 55+
stanowili drugg pod wzgledem liczebnosci grupe w 2016 roku (117), natomiast w 2017 przesuneli

sie oni na miejsce frzecie.

Pod wzgledem wyksztatcenia, w roku poprzednim dominowaty osoby z wyksztatceniem
podstawowym lub gimnazjalnym (Srednio 8,62 osoby na placdwke), zas na drugim miejscu
uplasowaty sie osoby posiadajgce wyksztatcenie zasadnicze zawodowe (7,43 osoby na CIS). W
roku 2017 o 62% wzrosta liczba oséb z wyksztatceniem zawodowym (do 252), co, mimo
jednoczesnego wazrostu liczby uczestnikdw z pierwszej grupy, spowodowato odwrdcenie
proporciji. Zwiekszenie liczby uczestnikdw zajec zaobserwowano we wszystkich kategoriach
wyksztatcenia. Na uwage zastuguje grupa legitymujaca sie wyksztatceniem wyzszym, ktéra
pozostaje najmniej liczna (25 oséb), jednak charakteryzuje sie najwiekszg dynamikg wzrostu —

niemal dwukrotny przyrost liczby uczestnikdw w odniesieniu do drugiego kwartatu 2016.
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_ @ WYKSZTALCENIE UCZESTNIKOW ZAJEC —

WYKSZTALCENIE:

podstawowe/gimnazjalne 8,62 181 11,19 235 54 T
zasadnicze zawodowe 7,43 156 12,00 252 96 T

@ srednie | 4,24 89 5,14 108 LA
wyzsze | 0,62 13 1,19 25 12 T

RAZEM 439 620 181 T

Tabela 55. Prosze podac liczbe uczestnikéw zaje¢ Centrum Integracji Spotecznej z wyksztatceniem(...) [A4 — CIS]

Centra Integracii Spotecznej prowadzq edukacje swoich podopiecznych, ktérej jednq z form jest
praca uczestnikéw zajec. Jakie zawody wykonywali oni w ostatnim czasie? Wskazano 54 rézne
specjalizacje. Zawodami, ktére wystepowaty w najwiekszej liczbie placdédwek sg kolejno:
sprzedawca (9/21), budowlaniec i pracownik fizyczny (8/21), kucharz (7/21), opiekun oséb

starszych i sprzatacz(ka)(5/21).

Pod wzgledem liczebnosci, dominujgcym zawodem na dzien 30.06.2017 r. byt pracownik fizyczny
(109 0s6b), pracownik budowlany (55) oraz Slusarz (47). W pierwszej dziesigtce znaleZli sie réwniez
sprzedawcy (37), kucharze (29), robotnicy gospodarczy (22), sprzgtacze (21), pomocnicy

i pracownicy biurowi (14) oraz pracownicy gospodarczy (13).
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1 asystent nauczyciela przedszkola 2 3 2 -1
2 brukarz 2 0 3 3
3 budowlaniec 8 23 55 32
4 cukiernik 1 0 1 1
5 dozorca 1 0 1 1
6 formierz 1 1 1 0
7 | gtdwny ksiegowy 1 1 1 0
8 hydraulik 1 0 2 2
9 inzynier mechanik 1 0 2 2
10 | kierowca samochodu dostawczego 1 0 1 1
11 kierownik dziatu kadrowo-ptacowego 1 1 1 0
12 | konserwator zieleni 1 1 0 -1
13 [ krawcowa 2 2 5 3
14 | krawiec 2 0 12 12
15 | ksiegowy 1 1 0 -1
16 | kucharz 7 3 29 26
17 | malarz proszkowy 1 1 2 1
18 [ mechanik 1 10 2 -8
19 | monter konstrukcji budowlanych 1 0 1 1
20 | murarz-tynkarz 1 0 1 1
21 | obuwnik 1 0 1 1
22 | ogrodnik 3 10 4 -6
23 | opiekun oséb starszych 5 7 7 0
24 J opiekunka PCK 1 10 10 0
25 | opiekunka spoteczna 1 1 1 0
26 | opiekunka srodowiskowda 1 2 2 0
27 | pakowacz 2 1 4 3
28 | palacz CO 2 1 1 0
29 | piekarz 1 0 1 1
30 | pomoc kuchenna 2 4 10 6
31 pomocnik 1 12 14 2
32 | pracownik agroturystyki 1 6 4 -2
33 | pracownik biurowy 4 4 14 10
34 | pracownik fizyczny 8 75 109 34
35 | pracownik gospodarczy 1 6 13 7
36 | pracownik ochrony 3 16 3 -13
37 || pracownik porzgdkowy 1 1 1 0
38 | pracownik produkcij 2 5 9 4
| Pomorskie
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39 | pracownik projektowy 2 1 1 0
40 | pracownik przetworstwa rybnego 2 5 10 5
4] pracownik socjalny 1 1 1 0
42 | przedstawiciel handlowy 1 1 1 0
43 | robotnik gospodarczy 2 15 22 7
44 | sieciarz 1 2 2 0
45 | Slusarz 3 44 47 3
46 | sprzgtacz(ka) 5 9 21 12
47 | sprzedawca 9 25 37 12
48 | sprzedawca reklam internetowych ] 0 ] 1
49 | stolarz 3 5 8 3
50 | szwaczka 1 2 0 -2 ”
51 | tapicer 1 1 0 -1 ”
52 | technik mechanik 1 0 2 2 ‘
53 | ttumacz 1 11 10 -1 ”
54 | tokarz w drewnie 1 0 1 1 |

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU

Tabela 56. Prosze wymieni¢ ostatnio wykonywane zawody przez uczestnikdw zaje¢ Centrum Integracii
Spotecznej oraz liczbe osdb, ktdre wykonywaty te zawody [AS5 — CIS].

Istotnym elementem analizy jest rowniez obserwacja zmiany w czasie — rok do roku. Liczbowo,
najwiekszy przyrost liczby uczestnikdw odnotowano w przypadku pracownikdw fizycznych (+34),
pracownikéw budowlanych (+32 osoby), kucharzy (+26 osdb — niemal dziesieciokrotny wzrost),
krawcodw, sprzedawcodw isprzataczy (+12). Spadek w  stosunku do roku ubiegtego
zaobserwowano natomiast wirdd takich zawoddw jak pracownik ochrony (-13 oséb), mechanik

(-8) czy ogrodnik (-6).

Jakie doswiadczenie zawodowe posiadajg uczestnicy zajec? Wiekszos¢ z nich posiada krotki staz
pracy lub wcale nie ma doswiadczenia zawodowego (tgcznie 60,1% w roku 2017 i 57,6% w roku
2016). W grupie bez wczesniejszego doswiadczenia obserwuje sie znaczgca dynamike wzrostu —
61,8% w stosunku do roku poprzedniego. Najwiekszy przyrost w ciggu roku zanotowano natomiast
w grupie oséb posiadajgcych miedzy 5 a 10 lat doswiadczenia (65%). Najmniej liczng kategorie
wiekowq stanowiqg osoby z najdtuzszym stazem pracy (powyzej 30 lat), ktérych na koniec drugiego

kwartatu 2016 roku byto 38, a rok pdzniej 46.
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—_— f DOSWIADCZENIE UCZESTNIKOW ZAJEC —

DOSWIADCZENIE:

doslat] 681 143 | 929 195 52 T

powyzej5do 101at | 2,86 60 4,71 99 39 T
powyzej 10 do 30 lat 4,19 88 4,86 102 14 T
powyzej30lat| 1,81 38 2,19 46 s |

orak| 524 110 | 848 178 8 |

RAZEM 439 620 181 T

Tabela 57. Prosze podac liczbe uczestnikdw zajeé¢ Centrum Integracji Spotecznej, ktdrzy posiadajq
doswiadczenie zawodowe [Aé — CIS].

W wiekszosci Centréw Integracii Spotecznej uczestnicy przebywajg od é do 18 miesiecy - sytuacja
ta ma miejsce w 12 na 21 CISéw. Czas przebywania do pdt roku zadeklarowato 8 przedstawicieli

placowek.

. DLUGOSC POBYTUW CIS

= do 6 miesiecy

od 6 do 18 miesiecy

12 H nie wiem/tfrudno powiedziec

Wykres 111. Jaki jest sSredni czas pobytu uczestnika zaje¢ w Panstwa instytucjie [A8 — CIS]
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Po zakonczeniu zaje¢ najwiece] uczestnikdw znajduje zatrudnienie — prace podjeto 138
uczestnikdw (43,0%), co oznacza $rednio 6,57 oséb na placdwke. Niespetna jedna trzecia (31,8%)
pozostaje klientem pomocy spotecznej (102 osoby), za§ niemal jedna czwarta (24,3%) jest
nieaktywna zawodowo. Zaledwie trzy osoby po zakohczeniu zaje¢ podijety dalszg nauke lub

studia.

\
A SYTUACJA ZAWODOWA KONCZACYCH ZAJECIA —

43,0% 0,9% 24,3% 31,8%

138 3 78 102

podjecie pracy nauka lub studia nieaktywnosé pozostawanie N=321

zawodowa klientem pomocy
spotecznej

Wykres 112. Prosze ocenic, jaka jest obecna sytuacja zawodowa osdb, ktére w 2016 r. zakonczyty udziat
w prowadzonych zajeciach [A7 — CIS]

3.3. POMOC FINANSOWA

3.3.1. Wnioskowana a ofrzymana pomoc finansowa

WNIOSKOWANIE O POMOC A OTRZYMANE WSPARCIE

Zapytano rowniez o formy pomocy, o jakie najczesciej ubiegajq sie placdwki, a takze o to czy

wsparcie, o ktére wnioskowano zostato CISom przyznane.

Okazuje sie, poreczenia nie sq powszechng formqg wsparcia wirdd CISéw — zadna z placdwek nie

whnioskowata o te forme pomocy. O pozyczki staraty sie dwa przedsiebiorstwa spoteczne,

o
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uzyskawszy oczekiwane wsparcie. Taka sama liczba skutecznie starata sie o pomoc w innych
formach (refundacje $wiadczen z urzedu pracy oraz realizacja projektu). Jednak najczestszym,
wybieranym przez 15 na 21 CISow sposobem na pozyskanie srodkédw na dziatalnos$¢ byty dotacje.
Na 15 wnioskujgcych placéwek, jedna nie dostata oczekiwanego wsparcia, jedna otrzymata

czesciowe (przyznanie srodkdw z jednego na dwa zrédtal).

TAK NIE
—  WNIOSKOWANIE O POMOC —— e OTRIYMANIE POMOCY  ———
21 ',"‘ PORECZENIA :
I,, .
2/
"‘7 POZYCIKI "G 2
19
___________________________________________________________ )
6 _— e
DOTACJE
[e] [e] 13
15

19

Wykres 113. Czy Centrum Integracji Spotecznej wnioskowato o pomoc w formie [A9 — CIS]. Czy otrzymali
Panstwo pomoc [A10 - CIS]

Najczestszym rodzajem dotacji byty srodki unijne — o wsparcie z Unii Europejskiej ubiegato sie 10
placowek, z ktérych wszystkim przyznano wsparcie. 9 placéwek wnioskowato o dotacje z Urzedu
Gminy lub Miasta (w jednym przypadku wsparcie nie zostato przyznane). Pojedyncze placowki
staraty sie o dotacje z Samorzgdu Wojewddztwa Pomorskiego, Ministerstwa Rodziny i z Urzedu

Marszatkowskiego (tych ostatnich nie uzyskano).
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z Unii Europejskiej

z Urzedu Gminy

z Urzedu Miasta

z Samorzgdu Wojewddztwa Pomorskiego

z Urzedu Marszatkowskiego

Z Ministerstwa Rodziny

1
n=21

Wykres 114. Czy otrzymali Panstwo pomoc w formie [dotacji — jakiej2][A10 — CIS]
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Partner w rozwoju. WUP. Pomorze

-~ B

JEDNOSTKA Pomorskie
SAMORZADU p~) r p %b‘:‘ftlwmouum
WOIEWODZTWA Pracy
POMORSKIEGO



[DANAE

LI

P

&(1,2) e
(=
4N

207
1207 1 &)

4. MIESZKANCY WOJEWODITWA POMORSKIEGO

4.1.1. Wiedza na temat podmiotéw ekonomii spotecznej

Kwestig, ktérg poruszono w badaniu byto zagadnienie ekonomii spotecznej. Respondentom
zadano pytanie, czy kiedykolwiek spotkali sie z pojeciem ekonomii spotecznej. Nieco ponad
potowa badanych (51,2%) odpowiedziata twierdzgco, podczas gdy negatywng odpowied?
wskazato 48,5% respondentow.

«”§§/§k§%\ > %‘{g?;%@'/d:«\%gci“%&x 4.

—

2% A
22 2 et

Y q R ." » 0
e T T o amig %sro&tcm i

95 g

N=402
= odmowa odpowiedzi

" nie

= tak

Wykres 115. Czy spotkat (a) sie Pan(i) kiedykolwiek z pojeciem ekonomii spotecznej¢ [R3]

Pte¢ nie rdznicuje znajomosci pojecia ekonomii spotecznej (51,8% wskazan mezczyzn; 50,7%
wskazanh kobiet).

e @ N=209
PP oo
N=193
mezczyzna (n=193) 47,7% 5%
m tak = nie @ odmowa odpowiedzi
Wykres 116. Czy spotkat (a) sie Pan(i) kiedykolwiek z pojeciem ekonomii spoteczneje

(w podziale na ptec) [R3]

Pojecie ekonomii spotecznej jest takze bardziej znane mieszkahcom miast anizeli wsi (53,0%
wzgledem 47,8%).

WURp>
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A miasto  N=248 53,0% 46,6% 1%

wies§ | N=134 47 8% 52.2%

m tak = nie m odmowa odpowiedzi

Wykres 117. Czy spotkat (a) sie Pan(i) kiedykolwiek z pojeciem ekonomii spotecznej?
(w podziale na obszar zamieszkania) [R3]

Ponadto, pojecie to jest bardziej znane wirdd mieszkancodw aglomeracji tréjmiejskiej (61,2%

wzgledem 46,3%) w poréwnaniu do mieszkancdw Pomorza mieszkajgcych poza Tréojmiastem.

O o oD, . Y S
Gdynia; 61.2% 38.8%

N=134

Poza Trojmiastem N=268 46,3% 53,4% 0.4%

m fak = nie m odmowa odpowiedzi

Wykres 118. Czy spotkat (a) sie Pan(i) kiedykolwiek z pojeciem ekonomii spotecznej?

(w podziale na miejsce zamieszkania) [R3]

Rozpatrujgc znajomose pojecia ekonomii spotecznej w podziale na wiek, zauwazyé mozna, ze
wraz ze wzrostem wieku maleje znajomosc tego pojecia. Osoby w wieku powyzej 60 lat najrzadziej
wskazywaty odpowiedzi pozytywne (42,7%), za§ najwyzszg znajomos$c odnotowano wérdéd osdb

pomiedzy 18. a 24. rokiem zycia (63,0%).

18-24 lat N=46
ﬁ;ﬁ 25-44lat N=162 53,7% 46,3%
45-59 lat N=98 50,0% 50,0%

60 lat i wiecej N=9¢ 42,7% 56,3% 1.0%

Etak ®nie modmowa odpowiedzi

Wykres 119. Czy spotkat (a) sie Pan(i) kiedykolwiek z pojeciem ekonomii spoteczneje
(w podziale na wiek) [R3]

’ A
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Réwniez w przypadku wyksztatcenia odnotowano réznice. Wraz ze wzrostem wyksztatcenia rosnie
znajomos$¢ pojecia ekonomii spotecznej. Osoby z wyksztatceniem podstawowym najrzadziej
wykazywaty jego znajomose (27,6%), najwyzszg znajomos$c odnotowano wérdd oséb po studiach

(61,9%).

podstawowe N=29 27.6% 72,4%
zasadnicze zawodowe 36.0% 64.0%

N=89

Srednie N=145 55,2% 44,1% 0,7%
WYZsZe ' N=139 61,9% 38,1%

m tak @ nie m odmowa odpowiedzi

Wykres 120. Czy spotkat (a) sie Pan (i) kiedykolwiek z pojeciem ekonomii spotecznej?
(w podziale na wyksztatcenie) [R4]

Osoby ktére spotkaty sie z pojeciem ekonomii spotecznej zapytano takze o poziom ich wiedzy na
ten temat. Ponad potowa (55,3%) wskazata, ze jest to poziom umiarkowany. 20,4% oséb
ankietowanych okredlito swdj poziom wiedzy jako raczej niski, natomiast na poziomie bardzo
niskim swojg wiedze okredlito 2,9% respondentdw. 18,4% ankietowanych wskazato, ze posiada
raczej wysokg wiedze na femat ekonomii spotecznej, a 2,9% posiada bardzo wysokg wiedze na

ten temat.

= raczej wyscki JES

/('D ‘ %

g » urniarkowarny r',%{/” 5; n’] F
W -

® raczej neki %Mff

= bardzo neki \\

Wykres 121. Jak okredlit(a)by Pan(i) swdj poziom wiedzy dotyczqcy ekonomii spoteczneje [R4]
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Mezczyzni deklarujg wiekszg wiedze na temat pojecia ekonomii spotecznej (22,0% raczej wysoki;

5,0% bardzo wysoki) od kobiet (15,1% raczej wysoki; 0,9% bardzo wysoki).

ﬁ "m kobieta N=10s 09BN/ 56,6% 26,4% 0,9%
mezczyzna ,0 22,0% 54,0% 14,0% 5,04

bardzo wysoki mraczej wysoki ®umiarkowany Braczej niski B bardzo niski

Wykres 122. Jak okreslit(a)by Pan(i) swoj poziom wiedzy dotyczqcy ekonomii spotecznej?

(w podziale na ptec) [R4]

Mieszkahcy miast deklarujg zdecydowanie wiekszg znajomos¢ ekonomii spotecznej od oséb
mieszkajgcych na wsiach (24,6% wskazan na zagregowane warianty ,,raczej wysoki” i ,bardzo

wysoki” w przypadku miasta; 14,1% wskazan na wariant ,raczej wysoki” w przypadku wsi).

~ miasto

N=146 | 4,7 20,4% 51,4% 21,8% 2.1%

wie§ N=64 14,1% 64,1% 17.2% 4.7%

bardzo wysoki  Eraczejwysoki  ®mumiarkowany Eraczejniski  ®bardzo niski

Wykres 123. Czy spotkat (a) sie Pan(i) kiedykolwiek z pojeciem ekonomii spotecznej?
(w podziale na obszar zamieszkania) [R4]
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Mieszkanie w Tréjmiescie lub poza jego granicami nie réznicuje poziomu wiedzy na temat
ekonomii spotecznej, jednak osoby mieszkajgce w Tréjmiescie nieco czesciej wskazujg na bardzo

wysoki stan wiedzy.

Tréjmiasto (Gdansk, Sopot,

9 Gdynia; N=82

Poza Trojmiastem | N=124

AbZ  15,9% 48,8% 26,8% 2,49

20,2% 59.7% 16,1% B,2%

bardzo wysoki  mraczejwysoki  mumiarkowany ®raczejniski B bardzo niski

Wykres 124. Czy spotkat (a) sie Pan (i) kiedykolwiek z pojeciem ekonomii spotecznej?

(w podziale na miejsce zamieszkania) [R4]

Najwyzszy poziom wiedzy odnotowano wérdéd osdb w wieku od 25 do 44 lat (24,1% wskazah na
wariant ,raczej wysoki”; 2,3% ,,bardzo wysoki”). Najnizszy za$ wérdd osdb najmtodszych: 18-24 lata

(6,9% wskazan na wariant ,,raczej wysoki”).

18-24 lat N=29 @94 62,1% 27,6% 3,49
’ﬁ; S 254410t N=87 2 24,1% 42,5% 26,4% 4,6%
45-59 lat N=46 0 18,4% 65,3% 12,2% | XA

60 latiwiecej N=41 7.3% |47 65,9% 12,2%

bardzo wysoki Eraczej wysoki = umiarkowany Eraczejniski B bardzo niski

Wykres 125. Czy spotkat (a) sie Pan(i) kiedykolwiek z pojeciem ekonomii spotecznej?
(w podziale na wiek) [R4]

Osoby z wyksztatceniem wyzszym czesciej niz osoby z wyksztatceniem nizszym deklarujg

posiadanie wiedzy na temat ekonomii spotecznej w pordwnaniu do oséb z wyksztatceniem

ﬁ ———
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Srednim (wyzsze: 29,1% ,raczej wysoki”; 2,3% ,bardzo wysoki”; srednie: 8,8% ,,raczej wysoki”; 5,0%
,bardzo wysoki”).”

podstawowe N=8 12.5% 37.5% 37.5% 12,5%

zasadnicze zawodowe

15,6% 75.0% 63% AR
’ srednie N=80 50ANL 58,8% 26,3% 1.3%
wyzsze N=86 |3 29.1% 46,5% 18.6% 3.5%

bardzo wysoki  Eraczejwysoki  ®umiarkowany ®raczejniski B bardzo niski

Wykres 126. Czy spotkat (a) sie Pan(i) kiedykolwiek z pojeciem ekonomii spoteczneje
(w podziale na wyksztatcenie) [R4]

7 Interpretacja wynikédw wérdéd osdb z wyksztatceniem podstawowym oraz zasadniczym zawodowym jest
utrudniona ze wzgledu na niskq liczebnos¢ proby.
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5. ZATRUDNIENIE OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA | PO 50. ROKU ZYCIA

Wszystkich badanych przedsiebiorcéw zapytano o ich opinie na temat zatrudniania
i inwestowania w pracownikdw z wybranych grup oséb tj. m.in. 0séb z niepetnosprawnosciq oraz
0sob po 50. roku zycia. W ponizszej czesci raportu przedstawiono dane dotyczgce zatrudniania
0s6b z tych grup. Podczas wywiadu zapytano réwniez o czynniki majgce wptyw na decyzje o
zatrudnieniu oséb 50+/niepetnosprawnych, poproszono réwniez o podanie zalet itrudnosci

zwigzanych z zatrudnianiem tych oséb.

5.1. Liczba zatrudnionych i stanowiska

Prawie co pigty przedsiebiorca z wojewddztwa pomorskiego zatrudnia osoby po 50. roku zycia
(18,9%). Zatrudnianie osdb z tej grupy wiekowej dotyczy najczesciej srednich przedsiebiorstw
(60,2%), tzn. zatrudniajgcych od 50 do 249 pracownikdw. Rowniez ponad potowa duzych firm (250

i wiecej pracownikdw) potwierdza zatrudnianie takich oséb.

Wyniki pokazujg, ze 1,6% firm z wojewddztwa pomorskiego zatrudnia osoby niepetnosprawne.
Analiza w kontekscie wielkosci przedsiebiorstwa pokazuje, ze co pigte srednie przedsiebiorstwo
(18,9%) ma wérdd swoich pracownikdw osoby z zaswiadczeniem o niepetnosprawnosci.

W pozostatych przypadkach odsetek przedsiebiorstw zatrudniajgcych takie osoby nie przekracza
15%.

f.

M ZATRUDNIANIE OSOB

S50+
_ ﬁ‘ ZATRUDNIANIE OSOB 50+ —
NIEPELNOSPRAWNYCH

N=2002 N=2002

mtak wnie w»trudno powiedzie¢ = odmowa odpowiedzi ~ ®tak mnie »trudno powiedzie¢ — odmowa odpowiedzi

Wykres 127. Czy Pana/Pani firma zatrudnia obecnie: 1. Osoby niepetnosprawne? 2. Osoby po 50. roku
zyciag [D1]
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Odpowiadajgcy przedsiebiorcy potwierdzajgcy zatrudnienie niepetnosprawnych zatrudniajg
w wiekszosci jedng niepetnosprawng osobe (63,9%). 13,4% z nich odpowiedziato, ze ma dwdch
takich pracownikéw, natomiast 22,7% zatrudnia 3 lub wiece] oséb niepetnosprawnych.
W przypadku zatrudniania oséb w wieku 50 lat i wiecej, prawie potowa respondentow
odpowiedziata, ze w swoich firmach zatrudnia jednego pracownika w takim wieku. Co trzeci
odpowiadajgcy (29.9%) przyjat do pracy dwie osoby w takim przedziale wiekowym, natomiast
15,1% badanych zatrudnito od 3 do 5 oséb 50+. Szesciu i wiece] pracownikdw w takim wieku
posiada 6,2% respondentdw. Przedsiebiorcy, ktdrzy wzieli udziat w badaniu zatrudniajg Srednio

2 osoby niepetnosprawne oraz 3 osoby w wieku 50+.

d_\ } S50+
M ZATRUDNIANIE OSOB - - * ZATRUDNIANIE OSOB 50+ —
NIEPEENOSPRAWNYCH

£3,9%

48,5%

£

29, 9%

22,7%

21,3%

13,4%

1 2 3 i wisce]
B czoby niepefnosprawne osaby L0+
N=80 (osoby niepetnosprawne)
N=524 (osoby po 50. roku zycia)
Wykres 128. lle 0séb niepetnosprawnych/50+ Pana/Pani firma zatrudnia?g [D1]
Wsréd zatrudnionych oséb niepetnosprawnych dominujg specjalisci (37,1%), nieco mniejszy

odsetek dotyczy robotnikdw wykwalifikowanych oraz rzemiedlinikow (34,3%). 15,9% osdb

[ ——
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niepetnosprawnych fo pracownicy wykonujgcy proste prace lub robotnicy rolni, natomiast

najnizszy odsetek dotyczy stanowisk kierowniczych i managerskich (11,1%).

Przedsiebiorcy zostali zapytani réwniez o stanowiska pracownikdw po 50. roku zycia. 39,9% oséb
z tej grupy wiekowej zajmuje stanowiska robotnikdw wykwalifikowanych, natomiast 32,2% to
specjalisci. Co czwarta zatrudniona osoba w tym wieku zajmuje stanowisko kierownicze lub
managerskie (25,7%). Najmniejszy odsetek pracownikéw po 50. roku zycia zatrudnionych przez
przedsiebiorcow z wojewddztwa pomorskiego stanowiq pracownicy wykonujgcy proste prace

lub robotnicy rolni (12,5%).

N STANOWISKA OSOB ,
MIEPEENOSPRAWNYCH — — STANOWISKA OSOB 50+
1MA%
25,7%
KIEROWNICY | MENAGEROWIE
"""""""""""""""""""""" 32,2%
o SPECJALISCI
""""""""""""""""""""" 39,9%
S ROBOTHICY WYKWALIFIKOWANI
15,99 12,5%

N=84 (osoby niepetnosprawne)

N=528 (osoby po 50. roku zycial)
Wykres 129. Na jakich stanowiskach pracujq: 1. Osoby niepetnosprawne? 2. Osoby po 50. roku zycia? [D2]

*na wykresie pominieto odpowiedz ,inne”, ,frudno powiedzie¢" oraz ,,odmowa odpowiedz”

Na stanowiskach kierowniczych i managerskich pomorskie przedsiebiorstwa zatrudniajg srednio 1
osobe niepetnosprawng oraz 2 osoby w wieku 50+. Przedsiebiorcy odpowiedzieli robwniez, ze na
stanowiskach specjalistow obsadrzili srednio 2 osoby w przypadku oséb niepetnosprawnych oraz

3 osoby w wieku 50+. Na stanowiska robotnikéw wykwalifikowanych przyjeto srednio po 2 osoby

WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU WOIEWODZTWA
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zarbwno niepetnosprawne, jak i 50+. Srednio 1 osoba niepetnosprawna oraz 1 osoba po 50. roku

zycia pracuje w charakterze robotnika rolnego lub pracownika wykonujgcego proste prace.

5.2. Czynniki wplywajgce na decyzje o zatrudnieniu

W kolejnej czesci wywiadu respondenci zostali zapytani o to, w jakim stopniu ich zdaniem da sie
rozwigzac problemy kadrowe poprzez zwiekszenie udziatu zatrudnienia osdb niepetnosprawnych
i/lub 50+ w ich firmach. Wyniki pokazujqg, ze 39,9% zbadanych firm nie ma problemdw kadrowych.
W pozostatych przypadkach najczesciej udzielang odpowiedzig byta ,,mogtoby to rozwigzac
problemy kadrowe cze$ciowo” (19,1%). Nieco mniej osdb odpowiedziato, ze zwiekszenie
zatrudnienia takich oséb w ogdle nie rozwigzatoby problemdw kadrowych (16,7%). Zwiekszenie
przyjecia do pracy oséb niepetnosprawnych i/lub po 50. roku zycia rozwigzatoby w wiekszosci
problemy kadrowe w przypadku 3,4% zbadanych przedsiebiorstw. Co pigtemu respondentowi
frudno byto powiedzie¢, w jakim stopniu powiekszenie zatrudnienie takich pracownikéw

rozwigzywatoby trudnosci personalne.

...
S “a ROZWIAZANIE PROBLEMOW KADROWYCH

39,9% 20,7%

m mogloby to rozwigzac wiekszos¢ problemow kadrowych  ® mogtoby to rozwigzac problemy kadrowe czesciowo
B w ogole nie rozwigzaloby to problemdw kadrowych nie mamy problemow kadrowych

trudno powiedzied B odmowa odpowiedzi N=2002

Wykres 130. W jakim stopniu Pana/Pani zdaniem da sie rozwiqzac problemy kadrowe poprzez zwiekszenie
udziatu zatrudnienia oséb niepetnosprawnych i/lub 50+ w swojej firmie2 [Dé]

Problemy kadrowe to zagadnienie, ktére prawie nie dotyczy przedsiebiorcéw z podregionu
chojnickiego — ponad trzy czwarte respondentdéw odpowiedziato, ze nie ma problemdw

zwigzanych z kadrg (78,0%). Co czwarty badany z podregionu trojmiejskiego (25,0%) uwaza, ze
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zwiekszenie liczby pracownikdw niepetnosprawnych i/lub 50+ mogtoby w czesdci rozwigzac

frudnosci personalne, jednak dla jednej pigtej przedsiebiorcow (21,1%) z tego samego

podregionu taka sytuacja w ogdle nie rozwigzataby probleméw kadrowych. Dla co

dwudziestego respondenta (5,1%) z podregionu stupskiego mozliwe jest rozwigzanie wiekszosci

problemdw kadrowych dzieki zwiekszeniu w ich firmach liczby pracownikdw niepetnosprawnych
i/lub 50+.

Przedsiebiorcy zostali zapytani o to, jakie czynniki/zalety majg najwazniejszy wptyw naich decyzje
o zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych. Kafeteria zawierata odpowiedzi dotyczgce zaréwno
finansowych, jak i pozafinansowych zalet/czynnikéw. Finansowe zalety dotyczyty zwolnienia z

optat PFRON, uzyskania zwrotu kosztdw wyposazenia stanowiska pracy, zwrotu kosztéw szkolenia

pracownikéw

niepetnosprawnych  oraz

dofinansowania do  wynagrodzenia  osoby

niepetnosprawnej z funduszu PFRON. Pozafinansowe czynniki wskazane przez badanych to:
budowanie pozytywnego wizerunku

zréznicowanego

(frma odpowiedzialna spotecznie), budowanie

dyskryminaciji. 57,1%
odpowiadajgcych wskazato finansowe czynniki/zalety zatrudniania oséb niepetnosprawnych,

zespotu  pracownikdw  praz  przeciwdziatanie

natomiast w przypadku pozafinansowych czynnikéw/zalet odsetek wynosit 67,0%.

-2
FINANSOWE | POZAFINANSOWE ZALETY
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| 67,0% @ =7 ZATRUDNIANIE

*podstawqg procentowania jest D1a=1

Wykres 131. Jakie czynniki/zalety majq
najwazniejszy wptyw na decyzje o
zatrudnianiu 0séb niepetnosprawnych? [D7]
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Dla prawie potowy badanych (44,5%) zaletq w zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych jest
dofinansowanie z funduszu PFRON do wynagrodzenia takich oséb. Kwestia pozafinansowa, jakg
jest budowanie zréznicowanego zespotu pracownikéw jest wazna dla 40.9% respondentdw.
Nieco mniej oséb uwaza, ze walorem przyjmowania do pracy oséb niepetnosprawnych jest
budowanie pozytywnego wizerunku firmy (firma odpowiedzialna spotecznie) (37,4%) oraz
przeciwdziatanie dyskryminaciji (34,4%). Co czwarty badany (23,9%) zalete takiej sytuacii widzi
w zwolnieniu z optat PFRON. Uzyskanie zwrotu kosztéw wyposazenia stanowiska pracy jest
pozytywem dla 17,5% odpowiadajgcych, natomiast o zwrot kosztéw szkolenia pracownikdw

niepetnosprawnych wymienito 9,4% przedsiebiorcow.

— & ZALETY ZATRUDNIANIA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

dofinansowanie do wynagordzenia osoby
niepetnosprawnej z funduszu PFRON

budowanie zréznicowanego zespotu pracownikéw

budowanie pozytywnego wizerunku (firma
odpowiedzialna spotecznie)

przeciwdziatanie dyskryminacji

zwolnienie z optat PFRON

uzyskanie zwrotu kosztdw wyposazenia stanowiska
pracy

zwrot kosztow szkolenia pracownikéw
niepetnosprawnych

inne

=
N
N

trudno powiedziec

N=84

Wykres 132. Jakie czynniki/zalety majq najwazniejszy wptyw na decyzje o zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych? [D7]

Mimo wielu wymienionych wyzej zalet w zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, badani wymienili
réwniez tfrudnosci w przyjmowaniu do pracy takich pracownikéw.

Dla jednej pigtej przedsiebiorcéw problemem jest brak stanowisk pracy, na ktérych mogliby
pracowac niepetnosprawni (24,8%) oraz niezgtaszanie sie do pracy takich oséb (24,4%). Nizsza

samodzielno$¢ takich pracownikdw jest barierg w zatrudnianiu dla 16,4% pracodawcdodw. Tyle

o
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samo respondentéw uwaza, ze osoby niepetnosprawne nie posiadajg odpowiednich kwalifikaciji
(16,0%) oraz nie sg w petni dyspozycyjne tak jok osoby zdrowe (16,0%). Dla 15,6%
odpowiadajgcych trudnosciq jest konieczno$¢ przystosowania pomieszczeh do potrzeb oséb
niepetnosprawnych. 14,6% przedsiebiorcéw odpowiedziato, ze osoby niepetnosprawne
charakteryzujq sie nizszg wydajnosciq, a 11,1% upatruje problemdw w wysokiej absencji takich
pracownikéw. Dla co dziesigtego badanego (10,8%) czynnikiem decydujgcym o niezatrudnianiu

0sOb niepetnosprawnych sg wysokie koszty zwigzane z dofinansowaniem ich miejsc pracy.
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I &\ TRUDNOSCI W ZATRUDNIANIU OSOB NIEPELENOSPRAWNYCH ——

brak stanowisk pracy, na ktérych mogliby pracowac
osoby niepetnosprawne nie zgtaszaja sie do pracy
nizsza samodzielnosc

brak odpowiednich kwalifikacji

mniejsza dyspozycyjnosé

koniecznosé przystosowania pomieszczen

nizsza wydajnosé

wysoka absencja

wysokie koszty zwigzane z zatrudnieniem

inne

trudno powiedzieé

N=1896

Wykres 133. Jakie czynniki/trudnosci decydujq o niezatrudnianiu oséb niepetnosprawnych? [D9]

OSOBY PO 50. ROKU ZYCIA

Podobne pytania zadano respondentom, proszgc o ich opinie na temat oséb po 50. roku zycia.

Kafeteria dotyczgca pytania o zalety, zawierata odpowiedzi dotyczgce zardwno finansowych,
jak i pozafinansowych czynnikéw. Finansowe zalety dotyczyty zwolnienia z obowigzku ptacenia
niektérych sktadek, dofinansowania kosztéw szkolen i kurséw zawodowych, dofinansowania
zatrudnienia  (jesli  jest to osoba  bezrobotna) oraz  dofinansowania  kosztéw
wyposazenia/doposazenia stanowisk pracy. Pozafinansowe czynniki wskazane przez badanych
to: bogate doswiadczenie i staz pracy, unikalne kompetencje (w zawodach deficytowych),
uregulowana sytuacja rodzinna raz dyspozycyjno$c. 34,8% badanych wskazato finansowe
czynniki/zalety zatrudniania osdb niepetnosprawnych, natomiast w przypadku pozafinansowych

czynnikéw/zalet odsetek wynosit 79,6%.
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Wykres 134. Jakie czynniki/zalety majq najwazniejszy wptywa na decyzje o zatrudnianiu oséb 50+2 [D10]

*podstawqg procentowania jest D1b=1

Dla ponad potowy badanych (53,3%) zaletq jest bogate doswiadczenie oraz staz pracy takich
0sbéb. 41,5% przedsiebiorcow mdowi o dyspozycyjnosci pracownikéw z tej grupy wiekowej, a co
frzecia osoba wskazuje na ich uregulowanqg sytuacije rodzinng (29,1%). Osoby 50+ majg wedtug
13,1% badanych wunikalne kompetencje w zawodach deficytowych. Dofinansowanie
zatrudnienia (jesli osoba 50+ jest bezrobotna) jest czynnikiem, ktéry ma najwazniejszy wptyw na
decyzje o ich zatrudnianiu dla 12,5% respondentéw. Kolejne finansowe zalety przyjmowania do
pracy oséb w wieku 50 lat i wiecej to: dofinansowanie kosztéw szkolen i kurséw zawodowych
(11,8%), zwolnienie z obowigzku ptacenia niektérych sktadek (11,6%) oraz dofinansowania

kosztéw wyposazenia/doposazenia stanowisk pracy (9,.7%).
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WOJEWODZKI URZAD PRACY W GDANSKU

S0+
E— ﬁ ZALETY ZATRUDNIANIA OSOB 50+ E—

bogate do$wiadczenie i staz pracy 53,3%
dyspozycyjnosé 41,5%
uregulowana sytuacja rodzinna 29,1%
unikalne kompetencje (w zawodach deficytowych) 13,1%
dofinansowaniebz;ztrr:t():lcr:tisg)ia (jesli to osoba 12,5%
dofinansowanie kosztow szkolen i kurséw 11,8%

zawodowych
zwolenienie z obowigzku ptacenia niektdrych sktadek 11,6%

dofinansowanie kosztéw wyposazenia stanowiska

0,
pracy 9,7%
inne 0,5%
trudno powiedzie¢ [16,1% N=548

Wykres 135. Jakie czynniki/zalety majq najwazniejszy wptyw na decyzje o zatrudnianiu oséb 50+2 [D10]

Co pigty badany boi sie, ze osoby, ktdre ukonczyty 50. rok zycia bedqg charakteryzowaty sie
mniejszq wydajnoscig niz mtodsi pracownicy (18,3%). Nieco mniej odpowiadajgcych wspomniato
o obawach zwigzanych z roszczeniowoscig oséb 50+ (15,8%) oraz zich nizszg motywacjqg do pracy
(15,6%), a takze z wygdrowanymi oczekiwaniami finansowymi (15,5%). Niecheé do rozwoju
zawodowego/podnoszenia kompetencji  jest trudnoscig, o ktérej] wspomniato 15,4%
odpowiadajgcych. Co siodmy przedsiebiorca twierdzi, ze wadg zatrudniania osdb 50+ jest ich
wysoka absencija (14,1%). Tyle samo osdb obawia sie nienadqgzania przez takich pracownikéw za
nowymi technologiami (13,7%) oraz wspomina o obawach zwigzanych z brakiem umiejetnosci
wspodtpracy z mtodym zespotem w firmie (13,7%). Brak mozZliwosci wypowiedzenia umowy
pracownikowi, ktéremu do emerytury brakuje nie wiecej niz 4 lat jest problemem dla 13,6%

badanych.
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mnigejsza wydajnosé

obawa o roszczeniowosé

nizsza motywacja do pracy

wygorowane oczekiwania finansowe

nieche¢ do rozwoju zawodowego

wysoka absencja

obawa o nienadazanie za nowymi technologiami
brak umiejetnosci wspdtpracy z mtodym zespotem

brak mozliwosci wypowiedzenia umowy (4 lata)

inne

trudno powiedziec

Wykres 136. Jakie czynniki/trudnosci decydujq o niezatrudnianiu oséb 50+2 [D11]

5.3. Ocena pracownikéw

Respondentdw poproszono réwniez o dokonanie oceny pracy oséb niepetnosprawnych oraz 50+
biorgc pod uwage rdézne, wymienione aspekty. Badanych poproszono o umieszczenie
odpowiedzi na skali od 1 do 4, gdzie 1 oznacza zdecydowanie Zle, a 4 oznacza zdecydowanie
dobrze. Ponizej ocene pracy okreslono poprzez potqgczenie odpowiedzi ,,zdecydowanie zle”

i ,aczej zle" w odpowiedz ,Zle" oraz poprzez analogiczne zagregowanie odpowiedzi

»,Zdecydowanie dobrze" i ,,raczej dobrze™” w odpowiedz ,,dobrze”.

OSOBY NIEPEENOSPRAWNE

Praca oséb niepetnosprawnych zostata oceniona przez badanych przedsiebiorcoéw bardzo
dobrze. Do$wiadczenie tych osdb jest aspektem, ktdry uzyskat najwiekszy odsetek odpowiedzi
,dobrze" (94.7%). Niewiele mniej respondentdw okredlito pozytywnie cechy osobowosciowe oséb
niepetnosprawnych (94,3%) oraz ich podejicie do relacji miedzy czasem pracy, czasem
poswieconym rodzinie, a czasem wolnym (93,6%). 90,1% przedsiebiorcdw dobrze i bardzo dobrze

ocenito kwadlifikacje zawodowe o0sdb niepetnosprawnych, tylko 1 p.p. nizej (89,1%) zostat

WURp>
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oceniony ich stosunek do zmian. Wykonywanie obowigzkéw stuzbowych jest aspektem, ktory
réwniez zostat pozytywnie oceniony (85,3%). Przedsiebiorcy uwazajq, ze osoby niepetnosprawne
sg zmotywowane do pracy (85,2%), dobrze oceniajg takze ich umiejetnosci interpersonalne
(84,8%), stosunek do podnoszenia kwalifikaciji (78,2%), a takze obstuge urzgdzen i programdow
komputerowych (74,8%). Najnizszej zostaty ocenione: znajomos¢ jezykdw (70,8%) oraz stosunek do
podrdzy stuzbowych (64,7%), jednak i te odsetki sg wysokie i swiadczg o dobrej ocenie pracy oséb

niepetnosprawnych.

D é) OCENA PRACOWNIKOW Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA —

doswiadczenie0, 3% 947 % s, 0%
cechy osobowosciowe S50 94 3% I n02%
podejscie do work-life balance SJSEAT T NG36% 0 I N 09%
kwalifikacje zawodowe BJOSE 90 1% I 0,0%

stosunek do zmian 1, 5% 89 1% I I 9,4%

Wy
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motywacja do pracy SISGEENNINIISSRZI I IImno,3% ¢
umiejetnosci interpersonalne SIS B%ZINIIIINI0,1% =2
stosunek do podnoszenia kwalifikacji THZZENT7E 2% T 0,7% B
obstuga programéw komputerowych IISIS%EENNNINZ0% N Ie10,8% LI§
znajomosé jezykow  INZENSOANN I N 70,8% 7 ,6% *”)
stosunek do podrozy stuzbowych ISHEZGINNSAZ% NN 20,2% o)
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Wykres 137. Prosze powiedziec, jak ocenia Pan(i) pracownikéw niepetnosprawnych pod wzgledem
nastepujqcych aspektow?e [D12]

OSOBY PO 50. ROKU ZYCIA

Praca oséb w wieku 50 lat i wiecej rowniez zostata oceniona pozytywnie pod wzgledem

wszystkich wymienionych aspektdw. Prawie wszyscy respondenci (98,1%) pozytywnie ocenili
wykonywanie obowigzkdw stuzbowych przez pracownikdw z grupy wiekowej 50+. Powyzej 90%
badanych dobrze ocenia réwniez motywacje do pracy tej grupy (95,4%), jej doswiadczenie

(95.2%), kwalifikacje zawodowe (94,6%), cechy osobowosciowe (93,3%), a takze podejscie work-
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life balance (92,4%), umiejetnosci personalne (92,1%) oraz stosunek do zmian (92,1%). Nieco mniej
badanych pozytywnie ocenito stosunek oséb 50+ do podnoszenia kwalifikacji (88,5%), a takze do
podrdzy stuzbowych (86,6%). Dobrze oceniono rowniez obstuge przez nich urzgdzen biurowych
(84,8%). Najmniej respondentdw pozytywnie ocenito pracownikéw 50+ pod wzgledem obstugi

programdw komputerowych (78,8%) oraz postugiwania sie jezykami obcymi (66,0%).

- i' OCENA PRACOWNIKOW 50+

wykonywanie obowigzkow stuzbowychO, 0% RO g I B % ﬁm
motywacja do pracy 1, 4% I o5 4% 258 %
doswiadczenie 0, 9% I NG5 2% e, 9%
kwalifikacje zawodowe 1, 8% I N9 6% 3,6 %
cechy osobowosciowe 1,6% I 93, 3% s 1%

BOXx>¢

- . . .
podejscie do work-life balance 4% 92 4% 3L 2% O%
umiejetnosci interpersonalne 2 SN/ I, 9%  ee.

stosunek do zmian 3)8% 02 1% 6%
stosunek do podnoszenia kwalifikacji SJOZ N8 5% I I 31 4%
stosunek do podrézy stuzbowych GI2SEN I NSE/EIMIII Y, 2%
N=548bstuga urzadzen biurowych SjZSZN I 9, 7% —
obstuga programow komputerowych SISZaNINZ83% N 12,0% I:]i

znajomosé jezykow  INDTRGEEEEEEINGE0%EEEEEEEn 12,9% o)

P RN

I

mzle mdobrze trudno powiedzieé

Wykres 138. Prosze powiedziec, jak ocenia Pan(i) pracownikdéw 50+ pod wzgledem nastepujgcych
aspektéw?e [D13]

Podczas wywiadu poproszono respondentdw o okreélenie, ktéra z wymienionych wiekowych ma
najwiekszg motywacje do pracy, ma najwyzsze kwalifikacje, najoardziej angazuje sie w sprawy
firmy oraz w najwyzszym stopniu nastawiona jest na rozwéj zawodowy. Wyniki pokazujg, ze we
wszystkich aspektach najwyzsze wyniki uzyskata najmtodsza wymieniona grupa wiekowa tj. 45-54
lat. Wraz z wiekiem spadata ocena pracownikdw dokonana przez badanych. Najwiekszg
motywacje do pracy majg wedtug zbadanych przedsiebiorcéw osoby w wieku 45-54 lata (39,6%).
Warto dodacd, ze co czwarty respondent uwaza, ze nie ma réznicy pod wzgledem motywacii

w wymienionych grupach wiekowych (24,7%). Podobna sytuacja ma miejsce w ocenie
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najwyzszych kwalifikacji— 41,7% badanych uwaza, ze posiadajq je pracownicy z grupy 45-54 lata,
natomiast 25,5% odpowiadajgcych nie widzi réznicy biorgc pod uwage rézne grupy wiekowe.
Wedtug przedsiebiorcéow z wojewddztwa pomorskiego kohorta 45-54 lata najbardziej angazuje
sie w sprawy firmy (39,5%). Co czwarty respondent nie zauwaza roéznicy w zaangazowaniu jesli
chodzi o wiek (25,4%). Prawie potowa odpowiadajgcych (47,7%) wyraza opinie, iz grupa wiekowa
45-54 lata w najwyzszym stopniu nastawiona jest na rozwéj. Co pigty uwaza, ze nie ma réznicy —

kazda wymieniona grupa wiekowa jest tak samo nastawiona na podnoszenie kompetencii.

S0+
E— * PRACOWNICY 50+ NA TLE POZOSTALYCH GRUP WIEKOWYCH —

N=548
Ktéra z grup:

v Ma NQWIekszq MOYWACIC | 39 47 | 26.0% | 63% | 09% @ 247%  26%

do pracy
A ma najwyzsze kwalifkacie | 49 707 | 924% | 73% | 09% @ 255% @ 22%
1 nojoardzie] anQOIe SI€ | 39 57 | 235% | 7,5% | 24% | 254% | 17%

w sprawy firmy

B W n.ojwy.zszym sTopnilL{
nastawiona jest narozwéj | 47,7% | 18,6% 9,6% 0,9% 20,7% 2,5%

zawodowy
Tabela 58. Biorgc pod uwage grupy wiekowe 45-54, 55-59, 60-64 oraz 65+, prosze powiedzieé, ktdra z

grup... [D16]

5.4. Szkolenia pracownikéw

Przedsiebiorcy, ktdrzy zatrudniajg osoby niepetnosprawne/50+ zostali zapytani o to, czy kierujq te

osoby na szkolenia.

Niepetnosprawni pracownicy sq wysytani na szkolenia przez co czwartego przedsiebiorce (24,1%).
W przypadku firm zatrudniajgcych osoby w wieku 50 lat i wiecej sytuacja wyglgda podobnie,
19,9% respondentdw potwierdzito, ze oferuje takg forme podnoszenia kwadalifikacji pracownikom

z grupy 50+.
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X SZKOLENIE OSOB

50+
S S ‘ﬁ‘ SZKOLENIE OSOB 50+ -
NIEPELNOSPRAWNYCH

N=84 N=548

mtak ®nie = trudno powiedzied mtak ®mnie ®trudno powiedzie¢ = odmowa odpowiedzi

Wykres 139. Czy Pana/Pani firma wysyta na szkolenia

pracownikdw niepetnosprawnych?@ [D14] Czy Pana/Pani firma wysyta na szkolenia pracownikéw 50+2
[D15]

5.5. Elastyczne formy zatrudnienia

Podczas wywiadu zapytano respondentdw, czy stosujg elastyczne formy zatrudnienia w swoim
przedsiebiorstwie. Wyttumaczono je jako formy niestandardowe co do czasu, miejsca lub rodzaju
umowy. Wyniki pokazujg, ze 9,2% odpowiadajgcych deklaruje elastycznos¢ w tym aspekcie.
Warto dodac, ze prawie co pigta osoba (19,2%) nie wie lub trudno jej powiedzieé, czy jej firma
stosuje takie formy. Obszarem, na ktérym najwiecej badanych stosuje niestandardowe
zatrudnienie jest podregion tréjmiejski (14,9%). W podregionie chojnickim takie zastosowania
potwierdza 7,8% odpowiadajgcych. Niewiele mniej przedsiebiorcéw przyznaje, ze ich firma
oferuje takie udogodnienia w podregionie gdanskim (6,1%). 5,6% badanych stosuje elastyczne
aspekty zatrudnienia w podregionie stupskim (5,6%), natomiast najmniejszy odsetek

zaobserwowano w podregionie starogardzkim.
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Wykres 140. Czy w Pana/Pani firmie stosuje sie elastyczne (. niestandardowe co do czasu, miejsca czy
rodzaju umowy) formy zatrudnienia? [D3]

Ruchomy czas pracy, czyli tzw. flexitime jest elastyczng formg zatrudnienia, ktérej stosowanie
potwierdzito 34,8% respondentdw. W 28,5% przedsiebiorstwach wykorzystuje sie réwniez
samozatrudnienie, a co czwarty badany przystaje na zatrudnienie na czas okreslony (24,8%).
23,1% badanych informuje, ze w ich firmach stosuje sie réwniez prace w niepetnym wymiarze
czasu pracy, a 14,9% osdéb moéwi o pracy tymczasowej (np. sezonowej). 14,1% odpowiadajgcych
zatrudnia pracownikéw tylko na czasy wykonywanej pracy, a 14,1% zezwala na kumulowanie
godzin pracy. Kumulowanie godzin pracy polega na redukowaniu standardowego tygodnia
pracy do mniejszej liczby dni niz 5 poprzez zwiekszenie godzin pracy w pozostatych dniach.
Telepraca jest formg, ktérg stosuje 4,6% badanych, a 0,5% respondentdw korzysta z formy, jakg
jest job sharing. Ta ostatnia forma oznacza rozdzielanie godzin pracy pomiedzy dwdch

pracownikdw, ktdrzy wspdlnie swiadczqg prace jednej osoby zatrudnionej na caty etat.
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34,8% 28,5% 24,8% 23,1% 14,9%
% i Q"
l ®- J o
ruchomy czas samozatrudnienie zaotrudnienie praca praca
pracy (flexifims) na CZas w niepetnym tymczasowa
okreslony wymiarze czasu  [np. sezonowal)

14,9% 10,7% 4,6% 0,6% 6,8%

™ ok G0 32 O

zatrudnienie na  kumulowanie telepraca job sharing inne
czas wykonania godzin pracy
okretloneg] pracy

N=309
Wykres 141. Jakie sq to formy [elastyczne formy zatrudnienia] e [D4]
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Wykres 21. Czy widzg Panstwo potrzebe utworzenia nowych kierunkéw ksztatcenia na poziomie

zawodowym i wyzszym wpisujgcych sie w zakresy ISP2 [C16 - PRZEDSIEBIORCY]
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