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Wprowadzenie



BAROMETR RYNKU PRACY IX

Wprowadzenie

Szanowni Panstwo,

z przyjemnosciqg oddajemy w Panstwa rece dziewigtg juz edycje Barometru
Rynku Pracy. To opracowanie, ktore kompleksowo podejmuje tematyke rynku
pracy zarowno z perspektywy pracodawcow, jak i pracownikow. Mowimy w nim
o aktualnych trendach, perspektywie makroekonomicznej, a takze o kluczowych

zagadnieniach z obszaru HR.

W ostatnich latach obserwujemy ogromng przemiane rynku pracy. Z modelu
braku ofert zatrudnieniai ogromnego bezrobocia, przeszlismy w czas niedoborow
kadrowych i rywalizacji o pracownikow. Zmiana ta znajduje odzwierciedlenie
w naszym raporcie. Aktualnie tylko 1T na 8 pracownikow obawia sie utraty
zatrudnienia i ta postawa nie jest oparta jedynie na zyczeniowym mysleniu.
Odnotowujemy bowiem rekordowy popyt na kandydatow. Az 40% firm planuje
rekrutacje, z czego ponad potowa z nich ma stuzy¢ zwiekszeniu poziomow
zatrudnienia. Reszta bedzie odpowiedzig na pojawiajgcqg sie rotacje
pracowniczqg, ktéra na state wpisata sie w krajobraz polskiego rynku pracy.
Co pigty pracownik przyznaje sie, ze planuje zmieni¢ miejsce zatrudnienia,
a nowq prace spodziewa sie znalez¢ maksymalnie w 90 dni — takg odpowiedz

wskazato %3 badanych i jest to najwiekszy optymizm w historii naszych badan.

Rekordow w tej edycji mamy wiecej i dotyczg one gtownie wynagrodzen.
Odnotowujemy najwyzszg w historii presje ptacowqg ze strony pracownikow.
Ponad 61% z nich oczekuje podwyzek w najblizszych miesigcach, a 29% firm
planuje te oczekiwania spetni¢ — to réwniez najwyzszy wynik w naszych raportach.
Co wiecej, 55% Polakow przyznaje, ze ich sytuacja zarobkowa poprawita sie
w 2017 roku. Podwyzki przyznawane byty gtownie z inicjatywy pracodawcow, ale

miata na nie wptyw rowniez ptaca minimalna.

Na tym optymistycznym obrazie widnieje jednak duza rysa i jest ona zwigzana
z dostepnosciq rgk do pracy. Wsrod firm, ktore w naszym badaniu zapowiadaty
zwiekszenie poziomow zatrudnienia, az 70% doswiadczyto problemow
rekrutacyjnych. To wyzwanie nie tylko dla przedsiebiorstw, ale dla catej nasze;j
gospodarki. Co wiecej, w ciggu roku o 18 p.p. wzrdst odsetek pracodawcow
majgcych trudnosci rekrutacyjne i juz ponad potowa firm w kraju doswiadcza
deficytow kadrowych. Aby poradzi¢ sobie z tg sytuacjqg, przedsiebiorcy siegajg
po podwyzki, ale rowniez wydtuzajg czas pracy i przyciggajg pracownikow
z Ukrainy. Na ten ostatni krok zdecyduje sie 26,5% firm, przede wszystkim

dziatajgcych w sektorze produkcyjnym.

To jedynie kilka wnioskéw ptyngcych z raportu. Zachecam do zapoznania sie
z pozostatymi obserwacjami z Barometru Rynku Pracy IX.

Zycze Panstwu przyjemnej lektury,
Maciej Witucki

Prezes Zarzgdu

Work Service S.A.
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Raport w liczbach

Pracownicy

12 9%

!

63 9%

61.5%

44.7%

59,0

o®

pracujgcych Polakow obawia sie utraty zatrudnienia

pracownikow uwaza, ze nowej pracy bedzie szukac
maksymalnie 20 dni

pracownikow spodziewa sie podwyzki
w najblizszych miesigcach

0sOb chce zmienic prace z powodu zbyt niskiego poziomu
wynagrodzenia

Polakow otrzymato podwyzke w mijajgcym roku



Raport w liczbach

Pracodawcy

40,4%

o/ 1%

290%

50,5

!

O

(o)

26,6%
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firm planuje rekrutacje w nadchodzgcym kwartale

pracodawcow bedzie poszukiwac
pracownikow nizszego szczebla

przedsiebiorcow planuje podwyzki
dla swoich pracownikow

firm ma problemy z dostepnosciq odpowiednich
kandydatow

pracodawcow, ze wzgledu na braki kadrowe,
planuje przyciggac pracownikow z Ukrainy
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/daniem pracownika
Obawy o utrate pracy

Zdecydowana wiekszosc¢ (84,3%) Polakdw jest przekonana o stabilnosci swojego zatrudnienia. Jedynie 129% badanych obawia sie utraty pracy, a Vs z tej puli to osoby niepokojgce
sie bezrobociem w odlegtej perspektywie dwoch lat. Co ciekawe, na postrzeganie stabilnosci zatrudnienia wyrazny wptyw ma wyksztatcenie. Wsrdd absolwentow szkdt zawodowych
obawy o utrate pracy sg najnizsze i wynoszg jedynie 71%, podczas gdy w przypadku oséb z wyzszym wyksztatceniem ten odsetek wynosi 15,7%, a wsrdd Polakéw z wyksztatceniem
podstawowym az 21,8%. Wsrod obawiajgeych sie utraty pracy przewazajg kobiety (63%) nad mezczyznami (37%).

Czy obawia sie Pan/Pani utraty pracy?

Tak, w najblizszym miesigcu

Tak, w najblizszym podtroczu

Tak, w najblizszym roku

Tak, w najblizszych dwaoch latach
Nie

Nie wiem

Utraty pracy czesciej bojq sie kobiety niz mezczyzni

63% 37%

kobiety mezczyzni

| kwartat 2018 a poprzednie edycje badania

Przy rekordowo niskich poziomach bezrobocia i dobrej koniunkturze na prace, obawy
o utrzymanie zatrudnienia sg na poziomie jednych z najnizszych wskazan w historii.
W poréwnaniu do ubiegtorocznego wyniku zostat odnotowany spadek o 5 p.p.

Wyksztatcenie

21,8% 74,5% 3,7%
oot NI ———
1% 895% 3,5%
zawodowe -
12,6% 84,2% 3,2%
$rednie -
15,7% 82,7% 1.7%
wyzsze L
Obawiam sie Nie obawiaom sie Nie wiem
84,6% 84,3%
9 775%
70% 76,1% 773% /
e 691%
659%
64,5%
270% 28%
[ 239%
5 9 %
\16/0 e o \‘179%
ne% 129%
[
8,5% 9 7%
' 6,2% o 9 o 5
5% 4,5% 4,1% 4,6% 37%  28%
092013 06.2014 01.2015 072015 01.2016 072016 01.2017 072017 01.2018
Obawiam sie Nie obawiam sie Nie wiem



/daniem pracownika
Zmiana miejsca pracy

Niemal co 5 badany (198%) zamierza w ciggu najblizszych dwoch lat zmieni¢ swoje obecne miejsce zatrudnienia. Ponad %5 z tej grupy chce znalez¢ nowq prace jeszcze w tym roku.
Najwieksza sktonnos¢ do rotacji wystepuje wsrod osdb mtodych (276%) w wieku 18-34 lata, a najmniejsza wsrdd pracownikdéw 55+ (92%). Rowniez osoby z duzych miast, majgcych
powyzej 500 tys. mieszkancow, wykazujg duzg chec¢ do zmiany pracy (28,7%). Podobne postawy wykazujg Polacy o najnizszych zarobkach. Wérdéd osob majgeych pensje ponizej
2000 zt, plany zmiany zatrudnienia wystepujg u 27,6%, co stanowi zdecydowanie najwyzsze wskazanie ze wszystkich grup ptacowych.

Czy zamierza Pan/Pani zmieni¢ swojq obecng prace? Wiek
27,6% 70,5% 19%
. 30/ . o 18-34 lat I
(0] Tak, w najblizszym miesigcu 193% 777% 29
. o 35-44 lat e
5,9 /O Tak, w najblizszym potroczu 173% 81% 17%
45-54 ot |
® 5%
(e} Tak, w najblizszym roku 92% 891% 17%
55-67 lat -}
® 5097
,7 70 Tak, w najblizszych dwoch latach
. (o) . L
/O Nie Tak Nie Nie wiem

-

. 2,1 o/O Nie wiem

Co trzecia osoba, ktéra planuje zmieni¢ prace obawia sie zwolnienia.

Zbyt niskie zarobki stanowig nadal najczestszy powdd zmiany pracy — wskazato go 44,7% badanych. Na drugim miejscu znalazta sie che¢ samorealizacji, ktorq wskazata ponad
5 respondentow. Na ostatnim miejscu na podium, po raz pierwszy w tak duzym odsetku, pojawity sie powody osobiste (30,7%). Co istotne, co czwarty badany (25,7%) wskazywat brak
perspektyw awansu jako powodd do zmiany pracy — jest to wynik nizszy o 174 p.p. niz przed rokiem.

Dlaczego zamierza Pan/Pani zmieni¢ swoje obecne miejsce pracy?

59% ¢

529% 591% . .
52% € [ @® Zbyt niski poziom wynagrodzenia
49%¢ 45,5% 44,1% 4L4,7%

389% ~31% ® Chec samorealizacji
35% 32,3% 338% 3676% 31,5% 34.5% © Brak perspektywy awansu
29%: 267% . 293% 30,7%

ECy % P S f

27% @ 216% : 201% 28,5% 18% “=257% Powody osobiste
23% ¢ '159"// 175% 18,7% | 189% 8% 92%

7 70 o, %

: / 202% et 8.7% T 20,7 — T98% Rutyna /nuda

13,1 151% e = 16,7% 2
n1% 97% ° 12,7% 7% ® Zta atmosfera pracy
§ 062014 i 012015 072015 012016 072016 01.2017 072017 012018

® Redukcja etatow
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/daniem pracownika

Czas i sposoby szukania pracy

Niemal %3 Polakow spodziewa sie znalezé nowe miejsce zatrudnienia w okresie krotszym niz 3 miesigce. Jest to najwiekszy optymizm wsrdd polskich pracownikow od ponad 2 lat.
Najszybciej nowg prace spodziewajq sie znalez¢ osoby zarabiajgce powyzej 4000 zt — w tej grupie niemal 51% badanych uwaza, ze nowe zatrudnienie znajdzie w ciggu miesigca.
Bardzo pewnie na rynku pracy czujqg sie rowniez osoby w wieku 35-44 lata. W tej grupie 79% badanych oczekuje, ze zmiana pracy zajmie im do 90 dni.

Jak diugo spodziewa sie Pan/Pani szuka¢ nowej pracy?

| 639% | 23,1% —‘

13,6% 33,8% 16,5% 12,2% 57% 5,2% 13%
|
Okoto tygodnia Okoto miesigca Okoto 3 miesiecy Okoto pot roku Okoto roku Ponad rok Nie wiem

Polscy pracownicy majg obecnie trzy gtowne i sprawdzone metody poszukiwania zatrudnienia. Pierwszym zrédtem informacji sq portale ogtoszeniowe (571%), w drugiej kolejnosci
pracownicy zwracajg sie o pomoc do znajomych (53,5%). Na trzecim miejscu wymieniane jest samodzielne poszukiwanie ofert w zaktadkach Kariera” (51,2%). Ta metoda najbardziej
zyskuje na popularnosci. Na kolejnej pozycji znalazty sie media spotecznosciowe (30,1%), z ktorych najchetniej korzystajg osoby dobrze wyksztatcone i mtode do 34 roku zycio. W Urzedach
Pracy ofert zatrudnienia planuje szuka¢ 25,4% badanych, gtownie z wyksztatceniem podstawowym i w wieku 55+. Co pigty badany mysli o zwrdceniu sie do agencji zatrudnienia.

W jaki sposéb zamierza Pan/Pani poszukiwaé nowej pracy?

@® Poprzez znajomych

® Przeglgdanie ogtoszen na portalach pracy

36,3% F4.4%
33.4% ' ; ® Samodzielne wyszukiwanie ofert
:30,7% 298% 301% w zaktadkach ,Kariera”
S i 28,5% : . -~
25% 25.2% 26,3% 254% Poprzez media spotecznosciowe

Na targach pracy

*: 21,8% < 18,2%

197%

L 221%

169% 17% ® Poprzez zgtoszenie sie do agencji zatrudnienia

! 4.7%
062014 1012015 072015 012016 072016 012017 072017 012018: @ Poprzez Urzqd Pracy




/daniem pracownika

Oczekiwania ptacowe

W ostatnich miesigcach wyraznie wzrosta presja ptacowa i jest najwyzsza w historii badan. Obecnie 61,5% zatrudnionych Polakéw oczekuje podwyzek. Jest to wynik o 7 p.p. wyzszy
niz w Il kwartale 2017 roku i o 8,2 p.p. wyzszy niz przed rokiem. Najwiekszymi optymistami w zakresie wzrostu wynagrodzen sg osoby mtode w wieku 18-34 (w tej grupie odsetek
wynosi 66,6%). Z kolei wérdéd pracownikow w przedziale 35-44 lata podwyzki spodziewa sie tylko 56,4% oséb. Wyraznie wieksza presja na podwyzki wystepuje rowniez czesciej wsrod
mieszkancow wsi (67.5%) niz miast (58,4%).

Czego oczekuje Pan/Pani w najblizszych miesigcach, jesli chodzi o poziom wynagrodzenia?

615%
cgn 55,8% . /
49% : 512% — 523% S5 :
493% ; >~— 54,5%
45%
Utrzymanie : 393% 387%
< . 42,3%
lo) 38.2% ' %
615%

33,4%
. 1,20/0 Zmniejszenie ’

. 3,9 o/C) Nie wiem

ZWIEKSZENIE

092013 06.2014 01.2015 072015 01.2016 072016 01.2017 072017 012018

Zwiekszenie Utrzymanie Zmniejszenie Nie wiem

Komentarz eksperta
Artur Skiba
Prezes Antal Polska i Wiceprezes Stowarzyszenia Agencji Zatrudnienia

Poprawiajqcy sie stan polskiej gospodarki, a takze sytuacja na rynku pracy sugerujq, ze ptace nadal bedq szybko rosty. Niska stopa bezrobocia i malejgca podaz sity roboczej zwiqzana z obnizeniem
wieku emerytalnego, powodujq utrzymywanie sie wzrostu dynamiki wynagrodzen. Ponadto, w momencie, kiedy gospodarka nabiera coraz wiekszego rozpedu, pracodawcom coraz trudniej jest znalez¢
odpowiednio wykwalifikowanych pracownikow. W zwiqzku z powyzszym, firmy konkurujq o kandydatow. Z kolei aktywni uczestnicy rynku pracy, ktorzy nie otrzymajq spodziewanej podwyzki, sq coraz
bardziej zorientowani na zmiane miejsca zatrudnienia. Obserwujemy, ze juz teraz wynagrodzenia nie nadqzajq za presjq ptacowq, a rosngca liczba ofert przypadajgca na jednego kandydata, wywiera
nacisk na pracodawcow w kontekscie wzrostu ptac. Pomimo dobrej kondycji gospodarki i sprzyjajgcej sytuacji na rynku pracy, zardwno pracodawcy, jak i firmy rekrutujgce, muszqg sprostac wymaganiom
nowej rzeczywistosci. W dalszej perspektywie presje ptacowq moze ograniczy¢ naptyw pracownikdw ze wschodu, ale rynek kandydata nadal bedzie sie utrzymywat — zwtaszcza w branzach, w ktorych
odpowiednio wyspecjalizowany pracownik jest na wage ztota.

o0% 5% 45% 45% 29% QR 5% 39%
59% ,1%2375%\«2% 721% P277% 19% 8% =—=1:2%6
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/daniem pracodawcy

Preferencje zatrudnienia pracownikéw

Nie powinno dziwi¢, ze Polacy coraz rzadziej obawiajg sie utraty pracy. W obecnych warunkach rynkowych jedynie 3% firm planuje zmniejszanie poziomdw zatrudnienia, a niemal 72%
przewiduje zachowanie obecnego stanu zatogi. Jednak najistotniejsze sg plany 22,3% pracodawcdw dotyczgce zwiekszenia obecnych poziomdw zatrudnienia i jest to najwyzszy
wynik sposrod wszystkich 9 edycji naszych badan.

Najwieksze plany zwigzane z tworzeniem nowych miejsc pracy majqg firmy z sektora handlowego, na co wskazuje 36,4% badanych. Na dalszych miejscach znajdujg sie produkcja
(26,4%) i ustugi (239%), a najmniejsze w tym zakresie plany ma sektor publiczny (11,4%). Sktonno$¢ do zwiekszania poziomow zatrudnienia wzrasta wraz z wielkoscig przedsiebiorstwa.
Najwieksza wystepuje w duzych firmach (250+ pracownikow) — 35%, a najmniejsza w matych przedsiebiorstwach — 20,8%.

Planowane zmiany zatrudnienia W zaleznosci od branzy

e — 3, (,%
. | — )3 0%
Zwigkszenie I—— 06, 4%

. 22,30/0 Zwigkszenie n.4%

— 1, 6%
I 16,6%

40 40/ Utrzymanie poprzez rekrutacje Uz MOl DO 2z T U O o 23 7%
A0 139%
FIRM PLANUJE Utrzymannie bez rekrutaci e /,/, 3%
REKRUTACJE N 5 5
. 30/ e e L ———TrTe
(0] Zmniejszenie (e
E 68,1%
® 2 0% '
Lo 0%
N i
f (0] ie wiem _— 0%
mniejszenie - 39/0
1.6%
78,0% 81.0% . —- 7%
o 4 773% 769% 9
74,3% v o 74,2% : o - 3%
73,0% £9% 71,8% Nie wiem - 31%
52%
Handel Ustugi Produkcja Sektor publiczny
o 221% 22,3%
9 16,4% o [t . . N
12,0% 7% 12,6% 147% 14.6% | kwartat 2018 a poprzednie edycje badania
3 S o 9 74% o, o, . L , . S .
1% 6.2% 61% 0.6% 63% 3.6% 53% 3% Najnowsze wyniki badan wskazujg na rekordowy popyt na pracownikow, ktory
: 5 9, 4&‘ . . . - . . .
6,5% oy 0,3% — 3.4% i36%  29% ) utrzymuje sie od kilku miesiecy. W poréwnaniu z poczqgtkiem roku 2017 o ponad 6 p.p.

wzrést odsetek pracodawcow deklarujgeych zwiekszenie zatrudnienia. Rekrutacje
w najblizszym czasie planuje rekordowa liczba firm (40%). Jednoczesnie tylko 3%
przedsiebiorstw planuje zmniejszenie poziomoéw zatrudnienia, co stanowi najnizsze

Zwiekszenie Utrzymanie Zmniejszenie Nie wiem wskazanie w historii naszych badan.

092013 06.2014 01.2015 072015 01.2016 072016 01.2017 072017 012018
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Planowane rekrutacje

Jakich pracownikéw planujg rekrutowac firmy?

571%
40,6%
Kadre Pracownikow Pracownikow Nie wiem

$redniego szczebla  nizszego szczebla

zarzgdzajgcg

Komentarz eksperta
Andrzej Kubisiak
Dyrektor Zespotu Analiz i Komunikacji w Work Service S.A.

W czasach dobrej koniunktury i rozwoju gospodarczego, ktory kwartalnie potrafi przekraczac
poziomy nawet 5% wzrostu, nie w powinny dziwic¢ rekordowe plany zwigzane z zatrudnieniem.
Jednak warto zwrocic uwage na ich strukture. Ponad 55% planowanych rekrutacji ma dotyczyc¢
zwiekszania poziomow zatrudnienia, a to oznacza, ze firmy szczegdlnie z sektora handlowego
i produkcyjnego majq duze plany rozwojowe. Moze to stanowi¢ zapowiedz nowych inwestycji,
a takze znaczgcych zamowien z rynku wewnetrznego jak i zza granicy. Co wiecej na pierwszy
plan wytaniajq sie zndw rekrutacje wsrod niewykwalifikowanej kadry, ktorg w najwiekszym
stopniu planuje pozyskiwac sektor produkeyjny. W tym zakresie wieksza dostepnosc kandydatdw
bedzie moZliva dzieki cudzoziemcom, po ktorych firmy siegajq w warunkach niedoborow
na lokalnych rynkach. Duze wyzwanie stoi natomiast przed sektorem publicznym, ktory bedzie
poszukiwat pracownikow sredniego szczebla. W rywalizacji o nich bedzie musiat sie zmierzyc
zaréwno z segmentem prywatnym, jak i zagranicznymi firmami, ktdre nawet na podstawowych
stanowiskach potrafiq oferowac rownie konkurencyjne wynagrodzenia co administracja.

Az 40,4% przedsiebiorstw zamierza w najblizszym czasie uruchomic¢ rekrutacje
pracownikdow w celu utrzymania lub zwiekszenia poziomu zatrudnienia. Firmy
poszukiwac bedg gtownie pracownikow nizszego (571%) i sredniego szczebla (40,6%).
Jednoczesnie 77% pracodawcow planuje rekrutowac cztonkéw kadry zarzqdzajgcee).
Najwieksze zapotrzebowanie na pracownikdw nizszego szczebla wystepuje
w sektorze produkcyjnym, w ktorym az 85,4% badanych wskazuje zapotrzebowanie
na tg grupe kandydatow. Co ciekawe, najchetniej specjalistow $redniego szczebla
zatrudniatby sektor publiczny (74,4%).

W zaleznosci od branzy

—10,1%
— g 5%
27%

E 10,5%

Kadre zarzgdzajgcqg

I 48,7%
Pracownikow $redniego szczebla | an%
9 S—14,6%

74,4%

S /,0,6%
. ow nis ol I 6/, 1%
T O g O S DO 85, /%
18,3%

_— 6%
5%

Nie wiem — 8%

0
0
&

Handel Ustugi Produkcja Sektor publiczny
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/daniem pracodawcy

Polityka ptacowa przedsiebiorstw

Niemal co trzeci pracodawca (29%), w ciggu najblizszego kwartatu planuje podwyzki dla swoich pracownikow. Najwiekszg sktonnos¢ do zwiekszenia wynagrodzenia majg duze firmy,
ktore zatrudniajg ponad 250 pracownikow (35%), a takze przedsiebiorstwa z branzy handlowej (39,6%). Co ciekawe, jedynie 0,8% badanych firm dopuszcza obnizenie stawek ptac.

Co w ciggu najblizszych miesiecy planujq firmy w zakresie wynagrodzen?

29%

Utrzymanie

. O f 8 o/O Zmniejszenie

796%

62.4%

ZWIEKSZENIE
o
. 7,9 /O Nie wiem
88,3% 872% 86,5%
81,2% 811%
80,6%
637%
28,8%
14,1%
[ S - 40% 500 -
&2—.8/0" 5! 3%t 252% T.3% ‘?,Of 75%
T 2,3% 1.5% 3% g Y 227 0%
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Zwiekszenie

Utrzymanie

01.2016 072016

01.2017

Zwiekszenie

Utrzymanie

Zmniejszenie

Nie wiem

W zaleznosci od branzy

 EEEEEEEEEE—————_ )
I—37%

I 26,6%
332%

_ 48,8%
I ——— 76, 3%
—— 52 8%

572%

072017 012018

Zmniejszenie

Nie wiem

Handel

Ustugi Produkcja Sektor publiczny

| kwartat 2018 a poprzednie edycje badania

Sktonnosc¢ pracodawcéw do podwyzek jest najwyzsza w ostatnichlatach. W poréwnaniu
poprzedniqg edycjg raportu, odsetek firm planujgcych zwiekszenie wynagrodzen
wzrdst az 0 17,7 p.p., a wynik na poziomie 29% jest najwyzszy w historii wszystkich edyc;ji

Barometru Rynku Pracy.
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Regionalny barometr

Zdaniem pracownika

Czy obawia sie Pan/Pani utraty pracy?

9,25

péitnocny

10,8+

potudniowo-
zachodni

Odsetek osob obawiajgcych
sie utraty pracy.

Najnowsze wyniki Regionalnego Barometru Rynku Pracy pokazujg, ze najwieksze
obawy o zatrudnienie wystepujq na wschodzie kraju. W wojewodztwach podlaskim,
podkarpackim, lubelskim i $wietokrzyskim 18,3% badanych martwi sie o utrzymanie
pracy. Zupetnie odmienne nastroje panujg na zachodzie i pdtnocy kraju, gdzie tylko
1na 10 pracownikow wyraza niepokdj zwigzany z zachowaniem zatrudnienia.

rynku pracy

Czy oczekuje Pan/Pani zmiany wysokosci wynagrodzenia?

59,9«

centralny

58,7-

wschodni

56,5«
potudniowy
Odsetek 0osdb

spodziewajgcych sie

podwyzki wynagrodzenia

Najsilniejsza  presja  ptacowa  wystepuje w regionie Pdétnocno-zachodnim.
Tam podwyzki spodziewa sie az 698% pracownikow. Dobre nastroje dopisujg tez
respondentom w 2 kolejnych regionach: Pétnocnym i Potudniowo-zachodnim, gdzie
podniesienia pensji spodziewa sie odpowiednio ponad 63,2% i 63% badanych.
Najmniejsza wiara w wyzsze wynagrodzenie jest wsrdd pracownikow zatrudnionych
w potudniowej czesci Polski tj. w wojewddztwach matopolskim i slgskim.
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Regionalny barometr

Zdaniem pracodawcy

Plany dotyczqgce rekrutacji
— w ktérych regionach Polski najlepiej szukaé pracy?

32,2

pétnocny

Odsetek firm
planujgeych rekrutacije

Jak  pokazujg wyniki  Regionalnego Barometru Rynku  Pracy, najwieksze
zapotrzebowanie na pracownikéw deklarujg pracodawcy z zachodniej czesci Polski.
W wojewddztwach dolnoslgskim i opolskim rekrutacje planuje %5 firm. W regionie
Potudniowo-zachodnim rekrutowac bedzie 47% pracodawcow. Co ciekawe, réwniez
na wschodzie pojawity sie wzmozone plany rekrutacyjne — zgtasza je ponad 44% firm.
Najmniej rekrutacji zaplanowanych jest na potnocy i potudniu kraju, cho¢ i w tych
regionach Vs firm bedzie poszukiwac nowych pracownikow.

rynku pracy

Problem ze znalezieniem pracownikéw
— w ktérych regionach Polski najtrudniej o kandydata?

41,7

péinocno-
zachodni

43,8

centralny

Odsetek firm majgcych
problemy ze znalezieniem
pracownikow

Najczestsze problemy ze znalezieniem pracownikow wystepowaty w wojewddztwach
dolnoslgskim i opolskim (60,9%). Ponad 60% deficyty notowano réwniez we wschodniej
czesci kraju, gdzie pojawito sie coraz wiecej planow rekrutacyjnych. Najmniejsze
niedobory kadrowe odnotowano w regionie Potnocno-zachodnim i Centralnym,
cho¢ i tam przyznawato sie do nich ponad 41% pracodawcow.






Trendy Na rynku pracy
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Mozliwosci rozwoju w miejscu pracy

Blisko %5 Polakow jest zdania, ze firma, w ktdrej pracujg zapewnia im jasng éciezke kariery. Odmiennego zdania jest 275% badanych. W tej grupie najwieksze niezadowolenie
wywotuje brak odpowiedniego systemu szkolen (38,2%). Na kolejnych miejscach znalazly sie elementy zwigzane z powstaniem szklanego sufitu. 35% respondentow wskazato,
ze stanowiska na wyzszych szczeblach sg juz pozajmowane, a w 32% przypadkdéw pracownicy nie majq jasnych kryteriow awansu. Obie te kwestie stanowig decydujgce czynniki
wptywajgce na decyzje o zmianie zatrudnienia. We wczesniejszej czesdci raportu, 26% badanych wskazywato wiasnie na brak perspektyw w obecnym miejscu zatrudnienia, jako
powdd poszukiwania nowej pracy.

W najwiekszym stopniu na brak mozliwosci rozwoju zwracajg uwage osoby w wieku 45-54 lata — w tej grupie to Vs badanych. Réwniez wzgledy dochodowe majg w tej kwestii

znaczenie. Wérod osob zarabiajgeych do 2000 zt ponad 40% respondentéw negatywnie ocenia mozliwosci rozwojowe. Najlepiej swojq sytuacje oceniajg osoby mtode (do 35 roku
zycia) i zatrudnione na pefen etat.

Czy pracodawca zapewnia rozwdj i jasng $ciezke kariery? Dlaczego nie?

Brak odpowiednich szkoler — 38.2%

. 27,50/0 Nie Stanowiska na wyzszych — 35%

szczeblach sq zajete §
® 95% o -
f (o] Nie wiem, trudno powiedzie¢

Brak jasnych kryteriow awansu — 319%

Nie otrzymuje obowigzkow !

AR . 275%
umozliwiajgcych rozwé

Wsrod osob negatywnie oceniajgcych szanse na rozwdj zawodowy
ponad potowa planuje odej$¢ z pracy.



Trendy na rynku pracy — pracownik

Polityka wynagrodzen

55% pracujgcych Polakéw w ciggu ostatnich 12 miesiecy dostato podwyzke. Jest to wynik o 10 p.p. wyzszy niz przed rokiem. W wiekszosci przypadkoéw podwyzke zaproponowat sam
pracodawca (26,5%) lub byto to coroczne podniesienie ptac (18%). 10,5% pracownikow samodzielnie wystgpito o podwyzszenie pensji — jest to wynik o 2,2 p.p. wyzszy niz przed rokiem.
Podwyzke najczesciej dostawaty osoby w wieku 34-45 roku lat, pracujgce na petny etat oraz lepiej zarabiajgee (powyzej 3000 z4).

Czy w ciggu ostatnich 12 miesiecy otrzymat Pan/Pani podwyzke?

Dochéd

do 1999 zt

2000 - 2999 zt

3000 - 3999 zt

powyzej 3999 zt

[e)

5 Tak, na wniosek pracownika

® 10,
® )6,

. 1 80 Tak, to coroczna podwyzka

(0]
. 450/0 Nie

7
%

Tak, na wniosek pracodawcy

4,2% 20,7% 194% 55,6%

1.8% 299% 174% 410%

16,7% 33,2% 179% 32,2%

14,3% 28,7% 195% 375%

Tak, na wniosek Tak, na wniosek Tak, to coroczna Nie

pracownika

pracodawcy podwyzka

Czy ta podwyzka byta spowodowana wzrostem ptacy minimalnej?

289% ® 6574% we
TA K . 3,7 O/C) Nie wiem, trudno powiedzie¢

Wsrdd osob, ktore otrzymaty podwyzke 28.9% badanych odczuto poprawe warunkdw
finansowych, ze wzgledu na zmiane wynagrodzenia minimalnego. Najwiekszym
stopniu dotyczyto to pracownikow 55+ (449%), a takze osdb z podstawowym
wyksztatceniem (74,3%).
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Trendy Nna rynku pracy — pracodawco

Niedoboér kandydatow

Nadal ponad potowa pracodawcédw (50,5%) deklaruje, ze ma problem ze znalezieniem odpowiednich pracownikow. Jest to wynik o 176 p.p. wyzszy niz przed rokiem i poréwnywalny
z tym notowanym na jesieni 2017 roku. Obecnie najczesciej pojawiajgce sie problemy rekrutacyjne dotyczg pracownikow nizszego (23,7%) i sredniego szczebla (139%).

Na najwieksze trudnosci rekrutacyjne wskazujg duze firmy (62%), zatrudniajgce ponad 250 pracownikow. Dia poréwnania, niedoborow kadrowych dodwiadczyto ,tylko” 48,5% matych
przedsiebiorstw. Najwieksze braki wsrod pracownikow niewykwalifikowanych wskazywali duzi pracodawcy (36%), a co ciekawe wielko$¢ firmy nie miata specjalnego znaczenia
na braki w dostepnosci kadr ze $redniego szczebla (14%). Najwieksze trudnosci kadrowe wystepowaty w sektorze produkeyjnym, w ktorym az 77.8% badanych firm zgtaszato niedobory

kandydatéw. Na dalszych miejscach sg handel (60%) i ustugi (50,6%).

Czy w ostatnich miesigcach Panstwa firma miata problemy
ze znalezieniem pracownikéw?

® é,Qo/o Tak, wszystkich szczebli
® 6% Tak, wyzszego szczebla
® 139% Tak, $redniego szczebla
® 23,7% ok, nizszego szczetia
® 48,5% e

® 1% Nie wiem

Wsrdd firm, ktére w naszym badaniu zapowiadaty zwiekszenie poziomdw zatrudnienia,
az 69,6% doswiadczyto problemodw rekrutacyjnych!

Wielkos¢ firmy Branza
36% I——— _ 36,4%
—— 4L6,4%
44% Nie '
j 22%
50,5% 679%
6% W S—13,5%
25 Tak, . 49%
) wszystkich szczebli 13.7%
69% 29%
6% = 3%
» Tak, —78%
2% e ) wyzszego szczebla  117% ©®60%
%
0 59% 9.4% ©50,6%
55% 7789
5 o 8%
48,5% 14% W _ 13,5%
4% Tak, — 16,8% 31.4%
° $redniego szczebla 95%
139% 16,1%
36% I—— _ 257%
28% Tak, — 21 2%
° nizszego szczebla 529%
21,8% 3%
Firmy duze (powyzej 249 pracownikdw) . . Handel

. Ustugi

Firmy srednie (50-249 pracownikdw)

Firmy mate (10-49 pracownikow)

Produkcja

Sektor publiczny



Trendy na rynku pracy — pracodawco

Metody na walke z deficytami kadrowymi

W warunkach, gdy ponad potowa firm w Polsce ma trudnosci rekrutacyjne, warto zwrocic uwage na ich sposoby radzenia sobie z takimi wyzwaniami. Najczescie] wskazywanym
przez przedsiebiorcéw rozwigzaniem jest podnoszenie wynagrodzen (371%) dla rodzimych pracownikéw. Na taki ruch najczesciej wskazywaty duze firmy z sektora handlowego
i produkeyjnego. W drugiej kolejnosci pracodawcy proponujg swoim zatogom wydtuzanie czasu pracy (28,1%), aby wypetni¢ brakujgce wakaty wiasnymi zasobami. Z tej strategii
najchetniej korzystajg firmy ustugowe.
Przeszto co czwarta firma (26,6%) szuka pracownikéw z Ukrainy. Z tego rozwigzania w najwiekszym stopniu czerpie sektor produkeyjny i duzi pracodawcy, ktorzy muszg wypetnic
setki wakatow. Co ciekawe, wérod firm planujgcych zwiekszenie zatrudnienia i majgcych trudnosci rekrutacyjne, az 40,5% planuje przyciggac¢ kadry zza wschodniej granicy.
Poza podniesieniem stawek ptac, w tej grupie jest to najpopularniejsza metoda na walke z deficytami kadrowymi. Na liscie metod radzenia sobie z wyzwaniami rekrutacyjnymi
znalazty sie jeszcze rekrutacje skierowane do pracownikdéw 50+, ktore wskazato (91%) i aktywnosci employer brandingowe (8,7%).

W jaki sposdb radzono sobie z problemami rekrutacyjnymi?

371%

281%

26,6%

O,
91% 8,7%
Oferujemy wyzsze Proponujemy Zatrudniamy W wigkszym Stawiamy na
wynagrodzenia obecnym pracownikow stopniu rekrutujemy Employer
pracownikom z Ukrainy pracownikow 50+ Branding
dodatkowe

godziny pracy

W zaleznoséci od branzy

— 46,8%

I 30,7%

Oferujemy wyzsze wynagrodzenia

8,4%

—— )1, 7%

dodatkowe godziny pracy }
97%

_ 10,3%

) o S 279%
Zattrudniamy pracownikow z Ukrainy |

92%

I 6,4%
| 10,1%

Stawiamy na Employer Branding 6.5%

3,3%

— 3%

W wigkszym stopniu rekrutujemy — 5,2%
pracownikow 50+ § 92%

193%

. Handel
. Ustugi
Produkcja

Sektor publiczny

274%

43,2%

Proponujemy obecnym pracownikom — 40,3%

40,8%
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Okiem eksperto

Wojna o pracownikéw trwa w najlepsze

tukasz Koztowski
Gtowny Ekonomista Pracodawcow RP

Rekordowy odsetek pracodawcow planuje zwiekszenie poziomu zatrudnienia. Chcqg wten sposdb sprostac¢ dynamicznie rosngcemu popytowi
generowanemu przez naszq rozpedzong gospodarke (w IV kw. 2017 r. wzrost PKB w ujeciu rok do roku przekroczyt bariere 5 proc.), ktorej gtdownym motorem
pozostaje konsumpcja prywatna. Realizacja tych zamierzen jest w obecnej sytuacji jednak wyjqtkowo trudna. Zdecydowana wiekszos¢ z tych, ktorzy
poszukiwali pracy, juz jg dawno znalazta. Nie moze zatem dziwic, iz trudnosc ze znalezieniem pracownikow zaczyna byc¢ wskazywana jako bariera rozwoju

firm nawet czesciej niz tradycyjny winowajca, czyli skomplikowane i czesto zmieniajgce sie regulacje prawne.

W biezqgcym cyklu ozywienia gospodarczego rynek pracownika byt ogtaszany juz wielokrotnie. Jak sie okazywato — przedwczesnie. Teraz jednak trudno
mie¢ wqtpliwosci. Pracobiorca jest dzisiaj na wage ztota. Nie moze wiec zaskakiwad, ze rosnie wsrdd nich poczucie bezpieczenstwa — jest raczej mato
prawdopodobne, iz zostang zwolnieni, a nawet jesli tak sie stanie, znalezienie innej pracy nie powinno przysporzy¢ wiekszych trudnosci. Rosng tez
oczekiwania ptacowe. Podwyzka - i to wyraznie przewyzszajqgca inflacje — przestaje byc¢ szczegdlnym wyrdznieniem, zamiast tego stajgc sie standardem,

ktérego niespetnienie naraza firme na szybkie nadejscie fali odejs¢ do konkurencji, ktora wszak nie proznuje.

Wojna ptacowa miedzy pracodawcami ratuje sytuacje tych, ktorzy w danej chwili jg wygrywajq, lecz ma réwniez pewne cechy gry o sumie zerowe.
Pracownicy przechodzq z firmy do firmy, jednak catkowita liczba pracujgcych nie rosnie juz tak znaczqco, gdy bezrobocie zgodnie z badaniami aktywnosci
ekonomicznej ludnosci zmalato do zaledwie 4,4 proc. Pozostaje mie¢ nadzieje, ze wzrost wynagrodzer) zacznie wywierac¢ pewien wptyw na wciqz ogromng

rzesze 5,7 min nieaktywnych zawodowo Polakdw w wieku produkcyjnym (20-64 lat), sktaniajgc czes¢ z nich do wejscia na rynek pracy.

Niedobdr rgk do pracy, cho¢ niewqtpliwie przyspiesza wzrost ptac, ma bardzo negatywne konsekwencje dla gospodarki — nie tylko jako bariera dla
czesci inwestycji. Jezeli rosngcemu popytowi na prace nie bedzie towarzyszy¢ rosnqgca jej podaz, zderzymy sie ze scianq. Wzrost ptac niemajqcy oparcia
w proporcjonalnym wzroscie produkcji i realnej wartosci ustug, jest pusty. Jedyne, co przynosi to wzrost cen, sprowadzajqc site nabywczq wynagrodzen
do wczesniejszego poziomu. Narasta presja kosztowa, pojawiajq sie objawy przegrzania koniunktury, a stopy procentowe zaczynajq piqc sie w gore.
Aby polska gospodarka mogta rosnqc dtuzej przed znaczgcym przekroczeniem swego potencjatu, a wiec w sposob stabilny, trzeba sprzyjac zwiekszaniu
podazy pracy. Dlatego tez gtownymi priorytetami aktualnie prowadzonej w Polsce polityki rynku pracy powinny by¢ tworzenie warunkéw dla wzrostu

poziomu aktywnosci zawodowej, znoszenie barier w odniesieniu do zatrudniania cudzoziemcdw, a takze ograniczenie luki kompetencyjnej.



Zapracuj na pracownika

Jarostaw K. Jurak
Prezes Zarzgdu Danwood S.A.

Obecna sytuacja na rynku pracy, zwiqzana z niedoborem odpowiednich kandydatdw oraz coraz wyzszymi oczekiwaniami zaréwno finansowymi, jak
i pozaptacowymi potencjalnych pracownikdw, wymusza na firmach podejmowanie szybkich i odwaznych decyzji. Podwyzki ptac, dodatkowe swiadczenia
czy szukanie pracownikdw poza granicami kraju to dorazne dziatania, umozliwiajgce firmom pozyskanie pracownikdw w tym trudnym okresie. Tymczasem,
powinna to by¢ przede wszystkim okazja do szerszego spojrzenia na funkcjonowanie firmy i rozpoczecia budowy jej wizerunku jako pracodawcy poprzez
stworzenie strategii employer brandingowej, wpisujgcej sie w catosciowq strategie firmy. W mojej ocenie, firmy, ktdére od dtuzszego czasu dbaty o swoj
wizerunek jako pracodawcy i podejmowaty realne dziatania, wptywajgce na poprawe warunkow pracy oraz mozliwosci rozwoju pracownikow, dzisiaj
zdecydowanie lepiej radzg sobie na rynku pracownika, z ktorym obecnie mamy do czynienia. Takie dziatania z pewnosciq procentujq i pozwalajg

na prowadzenie biznesu z wiekszym komfortem niz na to wskazujq wskazniki rynkowe widoczne w raporcie Work Service.

Dynamiczny rozwdj Danwood juz dawno sktonit nas tego, aby spojrze¢ na dziatalnos¢ firmy w diuzszej perspektywie i podjqc kroki, ktdre zapewniqg nam
w przysztosci staty doptyw wykwalifikowanej kadry na réznych poziomach. Jest to o tyle istotne, Zze programy nauczania w szkotach nie sq dzisiaj skrojone
pod potrzeby nowoczesnego przemystu. Dlatego tez aktywnie zaangazowalismy sie w edukacje przysztych pracownikéw juz na poziomie szkdt srednich
i zawodowych. Piec¢ lat temu reaktywowalismy dwie zamkniete szkoty budowlane w naszym regionie, a eksperci z naszej firmy uczestniczq w uktadaniu
realizowanego w nich programu ksztatcenia. W efekcie co roku blisko setka mtodziezy rozpoczyna nauke w klasach o profilu budowlanym. Ponadto, wspdlnie
z Politechnikq Biatostockg uruchomilismy nowy kierunek studiow podyplomowych dla inzynieréw budownictwa, ktdry finansujemy w catosci. Zapewniamy
takze studentom dostep do najlepszych polskich i zagranicznych ekspertow budowlanych. Wszyscy absolwenci tego kierunku majg zagwarantowane
zatrudnienie w naszej firmie. W ubiegtym roku otworzylismy takze Centrum Szkoleniowe, dostepne dla wszystkich chetnych, w ktérym uczymy praktycznych
umiejetnosci potrzebnych do pracy na budowie. To wtasnie miedzy innymi te dziatania oraz wewnetrzna polityka firmy, skoncentrowana na pracownikach
oraz oparta na prostych i przejrzystych zasadach, pozwolity nam na zwiekszenie zatrudnienia w ciqgu trzech ostatnich lat z 850 do 1700 pracownikow.
Jednoczesnie caty czas unowoczesniamy naszq produkcje i wprowadzamy automatyzacje oraz robotyzacje proceséw tam, gdzie jest to mozliwe.
Zmniejszylismy dzieki temu liczbe godzin pracy potrzebnych do produkcji jednego domu z 1000 do 350. To wszystko sprawia, ze mimo niezbyt korzystnych,
z punktu widzenia pracodawcy, warunkow na rynku pracy, jestesmy spokojni o dalszy, stabilny rozwdj naszej firmy.
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Metodologia badanio

Dane prezentowane w ramach Barometru Rynku Pracy IX zostaty przygotowane i opracowane na zlecenie Work Service S.A. przez instytut Kantar Millward Brown S.A. Badanie zostato
podzielone na dwie kategorie:

Pracownikéw

Badanie zrealizowano na probie osob pracujgeych (N=580) dobranej z ogolinopolskiej reprezentatywnej préby dorostych Polakéw N=1000 (dobranych zgodnie ze strukturg populadii
pod wzgledem ptci, wieku, wyksztatcenia oraz klasy wielkosci i wojewddztwa miejsca zamieszkania), wyniki poddano procedurze wazenia. Maksymalny btgd pomiaru dla catej proby
pracujgeych to +/-4,15%. Badanie zostato przeprowadzone za pomocg wspomaganych komputerowo wywiadow telefonicznych CATIBUS w okresie 23-28.01.2018 .

Badanie zrealizowano na probie pracodawcow (N=300) dobranych w kwotach dla wielkosci zatrudnienia, po 100 wywiaddw dla firm matych (10-49 pracownikow), $rednich
(50-249 pracownikow) oraz duzych (250+ pracownikow), z uwzglednieniem wojewddztwa — migjsca prowadzenia dziatalnoéci oraz branzy firmy. Maksymalny bitgd pomiaru dla
catej proby to +/- 4,2%, a dla wyrdznionych trzech klas wielkosci zatrudnienia +/- 10,2%. Badanie zostato przeprowadzone za pomocg wspomaganych komputerowo wywiadow
telefonicznych CATI Ad hoc w okresie 15-22.01.2018 .

090

Grupa Kapitatowa Work Service dziata od 1999 roku i jest najwiekszym dostawcg kompleksowych ustug HR w Europie Srodkowo-Wschodniej. Prowadzi dziatalnosé
na terenie catej Polski za posrednictwem sieci oddziatow oraz za granicqg w 12 krojach (Czechy, Stowacja, Wegry, Ukraina, Niemcy, Francja, Holandia, Belgia,
Austria, Rumunia, Stowenia, Chorwacja). Specjalizuje sie zarowno w ustugach z zakresu doradztwa personalnego, jok i restrukturyzacji w obszarze HR, rekrutacji
i outsourcingu pracowniczym. Juz ponad 3000 firm wybrato Work Service na swojego partnera w biznesie. Kazdego dnia 50 000 osob i 300 000 pracownikéw rocznie
znajduje zatrudnienie za posrednictwem spoétek nalezqgcych do Grupy Kapitatowej Work Service. Work Service jest spotkg notowang na gietdach w Warszawie i Londynie.

Wiecej informacji na: wwwworkservice.pl
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